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OZET

Yiiksek Lisans Tezi

SURIYELi MULTECILERIN SOSYAL UYUMUNDA SiViL TOPLUM
KURULUSLARININ ROLU: iZMiR ORNEGI

Hakki Caner Bayrak
Izmir Katip Celebi Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii

Uluslararasi Politik Ekonomi Anabilim Dal

Gog, diinya tarihinin baslangicindan bugiine kadar insan1 6zne yaparak devam
eden bir siiregtir. Cesitli zamanlarda sekil degistirmis olsa dahi siirekli olarak devam
etmistir. Bugiin dilinyadaki insanlarin neredeyse tamami yer degistirmis ve
bulunduklar1 yere gelmistir. Glintimiizde, kitle iletisim araglarinin yayginlagmasi ise
ile birlikte bilinirligi artan go¢ artik sadece bir disiplinin ¢aligma alan1 degil bir¢cok
disiplinin ¢alisma alani haline gelmistir.

2011 yilinda baglayan Suriye i¢ savasi ile birlikte Tiirkiye, daha once tecriibe
etmedigi bir insan hareketliligine maruz kalmistir. Heniliz tam olarak durumu
tanimlayamadan, dort milyon miilteci iilke sinirlarinda igeri giris yapmistir. Hemen
hemen her alanda bu derece biiylik bir insan hareketliligine hazirliksiz yakalanan
Tiirkiye, bu insan hareketliligini yonetebilmek icin ¢esitli adimlar atmis ve atmaktadir.

Bu calismada, STK’larin Tiirkiye’nin miilteci tecriibesi igerisindeki rolii,
gectigimiz yedi yilda nelerin basarildigi ve hangi noktalarda eksik kalindigi ve biitiin
bu siirecleri icerisinde yer alan aktorler arasindaki iliskiler biitiinii Izmir 6zelinde
cesitli saha goriismeleri ve gozlemler neticesinde aciklanmaya ¢alisilmistir.

Anahtar Kelimeler: Suriyeli Miilteciler, Sosyal Uyum, Sivil Toplum Kurulusu,

Zorunlu Goég¢



ABSTRACT

Master Thesis

THE ROLE OF THE NON GOVERNMENTAL ORGANIZATIONS IN
SUPPORTING SOCIAL COHESION OF SYRIAN REFUGEES: THE
EXAMPLE OF IZMIR

Hakki Caner Bayrak
Izmir Katip Celebi University
Graduate School of Social Sciences
International Political Economy Program

Immigration is a process which accepts human as a subject from the beginning
of the world’s history up to now. It has continued consistently even if it has changed
its aspect at various times. Almost all of the people in the World changed their places
and moved to the places where they are now. Today, the awareness of immigration
became the field of many disciplines as mass media became widespread all over the
World.

With the beginning of Syria’s civil war in 2011, Turkey has been exposed to a
social mobility which it hasn’t experienced before. Yet Turkey has not defined the
situation 4 millions of refugees checked into the borders of Turkey. As Turkey was
unprepared to this situation that there was a great social mobility in almost every area,

the government took various steps and it is taking consistently.

This study has been trying to explain the role of NGO’s (Non-Governmental
Organizations) in the refugee experience of Turkey, what was achieved within the last
seven years, what is deficient within the process and the actors who took place in these
processes and their relations with each other as a result of various meetings and

observations particular to Izmir.

Keywords: Syrian Refugees, Social Cohesion, Non-Governmental

Organizations, Forced Migration
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ONSOZ

Bu tez calismasinda, Tiirkiye’de miiltecilerle ¢alismakta olan STK’larin,
miilteci sorununa yaklasimlari, siirecin genel seyri iginde STK’larin rolii ve sosyal
uyum olgusu izmir ézelinde incelenmeye ¢alisiimistir. Cagimizin yasadig: en biiyiik
dramlardan biri olan Suriye i¢ savasi, baslangicindan bugiine yedi yil ge¢mesine
ragmen biitiin yikiciligi ile devam etmektedir. Suriye i¢ savasi bugiline kadar
yiizbinlerce insanin hayatini1 kaybetmesine, sakat kalmasina ve yerinden edilmesine
ragmen herhangi bir ¢6ziim bulunamamis ve hatta ¢ézlime inanilmayan bir noktaya
gelmistir. Suriye’de yerinden olan ve Tirkiye’ye gelen Suriyeli miiltecilerin, sosyal
uyum noktasinda ne durumda oldugu ve bu siirecte STK’larin aldig1 rol, yapmakta
olduklar1 ve yapacaklar1 ¢alismalari incelemek bu ¢alismayr hazirlamamadaki temel

motivasyonumdu.

Bu ¢alismamda biitiin aksiliklere ragmen beni yalniz birakmayan Dog. Dr.
Neslihan Demirtas Milz ve Dr. Ogretim Uyesi irem Ozgéren Kinli hocalarima ayrica
lisans yillarimdan beri beni destekleyen Dog. Dr. Cigdem Ustiin, Dog. Dr. Sait Aksit,
Dr. Ogretim Uyesi Mete Ulas Aksoy, Dr. Ogretim Uyesi Can Zeyrek, Dr. Ela Gokalp
Aras hocalarima tesekkiirii borg bilirim. Biitiin basarilarimin mimari olan aileme beni

bu ¢alismada destekledikleri i¢in tesekkiir ederim.
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GIRIS

Modern diinyada yasayan neredeyse her insan toplulugu, hayatlarinin bir
boliimiinde insan hareketliliginin parcast olmustur. Bu dogrultuda, giinlimiizde
modern insan ‘gé¢men’ olarak tanimlanmaktadir. (Akgigcek, 2015, s. 52) Bu yer
degistirme dogadan kaynaklanan sebeplerden olabilecegi gibi insandan kaynaklanan
sebeplerle de ortaya ¢ikabilmektedir. Anadolu cografyasi goge asina bir bolgedir; tarih
boyunca cesitli goglerin konusu olmus ve olmaya devam etmektedir. Biz bu
calismamizda, Anadolu’nun sahit oldugu son biiyiik gé¢ olan Suriyeli miiltecilerin
zorunlu gociinii inceledik.

Uluslararas1 Go¢ Orgiitiiniin tanimina gore gdg, uluslararasi bir sinir1 gegerek ya
da bir devlet i¢inde yer degistirme durumudur. Siiresi, yapisi ve nedeni ne olursa olsun,
insan yer degistirmek durumunda olduklar1 durumlar gé¢ olarak tanimlanmaktadir. Bu
tanima, miilteciler, yerinden edilmis kisiler, yerinden ¢ikarilmis kisiler ve ekonomik
gocmenler de dahildir. (Uluslararas1 Go¢ Orgiitii, 2009) Suriye’de i¢ savasin
baslamasiyla birlikte 2011 yilindan itibaren Tiirkiye, onemli bir insan hareketliliginin
yasandig1 bir cografya haline gelmistir. Bunun bir sonucu olarak 2013 yilinda ¢ikarilan
Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu ile birlikte ilk defa Tiirk mevzuatinda
kapsamli bir go¢ tanimi yapilmustir. (Sagiroglu, 2016, s. 53) Buna gore gog:
“Yabancilarin, yasal yollarla Tiirkiye'ye girisini, Tiirkiye’'de kalisini ve Tiirkiye den
ctkisint ifade eden diizenli gog ile yabancilarin yasa disi yollarla Tiirkiyeye girisini,
Tiirkiye 'de kalisimi, Tiirkiye 'den ¢ikisini ve Tiirkiye 'de izinsiz ¢alismasint ifade eden

diizensiz go¢ii ve uluslararasi korumayn ifade eder. ”(madde 3/1)

Gog tiirli ve sekli degisim gosterdikge, yeni goglerin hem aract hem de sonucu
olan yeni sartlar yaratmaktadir. (Sert, 2015, s. 40) Zorunlu gogler sebebiyle yasadiklari
yerlerden go¢ etmek durumunda kalan insanlarin hareketliligi her zaman bodlgeden
bolgeye degisebilen ve i¢cinde farkli dinamikler barindiran bir konu olmustur. Kaynak
tilke, hedef {ilke ve bu iilkelerin siyasi, ekonomik ve toplumsal durumlari, go¢ siireci
ile dogrudan ilgili basliklaridir. Bu durumlar ayni1 zamanda gog siirecinin sonuglarini

da etkilemektedir. Gog olgusu genel olarak iki ana baslik altinda incelenmektedir.



Zorunlu gog, insanlarin dogal ya da insan eliyle yapilmis felaketler veya savaslar gibi
pek ¢ok nedenden dolayr evlerini, yurtlarimi terk edip, giivenli bolgelere gitmek
zorunda kalmalar1 durumudur. (Hazan, 2015, s. 183) Goniilli gég ise, insanlarin
yasamlarmi stirdiirmekte olduklari alanmi goniillii olarak terk etme durumlaridir.
Goniillii goc siirecinde etkili olan itici ve ¢ekici faktorler bulunmaktadir. Gog edilen
tilkenin sundugu refah ortami ya da yasanilan iilkenin sundugu imkanlarin yetersiz
kalmasi durumunda go¢ karar1 alinabilmektedir. Bununla birlikte, zorunlu gégler ya
da goniillii gogler, basta gecici olma motivasyonu ile yola ¢ikilsa da, ilerleyen siirecte

kalic1 hale gelebilmektedir.

2011 yilinda baglayan Suriye i¢ savastyla birlikte Tiirkiye-Suriye sinirinda insan
hareketliligi baslamis ve yakin bir zamana kadar da hizla devam etmistir. Siirecin
basinda Tiirkiye Cumhuriyeti bu durumun gegici bir durum oldugunu diisiinmiis ve
hazirliklarin1 buna gére yapmistir. Ancak savasin basladigi 2011 yilindan giiniimiize
uzun bir siire gegmesine ragmen sinir1 ilk gegen miilteciler hala Tiirkiye sinirlart
icerisinde yagamlarini devam ettirmektedirler. Siirecin basinda 100.000 rakami sinir
olarak belirlenmis olmasina ragmen® bugiin Tiirkiye yaklasik dort milyon miilteciye
ev sahipligi yapmaktadir. 2011 yilinda gecici bir sorun olarak degerlendirilen daha
sonra ise savas bittigi zaman iilkesine donecekleri beklenen Suriyeli miilteciler bugiin
itibariyle Tiirkiye’nin bir gergegi olarak kabul edilmek durumundadir. Savas bitecek
olsa bile Suriye’nin yeniden insasina ihtiya¢ vardir ve 2011 yilindan beri Tiirkiye’de
yasayan, burada bir hayat kuran insanlarin tekrardan Suriye’ye donmesi baz1 mevcut
sartlar altinda diisiik bir ihtimal olarak degerlendirilmektedir. Bu biitiin miiltecilerin
kalic1 oldugunu gdstermedigi gibi biitiin miiltecilerin gidecekleri anlamina da
gelmemelidir. Iste bu dogrultuda Suriyeli miiltecilerin Tiirk toplumuna sosyal uyumu

kritik 6neme sahip bir gerceklik olarak dniimiizde durmaktadir.

Sosyal uyum siirecinin en 6nemli aktorlerinden biri sivil toplum orgiitleridir.
Sivil toplum, kendi kendini meydana getiren, kendi sagladig1 kaynaklarla ayakta kalan,
devletten 6zerk, 6zel alan ile devlet arasinda tampon olarak bulunan 6rgiitlii bir sosyal
yapilanmadir. (Kalaycioglu & Saribay, 2009, s. 544) Tiirkiye, sahip olunan devlet

anlayis1 ve toplumsal kiiltiir bakimindan sivil toplum kiiltiirii zayif bir gecmise

https://www.sabah.com.tr/gundem/2012/10/16/multeci-sayisi-psikolojik-siniri-asti  (Erisim  Tarihi:
11.04.2018)
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sahiptir. (Orug, 2013, s. 415) Bu zayif gegmis dncelikle Osmanli Imparatorlugu gibi
merkezi idarenin ¢ok giiglii oldugu bir sistemden gelinmesi ve Tiirkiye Cumhuriyeti
tarihinde ise demokratiklesme kiiltiiriiniin - tam olarak  yerlesememesinden
kaynaklanmaktadir. Giiniimiizde, STK’lar devlet-vatandas iliskilerinde kritik rol

oynadigi gibi, devlet-miilteci iliskilerinde de 6nemli bir aktor olarak yer almaktadir.

Devlet-miilteci iliskilerinde STK’larin 6nemli bir aktor olmasinin bazi
sebepleri bulunmaktadir. STK’lar devletlere nazaran miilteciler agisindan daha
giivenilir  olarak degerlendirilmekte ve miiltecilerle daha yakin iligkiler
kurabilmektedir. Ayrica devletler miiltecileri bir biitiin olarak degerlendirirken,
STK’lar daha Ozel alanlarda c¢aligmalar yaparak ve hedef kitlelere yonelerek
miiltecilerin sosyal uyumunda 6nemli bir aktor olarak yer almaktadir. Bugiin gelinen
durumda Tirkiye’de onlarca STK, Suriyeli miiltecilerle birlikte calismakta ve

miiltecilerin sorunlariin ¢6ziilmesinde inisiyatif almaktadir.

Tirkiye, Suriyeli miiltecilerin biiyiik bolimiiniin kalict olarak Tiirkiye
topraklarinda bulundugunu kabul ederek bu miiltecilere yonelik politikalar belirlemek
durumundadir. Go¢menlerin egitim, saglik, calisma hakki ve giivenlik gibi konularda
ciddi sikintilar1 bulunmakta ve bu sorunlarin kisa vadeli politikalarla ¢oziilmesi
miimkiin goriilmemektedir. Bu sorunlarin ¢6ziilmesinde ise en 6nemli aktorlerden ve
aracilardan biri STK’lardir. STK’lar hem miiltecilerle siirdiiriilebilir iletisim kurma
noktasinda hem de bu iliskinin karsilikli olmasi noktasinda ciddi ¢alismalar
yuriitmektedir. Bu nedenle sosyal uyum siirecinin en 6nemli aktorlerinden biri olacak
STK’larin siire¢ igerisinde aktif bir oyuncu olarak taninmasi ve siire¢ igerisindeki
rolliniin degerlendirilmesi siirecin basarili bir sekilde yonetilmesi agisindan kritik

Ooneme sahiptir.

Miilteci ¢alismalar1 Tirkiye’de oOzellikle 2011 yilindan sonra akademik
cevrelerce ilgi duyulan bir konu haline gelmistir. Bugiline kadar yapilan ¢alismalarin
biitlinii incelendiginde, erken donem caligmalarinin daha cok gilivenlik merkezli
caligmalar oldugu, ilerleyen zamanda yogun miilteci hareketliliginin ekonomik etkileri
ile ¢alismalarin artis gosterdigi ve son donemlerde yapilan ¢alismalarda entegrasyon
ve sosyal uyum konusunda c¢aligmalar yapilmaya bagsladigi goriilmektedir.

Tirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin sosyal uyumu konusunda yapilan c¢aligmalarin



genellikle bir ana baslik 6zelinde sosyal uyumla iligkilendirilen ¢aligmalar oldugunu
gdzlemlemekteyiz. Issizlik ve Sosyal Uyum baslikli (Ozpinar, Cilingir, & Diisiindere,
2016) calismasinda sosyal uyum siirecince ortaya ¢ikabilecek ekonomik temelli
gerginlikler, Go¢ ile Gelen Ogrenciler ve Sosyal Uyumlar1 (Sezgin & Yolcu, 2016)
calismasinda, i¢ savas nedeniyle iilkelerini terk etmek zorunda kalan Suriyeli
miilteciler ve onlarin Tiirkiye’deki iiniversitelerde egitim hayatlarina katilimi ve
karsilastiklar1 problemler, Tiirkiye’de Yabancilarin Uyumunda Yerel Yonetimlerin
Rolii (Daoudov, 2015) baslikli ¢alismada, uyum siirecince yerel yonetimlerin
sorumluluklari, Kopustan Uyuma Kent Miiltecileri (Erdogan, Sener, Sipahioglu,
Kavukguer, & Basgeri, 2017) baslikli calismada kent miiltecileri, sosyal uyum ve
belediyelerin rolii, bu iliskiler biitliniiniin isleyisi, yasal mevzuat ve Suriyeli

miiltecilerin genel durumundan bahsedilmistir.

Calismamizin bir diger temel parcast olan STK’larin miiltecilerle olan iligkileri
ve miilteci sorunu siirecince aktorlerin birbirleri ile olan iliskileri konularinda da
calismalar mevcuttur. Bu alanda yapilan en genis kapsamli ¢alisma Tiirkiye’de Sivil
Toplum ve Suriyeli Miilteciler (Mackreath & Sagni¢, 2017) bashikli ¢alismadir. Bu
calismada miilteci politikalar1 yonetim siirecince yer alan biitiin aktorler ve iligkileri,
miiltecilerle ¢caligan STK ’lar, hak temelli ve inang temelli ¢alisan STK’larin pratikleri,
uluslararas1t STK’lar gibi durumu birgok farkli agidan ele alan yaklagimlar mevcuttur.
STK’larin karsilastiklart engeller ve bu engelleri agsma pratiklerinden bahsedilmis ve
ayni zamanda STK’larla yapilan saha goriismeleri ile birlikte miiltecilerle yiirtittiikleri
calismalar ve bu dogrultuda devletle kurmaya ¢alistiklari iliskiler anlamlandirilmaya
calisilmistir. Bir diger 6nemli calisma ise STK’larin Tiirkiye’deki Suriyeli Miilteciler
icin Yaptiklar1 Calismalar ile Ilgili Rapor (Cobanir & Hassa, 2012) bashigiyla
yayimlanan ve STK’larin Tirkiye genelindeki calismalarindan bahseden ¢alisma,
ozellikle kent miiltecileri ve STK iligkilerinin incelendigini bir kaynaktir. Bu
calismada Ozel olarak STK’larin yirittiikleri faaliyetler, etkinlikler Ozelinde
incelenmistir. Siginmacilarin Korunmasinda Tiirk STK’lar (Kalayci, 2016) baslikl
calismada, Tiirk STK’larin faaliyetleri siniflandirilmis ve bu faaliyetlerin miiltecilerin
hayatina dokunma noktasindaki durumlari incelenmistir. Uluslararast1 Go¢ ve Sivil
Toplum: Suriyeli Gogmen STK’lar (Apak, 2015) ¢alismasinda, Tiirkiye’de kurulan

goemen STK’lar ve bu STK’larin etkinliginin nasil saglanacagi ve nasil bir politika



yiirlitilmesi gerektigi incelenmistir. Son olarak, Suriyeli Topluluklarla Etkilesim:
Istanbul’daki Yerel Yonetimlerin Rolii (Woods & Kayali, 2017) baslikli calismada,
yerel yonetimlerin miiltecilere cevap verebilme durumlari ve genel olarak yerel

yonetimlerin siire¢ i¢erisinde yer almalarinin 6nemi incelenmistir.

Biz caligmamizda Suriyeli miltecilerin Tirk topluma sosyal uyumunda
STK’larin roliinii inceleyecegiz. Bu alanda daha once yapilan caligmalarda sosyal
uyum konusuna gereken Onemin verilmedigi, devlet desteginin siirecin olmazsa
olmazi olan sosyal uyum siirecinde, devletin siirece tam olarak katki saglayamadigi
diisiniilmektedir. Ayrica sosyal uyum fizerine insa edilmis ve miiltecilerin sosyal
uyum stireglerini ele alan herhangi bir akademik g¢alisma ya da politika belgesi
bulunmamaktadir. Devletin etkisinin sinirli kalma durumunun STK’lar tarafindan ne
kadar telafi edildigi calismamizin sorularindan biridir. Oncelikle miilteci sorununun
nasil Tiirkiye’nin ana gliindem maddelerinden biri haline geldigi ve bu siiregte yer alan
etkili faktorleri inceledik. Sonrasinda sosyal uyum siireCinin ne oldugu, hangi
asamalardan olustugu ve Tirkiye’nin bu asamalardaki mevcut durumunu ortaya
koyduk. Son olarak sosyal uyum siirecinin en Onemli aktorlerinden biri olan
STK’larn, Tirkiye’de yiiriitiilen sosyal uyum siire¢lerinin neresinde oldugu ve kendi
orgitliliikleri i¢inde ne gibi ¢caligmalar yapmakta olduklarini yaptigimiz derinlemesine
yari-yapilandirilmis saha goriismeleriyle ortaya koymaya calistik. Yapilan bu saha
goriigmelerine ait 1lgili kisimlar, goriisme yapilan kisi ve kurumlarin izin verdigi
Olciide, calismamizin ek kisminda yer almaktadir. STK’lar yapilan goriismeler
sirasinda isimleri agiklanmamak kaydiyla goriigme metinlerinin yayinlanmasina izin
verirken, yerel yonetim temsilcisi herhangi bir konusma kaydinin yayilanmasina izin

vermemistir.

Arastirmanin en 6nemli iki veri kaynagindan birincisini, halihazirda Tiirkiye ve
Suriye’den go¢ alan iilkeler hakkinda, Suriyeli miiltecilerin durumu, sosyal uyum ve
STK konularinda yazilmis raporlar ve birincil gorgiil calismalar olusturacaktir. Tkinci
olarak bu tez kapsaminda, degisik alanlarda faaliyet gosteren bes STK ve bir yerel
yonetim ¢alisant ile derinlemesine yari-yapilandirilmis goriismeler yapilmus,
arastirmanin sorularina cevap aranmistir. Bunun yani sira, bu STK’larmn isleyisini
anlamak tizere gozlem teknigi ile de veri elde edilmesi amaglanmistir. Ayrica, goriisme

yapilmas1 miimkiin olmayan STK’larin yaptiklar1 ¢aligmalar ve ¢alisma pratiklerine



acik kaynaklar lizerinden ulagmaya ve calismamiza aktarmaya Ozen gosterdik.
STK’lar ile goriigme siirecinde ve dncesinde STK’larin hak temelli ya da inang temelli
olmalarina dikkat edilmis ve bu siniflandirma iizerinden goriismelere sekil verilmeye
calisilmistir. Ilerleyen boliimlerde daha ayrintili bahsedilecek olmakla birlikte, hak
temelli STK’lar bireyin birey olma durumu {izerinden sahip oldugu haklarla ilgili
calismalar yaparken, inan¢ temelli STK’lar ise bireylerin hayatlarii idame

ettirilmesine destek vermek amaciyla kurulan orgilitlenmelerdir.

Arastirmamiza ikincil olarak veri saglayacak tigiincii kaynak da, sosyal uyum ve
uluslararasi gé¢ rejimi ile ilgili gorgiil ve kuramsal galismalardir. Sosyal uyumun ne
oldugu, nasil algilanmasi gerektigi, sosyal uyum ile ilgili giincel yaklasim ve pratikler

incelenerek, arastirmanin bulgulari arasinda bir diyalog kurulmaya caligilmistir.

Calisma boyunca niteliksel arastirma yontemleri kullanilmistir. STK yetkilileri
ile derinlemesine yari-yapilandirilmig gériismeler yapilmis, bu gériismeler yoluyla,
STK’larin faaliyetleri ve finansal aglari, Suriyeli miilteciler ile ilgili yaptiklart
calismalarda karsilastiklar1 problemler ve sosyal uyum ile ilgili sorunlar ve ¢aligmalar

baglaminda veri elde edilmeye ¢alisiimistir.

Calismamizda goriisme tekniginin kullanilmasinin en biiyilk sebebi, bu
yontemin insanlarin gergege iligkin algilarina, gercegi anlamlandirmalarima ve
gergegin inga edilisini kavramalarinda en ideal yol olmasidir. (Punch, 2014, s. 165)
Gorligme/miilakat 6nemli bir veri toplama aracidir. Sosyal bilimlerde, 6zellikle saha
caligmalarinin tercih edildigi ¢alismalarda, genellikle goriisme teknigi kullanilir. (Bal,
2015, s. 278) Calismamizda yari-yapilandirilmig goriisme teknigi kullanilmistir.
Goriisme Oncesinde miilteci sorunu ve sahadaki durumu kavramak i¢in hazirlanmis
acik uclu sorular tarafimizca STK temsilcilerine yonlendirilmis olmakla birlikte,
goriisme sirasinda STK’larin yorumlari tizerinden ortaya ¢ikan bazi bilgiler {izerinden
STK temsilcilerine firsat sorular1 sorulmustur. Firsat sorular ile birlikte ayn1 zamanda
belirlenen simirlarin disina ¢ikilarak, sahadaki durumun cok daha net bir sekilde

calismamiza aktarilmasi amaglanmistir.

Uluslararast hukuk bakimindan milteciler konusundaki hukuki diizenlemeler
1951 tarihli “‘Miiltecilerin Hukuki Durumuna Dair Cenevre Konvansiyonu’ ve bunu

tamamlama niteligine sahip olan 1967 Protokolii ile diizenlenmistir. Bu s6zlesmeye



gore: “Miilteci; irki, dini, tabiiyeti, belli bir toplumsal gruba mensubiyeti veya siyasi
diigiinceleri yiiziinden, zulme ugrayacagindan hakli sebeplerle korktugu icin vatandast
oldugu iilkenin disinda bulunan ve bu iilkenin korumasindan yararlanamayan, ya da
soz konusu korku nedeniyle, yararlanmak istemeyen yahut tabiiyeti yoksa ve bu tir
olaylar sonucu onceden yasadigi ikamet iilkesinin disindan bulunan, oraya dénemeyen
veya soz konusu korku nedeniyle donmek istemeyen her sahistir.?>” Bununla birlikte
Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesinin 14.maddesinde, “Herkesin zuliim altinda
baska iilkelere siginma ve siginma olanaklarindan yararlanma hakki vardir.

hiikkmiiyle biitiin uluslararast1 ve ulusal diizenlemeleri ¢evreleyecek bir ozellik

tagimaktadir.

Tiirkiye Cenevre Sozlesmesi’ni 24 Agustos 1951 tarihinde imzalamis ve 29
Agustos 1961 tarihinde ‘ihtiraz1 kayitla’ onaylamistir. Tiirkiye, kendin koruma
diisiincesiyle Cenevre Sozlesmesi’ni iki onemli ¢ekince ile smirlandirmistir.
Bunlardan birisi ‘Bu s6zlesmenin hi¢bir hiikmii, miilteciye Tiirkiye’de Tiirk uyruklu
kimselerin haklarindan fazlasin1 sagladigi seklinde yorumlanamaz’ ¢ekincesidir.
Ikinci ve calismamizi dogrudan ilgilendiren bir diger ¢ekince ise cografi ¢ekincedir.
Buna gore Tiirkiye, sadece Avrupa iilkelerinden, teknik ifadesi ile Avrupa Konseyi’ne
tiye olan tilkelerden gelen siginmacilar1 ‘miilteci’ olarak kabul etmektedir. Avrupa
ilkeleri disindan gelmekte olanlar ise Tirk hukukuna gore ‘siginmaci’ olarak
tanimlanmaktadir. (Erdogan M. M., 2015, s. 45) Tiirkiye bu c¢ekinceyi koymus
olmasina ragmen Evrensel Insan Haklari Beyannamesine taraf bir iilke olarak gelen
miiltecileri kabul etmek zorundadir. Cografi ¢ekince giiniimiizde sadece Tiirkiye,
Madagaskar, Kongo ve Monako tarafindan uygulanmaktadir. Tiirkiye i¢inse cografi

¢ekincenin ne pratik ne de teorik bir anlami kalmamaistir. (Erdogan M. M., 2015, s. 46)

Tiirkiye, hem AB ile siirdiirmekte oldugu iiyelik miizakereleri hem de Suriyeli
miiltecilerin neden oldugu insan hareketliligi nedeniyle yasal diizenleme yapmak
durumunda kalmistir. Bu yasal diizenleme 2013 yilinda cikarilan 6458 Sayili
Yabancilar ve Uluslararast Koruma Kanunu (YUKK)? ile gerceklestirilmistir. Bu

kanun ile birlikte uluslararasi koruma gesitleri olarak, ‘miilteci’, ‘sarthh miilteci’,

2 https://www.tbmm.gov.tr/komisyon/insanhaklari/pdf01/179-199.pdf (Erisim Tarihi:03.03.2018)
3 http://www.danistay.gov.tr/upload/insanhaklarievrenselbeyannamesi.pdf (Erisim Tarihi: 03.03.2018)
4 http://www.mevzuat.gov.tr/mevzuatmetin/1.5.6458.pdf (Erisim Tarihi: 03.03.2018)
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‘ikincil koruma’ ve ‘gegici koruma’ terimleri getirilmistir. YUKK ile birlikte eski
mevzuatin bel kemigini olusturan ve sadece Avrupa’dan gelenleri miilteci olarak
tanimlayan yaklagim tekrar edilmektedir. (Erdogan M. M., 2015, s. 51) YUKK’un
91.maddesinde tanimlanan ‘Gegici Koruma’ kavraminin ig¢eriginin Bakanlar Kurulu
tarafindan bir yonetmelik ile belirlenecegi ifade edilmektedir. Gegici Koruma
Yonetmeligi® 22 Ekim 2014°te Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige girmistir.® Bu
yonetmelik Suriye Arap Cumhuriyeti vatandaslari i¢in su ifadeye yer vermektedir: “28
Nisan 2011 tarihinden itibaren Suriye Arap Cumhuriyeti’nde meydana gelen olaylar
sebebiyle gecici koruma amaciyla Suriye Arap Cumhuriyeti’nden kitlesel veya bireysel
olarak swmirlarimiza gelen veya simmirlarimizi gegen Suriye Arap Cumhuriyeti
vatandaslart ile vatansizlar ve miilteciler, uluslararasi koruma basgvurusunda
bulunmusg olsalar dahi gecici koruma altina alimirlar. Gegici korumanin uygulandig
siire iginde, bireysel uluslararasi koruma basvurulari isleme konulmaz.” (Gegici
Madde 1) Buna gore, Tiirkiye’de ikamet etmekte olan ve savastan kagcan Suriye Arap
Cumbhuriyeti vatandaslar1  gegici koruma statiisii altindaki kisiler olarak

tanimlanmaktadir.

Miilteciligin temel bir insan hakki olduguna inandigimiz ve bu dogrultuda
yapilan ¢alismalar1 destekledigimiz i¢in ¢alismamiz boyunca iilkesini terk etmek ve
Tiirkiye’ye go¢ etmek durumunda kalan Suriye Arap Cumhuriyeti vatandaglarini i¢in

miilteci tanimlamasini kullanacagiz.

5 http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/3.5.20146883.pdf (Erisim Tarihi:03.03.2018)
®https://www.pusulahaber.com.tr/gecici-koruma-yonetmeligi-yururluge-girdi-93018h.htm (Erisim
Tarihi:03.03.2018)
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1. MULTECI KRiZiNiN DUNU VE BUGUNU

Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserliginden Selen Elif Ay’in
vurguladig1 gibi Suriye krizi, ikinci Diinya Savasi’ndan sonra gergeklesen en biiyiik
miilteci krizi olmustur. (TUSEV, 2015, s. 2) Bu ¢apta biiyiik bir krize ne Birlesmis
Milletler ne de bolge iilkeleri zamaninda ve yeterli tepki verebilecek kapasiteye sahip
degillerdi. Tirkiye, diger bolge iilkeleri gibi hazirliksiz yakalanan {ilkelerdendi.
Caligmamuz sirasinda da gézlemlendigi gibi, baz1 STK temsilcileri, hiikiimetin miilteci
meselesinin kalict bir olgu oldugunu kavrama noktasinda ve bu yonde politikalar
olusturma konusunda ge¢ ve kii¢iik adimlar attigin1 vurgulamislardir.” Sadece bolge
tilkeleri degil, Avrupa Birligi gibi go¢men ve miilteci tecriibesi olan devlet iistii
orgiitlenmeler dahi bu hazirliksiz yakalanma durumunu ilerleyen asamalarda kabul
etmislerdir.® Zaten bu derece biiyiik bir krize kurumsal ve yasal olarak hazirlikl
olabilmek de ¢ok miimkiin géziikmemektedir. Bu kriz uluslararas1 kurumlarin her
zaman vurguladig1 ve gerekli gordiigii ‘kiilfet paylasimi’ olgusu i¢in de bir sinav
olmustur. Uluslararasi toplumun ‘kiilfet paylasimi’ konusundaki duyarsizligi zaman

zaman kiiciik adimlar atilsa dahi hala mevcuttur.®

BM tarafindan agiklanan son rakamlara gore Suriye’yi terk etmek zorunda kalan
ve gittigi iilkede kayit yaptiran 5.563.521 kisi Suriye disindaki iilkelerde miilteci
olarak bulunmaktadir. Bu miiltecilerden 3.506.532 kisi Tiirkiye’de, 995.512 kisi
Liibnan’da ve 657.628 kisi ise Urdiin’de yasamaktadir.'® 2017 i¢in Bolgesel Miiltecilik
ve Dayaniklilik Programinin bolge iilkeleri ig¢in gerekli gordiigi yardim miktar
4.633.255.733 dolar olarak belirlenmistir. Bu miktarin yalnizca %53 iine denk gelecek
sekilde sadece 2.448.957.733 dolar yardim olarak toplanmistir. Uluslararas1 kurumlar

"https://www.izgazete.net/genel/39multeci-meselesine-hazirliksiz-yakalandilar39-h16683.html
(Erisim Tarihi: 12.01.2018)
8http://www.mynet.com/haber/dunya/merkel-multeci-krizine-hazirliksiz-yakalandik-2637154-1
(Erigim Tarihi:12.01.2018)
*http://aa.com.tr/tr/politika/cumhurbaskani-erdogan-merkel-ile-fasillar-ve-multecileri-
gorustu/447822(Erigim Tarihi; 12.01.2018)

10 http://data.unhcr.org/syrianrefugees/regional.php (Erisim Tarihi: 13.02.2018)
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ve bolgedeki iilkelerin yardim bekledigi tilkeler, kriz bolge tilkelerini etkiledigi siirece
seyirci kalmislar, ancak ve ancak miilteci krizi onlarin kapilarina dayandigi zaman
tepki vermeye baslamislardir. Gecikmeli olarak verilen bu tepki yapici ve ¢oziim
odakli olmamistir. Bu konuda Tirkiye Cumhuriyeti Disisleri Bakani Mevliit
Cavusoglu ‘Kiilfet paylasimi1 konusunda uluslararasi toplum ¢ok duyarsiz. Ne zaman
Suriye'den go¢ etmek zorunda kalan miilteciler Avrupa kapilarma dayandi, duyarh
olmaya basladilar!!.” diyerek AB iilkelerini elestirmistir. AB iilkelerinin genel durusu
miiltecilerin kendi smirlarindan uzakta ve kamplarda ihtiyaglarinin giderilmesi
noktasinda birlesmistir. Bunun miimkiin olmadig1 ise ilerleyen siiregte en Onemli
sorumluluklarindan birisi miiltecilere insani yardim ulastirmak olan Birlesmis
Milletler gibi diinyanin en biiyiik uluslararasi oOrgilitlenmelerinden birinin dahi
Tiirkiye’deki miilteci kamplarini fonlayacak giicli olmadigini agiklamasi ve kamplarin
bakimini Tiirk hiikiimetine devretmesi ile goriilmiistiir.? iltica ve Go¢ Biirosundan bir
yetkilinin dile getirdigi gibi Tiirkiye herhangi bir iilkenin ‘atik alani’ olmak
istememektedir. (Eroglu, 2015, s. 218)

2012 yilinda BM Miilteciler Yiiksek Komiseri Antonio Guterres’in bir sdyleside,
Tiirkiye, Urdiin ve Liibnan’in acil yardima ihtiyag duydugunu lakin durumun
Avrupa’nin miiltecilere kapisini agacak kadar acil olmadigini agiklamasi, BM
tarafindan da krizin tam olarak okunamadigim gostermektedir.* BM 6nderliginde AB
tilkeleri ve ABD gibi Batili giiclerin, krizden etkilenen bolge iilkelerine yardim
etmeleri ve sorumlulugu paylagmalari beklenirken; sorunun bir pargasi haline gelen bu
ilkelere daha fazla sorumluluk yiiklenmeye calisilmistir. Sahadaki gergeklik ise her
ne kadar bolge iilkeleri bu sorunun ¢dziimiinde tek aktdr olmadiklarini vurgulasalar

dahi 6yle goziikmemektedir.

Miilteci krizi iizerine ¢aligsmalarini siirdiiren ve Tiirkiye, Urdiin ve Liibnan’daki
kamplar1 ziyaret ederek c¢esitli goriismeler yapan gazeteci Rula Jabreal miilteci

krizinde AB ve ABD’nin smifta kaldigini, tiim yiikiin Suriye sinirindaki Tiirkiye,

Uhttps://www.memurlar.net/haber/586211/bunlar-avrupa-kapilarina-dayandi-duyarli-olmaya-
basladi.html (Erisim Tarihi: 09.01.2018)
2http://www.hurriyetdailynews.com/un-shrinks-food-aid-to-syrian-refugees-in-turkey-as-funding-
dwindles--79300 (Erigim Tarihi:10.01.2018)
Bhttp://ww.dw.com/tr/t%C3%BCrkiyenin-deste%C4%9Fe-ihtiyac%C4%B1-var/a-16315562(Erisim
Tarihi: 15.01.2018)
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Urdiin ve Liibnan’a yiiklendigini sdylemistir.!* AB iilkelerinin soruna bu sekilde
yaklagsmalarinin temelinde go¢ konusuna yaklasimlarinda Tiirkiye ile ciddi
farkliliklarinin  olmasimin etkili oldugu gozlemlenmektedir. Go¢ konusu Batili
iilkelerce glivenlik acisinda degerlendirilirken (Akgiil, Kapti, & Demir, 2015, s. 13)
Tiirkiye’de go¢ konusu ve 6zellikle Suriyeli miilteciler konusu giivenlik politikalar
bakimmdan degil de insani bir yaklasimla ele almmaktadir.’® AB’nin Suriyeli
miiltecilerle ilgili yasadig1 problemler, Tiirk basininda ‘miilteci krizi degil insanlik
krizi’ bashg altinda yaymlanmis ve durumun ozeti niteliginde olmustur.'® Siirecin
ilerlemesiyle birlikte, Tiirkiye’nin kosulsuz misafirperverlikten hak temelli bir
yaklasima dogru yonelmesi'’ insani yaklasimin sadece sdylem olarak degil aym

zamanda bir politika olarak da devam ettigini gostermektedir.

Ulkelerin gbge olan yaklasimlarmi belirleyen en 6nemli faktorlerin basinda goc
ile olan tarihi-kiltiirel iligkileri gelmektedir. Tirkiye, tarihin higbir doneminde
kendisini hedef iilke konumunda bir go¢ tilkesi olarak gormedigi icin etkili bir go¢
politikasina sahip degildi. Tiirkiye’nin krizin ilk zamanlarinda herhangi bir go¢
politikasina sahip olmadig1 ve hatta hentiz gog ile ilgili caligmalar: yiiriitecek herhangi
bir kurumunun olmadigi, miilteci konusunda ¢aligsmalar ytiriitebilecek uzmanlara dahi
sahip olmadig1 ve sorumlulugun farkli farkli kurumlara dagitilmis oldugu basinda yer
almis ve elestirilmistir.!® Bununla birlikte tarihi, siyasi ve ekonomik faktorler
Tiirkiye’ye ve Tiirkiye’den gdgiin kontrol edilmesini zorlastirmaktadir. (Igduygu &
Keyman, 2000, s. 385-395) Bu durum, belirgin ve diizenleyici bir gog¢ politikasi
olmayan Tiirkiye’nin, krizden daha derinden etkilenmesine neden olmustur.
Tiirkiye nin Avrupa Birligi ile iiyelik miizakerelerini siirdiirdiigli ve bir go¢ politikasi
belirlemeye calistifi doneme denk gelen Suriye miilteci krizi, bu sebeple, Tiirkiye’yi
hazirliksiz yakalamistir. Cumhuriyet tarihi boyunca bircok gog¢ krizi ile miicadele

etmek durumunda kalan Tirkiye icin genellikle bu krizler gegici ya da Osmanl

4https://www.nytimes.com/2017/09/27/opinion/turkey-syrian-refugees.html(Erisim
Tarihi:12.01.2018)
Bhttp://aa.com.tr/tr/analiz-haber/multeci-krizi-ve-turkiye-ahlaki-realizm-/927594(Erisim
Tarihi:12.01.2018)
®http://aa.com.tr/tr/analiz-haber/avrupada-yasanan-multeci-krizi-degil-insanlik-krizi/660204(Erisim
Tarihi:12.01.2018)
http://aa.com.tr/tr/analiz-haber/multeci-krizi-ve-turkiye-ahlaki-realizm-/927594(Erisim
Tarihi:21.02.2018)
Bhttps://www.yenisafak.com/yazarlar/kemalozturk/goc-bakanligi-goc-politikasi-gocmen-kuslar-
2038825(Erisim Tarihi:12.02.2018)
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Imparatorlugunun Balkanlardaki varligindan kalan Tiirkce konusan topluluklarin
tilkeye doniisti seklinde gerceklesmistir.

Tiirkiye’nin bu nedenle bugiine kadar go¢ konusunda uyguladigi politikalar uzun
vadeli degil, sadece kisa vadede sona ermesi beklenen ya da herhangi bir uyum stireci
gerektirmeyen sorunlara yonelik c¢oziimler seklinde gerceklesmistir. 2011 yilinda
Suriye krizi patlak verdiginde ve ilk miilteci kafilesi Hatay’in Yayladag il¢esinden
giris yaptiginda'® Tiirkiye, sorunun bu noktalara gelecegini dngdrememisti. Bu
dogrultuda Tiirkiye Suriye’den gelen miiltecilere kars1 ‘acik kapi politikasi” uygulamis
ve miiltecilere sinirlarini agmaisti. A¢ik kapi politikasinin uygulaniyor olmast hem bazi
olumlu yorumlar?® hem de bazi sert elestirilere neden olmustur. A¢ik kapi politikasinin
sonucunda sinir1 gegen miilteci sayisinin araliksiz arttig1 ve bu durumun Tiirkiye’ nin
iktisadi ve sosyal dengelerini bozdugu vurgulayan bazi elestiriler basinda yer
almistir.?* Bununla birlikte BM, Tiirkiye’nin miiltecilere kars1 uyguladigi acik kapi

politikasim1 &vmiis ve Tiirkiye’ye bu politikadan dolay: tesekkiir etmistir.?2

Acik kapi politikasinin bir sonucu olarak Tiirkiye’ye giris yapan Suriyeli miilteci
sayisinin artmasi tizerine Tiirkiye, kendi topraklarinda tesis ettigi kamplarla birlikte
sinir 6tesinde 2012°nin ikinci yarisindan itibaren kamplar kurmaya®® ve miiltecilere
Suriye i¢lerinde yardim ulastirmaya basladi. (Dinger, ve digerleri, 2013, s. 11) Tiirkiye
sinir1 boyunca olusturulan 400 kampta 700 bin kisinin yasadig1 tahmin edilmektedir.?*
Tiirkiye bu sayede smirdan iilke i¢lerine dogru yonelen hareketliligi yavaslatmayi
amaglamaktaydi. Bir bakima sinirin Suriye tarafinda bir giivenli bolge insa edilmeye
baglanmisti. Rejim giiclerine ait savas ugaklarinin smirin Suriye tarafinda kalan
kamplar1 vurabilmek i¢in Tiirk hava sahasini kullanmalar1 gerekmesi ve Tiirkiye’nin
buna izin vermemesi bir bakima sinirli bir giiveli bir bolge insa edilmesine neden

olmustur.

19 https://dogruhaber.com.tr/haber/3166-suriyeden-turkiyeye-goc-basladi/ (Erisim Tarihi:23.10.2017)
Dhttps://www.setav.org/5-soru-surgun-ile-savas-arasinda-suriyeli-multeciler/(Erisim
Tarihi:21.02.2018)

Zhttp://www.anadolutelgraf.com/haber/- Acik-kapi-politikasi-yanlistir-/124701(Erisim
Tarihi:12.01.2018)
Zhttp://aa.com.tr/tr/dunya/bmden-acik-kapi-politikasina-ovgu/376566?amp=1(Erisim
Tarihi:12.02.2018)
Zhttps://www.haber3.com/guncel/turkiye-sinir-otesine-multeci-kampi-kuruyor-haberi-1776883
(Erisim Tarihi:12.01.2018)
24http://m.milliyet.com.tr/amp/suriyelilerin-sinir-hattindaki-kamplarda-hatay-yerelhaber-
2487095/?1D=2487095& __twitter_impression=true (Erisim Tarihi: 27.12.2017)
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Tirk hiikiimeti, Suriye’den ilk kafilenin girisinden 11 ay sonra, miilteci kriziyle
miicadele etmenin yasal ve idari ¢ercevesini ¢izen ‘Tirkiye’ye Toplu Siginma
Amaciyla Gelen Suriye Arap Cumhuriyeti Vatandaslarimin ve Suriye Arap
Cumbhuriyetinde ikamet Eden Vatansiz Kisilerin Kabuliine ve Barindirilmasima Iliskin
Yonerge’ ile ortaya koymustur. (Erdogan M. M., 2015, s. 13) Tirkiye, bu tarihten
itibaren, bu krizin kisa siireli bir miilteci krizi olmadigindan yola ¢ikarak gerekli
Onlemleri almak icin harekete ge¢mistir. Ancak bu donemde, yine de miiltecilerin
kalic1 olduguna dair yaklagim ortaya konmamis, sadece Tiirkiye’de kalacaklari siirenin
uzayacagl ongorilmiistiir.

2013 yilinin baglarina kadar neredeyse biitiin miilteciler kamplarda kalmaktaydi.
(Igduygu, 2015, s. 1) Bu durum miiltecilerin gegici oldugu algisini giiclendirmis ve
toplumun miiltecilere yonelik algisinda etkili olmustur. Miiltecilerin gegici statiide
goriilmesi miiltecilerin uyum siireci igin kotii bir baslangi¢ olmustur. (Bedirhan, 2009,
s. 3) 2014 yilindan itibaren ise 6ncelikle bu konuda ¢alismalar yliriiten akademik camia
ve STK’lar miilteci krizinin gegici olmadigini ve miiltecilerin biiyiik boliimiiniin kalici
oldugunu ve bu nedenle miiltecilerin kaliciligini kolaylastiran ¢aligmalar yapilmasi

gerektigini konusmaya baslamigtir.?®

Tiirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin ¢ok biiyilik bir boliimiiniin kamplar disinda
yasamasi ev sahibi toplumla dyle ya da boyle bir sekilde karsilasacagi ve iletisim
kuracagi gercegini yansitmaktadir. (Erdogan M. M., 2015, s. 37) Zaman icinde
miiltecilerin kent i¢i goriiniirliiglinlin artmasi, Tiirkiye Ozelinde otomatik olarak
gocmen karsiti tavirlarin gelismesi olgusuna yol agmamustir. Tiirk toplumu krizin
basinda ve hemen sonrasinda genel olarak yapici tepkiler vermis, miiltecilere ayni ve
nakdi yardim saglama noktasinda hem orgiitsel olarak hem de bireysel olarak énemli
adimlar atmistir. Bununla birlikte Tiirk toplumunun %751 gd¢ii bir problem olarak

gormektedir. (Trends, 2014)

Giindelik yasamda, halkin tepkisi, miiltecilerle kendi yasam alanlarinda ¢ok
yogun olarak karsilagmaya basladiklar1 noktada belirgin hal almistir. Miiltecilerin

sosyo-kiiltiirel yasam alanlarinda goriilmesiyle baslayan siirecin, ilerleyen safhalarda

25 http://www.aljazeera.com.tr/haber/suriyeliler-kalici-entegrasyon-sart(Erisim Tarihi:12.01.2018)
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miiltecilerin ekonomik hayata dahil olmasiyla birlikte baz1 gerginliklerin yasanmasina
neden oldugu gozlemlenmektedir. Bir bakima 2011 yilindan itibaren Tiirkiye’ye
gelmeye baslayan miiltecilerin bugiine kadar Tiirkiye’de kalmasi ve Suriye’deki i¢
savag durumunun heniiz ¢atismasizliga yonelmemesi nedeniyle miiltecilerin kaliginin
uzamasi bazi sikintilarin yasanmasina neden oldu.?® Miiltecilerin yogun olarak
yasadiklar1 baz1 yerlerde yerel halk ile miilteciler arasinda sikintilar yasandigi zaman
zaman medyaya yansimmistir. Ozellikle sinir bdlgelerinde ve Suriyeli miiltecilerin
yogun yasadiklar1 ve ekonomik hayata dahil oldugu kentlerde bu tiir ¢atigsmalarin
yogunlastigr goziikkmektedir. Mersin Akdeniz ilgesinde alacak verecek davasi
yiiziinden?” ve Izmir Ayakkabicilar Sitesinde ise Suriyeli miiltecilerin varlig
nedeniyle islerini kaybeden yerel halkin tepkisi sonucunda yasanan sikintilarm?

gosterdigi gibi yerel halk ve Suriyeli miilteciler arasinda artan iletisim aglarinin, ayni

zamanda bazi problemlere neden olabilecegi goriilmektedir.

Tiirkiye gibi miilteciler konusunda insani degerleri temel alarak hareket eden bir
tilkenin, insani degerlerden vazge¢gmeden bu tiir problemlerin kendi topraklarina
yansiyabilecegini diisiinerek hareket etmesi gerekmektedir. Ayn El Arab bolgesinde
DEAS terdr orgiitiinden kagan Suriyeli miiltecilere kapisini acan ve ¢ok kisa siirede
200.000%° miilteciyi topraklarina alip onlara koruma imkam sunan Tiirkiye’nin
sergiledigi yapici miilteci siyasalari, 5ncelikle BMMYK?? sonrasinda ise biitiin diinya
tarafindan sempati ile karsilanmis ve Tiirkiye diinyada miilteciler konusunda 6rnek
gosterilen iilke konumuna gelmistir. Lakin devam eden siirecte bazi donemlerde acik
kap1 politikas1 askiya alinmis ve 2015 sonrasinda acil durumlar disinda tamamen terk
edilmistir. (TUSEV, 2015, s. 1) Bununla birlikte agik kap1 politikasinin devam ettigine

dair aciklamalar hiikiimet tarafindan siklikla tekrar edilmektedir®!.

Zhttp://www.istanbulgercegi.com/suriyelilerle-gerginlikler-neden-artti_131740.html(Erisim
Tarihi:13.02.2018)
Z'http://utancgunlugu.com/multeciler/2673-mersinde-suriyeli-multecilerle-yerel(Erisim
Tarihi:13.02.2018)
Bhttp://www.gazetemizmir.com/ayakkabicilar-sitesinde-issizlik-eylemi/2208/(Erigim Tarihi:
13.02.2018)
2http://www.haberekspres.com.tr/gundem/askere-tas-atan-milletvekili-h68492.html(Erisim
Tarihi:13.02.2018)
Ohttp://ww.yenisafak.com/dunya/bmden-turkiyenin-siginmacilar-politikasina-ovgu-29082012-
405607 (Erigim Tarihi: 06.11.2017)
3https://www.refugeenewsturkey.org/single-post/2017/12/19/Turkey-will-continue-its-open-door-
refugee-policy-despite-the-lack-of-sufficient-support-from-European-countries(ErisimTarihi:
02.01.2018)
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Miilteci krizinin yagandigi ilk giinlerde Tiirkiye nin sinir giivenligini saglamak
i¢in birtakim yenilikler yapmas: gerektigi medyada sikca dile getirilmistir.*? Suriye
sinir1 ile baslayan ve Irak-iran sinirlari ile devam etmesi beklenen ‘duvar 6rme’ islemi
bunlardan en 6nemlisidir.3® Tiirkiye-Suriye simir hatti boyunca oriilecek duvar ve
stirekli izleme saglayacak sistemlerin kurulmasiyla birlikte Tiirkiye siir glivenligini
saglamayi ve yasadisi gegisleri onlemeyi amaglamaktadir. Hem havadan hem karadan
24 saat izlenecek olan Tirkiye-Suriye smirmin giivenlikli hale getirmesi
amaclanmaktadir. AB Fonlar1 destegi ile tedarik edilen birgok sinir gozetleme

teknolojisi TSK’nin hizmetine sunulmustur.®*

Devletin bagka bir tilkede zuliim gordiigiine inandig1 insanlarin sinir1 gegmesine
izin vermesi, o insanlarla alakali bir takim sorumluluklarin1 kabul ettigi anlamina
gelmektedir. (Adigiizel, 2016, s. 108) Tiirkiye yukarida bahsedilen hazirliksiz
yakalanma durumu sonucunda bir bakima acik kapi politikasi izlemek durumunda
kalmistir. Suriye’de yasanan i¢ savasin heniiz baslarinda Tirkiye, Suriye rejiminin
halktan yiikselen sesleri siddetle bastirmamasini ve bu sesleri dinlemesini talep etmis
ve muhaliflere olan destegini agiklamistir. Bu dogrultuda ilerleyen siirecte Tiirkiye’de
Gegici Suriye Hiikiimeti kurulmustur.®® Suriye rejimi gosterilerin ilk basladig1 aylarda
halki dinlemeye baslamis ve krizin ¢oziilecegine dair bazi umutlar belirmisti.®® Lakin
ilerleyen zamanda halktan gelen taleplere yonelik somut adimlar atilmamis ve
gosteriler siddet ile bastirilmaya c¢alisilmistir. Siddet olaylarinin ardindan miilteci
sayisinda artis yasanmaya basladiginda Tiirkiye daha 6nce muhaliflere vermis oldugu
destegi geri c¢ekecek durumda olmadigindan siirlarini agik tutmak durumunda
kalmistir. Bu nedenle bu siire¢ sonrasinda Tiirkiye’nin miiltecilerin sorunlariyla alakali
devlet diizeyinde sorumluluklarini kabul etmesi ve harekete gegcmesi hem uluslararasi

kurumlar hem de miilteciler tarafindan bir beklenti olarak kabul edilmistir.

32 http://www.aljazeera.com.tr/gorus/yeni-bir-sinir-guvenligi-sistemi-sart(Erisim Tarihi:12.01.2018)
Bhttp://ww.dw.com/tr/t%C3%BCrkiye-kom%C5%9Fular%C4%B lyla-aras¥%C4%B1na-duvar-
%C3%B6r%C3%BCyor/a-40052642(Erisim Tarihi:12.01.2018)
#http://www.star.com.tr/guncel/suriye-siniri-son-teknoloji-ile-gozleniyor-haber-1285795/(Erisim
Tarihi:12.01.2018)
%http://www.insanhaber.com/politika/gecici-suriye-hukumeti-istanbulda-kuruldu-h13727.html(Erisim
Tarihi:12.01.2018)
http://www.internethaber.com/suriyeliler-idamin-kalkmasini-istiyor-340934h.htm(Erisim
Tarihi:12.01.2018)
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Donemin Disisleri Bakant Ahmet Davutoglu 2012 yilinda sinir1 gegen miilteci
sayisinin 100 bini bulmas1 halinde Tiirkiye’nin bu kadar kisiyi barindiracak yerinin
bulunmadigini ve bu dogrultuda Suriye’de giivenlikli bolgeler kurulabilecegini dile
getirmisti.3” Hiikiimetin bu 6ngoériilerinin aksine sinir1 gegen miilteci sayis1 2017 yili
itibariyle 3.551.078 rakamina ulasmis durumdadir.®® Tiirkiye smirina yakin bolgelerde
Suriye rejiminin siirdiirmekte oldugu operasyonlar nedeniyle bu sayinin ilerleyen
zamanda artmasindan endise edilmektedir.®® Tiirkiye bu durumun gerceklesmesini
engellemek igin smirm Suriye tarafinda kamplar kurmaya devam etmektedir.*
Sartlarin ve agik kap1 politikasinin sonucunda Tiirkiye, diinyada en fazla Suriyeliye ve

miilteciye ev sahipligi yapan iilke konumuna gelmistir. (Icduygu, 2015, s. 1)

Sadece Suriyeli miilteciler degil ayn1 zamanda agik kapi politikasinin bir sonucu
olarak Suriyeli miiltecileri i¢in agilan kapilardan Irak, Afganistan, Somali, Pakistan
gibi iilkelerden Tiirkiye’ye gelen 300 bini agskin miiltecinin giris yaptig1 bilinmektedir.
(Erdogan M. , 2016, s. 70) Hiikiimet son zamanlarda yapti§1 bazi agiklamalar ile
Suriyeli miiltecilerin goniillii geri doniisii konusunda ise bir takim olumlu gelismeler
yasandigini belirtmistir. 2016 yilinda Tirk Silahli Kuvvetleri tarafindan baglatilan
Firat Kalkani harekat: ile birlikte, TSK tarafindan terdrist unsurlardan temizlenen
bolgelere geri doniis gogleri ' olmustur. Bir diger gelisme ise Zeytin Dali harekatidir.
Tiirk Silahli Kuvvetlerinden yapilan agiklamaya gore, “20 Ocak 2018 saat 17.00°de
baglatilan Zeytin Dal1 harekati ile Suriye’nin Kuzeybatisinda Afrin bolgesinde PKK
ve DEAS’a mensup teroristleri etkisiz hale getirmek, dost ve kardes bolge halkini
bunlarin baskisindan kurtarmak amaglanmaktadir.*?” Cumhurbaskan1 Erdogan, Firat

Kalkani harekati ile temizlenen alam kastederek ‘2 bin kilometrekarelik alami ele

S7http://haber.sol.org.tr/devlet-ve-siyaset/davutoglu-multeci-sayisi-100-bini-gecerse-suriyede-
guvenlikli-bolge-gundeme-gelir (Erisim Tarihi:23.10.2017)
3Bhttps://m.bianet.org/bianet/siyaset/183687-bakan-soylu-turkiye-de-3-milyon-551-hin-78-multeci-var
(Erisim Tarihi: 23.10.2017)
http://www.karar.com/gorusler/mehmet-emin-cengiz-yazdi-idlipte-beklenen-catisma-patlak-verdi-
549571(Erisim Tarihi:12.01.2018)
“Ohttps://www.timeturk.com/kizilay-idlib-teki-kamp-ve-yetimhanelere-destek-veriyor/haber-
751046(Erisim Tarihi:12.01.2018)
“https://www.haberler.com/suriye-ye-donusler-yogunlasti-9432543-haberi/(Erisim Tarihi:
31.10.2017)

42 http://www.tsk.tr/BasinFaaliyetleri/BA_47(Erisim Tarihi: 26.03.2018)
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gecirdigimizde 130 bin miilteci geri dondii. Insallah Afrin de halledildigi zaman

Afrin’e donecekler. Idlib’e donecekler.” demistir.*®

Son olarak Suriye’de catismasizlik bolgeleri olusturulmasini O6ngdren ve
Tiirkiye, Rusya ve Iran tarafindan Astana anlasmasi imzalandi*. Bu anlasma ile
birlikte, Idlib vilayetinin tamami, Lazkiye, Halep ve Hama vilayetlerinin belli
boliimleri, Humus vilayetinin belli boliimleri, Sam/Dogu Guta bdlgesi ve Dera ve
Kuneytra vilayetlerinin belli boliimlerini  kapsayan ¢atigmasizlik bdlgeleri
olusturulmasina karar verilmistir. Bu dogrultuda Tiirk Silahli Kuvvetleri idlib
bolgesinde kimi kaynaklara gore 14* kimi kaynaklara gore 1246 noktada gdzlem
bolgesi kurmasi planlanmaktadir. Bu gozlem noktalar: ile birlikte 2,4 milyon yerli
niifusu ve 1,2 milyon iilke icinde yerinden edilmis insan barindiran idlib bdlgesinde
catigmasizlik miimkiin kilinarak yeni bir miilteci hareketliliginin oniline gecilmesi

amagclanmaktadir.

Hiikiimet Suriye sorununun kisa vadede ¢oziilecegine yonelik bir beklenti i¢ine
girmesine ragmen geride biraktigimiz yedi yilda Suriye sorunu ¢6ziime kavusmamuigtir
ve biitlin bolgeyi etkileyen bir gd¢ dalgasina neden olmustur. Suriye ile sinir1 olan
bolge iilkeleri hem goc dalgalar1 ile hem de ¢esitli giivenlik sorunlart ile ugragsmak
durumunda kalmistir. Tiirk Hiikiimetinin bu sorunu siirecin baslarinda kisa vadeli
olarak yorumlamas: Tiirkiye’nin miiltecilerle alakali olarak uluslararas1 destege
duyacag ihtiyacin dngoriillememesine neden olmustur. Miiltecilerin Tiirkiye sinirin
gecmesiyle birlikte AB ve BM’den gelen yardim teklifleri hiikiimet tarafindan kibar
bir dille reddedilmistir.*’ Bolgesel giic olma hedefiyle hareket eden Tiirkiye nin
Suriyeli miiltecileri herhangi bir destek almadan ihtiyaglarini gidermesini bir itibar
meselesi olarak gordiigli soylenebilir. (Canyurt, 2015, s. 139) Tiirkiye’nin vermeye
calistig1 bu mesaj, yardim veren kurulus ve tilkelerde ‘Tiirkiye’ nin zaten ihtiyaci yok,

digerlerinin var’ algisina yol acabilmektedir. (Erdogan M. M., 2015, s. 11) Lakin

“Shttps://www.gazeteduvar.com.tr/politika/2018/01/28/erdogan-oso-ile-mehmedim-birlikte-
yuruyor/(Erigim Tarihi: 13.02.2018)

#http://www.dw.com/tr/astana-anla%C5%9Fmas%C4%B1-
y%C3%BCr%C3%BCrl%C3%BC%C4%9Fe-girdi/a-38733656 (Erisim Tarihi:13.02.2018)
“Shttp://www.aksam.com.tr/guncel/suriye-idlib-sehri-nerede-iste-haritasi-idlib-kimin-elinde-idlip-
nufusu-son-durum/haber-667915(Erisim Tarihi:13.02.2018)
“8http://www.cagdasses.com/tsk-idlibe-gozlem-noktasi-kuruyor-6027.html (Erisim Tarihi:13.02.2018)
“Thttp://t24.com.tr/haber/turkiye-suriyelilere-bm-yardimini-hichir-zaman-kabul-etmedi,243322 (Erisim
Tarihi:23.10.2017)
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Suriye i¢ savaginin 21.ylizyilin en biiyiik miilteci krizlerinden biri olmasi ilerleyen
zamanlarda Tirkiye’nin yardim taleplerini yliksek perdeden dile getirmesine neden

olmustur.*®

Suriye krizi yonetimine genel olarak bakarsak Tiirkiye’nin kriz boyunca hayata
gecirdigi politikalar belirsizlikler ve smirli rasyonellik barindirmaktadir. (Akgiil,
Kapti, & Demir, 2015, s. 1) Bu durum siirecin bagindan beri Tiirkiye’nin hem Suriye
rejimine karsi bakisini hem de miiltecilere®® kars1 bakisini net bir sekilde ortaya
koyamamasma neden olmustur. Tiirkiye’'nin Suriye rejiminin kisa silirede
devrilecegine dair Ongoriisii miiltecilerin de kisa vadede iilkelerine donecegi
Ongoriisiinli beraberinde getirmistir. 2012 yilinda dénemin Disisleri Bakan1 Ahmet
Davutoglu Suriye rejiminin daha ne kadar dayanabilecegi ile ilgili bir soruya “Bu
stireci artik yillarla degil, aylarla veya haftalarla ifade etmek gerekir.” diye cevap
vermistir.>® Siirecin baslarinda Suriye rejimi ile iletisim yollarini agik tutmaya galisan
ve hatta Sam’da Esad ile goriisme yapan® Davutoglu’nun aradan bir yil gectikten
sonra bu kadar net agiklamalar yapmasi Suriye rejimi ile Tiirk hiikiimetinin biitiin
iletisimi kestigini gostermektedir.

2018 yihi itibariyle Suriye rejimi zaman zaman devrilme tehlikesi yasasa dahi
Iran ve Rusya’nin ekonomik ve askeri destekleri ile ayakta kalmayr basarmis ve bu
durum dogrudan simnir1 gegen miilteci sayisina etki etmistir. Rejim, bu desteklerle 6nce
kaybettigi kritik bolgeleri geri almis ve sonrasinda muhaliflerin kontrolii altinda
bulunan sehirleri hava bombardimani ile tahrip etmeye baslamistir. Bu hava
bombardimanlari sonucunda sehirlerde biiyiik yikim yasanmasi miilteci sayisinin
artmasina neden olmustur. Bu durum Suriyeli miiltecilerin Tiirkiye’de kalic1 olmalar
durumunu da dogrudan etkilemektedir. Tehdit hissettikleri i¢in yasadiklari sehirlerden
kagan Suriyeli miilteciler artik geri donmek isteseler bile bu miimkiin olmayacaktir.

Kaldi ki yapilan arastirmalar Suriyeli miiltecilerin {iilkelerine geri doénmek

“Bhttp://www.yenisafak.com/dunya/erdogan-multeciler-icin-verilen-sozler-tutulmadi-2534476 (Erisim
Tarihi:23.10.2017)
“Shttp://www.adanagundemi.com/haber%C2%93turkiye%C2%92nin_multeci_politikasi_yok%C2%94
-5741.html(Erigim Tarihi: 14.01.2018)
SOhttps://www.ntv.com.tr/turkiye/davutoglu-esada-omur-bicti,Nsez_e7zmEO7uz509Pv6hw(Erisim
Tarihi: 31.10.2017)
Sthttp://www.yenisafak.com/dunya/davutoglu-esad-ile-gorustu-312332?p=1(Erisim
Tarihi:17.12.2017)
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istemediklerini ortaya koymaktadir. (Esen A., 2016, s. 12) Evrensel go¢iin dogasinda
kalicilik oldugunu da unutmamak gerekir. (Erdogan M. M., 2015, s. 17)

Uluslararas1 Af Orgiitiine gore, rejim giigleri muhaliflerin kontrolii altinda
bulunan sehirleri geri almak i¢in 6ncelikli olarak hastane, okul ve altyapi tesisleri gibi
sehirlerde yasamin devam etmesini saglayacak yapilar1 bilingli olarak hedef almistir.>?
Sonrasinda sadece sivil kayiplar1 arttirmak icin yapilan bombardimandan sonra
muhaliflerden alinan sehirler bu sefer rejim giicleri icinde yer alan militanlar
tarafindan yagma® edilmistir. Bu nedenle bu sehirlerde yasamin tekrar insa edilmesi
kisa vadede miimkiin goziikmemektedir. Tiirkiye’de yedinci yillarim1 dolduran ve
diizen kurmaya calisan miilteciler i¢in geri doniis artik kiigiik bir ihtimal olarak

akillarinin bir kosesinde yer almaktadir.

Miilteci krizinin bir diger boyutu ise halihazirda bir¢ok sikinti ile bogusan
Tiirkiye ekonomisine vurdugu darbedir. Bagbakan yardimcisi Recep Akdag,
Cumbhuriyet Halk Partisi Genel Bagkani Kemal Kiligdaroglu’nun miiltecilerle ilgili
iddialarindan sonra yaptigi agiklamada “Suriyeliler i¢in harcanan toplam maliyet 84
milyar 880 milyon Tiirk lirasi, dolar olarak 30 milyar 285 milyon 573 bin dolar
harcama yapildigin1 6ngoriiyoruz” agiklamasini yapmustir. Sektorel bazli olarak
Suriyelilere harcanan maliyet analizini ¢ikardiklarini belirten Akdag, 2011'den bu
yana yedi yil i¢inde Bagbakanlik Afet ve Acil Durum Yonetimi Bagkanligi'nin
(AFAD) Suriyelilere 5 milyar 586 milyon 594 bin lira harcadigini; giivenlik ve kamu
diizeni hizmetleri i¢in 9 milyar 228 milyon 707 bin lira, saglik hizmetleri i¢in 16 milyar
30 milyon 111 bin lira, egitim hizmetleri i¢in 15 milyar 489 milyon 968 bin lira,
belediyecilik hizmetleri i¢in 17 milyar 527 milyon 481 bin lira, gesitli vakiflar,
dernekler, ozellikle Tiirk Kizilay’i tarafindan 2 milyar 58 milyon 122 bin lira,
belediyeler tarafindan diizenlenen kampanyalar i¢in 312 milyon 92 bin lira, Genel
Miidiirliigiiniin 780 milyon 807 bin lira, kamplardaki amortisman maliyeti olarak 1
milyar 505 milyon 386 bin lira, diger sivil toplum kuruluslarinin kayitli proje bazl
yardimlar1 olarak 852 milyon 600 bin lira, vatandaslarin ise yardim olarak 11 milyar

649 milyon 434 bin lira dagittiklarini diistindiiklerini belirtmistir. Toplam maliyet 84

S2https://www.ntv.com.tr/dunya/uluslararasi-af-orgutu-rusya-ve-esad-hastaneleri-bilincli-
vuruyor,iEBiZ-uAHOGINImmd1ZxWg? _ref=infinite(Erigim Tarihi:16.02.2018)
53 http://www.yenisafak.com/dunya/halepte-yagma-suruyor-2588444 (Erisim Tarihi:05.12.2017)
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milyar 880 milyon 541 bin lira® olarak hesaplanmaktadir. Bu maliyetlerin Tiirkiye

ekonomisine getirmis oldugu yiik ortadadir.

Toplumun alt kesiminde yer alan kitlenin ekonomik maliyetleri gogiislemek
durumunda kalmasi uzun vadede Suriyeli miilteci krizinin ¢ok daha biiyiik kitlesel
problemlere neden olabilecegini gostermektedir. Suriye krizinin tek maliyeti
miiltecilere harcanan kaynak degildir; ayn1 zamanda krizin basindan itibaren Tiirkiye
hava ve kara smir giivenligini attirmak, Suriye rejiminden Tiirkiye’ye yonelecek
tehditlere 6nlem almak ve 2016 sonrasinda sinir 6tesinde yiriitillen Firat Kalkani
harekat: ile savunma harcamalarmi arttirmak durumunda kalmistir.>® 2018 yilinda
baslatilan Zeytin Dali Harekati ile bu artis egiliminin devam etmesi beklenmektedir.
Bu dogrultuda 696 sayili KHK ile Savunma Sanayii Miistesarligi Cumhurbaskanligina
baglanmistir™®. Bu degisiklik ile siirmekte olan savunma sanayii projelerinin
hizlanmas1 ve yeni projeler icin biirokratik asamalarin hizli bir sekilde gegilmesi
amaglanmaktadir. Bunu dogrular nitelikte 31 Ocak 2018 tarihinde Cumhurbaskani
baskanliginda toplanan Savunma Sanayii Icra Komitesinin ardindan yapilan
aciklamada “Zeytin Dali Harekati’'nda ordumuzun ve giivenlik gili¢lerimizin giiciine
giic katan yerli ve milli sistemlerimize yenilerini eklemeye yonelik projeler gdzden
gegirilerek yeni kararlar alinmistir. Toplam 9,4 milyar dolar bedeli olan 55 projenin
degerlendirildigi toplantida, savunma sanayini gelistirme, giiclendirme ve destekleme

amacli muhtelif yatirim ve iyilestirme faaliyetleri de gdzden gegirilmistir.” denildi.>’

Siirecin  baglarinda Suriye sorunu net okunamamis ve bu dogrultuda net
politikalar {iretilememistir. Ilerleyen siirecte ise baska etmenler net politikalar
tiretilememesinde etkili olmustur. Hiikiimetin miiltecilerin kalic1 oldugu gercegiyle
yiizlesmeye basladig1 zamanlarda ise®® bu sefer de kendi vatandaslari, miilteciler ve
uluslararasi dengeler arasinda kalarak net politikalar {iretmesi miimkiin olmamuistir.

(Akgiil, Kapt1, & Demir, 2015, s. 8)

S4http://www.haberayyildiz.com/gundem/recep-akdag-suriyeliler-icin-harcanan-toplam-maliyeti-
acikladi-6918h.html (Erigim Tarihi: 07.12.2017)
SShttps://www.sondakika.com/haber/haber-savunma-ve-guvenlik-harcamalarinda-artis-
10462217/(Erisim Tarihi:17.01.2018)
Shttps://www.yenisafak.com/gundem/savunma-sanayii-mustesarligi-cumhurbaskanina-baglandi-
2939307(Erisim Tarihi: 13.02.2018)

57 https://www.yenisafak.com/gundem/bestepede-bir-ilk-3048116(Erisim Tarihi:13.02.2018)
8http://www.gazetevatan.com/-turkiye-deki-1-milyon-600-bin-civarinda-suriyeli-kalici-olacak--
694436-gundem/ (Erisim Tarihi: 27.12.2017)
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Miilteci sorunu bir¢ok agidan siyaset iistii bir konu haline gelmis durumdadir.
Giivenlik, egitim, ekonomi ve saglik konusunda miiltecilerin Tiirk toplumuna
dogrudan etkisi bulunmaktadir. Gog politikalarinin bu kadar kapsamli bir hal almasi
ve kamu politikalarinin ayrilmaz bir pargasi haline gelmesi, gogii salt bir dis politika
konusu olmaktan ¢ikarip ayn1 zamanda bir i¢ politika aracina déniistiirmiistiir. (Orselli
& Babahanoglu, 2016, s. 2065) Bu nedenle iiretilecek politikalarin artik sorunu biitiin
boyutlariyla ele alan biitlinciil bir yaklasima sahip olmasi bir gerekliliktir. Tiirk siyaseti
bu dogrultuda kendini konumlandirmaya 7 Haziran 2015 secimleriyle birlikte
baslamistir. ilk defa bu segimlerde se¢im beyannamelerinde meclise girme hakk1
kazanan partiler miiltecilerle alakali vaatlerde bulunmuslardir. (Tugsuz & Yilmaz,
2015, s. 1) Vaatler ise siyaset {istii bir yaklasimdan ziyade tam olarak partilerin siyasi
yonelimlerine yakin yaklagimlar ortaya koymustur. Bu nedenle siyasi partilerinde
miilteci krizinin baslamasi lizerinden dort yil gectigi halde ortaya ¢ikan bu duruma
yaklasimi gelecek agisindan umut vaat edici degildir. Ozellikle secim dénemlerinin
yaklagmasi siirecince bazi siyasi partilerin miiltecilerin de oy kullanacagima dair
sOylemlerinin miiltecilere bakis1 olumsuz etkiledigi goriilmektedir. Bu iddialara yanit

olarak yapilan agiklamalar ise tatmin edici olmamustir.>

0 ve Tiirk

Suriyeli miiltecilere vatandaslik konusunun giindeme gelmesi®
siyasetini dogrudan etkilemesi beklenmektedir. (Cagaptay & Menekse, 2014 , s. 10)
Toplumsal ¢catismay1 daha ¢ok atesleyen ve miilteciler arasinda siniflandirmalar yapan
yaklagimlarin Tiirkiye’nin yararina olmadigi ortadadir. Miilteci konusu oOncelikle
insani agilardan degerlendirilmesi gereken bir konuyken siyasi partilerin ortaya
koydugu yaklasimlar heniiz olayin ciddiyetinin tam olarak anlasilamadig1 ya da siyasi
partilerin miilteci krizini anlamlandirabilecek olgunluga sahip olmadiklarini
gostermektedir. Miilteci konusu ¢ok ¢abuk provoke edilebilme 6zelligine sahip oldugu
icin Oncelikle hiikiimetin ve sonrasinda siyasi partilerin sorumluluk bilinciyle hareket

etmelerini gerektiren bir konudur. (Canyurt, 2015, s. 141) Suriyeli miiltecilere yonelik

olumsuzlasan toplum algisi, siyasilerin ‘oy kaygist’ ile yapacaklar1 cikislar ile

Shttp://www.haberturk.com/gundem/haber/1086309-suriyeliler-oy-kullanabilecek-mi(Erisim
Tarihi:16.01.2018)
Ohttps://www.ntv.com.tr/turkiye/cumhurbaskani-erdogandan-suriyelilere-vatandaslik-
aciklamasi,jTW5LIM-c00jgDrRdOv6oA(Erigim Tarihi:16.01.2018),
http://www.yeniakit.com.tr/haber/turk-vatandasi-olacak-suriyelilerde-aranacak-sartlar-192426.html
(Erigim Tarihi: 18.01.2018)
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birlestiginde, Tiirk toplumu ve Suriyeli miilteciler arasinda siddet olaylar1 yaganmasi
kaginilmaz hale gelir. Suriyeli miiltecilerin artik toplumun bir parcasi oldugunu kabul
edersek, siyasilerin daha sorumlu hareket etmesi uzun vadede Tiirkiye’nin yararina

olacaktir gibi géziikkmektedir.

Son olarak eklemek gerekir ki bu yogunlukta bir kitlesel go¢ hareketi diinyanin
neresinde olursa olsun ydnetilmesi ¢ok zor bir toplumsal olgudur. (Erdogan, Sener,
Sipahioglu, Kavukcuer, & Basgeri, 2017, s. 19) Bu anlamda, miiltecilerin 6zellikle
cok yogun yasadig1 bolgelerdeki yerel halkin olumlu yaklagimi, hem de kamu ve STK
gorevlilerinin 6zverili calismalari makro siyasalarin bazi eksikliklerini giderdigi

gbzlemlenmektedir.
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2. MULTECI KRiZININ BASLANGICINDAN BUGUNE
IZLENEN POLITIKALAR

Suriye yasanmakta olan i¢ savas sonucu olusan go¢ hareketi, nedenleri itibariyle
‘siyasi’, sekli itibariyle ‘kitlesel’, tagidig1 sartlar itibariyle ‘zorunlu’ ve cografi sinirlari
itibariyle ise bir ‘dis go¢’ hareketidir. (Tung, 2015, s. 37) 2011 yilinda Suriye’de i¢
savasin ayak seslerinin duyulmasiyla birlikte baglayan siire¢ hala devam etmektedir.
Tiirkiye, bu krizden en ¢ok etkilenen bdlge iilkelerinden biridir. Tiirkiye kriz siiresince
farkli donemlerde farkli politikalar izleyerek siireci yonetmeye caligmistir. Her ne
kadar politikalar konusunda toplumsal olarak ciddi elestiriler seslendirilmese de
siirecin 1yi yoOnetilmedigine iliskin algi daha goriiniirdiir. (Akgigek, 2016, s. 40)
Alginin bu sekilde olusmasinda kamu kurum ve kuruluslarinin halki yeteri kadar
bilgilendirmemesi ve bunun sonucunda dogrulugu olmayan bir¢ok bilginin glindemi
isgal etmesi etkilidir. Sosyal medyada sik¢a yer bulan ve miiltecilerle alakali olarak
gercegi yansitmayan haberler miiltecilere olan tepkiyi arttirmaktadir. Bu gibi haberlere
karsilik yine sosyal medya ilizerinden miiltecilerle ilgili dolasima sokulan haberlerin
gercegl yansitmadigina dair paylasimlar, ev sahibi toplumdaki yanlis algilarin

diizeltilmesi ile alakali kamuoyu calismalar1 yapmaktadir.5

GoO¢ yonetiminde verilerin saglikli bir sekilde toplanmasi en basta gelen
konulardandir. (Erdogan M. M., 2015, s. 33) Ozellikle, Suriyeli miilteci krizinin ilk
zamanlarinda iilkeye giris yapan miiltecilerin kayit altina alinmas1 konusunda ciddi
sikintilar olmus ve kayit dis1 giris yogun olarak yasanmistir. Her ne kadar ilk miilteci
akinlarinin oldugu zamanlarda giivenlik birimleri parmak izi alma ve pasaport kayitlari
gibi konularda ciddi c¢aligmalar yiiriitmiis olsa dahi daha sonralar1 biiyiik
hareketliliklerde kontrol dig1 miilteci girisleri ger¢eklesmistir. (Akgiil, Kapti, & Demir,
2015, s. 15)

Shttps://teyit.org/turkiyede-yasayan-suriyelilerle-ilgili-internette-yayilan-13-yanlis-bilgi/ (Erisim
Tarihi:18.01.2018)
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Miilteci krizinin yonetimi siirecinde basta I¢isleri Bakanligi, AFAD, Valilikler,
Kaymakamliklar, Belediyeler, Kizilay ve 6zel olarak da giivenlikten sorumlu kurumlar
Suriyeli miiltecilerin sayis1 ve kayitlanmasi konusunda birbirinden farkli ¢aligsmalar
yiriitmiistiir. Merkezi bir sistem, Suriyeli miilteci sayisinin beklenenin ¢ok 6tesinde
artmasi sonucunda ancak 2013’lin ikinci yarisinda kurulmustur. (Erdogan M. M.,
2015, s. 32) Ozellikle kayit yaptirmayan miiltecilerin ‘kayit dis1® statiisiine diisecek
olmasi ve bu nedenle mevcut haklardan ve hizmetlerden yararlanamayacak olmasi
miiltecilerin ¢ok biiyiik bir béliimiiniin kayit olmasina ikna etmistir.5? Ozellikle kayit
olmadan saglik hizmetlerinden yararlanilamiyor olusu, Suriyeli miiltecilerin kayit

olma konusundaki motivasyonunu gii¢clendirmistir.

Kayit olma konusunda hem Tiirkiye’den kaynaklanan hem de Suriyeli
miiltecilerden kaynaklanan ¢esitli sorunlar bulunmaktadir. Oncelikle Tiirkiye nin
1951 Cenevre Anlasmasi’na koydugu g¢ekince nedeniyle Tiirkiye’deki Suriye Arap
Cumbhuriyeti vatandaslarin1 ‘sartli miilteciler’ olarak kabul ettigi i¢in, miilteciler
Icisleri Bakanlig1 tarafindan belirlenen illerde kalabilmektedir. Ancak Suriyeli
miiltecileri hizli ve kontrolsiiz sinir ge¢isi, il sinirlamasini pratikte ortadan kaldirmastir.
Ayni zamanda BMMYK Tiirkiye, Tiirkiye miiltecileri ‘sartli miilteci’ olarak kabul
ettigi i¢in, Suriyeli miiltecilerin kayit veya miilteci statiisii belirleme islemlerini
gerceklestirememektedir. (Erdogan M. M., 2015, s. 68) Suriyeli miilteciler ise, kayit
olmanin, daha sonra tigiincii iilkelere gegerken sikint1 yaratabilecegini diisiinmesi ve
Gegcici Koruma Yonetmeligi’nin 16.maddesinde gecen ‘Gegici korumanin uygulandigi
stire i¢inde bu yonetmelik kapsamindaki yabancilarin bireysel uluslararasi koruma
bagvurulari, ge¢ici koruma tedbirlerinin etkin sekilde uygulanabilmesi amaciyla
isleme konulmaz’ ifadesi ile bu kaygilarin desteklenmesi nedeniyle kayit olmak

istemedikleri goriilmektedir. (Erdogan M. M., 2015, s. 70)

Miilteci krizinde su andan itibaren tretilecek politikalarin rasyonel ve uzun
vadeli politikalar olarak sekillendirilmesi nem arz etmektedir. Kalic1 ve siirdiiriilebilir
bir gb¢ politikast i¢in ‘toplumsal mesruiyet’ onemlidir. Miiltecilere yonelik olarak
devletin olusturdugu politikalarin ve sagladigi hizmetlerin, yerel halk tarafindan

kabullenilmesi biiyiik oranda devlet yetkililerinin bu konuya nasil yaklastig1 ile

S2http://www.gercekhaberci.com/suriyelilere-yeni-kimlik-kayitlar-guncellenecek/45612/(Erisim
Tarihi:18.01.2018)
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alakaldir. (Ozer, 2015, s. 2) Devlet yetkililerinin yapici yaklasimlari ile kalici ve
stirdiiriilebilir bir go¢ politikas: olusturulabilir. Sosyal uyum yerel halk ve miilteciler
arasinda gergeklesen karsilikli bir stirectir; yerelde diizenleyici politikalarin noksanligi
bu siireci zorlastirir ve miiltecilerin toplumsal biitiinlesmesini olumsuz etkiler. Sosyal
uyum caligmalari i¢in ayrilacak kaynak, vergi miikellefleri tarafindan karsilanacaktir.
Her ne kadar kiiresellesen diinyada kamu harcamalarinin sadece vatandaslar icin
olmadig: ile ilgili tartigmalar siirmekte olsa da lilke disindan gelen ve vatandas
olmayanlara ayrilan kaynaklar yerel halk tarafindan her zaman tepkiyle
karsilanmaktadir. Bu nedenle siirecin saglikli bir sekilde yonetilebilmesi i¢in yerel
halkin diizenli olarak bilgilendirilmesi, siirece dahil edilmesi ve siireci desteklemeleri

saglanmalidir.

2.1. DEVLET-STK ILiSKILERIi

Tiirk toplumu ataerkil bir aile ve cemaat¢i bir yap1 temeline dayandigindan
siyasal kiiltliriin devletci ve otokratik nitelikler tagidig1 kabul edilmektedir. Osmanli
Imparatorlugu’ndan Cumhuriyet’e devam eden kimi sivil toplum kuruluslari tek parti
doneminde etkilerini kaybetmis ancak 1950°de baslayan ¢ok partili hayatla birlikte
STK’lar i¢in yeni bir dénem baslamistir. (Yigitbasi, 2016, s. 58) Sivil toplum,
oncelikle sorunlarin ¢éziimiinde etkili bir aktor olarak goriilmekte ve sivil toplumun
sorunlarin ¢oziimiinde devlet ile igbirligi yapabilecegi ifade edilmektedir. (Orug, 2013,
s. 400) 2005 yilinda AB miizakerelerinin baslamasiyla birlikte sivil alanin genislemesi
miimkiin olmus, (Orug, 2013, s. 412) STK’lar daha 6zgiir bir ortamda hareket etmeye

baslamistir. Bu olumlu hava 2011 yilina kadar devam etmistir.

Demokratiklesme siireci ile ilgili sikintilart devam eden Tiirkiye gibi bir iilke
i¢cin sivil alanin demokratiklesme siirecinin desteklenmesi i¢in gerekli oldugu bir
gercektir. Miilteci krizinin ydnetimi siiresince ise ¢ogu STK’nin, devletin sadece
kendisine yakin goriise sahip olan STK’larla isbirligi yaptigina ve hatta kendi
STK’larmi yarattigin1 dair bir algi oldugu anlagilmaktadir. (Mackreath & Sagnig,
2017, s. 3) Miilteci krizi siiresince benzer iliskilerin varlig1 tartisma konusu olmus ve
devlet-STK iliskileri bugiine kadar saglikli bir sekilde yiiriitiilememistir. Giintimiizde
hukuk devleti sayesinde, devletin farkli alanlarda faaliyet gosteren STK’lar arasinda

rekabete miidahale etme ihtimali 6nlenmektedir. Bu 6nlenemedigi takdirde, devletin
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sivil alana yapacagi her kayiric1 ya da hedef alici miidahale, sivil toplumda var olan

dengeyi bozacaktir. (Orug, 2013, s. 401)

Suriyeli miiltecilerin 2011 yilinda sinir1 gegtigi andan itibaren devlet ve Suriyeli
miiltecilerle ¢calisgan STK’lar arasinda ¢oziim bekleyen problemler vardir. Sariipek’in
vurguladigi gibi devlet ve sivil toplum orgiitii iliskileri ikame degil, tamamlayicilik ve
igbirligi temelli olarak ilerlemektedir. (Sariipek, 2017, s. 92) Bu iliskiler biitlinii
karsilikli olarak taraflarin birbirine karsilikli giiven duymasini gerektirmekte ve
ortaklasa ¢alismalar yapmanin ne kadar gerekli oldugunu gostermektedir. Ancak bu
sekilde devlet, ulasamadigi alanlara STK lar araciligiyla ulagirken, STK lar ise devlet
tarafindan bir is ortagi goriilmenin mesruiyeti ile ¢aligmalarina devam ederek
varliklarin1 korumakla ilgili miicadele vermeden tam olarak uzmanlik alanlarina
yonelme sansini1 yakalamaktadirlar. Lakin Suriyeli Miilteciler ile ¢alisan ¢ogu STK,
hiikiimetin kendisi ile benzer ideolojilere sahip STK’larla ¢alisma motivasyonuna
sahip olduguna ve daha da otesi kendi STK’larmi yarattigina inanmaktadir.
(Mackreath & Sagnig, 2017, s. 3) Bu durum miiltecilerle ilgili izlenecek yolun devlet

tarafindan tam olarak belirlenememesinin bir sonucu olarak da ortaya ¢ikmaktadir.

Bazi kamu kurumlar1 6zerk olmak istediklerinde STK formunda o6rgiitlenme
refleksi gdstermektedirler. (Ciftci, 2010, s. 3) Ozellikle belediyelerin, sosyal amaglh
caligmalar yiriiten STK’lar iizerinden Suriyeli miiltecilere ulagsmak istedikleri
goriilmektedir. (Esen A. , 2016, s. 17) Bu dogrultuda, miilteciler ile ilgili caligmalar
yapan sivil toplum kuruluslarinin yerine devlet tarafindan kurulan sivil toplum
kuruluglarinin ikame edilmeye c¢alisilmasi siirecin isleyisini olumsuz olarak
etkilemektedir. Kendi dogal ortaminda kurulan devlet-STK iligkileri devlet tarafindan

yapilan bu miidahaleler ile bicim degistirmekte ve olagan siirecin akis1 bozulmaktadir.

Miilteciler ile ilgili yiiriitiilecek siire¢lerde, STK’lar bu siirecin vazgecilmez
aktorleri olarak sistem igerisinde yerlerini almaktadirlar. Bu STK’larin yukarida
bahsedildigi gibi devlet tarafindan ikame edilen degil, sahadan gelen kuruluslar olmas1
siirecin verimliligi acisindan 6nemlidir. Miiltecilerin STK’lara erisme konusunda
herhangi bir sikintilarinin bulunmamas1 ve devlet kurumlarmma nazaran daha
ulagilabilir olmalari, 6te yandan miiltecilere gore STK’larin devlete gore daha
giivenilir olmasi1 bu kuruluslar1 miilteci siirecinin kilit aktdrleri konumuna getirmistir.

(Apak, 2015, s. 276)
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Bazi yaklasimlara gore, devletin sinir1 gegen biitiin miiltecilere sundugu haklarin
esit olarak dagitilmasi gerekmektedir, bu dogrultuda esitligin bozuldugu noktada
durumu esitleme gorevini iistlenecek yegane yapilar STK’lardir. (Kalayci, 2016, s. 1)
Tirkiye 6rneginde miiltecilerin sadece kamplarda konaklamak durumunda olmamalari
ve miiltecilerin ¢ok biiylik bir boliimiiniin kent miiltecisi oldugu gercegi Tiirkiye’nin
biitiin miiltecilere benzer hizmetleri sunmak istemesine neden olmustur. Bu durum ise
kamu kurum ve kuruluslar1 arasinda son derece saglikli bir iletisim ag1 kurulmasini
gerektirmektedir. Bu dogrultuda, Basbakanliga mevcut durumda bir¢cok bakanligin
altinda daginik halde bulunan miiltecilere iliskin ofisleri koordine etmekten sorumlu
bir Go¢ ve Insan1 Yardim Danismani atanmustir. Bu birim, egitim, saglik ve sanitasyon,
ekonomi ve isgiicii, sosyal destek ve entegrasyon, dini egitim ve hizmetler, insant
yardim, yerel yonetim ve altyapt hizmetlerine bakan 7 g¢alisma grubunu
kapsamaktadir. (ORSAM, 2016, s. 7)

Devletin 6ncelikle kendi i¢inde miiltecilerle ilgili calismalar i¢in koordinasyonu
saglamasi ve daha sonrasinda bu alanda calisan STK’larla iletisim aglari kurmasi
miiltecilerle 1lgili siirecin daha saglikli yonetilmesinin 6niinii agacaktir. Bu dogrultuda
gb¢ yonetimi i¢in olusturulan énemli bir organ olan Gog Politikalar1 Kurulu, Icisleri
Bakaninin Baskanliginda, Aile ve Sosyal Politikalar, Avrupa Birligi, Calisma ve
Sosyal Giivenlik, Disisleri, I¢isleri, Kiiltiir ve Turizm, Maliye, Milli Egitim, Saglik ve
Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme bakanliklart miistesarligi ile Yurtdis: Tiirkler ve
Akraba Topluluklar Baskan1 ve Gog Idaresi Genel Miidiiriinden olusmaktadir. (Orselli
& Babahanoglu, 2016, s. 2071) Ciinkii Suriyeli miilteciler neredeyse Tiirkiye’nin
biitiin sehirlerinde yasamlarimi siirdiirmeye ¢alismaktadir. Miiltecilerle ilgili olarak
kurulan sivil inisiyatiflerin bu kadar genis bir alanda ¢alismasi ya da koordinasyon
gorevini istlenmesi simdilik miimkiin géziikmemektedir. Bu nedenle devletin bu
noktada yapacagi girisimler Suriyeli miltecilerle ilgili yapilan c¢alismalarin

kapasitesini arttiracaktir.

2013 yilinda ise Devlet-STK iliskilerinde Tiirkiye tarihi agisinda alisilmadik ve
miilteci krizini dogrudan ilgilendiren bir olay yasandi. Yabancilar ve Uluslararasi
Koruma Kanunu (YUKK), STK’larla yapilan toplantilar ve goriismeler sonucu
tasarland1 ve yirirlige girdi. YUKK, birgok STK’dan cografi simnirlamanin
kaldirilmasindaki biiyiik eksiklige ragmen, yapict yorumlar almistir. (Celik & Aydin,
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2016, s. 840) Aymi zamanda YUKK ile ilgili ortaya g¢ikan bazi elestiriler de
bulunmaktadir. Oncelikle yukarida bahsedildigi gibi YUKK’ un cografi sinirlamayi
temel alarak hazirlanmis olmasi en temel elestirilerden biridir. ikinci olarak, bir
bakima cografi simirlamay1 temel almis olmasi nedeniyle, miiltecilerle ilgili olarak
‘hak’ degil daha ¢ok devletin verecegi ‘hizmetlerin’ temel alinmis olmasi bir takim
elestirilere neden olmustur. Son olarak, kamu kurumlarinin ve 6zellikle de valiliklerin
siire¢ yonetiminde asir1 yetkilendirilmesi, siirecin saglikli yiiriitiilmesi oniinde engel

olabilecegi i¢in bir takim elestirilere neden olmustur. (Erdogan M. M., 2015, s. 57)

Miilteci politikalarinin belirlenmesi ve yliriitiilmesi konusunda miiltecilerle
temas eden kurum ve kuruluslarin gorevlendirilmesi siirecin verimliligi agisindan
kritik onem tagimaktadir. YUKK bazi konularda tarihte ilk olma 6zelligi tasimaktadir.
Oncelikle, YUKK’un STK’larn fikri alinarak sekillendirilmis olmas1 dikkat ¢ekici ve
Tiirkiye’nin gé¢ politikalari igin olumlu bir adimdir. (Istanbul Policy Center, 2013, s.
8) YUKK’un tasarlanmasi siirecinde STK’larin muhatap alinmasi ve ayni zamanda
YUKK igerisindeki birgok maddede STK ’lar ile yapilabilecek ortaklasa calismalardan
bahsedilmesi siire¢ yonetimi agisindan olumlu olarak degerlendirilmektedir. Yukarida
bahsedildigi gibi, miiltecilere ve hayatlarina temas eden STK’larin, siire¢ igerisinde
aktif bir sekilde siirece dahil edilmesi ve miiltecilerle ¢alisan kurumlarin bu siirece
dahil  edilmesini  kolaylastiracak  sekilde kapasitelerinin  gili¢lendirilmesi

gerekmektedir.

YUKK ile kurulan Gog¢ Idaresi Genel Miidiirliigii ile go¢ ydnetimi sivil ve
kurumsal bir yaprya kavusma sans1 yakalamistir. (Adigiizel, 2016, s. 15) Ulkelerin gog
politikalarinin  belirlenmesindeki temel faktorler, karsi karsiya kaldiklart go¢
tecriibeleridir. (Orselli & Babahanoglu, 2016, s. 2062) AB iiyesi iilkelerden olan
Fransa’da Go¢ ve Entegrasyon Bakanligi’nin Igisleri Bakanligina baglanmasi g¢ ve
giivenlik arasinda dogrudan bir baglanti kurdugu gerekgesiyle elestirilmisti. (Ozer,
2015, s. 26) Tiirkiye’de de benzer bir sekilde Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii her ne
kadar sivillesmis olsa dahi Igisleri Bakanlig1 biinyesinde faaliyet gdstermesi benzer
elestirilerin Tiirkiye icin de gecerli oldugunu gdstermektedir. Gog Idaresi Genel
Miidiirliigii kurulmadan 6nce, bu alanda yapilacak islemler farkli yonleri ile gérev alan

aktorler arasinda dagitilmistt. Igisleri Bakanligina bagli Emniyet Genel Miidiirliigiiniin
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Yabancilar Subesi ve Valilikler 6zellikle iilkeye giris yapan yasa dis1 go¢menlerle ilgili
islemleri yiiriitmek i¢in yetkiliydi. (Demirhan & Aslan, 2015, s. 46)

Yaklagik 3,5 milyon miilteciye ev sahipligi yapan Tirkiye’nin miilteci
politikalarini sekillendirecek kurumun bakanlik diizeyinde olmasi ve c¢alismalarini
sadece gilivenlik olgusu temelinde siirdiirmesi gé¢ yonetimi i¢in olumlu bir girigim
olabilir. Bu eksikliklere ragmen Tiirkiye nin go¢ politikalarinin giivenlik agirlikli bir
yonetim anlayisindan hukuk temelli bir yonetim anlayisina dogru doniistiiglinii
soylemek miimkiindiir. (Sagiroglu, 2016, s. 44) Hiikiimetin boylesine 6nemli bir
konuda oncelikle STK’lar1 muhatap alarak yol haritas1 ¢ikarmaya ¢alismasi ve gog
olgusuna yaklagiminda kolluk kuvvetleri yerine sivil kurumlar1 kullanmay1
amagclamasi siirecin gelecegi acisinda 6nemli adimlardir.

Sonug olarak, miilteci politikasi olusturulurken hem devlet hem de devlet disi
orgiitlenmeler aktor olarak politika yapim siirecinde yer almalidirlar. Kisaca, siirece
katilan aktorlerin bu alani1 tanimalar1 ve bu alanin temelini olusturan miiltecilerle
alakali tiim sorun ve siireclere hakim olmalar1 gerekmektedir. (Ozer, 2015, s. 85)
Devletin, alandan gelen ve sahayr daha iyi bilen, sahayla siirekli iletisimde olan
STK’lar1 muhatap olarak kabul etmesi, bu kurumsal iletisimin etkin olmasim
saglayacak ve sadece sekil olarak degil, ihtiya¢ tespitinin sonucunda ortaya c¢ikan

karsilikli bir iligkiler biitiinli olusturacaktir.

2.2. STK VE MULTECI ILISKILERI

Miiltecilerin karsilagtiklart sorunlarin ¢oziimiinde resmi kurumlara gorev
diistligii gibi sivil toplum kuruluslarina da 6nemli gorevler diismektedir. Basta kiiltiirel
kimlik ve uyum sorunlari olmak iizere, dil, egitim, sug, siddet, uyusturucu gibi
sorunlarin ¢oziimii i¢im sivil girisimlerin katkis1 degerlidir. (Adigiizel, 2016, s. 56) Bu
gibi sorunlarin ¢oziimii igin STK’lar daha ulagilabilir ve daha yakin hissettiren
kurumlardir. STK’lar ayn1 zamanda miiltecilerin insancil yasama haklar1 i¢in de

miicadele ederler. (Apak, 2015, s. 277)

Miiltecilerin sahip oldugu haklar1 ve imkéanlar1 bilmesi hayatlarini devam
ettirebilmeleri i¢in 6nem tasimaktadir. Ozellikle Tiirkiye gibi miiltecilik hakki
konusunda g¢esitli kisitlamalara sahip iilkeler de bu imkéanlarin bilinmesi ve bu

imkanlara ulasilmasi siirecinin daha zor oldugu goézlemlenmektedir. Bu durum yani
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resmi olarak miilteci statiisii verilmemesi 6nemli kamu hizmetlerine ulasim konusunda
miiltecilere sikint1 yaratmaktadir. (Libal & Harding, 2011, s. 163) Bununla birlikte
miilteci statiileri olmadigi halde iilkemizdeki Suriyeli miilteciler bu statiiniin sagladig1
hemen hemen biitiin haklar1 kullanabilmektedir. (Akgicek, 2015, s. 55) Bu haklar
Tiirkiye tarafindan miiltecilere ‘hizmet’ olarak sunulmustur. Devletin bu imkanlari
sunuyor olmasi, STK’larin miilteci siirecinde aktif bir aktdr oldugu gercegini
degistirmemektedir. Ayrica STK’larin miilteci ihtiyaglarina cevap verme kapasiteleri

daha yiiksektir. (Ongan, 2013, s. 219)

Ozellikle Tiirkiye drneginde hiikiimetin ilgisinin cogunu yogunlastirdigi miilteci
kamplar1 diginda kalan Suriyeli miiltecilere asil yaniti veren Tiirkiye’deki sivil
toplumdur. (Mackreath & Sagnig, 2017, s. 20) STK’lar resmi kurumlar olmadigi i¢in
onlarla kurulacak iletisim daha giivenilir ve samimi bir zeminde ilerlemektedir. Bu
nedenle miilteciler i¢cin STK’lar yasamlarini siirdiiriilebilmeleri i¢in en degerli
ortaklardir. G6¢ edenlere yonelik faaliyet gosteren sivil toplum kuruluslarinin

tistlendikleri roller dokuz genel baslik altinda toplanabilir:

1.Savunuculuk: Tirkiye orneginde de goriildigii gibi zorunlu gog
magdurlarimin statiisiiniin belirlenme siireci bile yillar alabilmektedir.
Miilteciler i¢in devlet tarafindan belirlenecek olan hak ve imkanlarin,
halktan gelecek tepkilere gore sekillenebildigi gozlemlenmektedir. Bu
nedenle haklarin ve imkéanlarin belirlenmesi siirecinde kamuoyu
olusturulmas1 kritik dneme sahiptir. Bu siire¢ icerisinde miiltecilerin
hayatlarim1 idame ettirme noktasinda caba gostermeleri nedeniyle,
gerekli kamuoyunun miilteciler tarafindan olusturulmast miimkiin
olamamaktadir. Bu nedenle STK’larin buradaki boslugu doldurmalari
gerekmektedir. STK’larin sahadan verilerle yazacaklar1 raporlar ve
yaratacaklar1 farkindalik, miilteci haklarinin savunuculugu noktasinda
sonuca etki edebilecek etmenlerden biridir.

2.Hukuki yardim: Siir1 gegmeyi basarmis zorunlu go¢ magdurlari,
miilteci statiisii almak i¢in neler yapmalar1 gerektigini ve ne tiir belgeler
hazirlamalar1 gerektigini bilmemektedirler. Bu durum ilk olarak hukuki
yardim ihtiyacinin karsilanmasi gerekliligini 6n plana ¢ikarmaktadir.

(Kalayct, 2016, s. 12) Bu hukuki yardim siirecince devletler anlik konum
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alamadiklar i¢in miilteci taleplerine daha ge¢ cevap verebilmektedirler.
Zorunlu gb¢ magdurlari, kendi iilkelerinden ¢ikis yapmalar siirecinde
bazi durumlarda biitiin maddi varliklarin1 harcamak durumunda
kalmakta ve yardima muhta¢ duruma diismektedirler. Bu nedenle
miiltecilik statiisiiniin onlara sagladig1 hak ve hizmetlere acil ihtiyaglar
olabilmektedir. Bu nedenle basvuru siirecinin uzamasinin onlara
getirecegi yiikk ortadadir. Miiltecilere hukuki yardim saglanmasi bu
noktadaki tikaniklig1 acarak, silirecin daha hizli ve verimli bir sekilde
calismasin1 saglayacaktir. Ayrica boyle bir hukuki yardim siireci,
miiltecilerle c¢alisgan kurum ve kuruluslarin yogunlugunu azaltarak,
miilteci taleplerine daha hizli yanit verilmesini miimkiin kilacaktir.
3.Ayni ve nakdi yardim: Miiltecilik kisilerin tercih ettigi bir gerceklik
degil, zorunda birakildiklar1 bir durumdur. Bu dogrultuda, kisilerin
miilteci durumuna diismeleri ¢cok ani gergeklesen bir olaydir. Catigsma
bolgelerinden kagmak durumunda kalan insanlar o an i¢in ulagabildikleri
degerli esyalarm1 alip, yasam alanlarmi terk etmek durumunda
kalmaktadirlar. Bagka bir iilkenin sinirlarindan igeri girene kadar da
herhangi bir noktada duraklamadan hareketliliklerini devam ettirmeye
calismaktadirlar. Kimi zaman aldiklar degerli esyalari, sinir bolgelerine
yonelirken yolda gecisleri kontrol eden yerel giiclere, gecis ticreti olarak
vermek durumunda dahi kalabilmektedirler. Bu nedenle baska bir
iilkenin giivenli topraklarina ulastiklar1 zaman en temel ihtiyaglarini dahi
giderecek durumda olamayabilirler. Bu dogrultuda, yeni yasam
alanlarinda hayatlarin1 devam ettirebilmeleri i¢in STK’lar ayni ve nakdi
yardimlarla miiltecileri desteklemektedirler.

4.Sosyal ve psikolojik destek: Psikolojik olarak ¢okmiis durumda siniri
gecgen miilteciler, sinirdan gegis yaptiklari anda her ne kadar kendilerini
savas olan topraklara nazaran daha giivende hissetseler dahi, bu durum
yasam alanlarmi terk ederek, savastan kactiklar1  gercegini
degistirmemektedir. Baz1 durumlarda, savas sirasinda silah kullanmis ve
suca bulasmis insanlar dahi sinir1 miilteci olarak gecebilmektedir. Bu

durumda bu tiir kisilere sosyal ve psikolojik destek verilmesi
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gerekmektedir. i¢ savaslar sivil dliimlerinin yiiksek oranda yasandig
catigmalardir. Miiltecilerin biiyiik bir boliimii yakinlarimi kaybetmeye
basladiktan sonra gd¢ etme karar1 almaktadir. Bu nedenle, yakinlarini
kaybeden, i¢ savas siiresince silah kullanmis ve suga bulasmis kisilere
sosyal ve psikolojik destek saglanmasi ilerde yasanabilecek bazi
gerilimlerin Oniine gececektir.

5.0sgiicii piyasasma erisim: Miiltecilere devlet tarafindan smirsiz ve
siirekli hizmet saglanmasi miimkiin degildir. Bir noktadan sonra
miiltecilerin kendi ayaklari izerinde durmasi gerekmektedir. Bu nedenle
calisma izni almak ve isgiici piyasasina girmek i¢in STK’larin
miiltecilere destek olmasi gerekmektedir.

6.Egitim ve 6gretim: Devlet destegi ile miilteci ¢ocuklarin devlet
okullarindan yararlanmasi miimkiin kilinabilmektedir. Ayrica BM gibi
uluslararast kurumlar miilteci cocuklar i¢in ¢esitli gecici egitim
merkezleri kurarak, okul ¢agindaki ¢ocuklarin egitim hayatlarina devam
etmelerini desteklemektedir. Egitim ve dgretime ihtiyaci olan ise sadece
miilteci gocuklar1 degil, miiltecilerin tiimiidiir. Ozellikle miilteciligin
kalict olma ihtimalinin oldugu durumlarda, yetiskinlere dil egitimi
verilmesi, kadinlara ¢alisma hayatina dahil olabilmeleri i¢in ev becerileri
kazandirilmas1  STK’larin  kapasiteleri  dahilinde yapabilecekleri
aktivitelerdir.

7.Saghk: Miiltecilerin sinir1 gegtikten sonra kimi {ilkelerde saglik
taramalar1 devlet tarafindan yapilmaktadir. Bazi durumlarda ise zorunlu
goc hareketliliginin beklenin ¢ok iistiinde olmasi durumunda
miiltecilerin saglik taramas1 yapilamamaktadir. Bu durumda miiltecilerin
saglik taramalar1 STK’lar tarafindan yapilabilmektedir. Ayn1 zamanda
miiltecilerle calisan STK’lar, miiltecilerin ihtiyaci olan ve ulagsmasi zor
olan protez, gozlik ve baston gibi medikal iiriinlere ulasmalari
konusunda miiltecilere yardimci olmaktadirlar. Tirkiye 6zelinde
gerceklesen bir diger durum ise hastanelerden miilteciler icin STK’larin

randevu almasidir. Kimi STK’lar miiltecilerin saglik hizmetinden
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yararlanabilmeleri i¢in randevu alarak miiltecilere  yardimci
olmaktadirlar.

8.Damismanhlik ve yonlendirme: Miilteciler sinir1 ilk gectikleri sirada,
genellikle kolluk kuvvetleri ile muhatap olmak durumunda
kalmaktadirlar. Kolluk kuvvetleri ise miiltecilere sahip olduklar1 haklar
bilgilendirme konusunda ne yeterli zamana ne de yeterli birikime
sahiptir. Tam bu noktada STK’larin aktif rol oynamas1 hem miiltecilerin
bilgilendirilmesi asamasinda hem de catismalardan kagan miiltecilerin
sivillerle iletisime gegmesinin daha saglikli olmasi agisindan kayda deger
Onem tasimaktadir. Daha sonra alan calismasinin verileri ile de
vurgulanacagi gibi iki {ilkenin yasal mevzuatindaki uyusmazliklar,
miiltecilerin sosyal uyumu konusunda ve giindelik hayatlarinda biiytik
sorunlar yaratmakta, bu konuda da sahada biiyiik 6l¢lide hak temelli
STK’lar miiltecilere destek saglamaktadir. Miiltecilerin sinir1 gegtigi an
baslayan ve sosyal uyum siireci basarili bir sekilde sonuglanana kadar
devam eden bir ‘yabancilik’ durumlar1 s6z konusudur. Bu arada gecen
stirecte miiltecilerin danigma ve yonlendirme konusunda destek almadan
siireci bagarili bir sekilde tamamlamalart miimkiin goziikmemektedir.
Yasam alanlarindan ayrilmak zorunda kalarak baska bir {ilke
topraklarinda yasamlarini siirdiirmek zorunda kalan miiltecilerin
girisecekleri neredeyse biitiin islerde en azindan baslangic asamasinda
desteklenmesi gerektigi gozlemlenmektedir. Bu destekleme siirecince
devletten ziyade daha hizli aksiyon alabildikleri ve sahada olduklar1 i¢in
STK’larin aktif rol almasi daha verimli olacaktir.

9.Biitiinlesme: Miilteciler, geldikleri cografyadaki kiiltlire, sosyal
cevreye, dil ve kiiltiire uyum saglamak durumundadirlar. Bunlarin daha
hizli ve kolay olmasi, miiltecilerin varliginin vatandaslarca kabul
edilmesi ve siginmacilarin sosyal uyumu gibi hizmetlerin saglanmasinda
STK’lar etkin rol oynamaktadir. (Kalayci, 2016, s. 3) STK’lardan
miilteciler ve ev sahibi toplum arasinda tampon rolii oynamasi ve sosyal

uyum siirecinde kolaylastiricilik saglamasi beklenmektedir.
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Yerel orgiitlenmeler miiltecilere ulasma noktasinda 6nemli araglardandir. Bu
orgiitlenmeler, yerel disindan yani baska bolgelerden gelen orgiitlere gore miiltecilere
ulagsma konusunda daha giiclii bir mesruiyete sahiptir. Yerel orgiitler ayn1 zamanda
giiven ingasinda ve uzun vadeli iligskiler kurma konusunda daha basarilidirlar. (Libal
& Harding, 2011, s. 166) Bolgeyi daha iyi bilen yerel STK’lar miilteci ihtiyaglarini
daha 1yi tespit ettikleri i¢in ve bolgede uzun siiredir bulunmanin verdigi giivenle,
miiltecilerin ihtiyaglarina daha hizli cevap vermektedirler. Ayrica yerel STK’larin
yiriittiikkleri ¢alismalar nedeniyle yerel diizeyde biirokrasi ile kurduklari iligkiler,
miilteci c¢alismalarinin yiiriitiilmesinde siireci kolaylastirma ya da zorlastirma

ihtimalini de barindirmaktadir.

STK’lar sadece miiltecilerle ¢aligma noktasinda degil ayn1 zamanda yerel halkta
miiltecilerle ilgili konularda farkindalik yaratilmasi ve sivil ¢aligmalara goniillii
kazandirilmas1 noktasinda sorumluluk alabilen yapilardir. Bu nedenle STK’larin ayni
zamanda daha fazla goniillitye ulasmak ve miilteci calismalarinda daha etkin bir sistem
olusturmak gibi 6ncelikleri de olmalidir. Sadece ev sahibi toplumda degil, iilke i¢inde
digerlerine nazaran daha iyi durumda olan miiltecilerin, diger miilteciler icin
STK’larda goniillii ¢aligmasi dil engeli ve giiven konusunda sikintilar yasayan STK lar

icin 6nemli bir avantaj olabilmektedir.

STK’lar sadece miilteci — devlet iliskisinde degil miilteci — miilteci iliskisinde de
onemli bir aktorlerdir. STK’lar Suriyeli toplulugun kendi unsurlar1 arasinda iletisim
saglamasinda, yasanilan problemlerin daha gilicli ve tek bir ses olarak dile
getirilmesinde ve hatta en 6nemlisi sosyal entegrasyonun miimkiin kilinmasi siirecinde
inisiyatif alabilecek durumdadirlar. (ORSAM, 2016, s. 14) BM’nin diinyanin farkli
bolgelerinden elde ettigi deneyimler ve istatistikler, miiltecilerin iicte birinin geri
donmeme ihtimali oldugunu gostermektedir.®® Bu nedenle Suriyeli miiltecilerin
yasadiklar1 problemleri ve dile getirmek istedikleri talepleri orgiitlii bir yapi igerisinde
dile getirmeleri sorunlarin ¢dziimiinde 6nemli bir rol oynayacaktir. Miiltecilerin {igte
birinin geri donmeyecegi konusundaki tahminler, bundan sonraki adimin Suriyeli

miiltecilerin sosyal uyumu ile alakali caligmalar olacagimi gostermektedir. Sosyal

83https://www.setav.org/5-soru-surgun-ile-savas-arasinda-suriyeli-multeciler/(Erisim
Tarihi:23.10.2017)
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uyum c¢alismalarinda da yerele en yakin aktorler olan yerel yonetim unsurlart ve

sahadaki bilgiye en hakim STK’larin ¢ok 6nemli rol oynayacagi tahmin edilmektedir.

Miiltecilerle ¢alisan STK’lar disinda miilteciler tarafindan kurulacak sivil
olusumlar, miiltecilerin bulunduklar1 toplumla ve devletle iligkilerinde saglikli bir
iletisim ag1 kurmalar igin kritik 6neme sahiptir. (Zafer, 2016, s. 88) Bu dogrultuda
Tiirkiye’de Suriyeli Sivil Toplum Kuruluslar1 Birligi (SSTKB) kuruldu. (Apak, 2015,
S. 279) Baz1 diger orneklerde kamu yoneticilerinin ev sahibi toplum ve gé¢menlerin
birlikte yiiriittiikleri sosyal hizmet orgiitlerinden ziyade, salt gd¢menler tarafindan
yonetilen dernekleri desteklemeleri s6z konusu olabilmektedir. (Akbas, 2012, s. 340)
Miiltecilerin kendi kuracaklar1 STK’lar ayn1 zamanda yine miiltecilere yardim odakl
calisirlarsa, ev sahibi toplumun miiltecilere yonelik algilarinin diizeltilmesi noktasinda

sorumluluk alabilirler.

Bununla birlikte miilteciler arasinda sahip olunan aglar tizerinden kurulacak olan
sivil yapilanmalar 6zellikle bir organizasyona ya da dernege doniistiigli zaman
miiltecilere gesitli faydalar sagladigi gibi i¢inde bulunduklari toplumu ekonomik,
politik ve kiiltiirel degerlerini yakindan etkilemelerine neden olabilmektedir. (Yaman,
2016, s. 108) Miilteciler tarafindan kurulacak STK lar, tipki ‘gogmen dernekleri’ gibi
tampon islevi gorebilmektedirler. Bir yandan yeni yerlesim mekanlarinin bir parcasi
olmaya calisirken diger yandan da bir¢ok sorunla karsilasan miiltecilerin ¢oziim
Onerileri arama noktasinda bu STK’lardan destek almasi miimkiin olabilmektedir.
(Bayraktar, 2014 , s. 204) Bunun 6tesinde, formel aglar igerisinde bir araya gelen
Suriyeli sermaye, dernekler araciligiyla kolektif bir iligkiye biirlinerek miilteciler i¢in
tiretilen ve sunulan kamu hizmetine dontismektedir. (Yaman, 2016, s. 116) Bu sayede
miiltecilerin ev sahibi topluma olan maliyetleri azalmakta ve miiltecilere karsi yonelen

tehdit algis1 azalabilmektedir.
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2.3. YEREL YONETIMLER VE MULTECILER

Tiirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin durumu degerlendirilirken unutulmamasi
gereken en onemli noktalardan biri, miiltecilerin ¢ok biiyiik bir boliimiiniin kentlerde
yasayan, kent miiltecileri oldugu gergegidir. (Erdogan M. M., 2015, s. 37) Kent
miiltecileri dogalar1 geregi nicel olarak hesaplanamayan kitlelerdir. Ayn1 zamanda bu
miiltecilere yardim ulastirmak STK’lar, hiikiimetler ve BMMYK i¢in de kolay
degildir. (Jacobsen, 2006, s. 275-277) ) Kent miiltecileri kalabaliklar arasinda fark
edilmeden yasamaya ¢alisan topluluklardir. Calismakta olduklar1 yerlere yakin, eski
konutlarda barinma ihtiyaglarini gideren miilteciler, sehrin sosyal imkanlarindan
uzakta, kendilerine gore ‘gilivenli alan’ olarak tanimladiklar1 bdlgelerde

yasamaktadirlar.

Ozellikle saha calismamizda da destekler nitelikte ulastigimiz bazi bilgilere
gore, Suriye’de yasadiklar1 sosyal ¢evre ile birlikte, Tiirkiye’ye go¢ etmislerdir. Yani
Suriye’de komsu olan insanlar ayni sekilde Tiirkiye’de de komsu olmuslar ve ayrica
Suriye’deki sosyal statiilerini ve ¢alisma alanlarini Tiirkiye’ye de getirmislerdir. Bu
nedenle ev sahibi iilke vatandaslar1 ile azami iliski kurarak, yasamlarini devam
ettirmeyi basarabilmektedirler. Bu azami iligki, onlarin ev sahibi toplum tarafindan
fark edilememesine neden olmaktadir. Bu fark edilmeme/ edilememe durumu onlar
icin avantaj olarak yorumlanmakta ve kentte kendilerine yasam alani bulduklarina
inandirmaktadir. Lakin aslinda bu durum onlarin 6zellikle ev sahibi toplumun orta,
list-orta ve st gelir gruplar tarafindan goériinmez olmalarina neden olmaktadir. Bu
durum ev sahibi toplumda miiltecilerle ilgili olarak farkindalik yaratilmasini
engellemekte ve sadece miiltecilere sunulan haklarin ev sahibi toplum tarafindan
bilinmesine neden olmaktadir. Bu durumun ortaya ¢ikmasinda ise popiilist yayinlara
odaklanan ulusal medyanin payr biiyliktiir. Medyanin hak temelli yaklasim yerine
popiilist bir yaklagim ortaya koyarak miiltecileri haber yapmasi ve bu haberlerin
genellikle miiltecilerle ilgili kotii ¢agrisimlar yaratacak sekilde yayimlanmasi, ev
sahibi toplum ile miilteciler arasindaki mesafenin artmasina neden olmaktadir. Bu
dogrultuda medya organlarinin miiltecilerle alakali yayin yaparken daha sorumlu

davranmalar1 gerekmektedir.
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Yerel yonetimler, merkezin yetisemedigi ya da diizenleme 6ngdérmedigi bir¢ok
sorunla yiiz yiize gelmektedir. (Ozer, 2015, s. 32) Tiirkiye’de go¢ her ne kadar merkeze
ait bir sorunmus gibi goriinse de ve ilk bakista yerel yonetimleri ilgilendirmiyor gibi
algilansa da, go¢ eden kisilerin bliylik 6l¢lide kent miiltecisi olarak kalic1 duruma
gelmeleri ve yerel yonetimlerin gorev alanlarinda ikamet etmeleri, yerel yonetimleri
goc olgusuyla karsilasan en Oonemli aktor durumuna getirmektedir. (Demirhan &
Aslan, 2015, s. 53) Biiyiik sehirlerdeki Suriyeli miiltecilerin kirsala nazaran daha gok
yardima ihtiyaglar1 vardir. (Esen A. , 2016, s. 22) Bu durumun bir yansimasi olarak
Tiirkiye’de de yerel yonetimler, her ne kadar miiltecilerin sorumluluk alanlarina girip
girmedigi ile alakali tartismali durum devam ediyor olsa da, konuyla ilgili sorumluluk

iistlenmislerdir. (Erdogan, Sener, Sipahioglu, Kavukguer, & Basceri, 2017, s. 11)

Belediyelerin aldigi bu inisiyatif belediyelerin kendi ekonomik yapilari i¢in de
problem teskil etmektedir. 5779 sayili il Ozel Idarelerine ve Belediyelere Genel Biitce
Vergi Gelirlerinden Pay Verilmesi Hakkindaki Kanuna gore belediyelere sorumluluk
bolgelerinde yasayan vatandas sayisina gore kaynak aktarilmaktadir. Bu dogrultuda
miiltecilere yapilan yardimlar belediyeler icin biitgeye ek bir yiik getirmektedir. Ayn
zamanda ilcelerine gelen miilteciler altyapr hizmetleri i¢in de bir kiilfet meydana
getirmektedir. Bu dogrultuda kaynak sabit kalirken belediyelerin harcamas1 gereken
miktar artmaktadir. Iller Bankasi belediyeler igin kaynak aktarrmini miiltecileri
gormezden gelerek yapmaktadir.  Avrupa’da oldugu gibi yerel yoOnetimlere
barindirdiklart miilteci miktar1 da g6z Oniline alinarak ilave bir o6deme
yapilmamaktadir. (Erdogan M. , 2016, s. 81) Bu durum hizmetlerin aksamasi

nedeniyle yerel halkin tepkisine neden olmaktadir.

Belediyelerin miilteciler ile ilgili yaptig1 harcamalar, 2017 yilinin son aylarinda
merkezi yonetimin ilgisini ¢ekmeyi basardi ve bu dogrultuda reform ¢aligmalarina
baslandi. Basbakan Yardimcisi Mehmet Simsek, reform c¢alismasi ile Sanliurfa,
Gaziantep, Istanbul, Hatay ve Kilis gibi sehirlerin tasidig1 yiikiin hafifletilecegini
belirterek, "Biiyiik bir yiik tasiyorlar ama bunun karsiliginda merkezi biitgeden bir
gelir almiyorlar. Bu durumu dikkate alacak bir formiil iizerinde calistik" dedi.®* Yerel

halkin tepkisi sadece hizmetlerin aksamasi nedeniyle degildir. Ayn1 zamanda

®4https://www.sabah.com.tr/ekonomi/2017/09/11/suriyeli-barindiran-sehre-hazine-tesviki(Erisim
Tarihi:14.02.2018)
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miiltecilere yapilan sosyal yardimlar, ihtiyagli ev sahibi halk tarafindan bir tiir
adaletsizlik olarak algilanmakta ve tepki olugturmaktadir. (Marma Belediyeler Birligi
Calistay Raporu, 2015, s. 8) Bu durum ayni zamanda bugiline kadar biiylik oranda
gerginlik yasanmayan yerel halk — Suriyeli miilteciler iliskisine bir tehdittir. Tirk
vatandaslarinin, Suriyeli miiltecilere ayr1 biitge ayrilmasina tepki gosterdigi bilinirken,
Tiirk vatandaslarina ayrilan biitgenin Suriyeli miilteciler i¢in kullanilmasi toplumsal
baris1 tehdit edebilecek bir durumdur. Yerel yonetimlerin hizmetlerinde yasanan
aksamalar, yerel halk tarafindan miiltecilerin varligina atfedilmekte ve toplumsal
uyuma zarar vermektedir. Bu nedenle yerel yoOnetimlerin miiltecilerle ilgili
calismalarinda daha dikkatli olmas1 ve toplumsal tepkileri goz oniinde bulundurarak

calismalarini siirdiirmesi gerekmektedir.

Kentsel alanlara yerlesen ve gegimlerini saglayan miiltecilerin kamplarda kalan
miiltecilere gore uzun vadede kendi kendilerine yeterlilik diizeylerini daha ytiksek hale
getirdikleri goriilmektedir. (Woods & Kayali, 2017, s. 5) Bu durum hem avantajlari
hem de dezavantajlari olan bir durumdur. Tiirkiye’nin kalict olan miiltecilere ayiracak
sinirsiz kaynaklar1 yoktur ve yardimlar giderek azalacaktir. Bu nedenle miiltecilerin
kendi kendilerine yetecek duruma gelmeleri uzun vadede avantaj hanesine
yazilacaktir. Sehirlerin miilteciler i¢in ¢gekim merkezi olmasi ve sehirlerin bu duruma
sosyal, ekonomik ve altyapr agisindan hazir olmamasi ise dezavantaj olarak

degerlendirilmektedir.

Tiirkiye’deki miiltecilerin 9%92’si kentlerde yasamaktadir. (Erdogan, Sener,
Sipahioglu, Kavukguer, & Basceri, 2017, s. 12) Bu dogrultuda belediyelerin
miiltecilerle alakali her konuda muhatap olarak kabul edilmesi bir zorunluluktur. Hem
politika tiretiminin hem de politikalarin hayata gegirilmesinin yerelden ulusala dogru
miimkiin kilinmasi miilteci krizinin asilmasinda onemli bir adim olacaktir. Bu
dogrultuda belediyelerin ve belediye biinyesinde yer alan Kent Konseyleri gibi yerelle

giiclii iletisimi olan yapilarin siirece dahil edilmesi gerekmektedir. Bu konuda Tiirkiye

genelinde heniiz bir ¢aligma bulunmamasma ragmen miiltecilerin yogun olarak
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yasadig1 bazi sehirlerde kent konseyleri catis1 altinda miilteci meclisleri kurulmaya

baslamigtir.%°

Tiirkiye’de gécmen topluluklarin yerel karar alma siireglerine diizenli olarak
katilmasini1 saglayacak kanuni ve idari bir diizenleme mevcut degildir. (Daoudov,
2015, s. 49) Baz1 kent konseyleri ¢atis1 altinda miiltecilerle ¢alisacak komisyonlar
kurulmakta ve bu komisyonlar iizerinden miiltecilerle ¢alismalar yiiriitiilmektedir.®
En basarili inisiyatif Marmara Belediyeler Birligi biinyesinde kurulan G6¢ Politikalari
Atolyesi’dir. Ayn1 zamanda kent konseyleri yerel ortama uyum saglama konusunda
onemli bir arag olarak siire¢ igerisinde yer alabilir. (Yildiz & Ozservet, 2016, s. 132)
Tiirkiye’de belediyelerin miilteci sorunuyla alakali olarak her gegen seslerini daha
fazla yiikselttiklerini gérmekteyiz. 2017 yili sonunda Ankara Cankaya Belediyesinin
ev sahipliginde yapilan Miilteci Dostu Belediyeler Calistayinda miilteci sorunuyla
alakali yerel yonetimlere maddi kaynak saglanmasi, siirdiiriilebilir bir kurumsal is
birligi mekanizmasinin olusturulmasi ve miiltecilerin kalic1 oldugunu vurgulayan

politikalar iiretilmesi noktasinda fikir birligine varildi®’.

Politika iiretim asamasinda taban ne kadar siirece dahil edilirse, politikalarin
basarili olma ihtimali bir o kadar artmaktadir. Merkez tarafindan tasarlanan ve hayata
gecirilen politikalar, yerel ile ilgili sinirh bilgiye sahip oldugundan yetersiz olabilir.
(International Crisis Group, 2018, s. 10) Bu dogrultuda ulusal politikalarin
belirlenmesinde belediyelerin siirece dahil edilmesi ne kadar Onemliyse, kent
konseyleri gibi gorece siyaset dist olusumlarin politika yapim siirecine dahil edilmesi,
politikalar1 bir o kadar basarili hale getirecektir. Bu sayede tabandan gelen talepler
kent konseyleri araciligiyla iist makamlara daha kolay ve daha saglikli bir sekilde
iletilecektir. Ayni1 zamanda kent konseyleri kendi yerellerinde ¢ozebilecekleri
problemlere daha hakim olduklar1 i¢in diger kent konseyleri ile de paylasim yaparak,

bir¢ok sorunun yerel diizeyde ¢oziilmesini saglayabilirler.

& https://www.gercekgundem.com/konak-kent-konseyi-bize-dusen-multecilerekosulsuz-hosgeldiniz-
demektir-280438h.htm (Erisim Tarihi: 14.02.2018) , https://www.refugeenewsturkey.org/single-
post/2017/12/05/%C5%9Ei%C5%9Flide-m%C3%BClteci-meclisi-kuruldu

% http://kentkonseyi.denizli.bel.tr/Default.aspx?k=haber-detay &id=17563(Erisim Tarihi: 14.02.2018)
®7https://www.refugeenewsturkey.org/single-post/2017/12/09/M%C3%BClteci-Dostu-Belediyeler-
%C3%87al%C4%B1%C5%9Ftay%C4%B1-%C3%87ankayada-yap%C4%B11d%C4%B1(Erigsim
Tarihi: 02.01.2017)
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Biitlin bu gerekliliklere ragmen yerel yonetimlerin miiltecilerle hangi esaslara
gore faaliyette bulunacagi konusunda bir belirsizlik bulunmaktadir. (Erdogan, Sener,
Sipahioglu, Kavukcuer, & Basgeri, 2017, s. 40) Yerel yonetimler ve oOzelde
belediyelerin yiiriitecegi politikalar bu belirsizlikten dogrudan etkilenmektedir. Bu
nedenle bazi belediyeler kendi kurduklar1 dernek ya da vakiflar tizerinden Suriyeli
miiltecilere ulagsmaktadirlar. (Esen A., 2016, s. 17) Belediyeler tarafindan dile getirilen
onemli sikintilardan birisi ki bu yukarida bahsedilen belirsizlik ile dogrudan ilgilidir,
miiltecilere harcanan paranin ilerleyen zamanda Sayistay tarafindan ‘usulsiizlik’
olarak degerlendirilebilecegi ve belediyelere ciddi sikintilar ¢ikarabilecegi ihtimalidir.
Burada sadece belediyelerin yetkileri ile ilgili belirsizlik degil ayn1 zamanda miilteci
krizinin yonetimi ile ilgili olan mevcut belirsizlik de etkilidir. Miiltecilerin kalici
oldugu kabul edilir ve bu dogrultuda politikalar {iretilmeye baslanirsa belediyeler,
yerel diizeyde en 6nemli aktorler oldugu igin, slirecin 6onemli bir ortagt olacaklardir.
Bunun sonucunda ise belediyelere miilteci sorununun ¢oziimii ile alakali olarak hem
sorumluluk devri hem de kaynak aktarimi yapilmasi miimkiin olacaktir. Belediyelerin
ilerleyen zamanda ‘usulsiizliik’ yaptiklar1 gerek¢esiyle yasanabilecek sikintilari agmak
icin siklikla kullanilan yontem ise STK’lar iizerinden ve STK’larin mekanlarim
kullanarak hizmet verme seklinde ger¢eklesmektedir. (Erdogan, Sener, Sipahioglu,

Kavukguer, & Bascgeri, 2017, s. 105)

Suriyeli miiltecilere yonelik belediye yardimlar1 bolgeden bolgeye degisiklik
gostermektedir. (Mackreath & Sagnig, 2017, s. 18) Bu durumun ortaya ¢ikmasinda
bir¢ok farkli neden bulunmaktadir. Belediyeler i¢in bir ¢ikmaz durumu s6z konusudur;
eger yardim ederlerse bolgeleri miilteciler i ¢in bir ¢ekim alani olacaktir. (Erdogan,
Sener, Sipahioglu, Kavukcuer, & Basgeri, 2017, s. 77) (Woods & Kayali, 2017, s. 19)
Bu durumda belediyeler bir sonraki se¢imleri diisiinerek c¢ikar odakli karar vermeyi
tercihleri arasina koymaktadirlar. Eger yardim etmezlerse dncelikli olarak insani bir
trajediye seyirci kalmig olacaklar ve ayn1 zamanda bu harekete gegmeme durumu
STK’larin ve miilteci sorununa seyirci kalmayan vatandaslarin tepkisini ¢cekecektir.
Bu nedenle belediyeler ara bir formiil bulmuslardir; bazi belediyeler miiltecilerle ilgili
faaliyetleri konusunda herhangi bir duyuru yapmamakta bir bakima bu ¢aligmalarla
alakali bir karartma uygulamaktadir (Erdogan, Sener, Sipahioglu, Kavukcuer, &
Basceri, 2017, s. 122) Alanda ¢alisan STK’lar ve aktivistler bu caligmalardan haberdar
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olmakta ve belediye lizerine baski kurmamakta, vatandaslar ise sorunun sadece
goriinen tarafi ile ilgilendikleri icin belediyeye tepki gostermemektedirler. Lakin

elbette siirecin bu sekilde devam etmesi miimkiin degildir.

Rasyonel politikalar esliginde halka miilteci politikalar1 net bir dille anlatilmali
ve miiltecilerle ilgili yiriitilen c¢alismalarin gerekliligi konusunda halk ikna
edilmelidir. Son zamanlarda kent miiltecilerini agirlayan belediyelerin her gecen giin
daha fazla ‘uyum’ merkezli hizmetler vermeye basladigi gozlemlenmektedir.
(Erdogan, Sener, Sipahioglu, Kavukguer, & Basgeri, 2017, s. 121) Yerel yonetimlerin
uyum konusunda yaptig1 ¢aligmalar bazi diger 6rneklerde de gézlemlendigi kadariyla
ulusal uyum politikalarina goére daha gelismis durumda olabilmektedir. (Strang &
Ager, 2010, s. 601) Bu durumun boyle ortaya ¢ikmasinda, yukarida bahsedildigi gibi,

yerel yonetimlerin ihtiyag belirleme konusunda daha giiglii aktorler olmasi etkilidir.

Miilteci krizinde en gerekli hamlelerden biri ise yerel otoritelere kriz
yonetiminde firsat verilmesidir. (Orhan & Giindogar, 2015, s. 36) 6458 sayili YUKK
ile yerel yonetimlere sinirli bir gorev tanimi yapilmistir. Bu tanimlama ile yiiriitiilecek
uyum faaliyetlerinde yerel yonetimlerden ‘Gneri ve katki’ beklenmektedir. Bunun
Otesinde, yabancilara sosyal ve kiiltiirel hizmetlerin sunulmasinda isbirligi yapilacak
aktorler arasinda ‘kamu kurum ve kuruluslan ile STK’lar’ agikg¢a zikredilirlerken,
yerel yonetimler uygulama kisminda aktor olarak yer almamistir. (Erdogan, Sener,
Sipahioglu, Kavukcuer, & Basgeri, 2017, s. 42) Sorunu en iyi bilenler yerel
otoritelerdir, bu dogrultuda yerel otoritelere yetki devri yapilmasi ¢éziimlerin daha
hizli hayata gegirilmesine neden olacaktir. Yerel otoriteler, iist otoritelerden harekete
gecmek i¢in izin beklerken sorunlar daha da biiyiimekte ve sorunun ¢oziimii i¢in
harcanan maliyetler artmaktadir. Diinyanin hemen her yerinde yerel otoriteler,
ozellikle ciddi sayida kent miiltecisi barindiran bolgelerdeki yerel otoriteler, miilteciler
konusunda inisiyatif sahibi olurlar. (Erdogan, Sener, Sipahioglu, Kavukguer, &
Basceri, 2017, s. 43) Calismanin analiz kisminda bu konu ile ilgili sahada elde edilen
veriler tartisilacaktir. Ozellikle belediyelerin karsilastii simirliliklar ve problemler ve

belediye STK isbirliginin varlig1 ya da kapsami irdelenecektir.
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2.4. YEREL YONETIMLER VE STK ILISKILER]

Yerel yonetimlerin ve 6zellikle belediyelerin sosyal ve hukuki danismanlik,
insani yardim, saglik, egitim, mesleki egitim, gibi konularda STK’larla isbirligi
yapmas1 onem tagimaktadir. Belediye kanununa gore belediyeler, STK’larla ortak
projeler yapabilirler. (Esen A., 2016, s. 30) Bu dogrultuda daha 6nceden bahsedilen
Sayistay denetimi nedeniyle sikinti yasamasi miimkiin olan belediyeler i¢in rahat
calismalar1 6niindeki engeller kalkmis olacaktir. Elbette bu durumun gegici bir ¢6ziim
olarak uygulamaya konulmasi gerektigini vurgulamak gerekmektedir. Daha 6nce
calismamizda dile getirildigi gibi baz1 STK’larin kayirilmasi kadar, yerel yonetimlerin
sivil alanda faaliyet yiiriitmesi de problem teskil etmek etmektedir. Kurumsal kapasite
olarak STK’larla karsilastirilamayacak kadar giiclii olan belediyelerin, sivil alanda
calismalar yiiriitmesi uzun vadede belediyelerin sivil alanda tekel olmasina ve sivil

alanin daralmasina neden olacaktir.

Kent miiltecilerine ev sahipligi yapan bazi belediyeler miiltecilere yonelik birgok
calismay1r STK’lar ile isbirligi icinde yaptiklarmi belirtmistir. Ote yandan bazi
belediyeler ise bu ¢alisma tarzina biraz daha mesafeli yaklasmaktadirlar. STK’larin
yiirlittigli caligmalar konusunda denetimden uzak olduklari, 6zellikle yardim toplama
yontem ve igeriginde bazi problemler oldugu ve bu gibi sorunlarin ileride
belediyelerine sikinti yaratabilecegi ihtimali nedeniyle, STK’larla isbirligi yapmak
yerine onlarin ¢alismalarina izin vermekle yetindiklerini belirtmislerdir. (Erdogan,
Sener, Sipahioglu, Kavukcuer, & Basgeri, 2017, s. 97)

Belediye ve STK iliskilerinde yaganmakta olan bir diger sikinti ise her iki tarafin
ideolojik yaklasimlar1 sebebiyle isbirligi yapmadigi ya da yapmak istemedigi
gercegidir. (Erdogan, Sener, Sipahioglu, Kavukcuer, & Basgeri, 2017, s. 97) Daha
once bahsedildigi gibi, miilteci sorunu, siyaset {istii bir sorun olarak ele alinmasi
gereken bir konudur. Bu dogrultuda, ana akim siyasetten beklenen yaklagim ile yerel
diizeyde siyasetten beklenen yaklasim aynidir. Miilteci sorununun ¢6ziimiinde
yapilmasi gerekenler yerel tarafindan belirlenerek, biitiin taraflarin katilimiyla hayata

gecirilmelidir.
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2.5. ULUSLARARASI YARDIM, ULUSLARARASI VE YEREL
STK’LAR

Miilteci krizi basladig1 andan itibaren uluslararasi yardim konusunda Tiirkiye ve
yardim beklenen devletler ve kurumlar arasinda siiregelen bir gerilim mevcuttur.
Miiltecilerle ile ilgili olarak Tiirkiye’ye yapilan yardimlarin istenilen diizeyde
olmamasiin tek sebebi uluslararast toplumun bu konuya ilgisiz kalmasi degildir.
Tirkiye ve uluslararasi toplum arasinda yardimlarin ne sekilde yapilacag ile ilgili
ciddi anlagmazliklar vardir. Birlesmis Milletler Kalkinma Programi tarafindan
hazirlanan Bolgesel Miiltecilik ve Dayaniklilik Miidahale Planina (3RP) gore Suriye
krizinden etkilenen bolge iilkeleri arasinda Tiirkiye, Misir’dan sonra ihtiya¢ duydugu
yardimi en az alan iilkedir. 2016 yilinda Tiirkiye’ye ulagsmasi gereken yardim miktari
843 milyon dolar olarak belirlenmis lakin Tiirkiye bunun sadece 435 milyon dolarini
alabilmistir. (UNDP, 2016)

Yardimlarin gerekli olan miktardan ¢ok daha az olmasinin bazi nedenleri vardir.
Oncelikle, 2011 yilindan beri siire¢ yonetiminde Tiirkiye’nin yaptigi hatalardan biri
kullanmakta oldugu dildir. Hiikiimet siirecin baslarinda yardim tekliflerini tesekkiir
ederek reddetmis ve siireci yonetecek yeteneklere sahip oldugunu uluslararasi
kamuoyuna agikca ifade etmistir. Ilerleyen siirecte hiikiimetin sorunu kisa vadeli
olarak yorumladigimi ve Ongoriisiiz davrandigin1 kabul etmek gerekmektir. 2012
yilinin ikinci yarisinda kamp dis1 miilteci sayist artig gostermistir. Bu donem aymi
zamanda hiikiimetin uluslararas1 yardim talepleri i¢in sesini yiikselttigi doneme denk
gelmektedir. (Kirisgi, 2014, s. 23) Yani hiikiimet bir noktadan sonra yanildigini kabul
etmis ve uluslararas1 yardim i¢in ¢agr1 yapmustir. Hilkiimetin uluslararasi yardimlarla

alakal1 yapici bir dil kullanmasi gerekmektedir. (Dinger, ve digerleri, 2013, s. 42)

2015 yilinda Tiirkiye, AB ile yiiriitiilen uzun miizakereler sonucu ii¢ milyar
avroluk maddi destek saglanmasi konusunda anlasma sagladi.® Ancak AB’nin
Suriyeli miilteciler i¢in saglamayi1 taahhiit ettigi ii¢ milyar avronun sézlesmeye

baglanmas1 2017 sonunu bulmustur.®® Bu sézlesmeye baglanan projeler ile AB

88 https://www.haberler.com/ab-ile-pazarliktan-anlasma-cikti-vize-serbestisi-7871844-haberi/ (Erisim
Tarihi: 02.01.2018)
https://www.refugeenewsturkey.org/single-post/2017/12/27/T%C3%BCrkiye%E2%80%99ye-3-
milyar-avroluk-s%C4%B1%C4%9F%C4%B1nmac%C4%B1-deste%C4%9Finin-tamam%C4%B1-
s%C3%B62zle%C5%9Fmeye-ba%C4%9Fland%C4%B1 (Erisim Tarihi: 02.01.2018)
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destekleriyle BM, Sivil Toplum Kuruluslar1 ve Tiirk Hiikiimetinin ortakliginda 72
farkli proje yiiriitiilecektir. Miiltecilere mali destek programinin iki baglik altinda
yiiriitiilecedi siiregte, insani ihtiyaglarin karsilanmasina yonelik olarak 1,4 milyar avro
ayrilmistir. Miiltecilerin egitimi i¢in 705 milyon avroluk destek saglanacagini
aciklayan AB Tiirkiye Delegasyonu Bagkani Biiyiikelgi Christian Berger, bu yardim
kapsaminda 175 okul insa edilecegini, 5 bin 600 6gretmene dil egitimi verilecegini ve
32 milyon avroluk bir burs paketinin hayata gecirilecegini acikladi. Son olarak saglik
harcamalariyla alakali olarak 400 milyon avroluk bir yardim saglanacagmi ve bu
yardim ile Kilis ve Hatay’da yapilacak hastanelerin fonlanacagini belirtmistir.

Miilteci krizinin ilk gilinlerinde yasanan iletisim probleminin ¢oziilmesi ve
AB’nin iistiine diisen sorumlulugu bir noktadan sonra kabul etmek zorunda kalmasiyla
birlikte siire¢ her iki taraf iginde olumlu bir sekilde ilerlemektedir. Bu yardim
paketinden sonra ikinci bir yardim paketi i¢in goriigmelere baslandig1 ve bu yardim
paketi ile smir giivenligi ve Suriyeli miiltecilerin ¢alisma kosullarina yonelik
desteklerin de saglanacagi 2017’nin son giinlerinde basina yansimistir.”® Bununla
birlikte 2015 yilinda imzalanan anlasma kapsamindaki yardimlarin 2017 sonunda
anlagmaya baglanmas1 siire¢ yoOnetiminde hala birtakim sikintilar oldugunu
gostermektedir.

Ikinci olarak, Tiirkiye’nin STK ’lara kars1 sergiledigi durus kritik dneme sahiptir.
Tiirkiye bahsi gecen plana gore go¢ krizinin yonetiminde 10 farkli ortakla ¢aligmalar
yiiriitmektedir, Bu rakam Liibnan igin 132, Irak i¢in 82 ve son olarak Urdiin i¢in 58"dir.
(UNDP, 2016) Bahsi gecen iilkeler miilteci krizine karsi olabildigince sorumluluk
dagitan bir yap1 ile hareket ederken Tiirkiye sorunu tek elden yonetmek i¢in caba
gostermektedir. Elbette bahsi gegen iilkelerle Tiirkiye’nin kurumsal kapasitesini
karsilagtirmak miimkiin degildir lakin Tiirkiye bu krizden tek basina ¢ikabilecek
ekonomik, siyasi ve entelektiiel kapasiteye sahip degildir. Tiirkiye ancak ve ancak
uluslararas1 STK ’larla ¢alisarak kapasitesini arttirabilir. (Igduygu, 2015, s. 12)

STK’larla ilgili unutulmamas1 gereken bir diger nokta ise Suriye krizi sona
erdigi zaman bircok uluslararast STK’nin Tiirkiye’de faaliyetlerine son verecegi

gercegidir. Bu nedenle Tiirkiye, uluslararasi STK lar1 siirecin bir pargast yaparak ayni

Ohttps://www.refugeenewsturkey.org/single-post/2017/12/29/T%C3%BCrkiyeye-m%C3%BClteci-
yard%C4%B1mlar%C4%B1nda-yeni-a%C5%9Fama (Erisim Tarihi: 02.01.2017)
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zamanda yerel STK’larin ve sivil toplum c¢alisanlarinin egitim eksikliklerinin
tamamlanmasina izin vermelidir. Sonug olarak, siirecin sonunda uluslararas1 STK’lar
Tirkiye’deki faaliyetlerine son verdigi zaman arkalarinda yerelde gii¢lii STK’lar
birakacaklardir. Bununla birlikte yerel STK’larin kapasitelerini arttirmak icin irade

gostermeleri gerekmektedir.

Uluslararas1 bir STK ¢alisan1 olan Paulo Lubrano, yerel STK’larin mevcut
yapilarini1 koruduklarini, sadece c¢aligma alanlarina ek olarak bir miilteci birimi
eklediklerini, ekstra personel almadiklarini ve bunun sadece mevut personelin iki kat
calismasina neden oldugunu vurgulamistir. (Mackreath & Sagnig, 2017, s. 30) Bu
durum STK’larin kapasite artirnmina gitmediklerini ve sadece miilteci konusunda
uzmanlagmis personel yetistirmediklerini sadece artan fon miktarlarina ulagmak i¢in
calismalarina miiltecileri de kattiklarin1 gostermektedir. Bu olumsuz yoruma ragmen
Uluslararas1 STK’larin varligindan yararlanarak kapasitelerini gelistiren STK’lar
halihazirda mevcuttur. Bu STK lar, birlikte ¢alistiklar1 Uluslararas1 STK’lardan yeni
kavrami teknik ve boyutlar 0grenmislerdir. Bunlar, kapasitenin gelistirilmesi ve
muhtemelen sivil toplumun daha uzun vadede iyilestirilmesine yol agmaktadirlar.
(Mackreath & Sagnig, 2017, s. 41)

Yerelde calismalarini siirdiiren ve aktif olan STK’lar i¢in kapasitelerini
gelistirmeleri uzun vadede toplumsal fayda agisindan kritik 6neme sahiptir. Ancak bu
sayede bagimsiz birer STK olmalart miimkiin olmaktadir. Yerel STK’larin
caligmalarini yiriitirken hem maddi hem de insan giicii agisindan uluslararasi
STK’lara bagimli olmalar siirdiiriilebilirlik konusunda sikinti yasamalarina neden
olacaktir. (Libal & Harding, 2011, s. 166) Tiirkiye’nin sadece uluslararasi STK’lara
izin vermesi yeterli degildir; yerel diizeyde miiltecilerle ¢alisan ulusal STK’larin
kurumsal kapasitelerinin arttirtlmasi i¢in desteklenmesi gerekmektedir. Bu sayede
uluslararas1 STK’larin ¢aligmalarim1 sona erdirip baska bir kriz bdlgesine
odaklanmalar1 gerektigi vakit, Tiirkiye’de artik siirecin devamini getirecek ulusal
STK’lar ¢alismalarini devam ettirebilir.

Tirkiye gog¢ krizinin yonetimini tek elden, devlet eliyle, yapmak istemekte, bu
dogrultuda nakdi yardim talep etmektedir. Bircok uluslararasi kurum ise yardimlari
kendi elleriyle yapmak istemekte ve nakdi yardim yerine ayni yardim yapmayi tercih

etmektedir. (Erdogan M. M., 2015, s. 11) Suriyeli miilteci agirlayan bolge iilkelerinin
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aksine Tiirkiye, bazi giivenlik ve siyasal nedenlerden dolay1 miilteci kamplarinin mali
ve genel koordinasyonunu uluslararas: drgiitlerle paylasmamaktadir. (igduygu, 2015,
S. 11) Sadece uluslararasi orgiitlerle degil ayn1 zamanda yerel ve ulusal diizeyde
caligmalar yiriiten STK’larin kamplara ulasimi noktasinda ciddi engellemeler
bulunmaktadir. Baz1 STK temsilcileri STK’larin sistematik olarak hem miilteci krizi
yonetiminin hem de uluslararasi toplantilarin diginda birakildigini belirtmektedir.
(Dinger, ve digerleri, 2013, s. 37) Bu durum uluslararasi toplumun yardimina muhtag
olan miilteci toplumuna yardimlarin ulagmasi oniindeki biiyiik engellerden biri olarak

Oniimuzde durmaktadir.

Tiirkiye ayn1 zamanda kurumlar araciligiyla Tirkiye’deki Suriyeli miiltecilere
yardim ulagtirmaya calisan bir¢ok uluslararasi STK’ya faaliyet izni vermemektedir.
(Mackreath & Sagnig, 2017, s. 21) Bu durum yardimlarin dolayl1 yollardan, gec ve
yetersiz ulasmasina ya da hi¢ ulasamamasina neden olmaktadir. Burada vurgulanmasi
gereken bir diger nokta ise Tiirk biirokrasisinin siirece hazirliksiz yakalanmasinin
sonucu olarak bazi STK’larin hiikiimetin kendilerine kotii niyetli yaklastigini
diistinmesidir. Miilteci krizi basladig1 ve uluslararas1 STK’larin miiltecilere yardim
etmek i¢in Tiirkiye’ye ilk basvurduklari anda bu konuda daha 6nce herhangi bir
tecriilbesi olmayan Tirkiye’nin bir izin mekanizmasi yoktu. Bu durumdan dolayi
biirokrasinin yavas ilerlemesi yabancilara ‘kotii niyet’ gosterildigi gibi bir yorumun
ortaya ¢ikmasina neden olmustur. (Ravat, 2015, s. 125)

Devlet-STK iligkilerinde miilteci krizi noktasinda giindemi en ¢ok mesgul eden
konulardan bir tanesi olan bu uluslararas1t STK’larin faaliyet izinleri tamamen devlet
tarafindan kaynaklanan sikintilar nedeniyle tikanmamaktadir. STK-Devlet iliskileri
karsilikli siireglerdir ve hareketli bir zeminde ilerlemeye ¢alisan iligkiler biitiiniinden
olusmaktadirlar. Devlet daha 6nce STK lara siire¢ i¢inde ihtiya¢ duyulduguna dair bir
takim isaretler gostermistir. Bu nedenle bu siiregleri karsilikli olarak yorumlamak
gerekmektedir. Uluslararasi STK’larin Tiirkiye’de rahat ¢alismasinin oniinde kendi
koyduklar1 engeller de mevcuttur. Oncelikle, uluslararasi kuruluslarin faaliyetlerini
yonetirken yerel aktorlerle koordineli olmamasi yerel yoneticiler tarafindan tepkiyle
karsilanmaktadir. Yerel aktorler, yerel aktor olmalarmin dogasi geregi kendi
yerellerinde gerceklesen her hareketlilikten haberdar olmak istemektedirler ve buna

haklar1 oldugu diisiincesine sahiptirler. Bununla birlikte, uluslararas1 kuruluglar yerel
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aktorlerle iletisime gecse dahi iletisime gectikleri bu aktorler genellikle ideolojik
olarak batiya daha yakin aktorler olmakta ve bu durum mevcut olan tepkinin ve
siiphelerin daha ¢ok artmasina neden olmaktadir. Son olarak, bazi uluslararasi
kuruluglarin ofislerinin Oniinde tabela asmamalar1 ya da izin alma prosediirlerine
bagvurmadan faaliyet gostermeye ¢alismalari siiphe ¢ekmektedir. (Ravat, 2015, s. 126)
Bu nedenle yerel aktorlerle, uluslararast kurumlarin daha sik ve saglikli iligkiler

kurmalar1 miilteci krizinin daha 1yi yonetilebilmesi i¢in bir gerekliliktir.

2014 yil1 6ncesinde Tiirk hiikiimeti herhangi bir Uluslararast STK’nin iilkede
faaliyet gdstermesi konusunda kaygi duyuyordu. 2013 yilinin sonuna kadar sadece 10
ila 12 STK’nin kayit yaptirmasina izin verilmis ve kayit bagvurularinin reddedildigi
bir¢ok durum yasanmistir. (Mackreath & Sagnig, 2017, s. 21) Disisleri Bakanligi’nin
1 Kasim 2013’te yaptig1 agiklamada Suriyeli miiltecilerle konusunda ¢alisma izni
verilen Uluslararasi STK sayisinin 10 oldugu bildirilmistir. Bu STK’lar: Danimarka
Miilteci Konseyi, International Medical Corps, Mercy Corps, GOAL, International
Rescue Committee, CARE(Cooperative for Assistance and Relief Everywhere),
Concern Worldwide, Medical Emergency Relief International, Deutsche Welth
Hungerhilfe, Save the Children International. (Erdogan M. M., 2015, s. 166) Nisan
2014 tarihinde Igisleri Bakanligi’ndan alinan bilgiye gore 24 STK bakanlik izni almis
ki bunlarin cogu ABD merkezli STK’lardir, 22 bagvuru askiya alinmis ve 10 basvuru
ise reddedilmistir. (Kirisgi, 2014, s. 46) Bu dogrultuda Tiirkiye’de faaliyet gostermek
isteyen STK’larin basvurularinin yaklasik %50 oraninda kabul edildigi goriilmektedir.
AFAD Acil Durum Uzmani Kaan Yildiz’a gore ise 2015 yilinda Tiirkiye’de faaliyet

gdsteren uluslararas1 STK sayis1 42°ye ulagmistir.”

Devletin miilteci sorununu tamamiyla kendisinin yonetmeye ¢alismasi gercekgi
degildir. Miilteciler sadece kamplarda yagamanin 6tesinde artik Tiirk sosyal hayatinin
bir parcast olmaya baslamis durumdalar. Devletin kitlesel go¢lerde biitiin sorumlulugu
lizerine alarak her noktaya ulasmaya ¢alismasi bir siire sonra siirecin ttkanmasina ve
devletin hicbir sey yapamayacak duruma gelmesine neden olacaktir. (Cobanir &
Hassa, 2012, s. 21) Bu nedenle siirecin bir biitiin olarak yorumlanmas1 ve buna uygun

olarak sivil toplum & kamu birlikteligini yansitan uzun vadeli politikalar {iretilmesi

L http:/fwww.refworld.org/docid/5592a9944.html (Erisim Tarihi: 16.01.2018)
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zaruridir. STK’larin bu konudaki ¢ekinceleri onlarin da planlama yaparken kisa vadeli
hareket etmelerine neden olmakta ve kapasite artirimina gitmeleri oniinde engel
olusturmaktadir. Miilteci krizi yOnetimi siireci uzun vadeli politikalar iiretilmesi
gereken bir siirecken, STK’larin yarin var olup olamayacaklarini bilmeden ¢aligmalar

yiirlitmeye ¢alismasi, STK’larin yaptiklari ¢alismalarin kalitesini diistirmektedir.

Son olarak alanda ¢alisan STK’larin belli baslilar1 birbirinden haberdar olsa da
bu alanda genel bir koordinasyondan bahsetmek miimkiin degildir. (Kutlu, 2015, s. 13)
Devletin miilteci ¢aligmalarinda, siirecin basindan beri devam eden koordinasyon
eksikligi ciddi elestirilere maruz kalmig ve ilerleyen zamanda yeni politikalar
iiretilmesine neden olmustur. Henliz kamu kurumlari arasinda tam olarak bir
koordinasyon oldugunu sdylemek miimkiin olmasa dahi olumlu gelismeler ve yasal
calismalar gozlemlenmektedir. Devlete gore daha esnek galisma sartlarina sahip olan
ve dogalar1 geregi ¢ok hizli orgiitlenebilen STK larin siirecin baglangicindan bugiine
kadar gecen zamanda koordinasyon konusunda sinirl1 bir yok kat etmis olmasi, ilerisi

icin umut verici degildir.
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3. TURKIYE’DEKI MULTECILERIN GENEL DURUMU VE
SOSYAL UYUM

3.1. SOSYAL UYUM

Sosyal uyum literatiiriinde olduk¢a farkli yaklasimlar yer almaktadir. Sosyal
uyum olgusunun iglev ve igerik bakimindan tasidigi belirsizlik, sade ve net bir tanim
yapilmasin1 engellerken, gerek akademik yazinda gerekse politik alanda tercihler
dogrultusunda esnek bir potansiyel barindirmasina neden olmaktadir. (Ongan, 2013,
S. 212) Sosyal uyum kavramimnin tasidigi muglaklik ancak yiiriitillen politikalar
cercevesinde asilabilir. Bu muglaklik siyasetcilere hareket esnekligi sagladigi i¢in
‘sosyal uyum’ kavrami siyaseten kullanigh bir hal almaktadir. (Unutulmaz, 2015, s.
140) Sosyal uyum baglig1 altinda yiiriitilen asimilasyona yonelen politikalar oldugu
gibi tam tersi sekilde ¢ok kiiltiirlii yasam1 destekleyen politikalar da bulunmaktadir.
Hayata gecirilen politikalar, politik alanin sosyal uyumdan ne anladigini gostermesi
bakimindan 6nemli referanslardir. Sosyal uyum, sadece lilke disindan gelen insanlarin
ev sahibi topluma uyumu seklinde degil ayn1 zamanda ayni iilkede yasayan farkli
ekonomik siniflarin birbirine uyumu seklinde de yorumlanmaktadir. Calismamizda
sosyal uyumu go¢ ederek baska tilke topraklarinda yasamlarii siirdiirmeye calisan

insanlar tizerinden ele aldik.

Gog, bireylerin yeniden bir toplumsallagsma siirecine girmelerini saglayan ve
sadece bulunduklar1 toplumla iligkilerini degil ayn1 zamanda tiim aidiyet ve kimlik
degerlerinin sorgulanmasina neden olan bir olgudur. Sahip olunan kimlik degerleri,
go¢ edilen mekandaki degerlerle ne kadar uyusuyorsa yeniden toplumsallagsma siireci
o kadar hizli gergeklesecektir. (Adigiizel, 2016, s. 51) Zorunlu go¢ hali ise, higbir
adaptasyon siireci yasanmadan, miiltecilerin dogrudan toplumsal yapiya dahil

olmalarini gerektirir. (Yilmaz S. A., 2016, s. 195)
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Gogler sonucunda birey ve toplumlar sadece fiziksel olarak yer degistirmekle
kalmazlar ayn1 zamanda bireysel ve sosyal hayatlarini saran biitiin iliskilerini yeniden
tasarlamak zorunda kalirlar. (Adigiizel, 2016, s. 3) Bu nedenle go¢ etme karari ile
baslayan siire¢, go¢ edilen yerde biitiin bireysel ve sosyal iliskiler yeniden insa edilerek
devam eder. Go¢ olgusu, goc i¢in harekete gecildigi zaman baglayan ve varilan yere
uyumla tamamlanan bir siiregtir. (Akinici, Nergiz, & Gedik, 2015, s. 67) Gog siirecinin
tamamen sona ermesi uzun yillar alabilir ve hatta siire¢ 1yi yonetilemezse go¢ eden
kitleler hayatlarmin sonuna kadar yerel toplumdan izole olarak yasayabilirler.
Diinyanin bir¢ok tilkesinde go¢menler tarafindan kurulmus ve kendi kendine yetebilen
yasam alanlar1 bulunmaktadir. G6g silirecinin tamamen sona ermesi durumu, gé¢ eden

kitlelerin ev sahibi iilkede uyum igerisinde yasamasi ile miimkiindiir.

Uyum siireci, miiltecilerin miicadele etmek zorunda olduklari sorunlarin baginda
gelmektedir. Uyum, miiltecilerin kaynak iilkelerinden geldikten sonra yasamaya
calistiklari toplum ile biitiinleserek, o toplumun bir pargasi olma siiregleridir. Yani bir
nevi ‘yeniden toplumsallasma’ siirecidir. (Adigiizel, 2016, s. 155) Bu yeniden
toplumsallagma siireci basarili bir sekilde gecilirse ancak o zaman bir uyumdan s6z
edilebilir. Gog alan her toplum kendi uyum siireclerini etkileyen kendilerine has farkli
kiiltiirel, yapisal ve politik niteliklere sahiptir. (Martikainen, s. 1) Bu nedenle uyum
calismalarinda birbirinden farkli yontemler izlenmektedir. Gog¢ edilen iilke ve goce
konu olan iilkenin benzerlikleri ve farkliliklar1 bu siiregte etkilidir. Ornegin: Gog edilen
iilke ile degerler uyusmuyorsa yani go¢ edilen kiiltiir, go¢ 6ncesinden c¢ok farkli bir
yapida ise miilteciler gelenek¢i ve muhafazakar davranma egilimi gosterirler.
(Adigiizel, 2016, s. 154) Bu durum sosyal uyum siirecinin basarisiz olmasina neden
olabilir. I¢inde yasadiklar1 toplumun firsat ve degerlerini biiyiik dl¢iide reddetme
davranisi sonucunda, miilteciler kendi kendilerine yetebilecekleri varsayimi ile hareket
ederek kendi yasam alanlarini olustururlar ve bu alandan disar1 ¢ikmak i¢in herhangi
bir ¢aba gostermezler. Gettolagma siireci ise bu durumun yapitasidir; bu sosyo-kiiltiirel

izolasyon egilimi kendini gettolasma siireci ile var eder.

Miiltecilerin kendileri ile benzer kaderi yasayan ve iilkelerini terk etmek zorunda
kalan diger miiltecilerle ayn1 mekani paylasmasi bilinen bir durumdur. Gettolasma
egilimi gosterebilecek bu mekénlarda, aidiyetin sikismasinin, bir uyum problemi

oldugu konusunda genel bir uzlasmadan bahsedilebilir. (Erder, 2006, s. 39-43) Bu
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gettolagsma, miilteci topluluklarin sosyal uyumu Oniindeki engellerden biridir.
Ozellikle bir siire sonra kendine yetmeyi basarabilen gettolar adeta go¢ edilmek
zorunda kalinan {lkenin kiigiik bir modeli haline gelmektedir. Bu durumun
yasanmasinin ardindan o bolgede yasayan insanlarin ev sahibi toplumla iliskileri

minimum seviyede gerceklesmektedir.

Bazi modernist ve ¢izgisel uyum yaklagimlarina gore, miiltecilerin gittikleri
tilkeye zaman boyutunda uyumu; ilk birkag ay, ilk bir iki yil, dort bes yil sonra ve 10
yil sonrasinda farklilik gosterebilmektedir. Buna gore, ilk bir iki yil igerisinde
kayiplariyla yilizlesen miilteciler bu kayiplarini telafi etmek icin ¢alismaktadirlar. Bu
sirada miiltecilerin islerini sik sik degistirdikleri, baslangicta yerlesmek durumunda
kaldiklar1 yerlerden miiltecilerin yogun olarak yasadigi semtlere dogru bir hareketlilik
icerisini girdikleri gézlemlenmektedir. Bu yaklasima gore, dort bes yil sonra ise
miiltecilerin ‘uyum siirecleri’ neredeyse tamamlanmaktadir. ilk zamanlardaki
kayiplar telafi etmeye yonelik istekleri azalmakta, go¢ etmek zorunda kalmadan
onceki yasamiyla, gb¢ ettikten sonraki yasami arasindaki farki kabul etmeye
baslamakta ve bir umutsuzluk ortaya ¢ikmaktadir. Zaman igerisinde miiltecilerin ¢ogu
hayatlarindan bikmakta ve i¢inde yasadiklar1 topluma yabancilasmaktadirlar. On yilin
ardindan ise statiilerinin daha fazla diismesini istememekte ve {lkelerindeki
kurumlardan ¢ok fazla beklenti i¢ine girmektedirler. Boyle cizgisel bir biitiinlesme
yaklagiminin her zaman miiltecilerin gercek hayatta yasadiklari uyum sorunlarim
tanimlamadig1 ortadadir. Zaman boyutunun 6nemi goz 6niine alinsa da konuyu biitiin
boyutlartyla ve baglamsal olarak degerlendirecek uyum yaklasimlarina ihtiyag

bulunmaktadir.

Go6gmenlerin sosyal uyumunun tam olarak gerceklestirilebilmesi i¢in biitiinciil
bir yaklasimla ve biitiinlesmenin degisik boyutlar1 géz Oniline alinarak siyasalar
gelistirilmelidir. Sosyo-kiiltiirel, politik ve ekonomik alanlarda, ekonomik asamalar
halinde basarili olmayan sosyal uyum politikalar siirdiiriilebilir olmayacaktir. Uyum
konusunda yapilan caligmalarda ¢ok baglh politikalar yiiriitmek gerekmektedir. Bu
dogrultuda miiltecilerin sosyal uyumunda sorunlar yaganmasi sadece kimlik tizerinden
coziimlenebilecek bir durum degildir, bu kitlelerin toplumsal ve ekonomik
uyumlarmin goéz ardi edilmesi sosyal uyum siirecinde sorunlar yaganmasina neden

olmaktadir. (Bastiirk, 2009, s. 537) Bunu destekler nitelikte bir gerceklik ise sinir

51



bolgelerinde kiiltiirel farkliliklarin daha az oldugu kentlerde zaman zaman yasanan
miilteciler ve ev sahibi iilke vatandaslar1 arasindaki siddet olaylaridir. Kiiltiirel farklar
cok smirli olan ve hatta bazi bolgelerde dil konusunda dahi benzesen Suriyeli
miilteciler ve yerel halk arasinda bir takim gerginlikler yasanmustir. (Kutlu, 2015, s.
11) Bu dogrultuda, Bernard (1999) bu simiflandirmayi kapsayici bir sekilde {i¢ farkli

alanda, iki farkl diizeyde siniflandirmistir:

Formel Baglar Giiclendirici Baglar
Ekonomik Alan Icerme / Diglanma Esitlik / Esitsizlik
Politik Alan Mesruiyet / Gayri Yasallik Katilim / Pasiflik
Sosyokiiltiirel Alan Kabul Gérme / Reddedilme Aidiyet / izolasyon

Tablo 1: (Bernard, 1999, s. 20)

3.1.1. Ekonomik Alan

Gocge sebep olan nedenler her ne olursa olsun nihai sonug¢ go¢iin konusu olan
biitiin insanlarin nihai durumda emek haline dontisecekleri gergegidir. (Akalin, 2015,
s. 89) Ekonomi, gog ile ilgili hem en biiyiik sorun hem de en biiyiik ¢6ziimdiir. Ev
sahibi toplum ile miilteciler arasinda bir uyumdan s6z edilebilmesi i¢in ¢aligma
hakkinin verilmesi ve miiltecilerin ekonomik hayata dahil edilmesi bir zorunluluktur.
Lakin bu durumun hayata ge¢irilmesi sirasinda ev sahibi toplumdan gelecek tepkileri
ve ev sahibi toplumun kaybedecegi maddi firsatlar1 g6z oniinde bulundurmak ve
bunlara gore hareket etmek bir gerekliliktir. Ev sahibi toplumun destek vermedigi ve
zararli ¢iktig1 bir ekonomik dahil etme siirecinin basarili bir sekilde devam etmesi
miimkiin degildir. Miiltecilere siirli ekonomik firsatlarin sunuldugu bir ilkede,
miiltecilerin etnik kimliklerini referans olarak toplumdan kendilerini diglamas1 daha

once farkli iilkelerin tecriibelerinde goriildiigii izere miimkiindiir. (Tol, 2012, s. 308)

Miiltecilerin ¢alisma haklar ile alakali hukuki diizenlemelerin yapilmamasi ve
miiltecilerin emek piyasasina ucuz is¢i olarak dahil olmasi, ev sahibi {ilke
vatandaslarin1 olumsuz etkiledigi gibi miilteciler i¢in de olumsuz bir durum ortaya
cikarmaktadir. Diisiik ticretlerle somiiriilen miilteciler yasamlarini devam ettirmek icin
calismak durumunda olduklarindan ev sahibi toplumun sermaye sahipleri tarafindan

insani olmayan sartlarda calistirilarak somiiriilmektedir. Insaat sektdriinde calisan
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miiltecilerle yapilan bir goriismede, bir isci, Tiirklerle ayn1 yerde ayni isi yaptiklarini
ama onlarin daha fazla kazandigimi belirtmis ve bunu bilerek ise girdiklerini
sOylemistir. (Akdeniz, 2014, s. 75) Bu durumun bir adim Gtesinde ise Suriyeli
miilteciler arasinda ayrim yapilmaktadir. Ayni isi yapan yetiskin Suriyeli miilteciler,
cocuk miilteci iscilere gore daha fazla iicret almaktadir.”? Baz1 durumlarda ev sahibi
toplumun bireyleri ile ayni isleri yapan miilteciler daha ucuza c¢alistirilmaktadir. Bu
ticret farkliliginin bir sonucu olarak 6zellikle ekonominin kirilgan oldugu durumlarda,
krizin yiikiinii hafifletmek i¢in ucuz emek giiciiniin se¢ilecek olmasi algisi, ev sahibi
ilke isglicinde, ucuz emegi temsil eden miiltecilere karst bir nefrete
doniisebilmektedir. (Ince, 2011, s. 187) Bu nedenle emek piyasasinin her iki tarafinda
haklar1 g6z Oniinde bulundurularak, esitlik ilkesi baglaminda sekillendirilmesi

gerekmektedir.

Sosyal uyum siireci dniindeki en biiylik engellerden biri miiltecilerin ekonomik
goemenlerle karigtirilmasidir. (Kavlak, 2011, s. 360) Miilteciler iilkelerinde
yasamlarin1 tehdit eden olaylardan kagarak baska lilke topraklarinda yasam sansi
arayan Kitlelerdir. Her ne kadar biitiin go¢ ¢esitlerinde her miilteci siirecin sonunda
ekonomik go¢iin bir pargasi olsa dahi, miiltecinin iilkesini terk ederken ki motivasyonu
ekonomik degil sadece yagamini devam ettirme kaygisidir. Bu gercekligin ev sahibi
topluma anlatilmast ve ev sahibi toplumda farkindaligin yaratilmasi, ekonomik
firsatlarin daralmasi nedeniyle miiltecilere yonelen tehdit algisinin kontrol edilebilir

diizeyde kalmasina yardimci olacaktir.

3.1.2. Politik Alan

Miiltecilerin go¢ edilen iilkeye uyumlarimdaki basar1 ya da basarisizliklar o
ilkedeki hiikiimetin ve toplumun tutumlarina, goc¢ politikalarina, miiltecilere yonelik
destek faaliyetlerine, ulusal kimlik ve etnik kimlik algisi/kalip yargilar ve son olarak
da miiltecilerin ruh ve beden sagliklarina yonelik kolaylastiriciliklarina bagh
olmaktadir. (Sue, 1977, s. 620) Bu bahsedilen sartlarin neredeyse tamami siyasal alan

tarafindan sekillendirilen politikalarla ilintilidir. Sosyal uyum bir bakima siyasi bir

"2https://www.refugeenewsturkey.org/single-post/2018/02/18/M%C3%BClteci-
%C3%A70cuklar%C4%B1n-s%C3%B6m%C3%BCr%C3%BClen-eme%C4%9Fi  (Erisim  Tarihi:
21.02.2018)
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vizyon olarak degerlendirilebilir. (Unutulmaz, 2015, s. 144) Bu nedenle siyasal alan

sorumluluk alip, ortaya bir irade koymadigi miiddetce sosyal uyum miimkiin degildir.

Basaril1 bir sosyal uyum dilin 6grenilmesi, mesleki egitim ve sosyal statii atlama
imkan1 verilmesiyle miimkiindiir. (Derya, 2016, s. 79) Bu sayede miilteciler ile ev
sahibi toplum arasinda temel bir firsat esitligi yaratilmaktadir. Bu imkanlar1 vermek
ise ev sahibi devletin sorumlulugundadir. Miiltecilerin tlkedeki varliginin yasal
olmadigi durumda miiltecilere herhangi bir hak verilmesi miimkiin olsa bile
stirdiiriilebilir degildir. Ev sahibi devletin miiltecilere lilkede bulunmalar ile ilgili
mesru haklarinit vermesi ve bunu kanunlar cergcevesinde korumasi gerekmektedir.

Bundan sonrasi i¢in miiltecilerin kisisel ¢abalari etkili olacaktir.

Kalict bir uyum iginse yasal statii, ekonomik siirdiiriilebilirlik ve ev sahibi
toplumla uyum gerekli asamalardir. (Yildiz & Ozservet, 2016, s. 125) Bu sartlarin
saglanabilmesi i¢in ev sahibi devletin haklar1 temin etmekten Otesine gecerek
miilteciler i¢in ¢alismalar yiiriitmesi gerekmektedir. Ik kistmda sunulan imkéanlar
devlet tarafindan taninacak haklari, sonucunda miiltecilerin ¢abalari ile ulasilabilecek
olgulardir. Burada bahsedilen seyler iginse miilteciler, ev sahibi toplum ve devlet
arasinda ortaklasa caligmalar yiiriitiilmeli, ev sahibi toplum ve miilteciler yapici
iradelerini ortaya koyarken, devletin bu siireci maddi ve manevi olarak desteklemesi

gerekmektedir.

Miilteciler acisindan bakildiginda, gog ettikleri iilkede sahip olduklar1 haklarin
ve devletin onlara sagladigi hizmetlerin, go¢ edilen iilkede varliklarin
stirdiirebilmeleri ve sosyal yasama uyum saglayabilmeleri agisindan 6nemli oldugunu
gormekteyiz. (Ozer, 2015, s. 114) Miiltecilere sunulan bu haklar miilteciler tarafindan
da kaliciligin kabul edilmesini kolaylastirmaktadir. Daha 6nce bahsedildigi gibi sosyal
uyum siireci karsilikli bir siirectir. Baz1 diger orneklerde sosyal uyum siirecinin
karsilikl bir siire¢ oldugu kabul edilmeden sosyal uyumun gerceklesmesi beklenmis
ve bu gerceklesmemistir. Ilerleyen siiregte ise bu durumun gerceklesmemesinden
uyum saglayamayan miilteciler sorumlu tutulmustur. (Yilmaz O. , 2016, s. 304)
Devletin miiltecilerin kalic1 oldugunu kabul ederek calismalar yiiriitmesi ne kadar
onemliyse miiltecilerin de kalict olduklarimin farkina vararak yeni hayatlarim

planlamalar1 o derece dnemlidir. Bu nedenle devletin miiltecilere sundugu haklarin
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farkinda vararak geleceklerini sekillendiren miiltecilerin sosyal uyumlarinin

saglanmas1 daha etkili bir sekilde gerceklesmektedir.

3.1.3.Sosyokiiltiirel Alan

Farkli kiiltiirlerde yetismis bireyler bir araya geldiklerinde genellikle ilk tepkileri
kendi aligkanliklarinin dogru ve uygun oldugu diisiincesiyle hareket etmeleridir. Bu
nedenle alisilmisin disinda yaklasim ve tarzlar, “eksik”, “gayri ahlaki” veya “ilkel”
olarak algilanabilir. (Ugedz, 2003, s. 36) Zorunlu gogiin s6z konusu oldugu
durumlarda miiltecilerin sinir1 hep birlikte ge¢cmesi yani kitlesel bir hareket s6z
konusudur. Bu nedenle bu kitleler genel olarak belirli alanda konaklama egilimi
gostererek yasamlarini devam etmeye calisirlar. Bu durumun sonucu olarak kendi
aligkanliklarin1 devam ettirirler ve bu aligkanliklar ev sahibi toplum tarafindan kabul
gormeyen aliskanliklar ise miilteci kitlelerinin sosyokiiltiirel alandan izolasyonu s6z
konusu olabilmektedir. Farkli bir yol olarak ise gittikleri yerlerin dilini 6grenmeleri ya
da orada yasayanlarin hayat tarzina benzer hayat tarzi1 benimsemeleri yani yeniden
kiiltiirlenme talebinde bulunmalar1 da miimkiindiir. Bu talebin gégmenlerin hayatini
kolaylastiracagi yoniindeki kabul her ne kadar giiclii olsa dahi gégmenlerin agik ya da
kapal1 bir takim baskilarla karsilasmas1 muhtemeldir. (Akgigek, 2015, s. 53)

Yeni bir iilkeye geliste ilk donemde yasanilan duygusal bosluk, yabancilagsma
olarak ifade edilmektedir. (Aksoy, 2012, s. 299) Bu yabancilik durumunun en belirgin
oldugu alan ise ev sahibi toplumun sosyokiiltiirel sahasidir. Bu sahada miilteciler
yaptiklar1 her hareketle ev sahibi toplumdan farkli olduklarin1 gosterebilmektedirler.
Bu nedenle 6tekilestirmeye en fazla maruz kalinabilecek alan burasidir. Miiltecilerin
bulunduklar1 konuma ilk geldikleri anda ev sahibi toplumla herhangi bir baglar
bulunmamaktadir. Daha da zoru ise miilteciler, yani ev sahibi toplum tarafindan
tanimlanan sekliyle ‘Gtekiler’, masum olduklarini kanitlayana kadar giivenilmezdirler.
(Strang & Ager, 2010, s. 593) Bu ‘otekiler’, ‘hig¢bir sey olamadiklarinda her sey
olabilirler’ ve bu nedenle de ‘diisman/tehdit’ algis1 ile degerlendirilirler. (Ince, 2011,
s. 182) Zorunlu gé¢ magduru olan ve ev sahibi toplum tarafindan ‘giivenilmez’ ve
‘diisman’ olarak tanimlanan bu kitleler, icindeki bulunduklar1 durum her ne kadar zor
olsa dahi kendilerini kanitlamak durumunda kalmaktadirlar. Bu derece biiyiik bir baski

miiltecilerin ige kapanmalarina neden olabilmektedir. Zorunlu goglerin 6znesi haline
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gelen goemenlerin yasadiklari yikim, goniillii gogmenlerin yasadiklari duruma nazaran
cok daha agirdir. Bu fark goclin 6znesi olan bireylerin ev sahibi topluma uyum
saglamalarinda biiyilk rol oynamaktadir. (Martikainen, 2005, s. 8) Bu nedenle
sosyokiiltiirel alanda ev sahibi toplumun ve miiltecilerin kuracaklar1 giiven iligkileri
onem arz etmektedir. Ev sahibi toplumun sosyokiiltiirel hayatinda kabul gérmeyen
miiltecilerin izole bir sekilde yasamlarini devam ettirmeye ¢alismasi kaginilmaz bir
sondur. Bu kagmilmaz son, paralel yasamlar ortaya ¢ikarmaktadir. Bu kavrama gore
farkl1 topluluklar yan yana fakat birbirlerine temas etmeden yasamaktadir.
(Unutulmaz, 2015, s. 155) Bu durum ise uzun vadede sosyal uyum ile ilgili adimlar
atilmak istendigi zaman bu durumun daha kiilfetli olmasina neden olmaktadir. Bu
paralel yasam durumu kendini tam olarak gerceklestirmeden atilacak adimlar

sayesinde maliyetlerin azaltilmasi1 miimkiin olabilir.

Uyum tek tarafli olarak uygulanmak istenir ve siire¢ tek tarafli ytriitiilmek
istenirse bu durumda taraflar arasi uyumsuzluk siireci bas gostermeye baslar.
(Bayraktar, s. 196) Siirecin tek tarafli yiiriitiillmeye ¢alisiimasi bir bakima asimilasyon
politikas1 olarak degerlendirilebilir. Bu durumda topluma eklemlenmek istenen
kitlenin daha fazla direnis gostermesi olagan bir sonugtur. Buradaki ilk adim bu
stirecin karsilikli bir siire¢ oldugunu kabul etmektir. Yani uyum siireci hem
miiltecilerin hem de ev sahibi toplumun birbirleriyle etkilesimlerinin bir sonucu olarak
yeni duruma uyum saglamalar1 sonucunda gerceklesen iki yonlii bir silire¢ olarak
sekillenmektedir. (Martikainen, s. 3) Bu nedenle uyum siireci ¢ift ayakli olarak
ilerlemesi gereken bir siiregtir. Yerel halk miiltecilerle uyum siirecine dahil olmadigi

miiddetce basarili bir uyum siirecinin yiiriitiilmesi miimkiin goézilkmemektedir.

Bireyler bir defa kendilerine olan giivenlerini kaybedip toplumdan izole
olduklar1 zaman onlar1 tekrardan toplumsal hayata dahil etmek zorlagmaktadir. (Strang
& Ager, 2010, s. 595) Gettolasma siireci baslamadan 6nce uyum g¢aligmalarinin
baslamas1 ve yerel halk ile miilteciler arasinda fiziksel sinirlar olusmasinin
engellenmesi gerekmektedir. Bu nedenle miiltecilerle yiiriitiilen ¢alismalarin hizli bir
sekilde konum alabilen, gerektigi zaman bireysel problemlere yonelik olarak
esneyebilen ve ehil kisiler tarafindan yiiriitiilen caligmalar olmasi toplum i¢inde izole

olan insanlar yaratmamasi acisindan énemlidir.
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Son olarak, miiltecilerin egitim hayatina dahil edilmeleri yerel halk ve miilteciler
arasindaki baglan gii¢clendirmektedir. Bu durum sosyal uyum i¢in dolayli yollardan
destek saglamaktadir. (Libal & Harding, 2011, s. 173) Suriyeli miiltecilerin egitim
hayatina dahil edilmesiyle farkli irk, etnik yap1 ve sosyal gruplardan gelen 6grencilerin
hep bir arada yasama pratigi gelistirilebilir. Bir arada yasama pratigi uzun vadede
toplumsal zenginlige ve ¢ok kiiltiirlii yapinin gelismesine katki saglayacaktir. (Orhan
& Giindogar, 2015, s. 9) Bu durum sadece Suriyeli miilteciler sorununun ¢éziimiine
degil aym1 zamanda Tiirkiye’nin demokratiklesme kiiltliriine katki saglayacaktir.
Egitime erisim sadece iilkede bulunan zorunlu go¢ magdurlarinin degil, ayn1 zamanda
ev sahibi tilkenin de bir problemidir. Kaliteli egitime erisim, sadece miiltecilerin kendi
hayatlarini sekillendirme noktasinda degil ayni1 zamanda uzun vadede kendi iilkelerine
donme durumu gerceklestigi takdirde, kendi iilkelerinin istikrarina ve bekasina etkileri
de dikkate alinarak planlanmasi gereken siirectir. (Ozer, Atesok, & Komsuoglu, 2016,
S. 145) Uzun vadede, miiltecilerin kendi tilkelerine donmeleri durumu gergeklesmez
ise, bu durumda egitim hayatina dahil edilen miiltecilerin, i¢inde bulunduklar1 topluma
katki sunmalar1 miimkiin olacaktir. Bu nedenle miiltecilerin her sartta, egitim hayatina

dahil edilmesi gerekmektedir.

3.2. TURKIYE OZELINDE SOSYAL UYUM CALISMALARI

Go¢ ve Entegrasyon Politika Endeksine gore Tiirkiye uyum politikalar
konusunda go¢ alan geneli AB iiyesi 38 iilke arasinda 38. siradadir.”® Bu siralamadaki
kotli konumu degerlendirirken unutulmamasi gereken Onemli noktalardan biri
Tiirkiye’ye yonelen gociin zorunlu go¢ oldugudur. Her ne kadar go¢ kontrol edilecek
bir olgu olmasa dahi bazi gelismis tlkeler gd¢men kabul etme siireglerini
kurumsallastirmiglardir. Bunun bir sonucu olarak gog siireglerini belirli diizeylerde
kontrol etmeyi basarmislardir. Tiirkiye iginse farkli bir durum séz konusudur.
Tirkiye’ye yonelen gog, ¢cevre iilkelerdeki i¢ karisikliklar nedeniyle iilkelerini terk
etmek zorunda kalan insanlarin olusturdugu bir hareketliliktir. Bu nedenle kontrol
edilmesi ve yonetilmesi zordur. Kaldi ki, higbir iilke Tirkiye’nin yaptigim

yapmamistir. 80 milyon niifusuyla Tirkiye, 3,4 milyon kayith, yaklagik 350 bin

73 http://www.mipex.eu/turkey (Erisim Tarihi:10.04.2018)
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kayitsiz miilteciye ev sahipligi yapmaktadir. (International Crisis Group, 2018, s. 1)
Tiirkiye’ye dogru aniden olusan bu zorunlu go¢ dalgasi, Tiirkiye’nin uyum
politikalarindan  ziyade, zorunlu go¢ magdurlarinin yasamlarini  devam
ettirebilmelerine odaklanmasina neden olmustur. Bu nedenle Tirkiye, go¢ ve
entegrasyon politikalar ile ilgili elestirilecegi zaman, yukarida bahsedilen durumlarin
go¢ Oniline alinmasi gerekmektedir. Kontrollii go¢ alan iilkeler, gdo¢men alimi
stirecinde, gé¢menlerin lilkeye gelmesiyle birlikte uyum politikalarin1 uygulamaya
sokmaktadir. Hatta ve hatta go¢menler tarafindan basvuru aldiginda dahi, gelecek
gocmenlerin uyum saglama durumlarma gore degerlendirme yapilmaktadir. Sadece
uyum saglama konusundaki basar1 ihtimalleri degil ayn1 zamanda saglik sistemine
getirecekleri yiikke gore bile hazirlik yapilmaktadir. (Kiimbetoglu, 2015, s. 60)
Tiirkiye’nin bdyle bir sans1 olmadigi gibi hem uluslararasi hukuk hem de insani
yaklasim nedeniyle sinirlarint kapatmasi miimkiin degildir. Sinir1 gegen miiltecilerin
oncelikle hayatlarini devam ettirmesini saglamaya yonelik calismalar yiiriiten Tiirkiye,
heniiz kapsamli uyum politikalar1 uygulayacak kurumsalliga ulasamamustir.
Tiirkiye’nin  Suriyeli miiltecilerin topluma entegre edilmesi ve sosyal uyum

calismalarima bir an dnce baslamasi ile ilgili haberler giindeme gelmistir.”

Evrensel miilteci profili ile karsilagtirma yapildiginda miiltecilerin agirlikli
olarak farkli dil, kiiltiir ve yasam tarzlarma sahip olduklari, sosyo-ekonomik
diizeylerinin diisiik oldugu, siginma talebinde bulunan niifus icerisinde kadin ve cocuk
oraninin yiiksek oldugu ve egitim seviyelerinin diisik oldugu goriilmektedir.
Tiirkiye’deki miiltecilerin bu agilardan evrensel miilteci profili ile uyum gosterdigini
soylemek miimkiindiir. (Tung, 2015, s. 38) Her ne kadar sosyal uyum caligmalarinda
her iilke ve her topluluk i¢in ayr1 yollar iiretilmesi gerekse de bu benzerlik, Tiirkiye ile
benzer durumda olan diger ilkelerin tecriibelerinden yararlanilabilecegini ortaya

koymaktadir.

Miiltecilere yonelik olarak Tiirkiye’de medyanin kullanmis oldugu mevcut dil
yapict degildir. Suriyeli miiltecileri konu edinen haber biiltenlerinde, manset
haberlerde ve kose yazilarinda miiltecilerin korkulacak, suca egilimli kimseler olarak

sunulmas1 veya polis operasyonlar: baglaminda habere doniistiiriilmesi; ekonomide

https://theconversation.com/turkey-urgently-needs-to-integrate-its-syrian-refugees-35984  (Erisim
Tarihi: 21.02.2018)
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yasanan anlik duraganliklarin ve issizlik rakamlarindaki gorece artiglarin Suriyeli
miiltecilerle bag kurularak medyada konu edilmesi, miiltecilerin goriiniirliigii ev sahibi
toplum agisindan olumsuz gdstermektedir. (Caglar & Ozkir, 2014, s. 488) Tiirkiye gibi
televizyon izleme oraninin yiiksek oldugu bir iilkede 6zellikle aksam haberlerinde
miiltecilerle alakali ya siddet igeren haberler ya da siyasilerin miilteci krizine yonelik
insani olmayan yaklasimlarini gésteren haberler yapilmasi siirecin gelecegi agisindan

ciddi tehditler barindirmaktadir.

Sancili da olsa Suriyeli miiltecilerin Tiirk toplumuna uyum siireci baslamistir.
(Orhan & Giindogar, 2015, s. 8) Sosyal uyumun basarili bir sekilde ger¢eklesebilmesi
icin bazi 6n kosullar bulunmaktadir: Kiiltiirel farkliliklardan olusan toplum anlayisi,
minimum diizeyde 6n yargi, kiltiirel gruplar arasi karsilikli anlayis ve birbirinden
farkli gruplardan olusan toplum anlayisina baglilik. (W.Berry, 1997, s. 11) Tiirkiye
0zelinde baktigimizda, gogiin biiyiikliigli ve aniligi de goz oniine alindiginda bu 6n
kosullarin biiylik boliimiiniin saglanmadigi goriilmektedir. Bu nedenle, Suriyeli
miilteciler ile ilgili yapilacak sosyal uyum ¢alismalarinin ayn1 zamanda Tiirkiye’deki
demokrasi kiiltiiriiniin gelismesine de katkis1 olacagini 6n goren calismalar da
bulunmaktadir. (Erdogan M. M., 2015, s. 21) Tiirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin
entegrasyonu ile ilgili yapilan bir ¢aligmada, Suriyeli miiltecilerin %80 oraninda
entegre olabilecegine inanirken, Tirklerin %801, Suriyeli miiltecilerin entegre
edilebilecegine inanmamaktadir. (International Crisis Group, 2018, s. 3) Toplumsal
destegin bu kadar diisiik oldugu bir sosyal uyum siirecinin verimli bir sekilde
stirdiiriilerek, basarili bir sekilde tamamlanmasi miimkiin degildir. Daha Once
belirtildigi gibi, Tiirkiye’nin sosyal uyum c¢aligmalarin1 sadece Suriyeli miilteciler
tizerine degil aym1 zamanda ev sahibi toplum {izerine de sekillendirmesi

gerekmektedir.

Uluslararasi deneyim, halihazirda kendileri ekonomik ve sosyal zorluklarla kars1
karsiya olan toplumlarda yabancilarin ‘giinah kecisi’ ilan edilme egilimi bulundugunu
gostermektedir. (ORSAM, 2016, s. 9) Tirkiye’nin hem yukarida bahsedilen 6n
kosullar1 yeterli diizeyde saglamamasi hem de iilkenin biiyiik bir boliimiiniin 6zellikle
miiltecilere ev sahipligi yapan sehirlerin halihazirda ekonomik ve sosyal zorluklarla
kars1t karsiya olmasi, miilteciler ve ev sahibi toplum arasinda gerginlik yasanma

thtimalini arttirmaktadir. Bu dogrultuda yapilan bir arastirmada Tiirklerin %75’ inin
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Suriyeli miiltecilerle baris ig¢inde yasayabilecegine inanmadigi ortaya ¢ikmustir.
(International Crisis Group, 2018, s. 7) Bu arastirmanin gosterdigi mevcut durumda
dahi, henliz medyaya yansiyan ¢ok biliyiikk sikintilar yasanmadigi halde, Tiirk
toplumunun Suriyeli miiltecilerle birlikte yasama olan inanci ¢ok zayiftir. Bu durumu
giiclendirecek bazi durumlarin yasanmasi iki halk arasindaki mesafeyi daha da

arttirarak gerginlikler yagsanmasina neden olabilir.

2013 yilinda ¢ikarilan Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanununa gére uyum
siireclerine iliskin is ve islemleri yiiriitmek, Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigiiniin
gorevleri arasindadir. (madde 104/f) Bu dogrultuda Tirkiye’de uyum siiregleri ile
alakali muhatap almacak tek merci Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigiidiir. Bununla birlikte
YUKK miiltecilerin ev sahibi topluma dahil edilmesi ve aralarinda sosyal bir uyum
ortaya ¢ikarilmasi i¢in herhangi bir ¢6zliim igermemektedir. (Dinger, ve digerleri, 2013,
s. 41) Bu nedenle halihazirda uyumla ilgili sorumlu bir kurum bulunurken devlet eliyle
yiirlitiilen herhangi bir ¢alisma bulunmamaktadir. Tiirkiye’nin uyum politikalarini
Paul Bernard tarafindan ortaya atilan ve sosyal uyum siirecini ekonomik, politik ve
sosyokiiltiirel olarak ti¢ farkli alanda; formel ve giiglendirici baglar olarak ele alan

model lizerinden inceleyecegiz. (Bernard, 1999)

3.2.1.Ekonomik Alan

Miiltecilerin Tiirk ekonomisine etkileri konusunda farkli yaklasimlar
bulunmaktadir. Siyasi glindemin konusu olan ve hiikiimetin de artik kabul ettigi bir
bicimde Suriyeli miilteciler i¢in yapilan harcamalar Tiirkiye ekonomisine agir bir yiik
getirmistir ve getirmeye de devam etmektedir. Tiirk ekonomisinin bu yiikii daha ne
kadar stire kaldirabilecegi bilinmezken miiltecilerin kaliciliginin kabul edilmesi ve
buna gore calismalar ylriitilmesinin ihtiya¢ oldugu gergeginin maliyeti ise heniiz
hesaplanamamaktadir. Bunun yani sira, yetkili agizlardan miiltecilerin geldikleri
bolgelerdeki fabrikalarin tam kapasite calismasina sunduklar1 katkilar da dile
getirilmektedir. Suriyeli miiltecilerin Tiirkiye ekonomisine sundugu ucuz is giicii ile
alakali farkli yaklasimlar mevcuttur. Bahsedildigi gibi fabrikalarin tam kapasite

calismasina katki yaptign dile getirildigi gibi”® Gaziantep’te yasayan miilteciler

75 http://www.karar.com/ekonomi-haberleri/50-ulkeye-lc-waikiki-markasini-giydirecek-688622#
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lizerinden yapilan bir aragtirmada Suriyeli miiltecilerin Tiirk ekonomisine katki
saglamayacagi tam tersine iiretim seklini ve is¢i iicretlerini olumsuz etkileyecegi dile

getirilmistir. (S6nmez & Mete, 2015, s. 239) (Esen O. , 2016, s. 6)

Bu noktada, Suriyeli miiltecilerin emek arzi agisindan homojen bir grup
olusturmadiklari, kirsal kokenli ve vasifsiz isciler oldugu kadar kent kokenli ve belirli
vasiflara sahip yliksek egitimli olanlar1 da bulunmaktadir. Bu nedenle Suriyeli
miiltecilerin ¢alisma yagamina katilimi sadece bulunduklari yorenin ihtiyaci olan, yani
yerli iscilerin yapmak istemedikleri isleri yapan isciler olarak gérmek hatali olacaktir.
(Lordoglu, 2015, s. 427) Bu dogrultuda Suriyeli miiltecilerin egitim durumlarinin
sanildiginin aksine Tiirkiye’deki niifusun durumundan daha kotii olmadigini

vurgulayan ¢alismalar mevcuttur. (Esen O. , 2016, s. 5)

Suriyeli miiltecilerin ¢calisma durumlarina igverenler agisindan farkli yaklagimlar
mevcuttur. Ozellikle sinir bdlgelerinde is¢i bulmakta zorlanan fabrikalar ve mevsimlik
is¢i bulmakta zorlanan ¢iftcilerin miiltecilerin varlig1 ile alakali bir sikintilari
bulunmamaktadir ¢iinkii miilteciler onlar i¢in yerli is¢iye nazaran daha ucuz bir is giicii
olusturmaktadir. Ayn1 zamanda bazi isverenlerin miilteci ¢calistirma konusunda istekli
goriinmedikleri ve eger ayni isi benzer sartlarda yapabilecek ev sahibi iilke vatandasi
bulmalart durumunda, tercihlerini ev sahibi iilke vatandaslarindan yana
kullanmaktadirlar. (Koyuncu, 2016, s. 115) Bu noktada unutulmamasi gereken nokta
ise, Suriyeli miiltecilerin ¢alistig1 sartlari, ev sahibi iilke vatandaslarinin kabul
etmemesidir. Uygun olmayan sartlarda, diisiik iicretle ve sigortasiz olarak ¢alistirilan
Suriyeli miiltecilerin, tercih sanst olmamasi, onlart her is i¢in uygun hale
getirmektedir. Ev sahibi iilke vatandaglar1 i¢in ise ayni durum gecerli degildir ve bu
nedenle igverenler i¢in daha maliyetli olmaktadirlar. Basta tekstil olmak iizere liretime
dayal1 sektorlerde, miilteciler gelmeden once, eleman aciginin fazlalastigi ve birgok
firmanin eleman ihtiyacindan dolay1r tam kapasite iiretim yapamadigina dikkat
cekilmektedir. (Ustiin, 2016, s. 6) Lakin miiltecilere sunulan sartlarin ne kadar insani
oldugu ve miiltecilerin bu islerde daha ucuza calismasi nedeniyle issiz kalan ev sahibi

iilke vatandaslarinin durumu tartismaya agiktir.

Genel olarak Suriyeli miiltecilerin Tiirk ekonomisinin biiylimesine katki

yaparken, issizlik ve enflasyon rakamlarinin yiikselmesini de etkiledikleri
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soylenebilir.”® Ozellikle miiltecilerin yogunlukta oldugu smur illerinde issizlik ve
enflasyon rakamlarinin lilke geneline gore daha fazla artmasi, yaklasik yedi yildir
Suriyeli miiltecilere ev sahipligi yapan bolge halkini zorlamaktadir. Kayit dis1 sektérde
calisan her on miilteci 6-7 Tiirk iscisini isinden etmektedir. Ozellikle kadinlar ve

egitim diizeyi diisiik olanlarin daha fazla etkilendigi goriilmektedir.

Miiltecilerin istihdam edilmemesi durumunun aymi zamanda kayith sektor
istthdamina dolayl etkileri bulunmaktadir. Kayit dis1 sektorlerdeki her 10 miilteci,
kayith sektorde 3-4 yeni isttihdam yaratmaktadir. Tiirkiye’de kayit disiligin yiiksek
oranda seyrettigi tarim ve tekstil gibi sektorlerde ¢alismalarina g6z yumulan Suriyeli
miilteciler, savastan Once bu sektorlerde calisan Tiirk vatandaslarinin islerini
almiglardir. Ayn1 zamanda bu sektorlerde kayit disiligin olagan bir durum haline
gelmesi ve Suriyeli miiltecilerin ucuz isgiicii olarak bu sektorlerde faaliyet gostermesi
Tiirk vatandaslar i¢in bu sektorlerde calisma sansinin kalmamasina neden olmustur.
Bu dogrultuda Tiirk vatandaslar1, hizmet ve sanayi gibi kayit disihigin gorece diisiik
oldugu sektorlerde is bulmuslar ve kayith sektorde istthdamin artmasina neden
olmuslardir. Bunlarin sonucunda miiltecilerin isgiicii piyasasindaki mevcut istihdam
yapisini degistirdikleri sOylenebilir. Kayit dis1, kadin, yar1 zamanli, vasifsiz Tiirk
is¢ilerinin istihdaminda azalma goriiliirken, kayithh erkek istihdaminda artis

gozlenmektedir. (Esen O. , 2016, s. 6)

Kamp disinda kalan miiltecilerin nicel olarak fazla olmasi nedeniyle, devlete
ciddi bir yiik getirmedigini iddia eden ¢alismalar da bulunmaktadir. Bu c¢alismalara
gore, miiltecilere ev sahipligi yapilsa dahi sadece kamplarda kalan miiltecilere ¢esitli
imkanlar sunuldugu tezi ileri siiriilebilmektedir. Bu konuda uluslararas1 ¢evreler
tarafindan, miiltecilere yonelik harcamalarin Tiirkiye’ nin biit¢esini etkilemeyecegine
dair yapilan agiklamalar dikkat ¢ekicidir. (Korkmaz, 2016, s. 96) Unutulmamasi
gereken bir nokta da, kent miiltecilerinin de Tiirkiye ekonomisine belirli bir etki ve
yiik getirdigi gergegidir. Bu nedenle yukarida dile getirilen goriislin pratikte bir
karsiligt bulunmamaktadir. Tirkiye, kent miiltecilerine kayit yaptirdiklar: takdirde
Tiirk vatandaslarinin yararlandigi sekilde saglik hizmetlerinden yararlanma sansi

sunmus ve birgok yerel yonetim miiltecilerle caligmalar yiiriitmeye baslamistir. Bu

Shttp://www.businessht.com.tr/piyasalar/haber/1198056-suriyeli-multecilerin-turkiye-ekonomisine-
makro-etkisi-belirginlesiyor (Erisim Tarihi: 03.01.2018)
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dogrultuda devletin miilteci sorunundan ekonomik olarak etkilenmedigini soylemek

temelsiz bir elestiri olarak degerlendirilebilir.

Suriyeli miiltecilerin ekonomik hayata dahil edilmesi mevzusu ¢ok dikkatli
sekilde planlama gerektiren bir siiregtir. Miiltecilerin is piyasasina erisimlerini
kolaylastiracak dlizenlemeler yapma Tiirkiye’nin taraf oldugu uluslararasi
sozlesmelerden kaynaklanan bir yiikiimliiliiktiir. (Ustiin, 2016, s. 5) Tiirkiye bu
anlagmalardan dogan ytikiimliiliiklerini gergeklestirme konusunda biraz ge¢ de olsa
harekete gecmistir. Yapilan bazi ¢aligmalara gore, Suriyeli miilteciler, insan kaynagi
ve adaptasyon agisindan Tiirkiye ekonomisine entegre edilmekten uzaktir. (Sonmez &
Mete, 2015, s. 240) Yapilan caligmalarda yogun goge maruz kalan illerde isci
ticretlerinin diistiigli, alim giicliniin olumsuz etkilendigi ve yapilan isin kalitesinin
diistiigii tespit edilmistir. (Sonmez & Mete, 2015, s. 240) Her ne kadar farkli
yaklagimlar mevcut olsa dahi miilteciler, 2011 yilindan beri Tiirk ekonomik hayatinin
bir parcasi olmayr basarmiglardir. Bu dogrultuda, Suriyeli miiltecilerin emek
piyasasina dahil edilmeleri sirasinda dogacak rekabet ve bunun yaratacagi sosyal

catismalar dikkate alinmalidir. (Ozpimnar, Cilingir, & Diisiindere, 2016, s. 1)

2016 yilinda ¢ikarilan Uluslararasi Isgiicii Kanunu, Suriyeli miiltecilerin ¢alisma
hayatina dahil edilmesini miimkiin kilmakta ama su anki mevcut durumda ¢aligsmakta
olan Suriyeli miiltecilere kapsamamaktadir. Kanun yiirtirliige girdiginden beri ¢alisma
izni alan Suriyeli say1s1 ¢ok azdir. 2016 yilinda ¢aligma izni alabilen Suriyeli sayis1 13
bin 298 kisi olmustur.”” Bu rakam Tiirkiye’de bulunan ve ¢alisma ¢aginda olan
Suriyeli miilteci sayisiyla karsilastirildiginda yetersiz bir rakam olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Son yapilan arastirmalara gére 750.000 ile 900.000 arasinda Suriyeli
miilteci ¢aligma hayatinda aktif olarak yer almaktadir. (International Crisis Group,
2018, s. 5)

Tiirkiye’de bulunan Suriyeli miilteciler ekonomik gd¢men degildirler,
Tiirkiye’deki calisma firsatlari i¢in iilkelerini terk etmemislerdir. Halihazirda Tiirkiye
igsizligin %12 civarinda seyrettigi gelismekte olan bir iilkedir. Bu nedenle Suriyeli
miiltecilerin ekonomik hayata dahil edilmesi toplumda Tiirk vatandaslarina ait olan

islerin miilteciler tarafindan ele gecirilmesi olarak yorumlanabilir. Ayni1 zamanda bu

""http://www.haberturk.com/ekonomi/is-yasam/haber/1356673-turkiyede-calisma-izni-verilen-
yabanci-sayisi (Erisim Tarihi:05.12.2017)
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konuda da farkli yaklagimlar mevcuttur. Kimi yaklagimlara gére Suriyeli miilteciler
halihazirda Tiirk vatandaslarinin ¢alismak istemedikleri sektorlerde calismaktadirlar;
bu nedenle Suriyeli miiltecilerin Tiirk vatandaslarini isinden ettigine yonelik yaklasim

dogru degildir. (International Crisis Group, 2018, s. 13)

Ote yandan, miilteci alan bazi bélgelerde, diisiik egitimli Tiirk vatandasi
erkeklerin, Tiirkiye’deki genel oranlar ile kiyaslandiginda daha hizli issiz kaldigina
dair raporlar mevcuttur. (Ozpinar, Cilingir, & Diisiindere, 2016, s. 3) Yani sinir illeri
gibi yogun go¢ alan illerdeki diislin egitimli erkekler, Tiirkiye’nin geri kalan illerinde
yasayan diisiik egitimli erkeklere gore daha hizli igsiz kalmaktadir. Suriyeli miilteci
yogunlugunun fazla oldugu bolgelerde egitimsiz insanlarin calistigi sektorlerdeki
istihdam oran1 diismektedir. Bununla birlikte miiltecilerin hizmetler ve sanayi
sektorlerinde istihdami olumsuz etkilemedikleri de goriilmektedir. (Esen O. , 2016, s.
8) Bu nedenle miiltecilerin hizmet ve sanayi sektoriinde ¢ok ciddi bir etkisi
bulunmadigi, lakin daha emek yogun sektorlerde olumsuz bir etkilerinin oldugu
sOylenebilir. Bu durumun sonucunda iki toplum arasindaki gerilimin artmasi olagan
bir sonug olarak karsimiza ¢ikacaktir. Bu siirecin politika yapicilar tarafindan STK’lar
ve kamuoyu muhatap alinarak sekillendirilmesi gelecek tepkileri biraz olsun
azaltabilir. Ciinkii Suriyeli miilteciler hayatlarin1 idame ettirmek i¢in c¢alismak

zorundadirlar.

Suriyeli miiltecilerin dilenmelerini ya da yasal olmayan yollardan para
kazanmalar1 istenmiyorsa, calisma kosullar ile diizenlemelerin ona gore yapilmasi
gerekmektedir. (Akgicek, 2015, s. 59) Dilenen miiltecilerin kamplara génderilmesi
gibi ¢oziimler sadece gilinii kurtaran, kisa vadeli ¢6ziimlerdir. Son olarak, tiim
diinyadan Suriye topraklarinda yerinden edilmis olarak yasayan ve yardima ihtiyaci
olan insanlara yardimlar Tiirkiye lizerinden saglanmaktadir. (Koyuncu, 2016, s. 108)
Bu nedenle 6zellikle sinir bolgesinde yer alan gida ve tekstil sektoriinde {iretim yapan
fabrikalarin tam zamanlh calisarak taleplere cevap vermek durumunda kaldigina dair
bilgiler mevcuttur. Bu sayede sinir bolgesinde miilteci sorunu ile ekonomik olarak zor
zamanlar gecirmekte olan ev sahibi topluma ayn1 zamanda siirecin fayda sagladigi da
vurgulanmaktadir. Ayn1 zamanda Ozellikle savasin ilk yillarinda ciddi bir diisiis
yasanan ihracat rakamlarmin bu yardimlar sayesinde artmaya basladig

gozlemlenmektedir.
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Topluma yeni katilan iyeler bir iste calistiklarinda, ekonomiye katkida
bulunduklarinda, vergilerini 6dediklerinde ve yasalara uyduklari zaman sisteme dahil
olmuslardir. (Sahin, 2010, s. 106) Tiirkiye’de ise Suriyeli miiltecilerin ¢alisma izni
olmasa bile denetimsizlikten kaynaklanan sebeplerden dolay1 is kurabilmektedirler.
Bu denetimsizlik durumunun sonucunda ortaya ¢ikan haksiz rekabet durumu, Tiirk
esnaflar1 olumsuz olarak etkilemektedir. Bir¢cok denetimden gecen, vergi ve prim
O0deyen, sigortali is¢i calistiran Tiirk esnaflar, herhangi bir vergi 6demeyen ve
denetimden geg¢meyen Suriyeli miilteciler tarafindan kurulan isletmelerle rekabet
edememekte ve isyerlerini kapatmaktadirlar.”® Bu durum, yerel halkta, miiltecilere
kars1 olan tepkiyi arttirmakta ve miiltecilerin yerel halk tarafindan diglanmasina neden

olmaktadir.

Suriyeli miiltecilerin kalict olduklarinin kabul edildigi hiikiimet tarafindan sikc¢a
dile getirildigine gore bu gibi esitsizlik yaratan durumlarin ¢oziilmesi gerekmektedir.
Ozellikle vergilendirme konusunda Suriyeli miiltecilere gosterilen hosgrii, ev sahibi
toplumla miilteciler arasinda gerginlik unsuru olmaya adaydir. (Lordoglu, 2015, s.
428) Ayni zamanda, Tiirkiye’de ekonomik sistem igine dahil olmay1 segmis Suriyeli
girisimciler de bulunmaktadir. TOBB verilerine gore;’® 2012 y1li éncesinde kurulmus
Suriye sermayeli bir firma mevcut degilken, 2013 yilinda kurulan 3,875 sirketten
489’u, 2014 yilinda kurulan 4,736 sirketten 1,257’si, 2015 yilinda kurulan 4,729
sirketten 1,599’u, 2016 yilinda kurulan 4,523 sirketten 1,764’1 ve son olarak 2017
kurulan 6,731 sirketten 1,202 tanesi Suriye ortaklidir. Bu sirketlerin toplam
istihdaminin ise 100.000 kisiye yaklastig1 sdylenmektedir.®® Suriyeli miiltecilerin bu

sekilde de Tiirkiye ekonomisine bir destek sagladiklar1 goriilmektedir.

Miiltecilerin ekonomik hayatin bir parcast olmalarini sonucunda Tiirkge
O0grenmeleri uyum siireci agisindan kritik 6nem tasimaktadir. AFAD tarafindan
2013’te gerceklestirilen bir calismaya gore kamp dis1 miiltecilerin %86°s1 Tiirkce
ogrenmek istemektedir. (Kiris¢i, 2014, s. 29) Bu durum, kamp dis1 miiltecilerin yani

kent miiltecilerinin Tiirkiye’de kalic1 olma noktasinda motivasyonlart oldugunu

Bhttps://www.dunya.com/yurttan-haberler/vergi-vermeyen-suriyeli-esnaf-haksiz-rekabet-yaratiyor-
haberi-251317 (Erisim Tarihi:03.01.2018)
"https://www.tobb.org.tr/BilgiErisimMudurlugu/Sayfalar/KurulanKapananSirketistatistikleri.php
(Erisim Tarihi: 21.02.2018)
Bhttps://www.timeturk.com/8-bini-askin-suriyeli-sirket-100-bin-kisiye-istihdam-sagliyor/haber-
755434 (Erigim Tarihi: 21.02.2018)
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gostermektedir. Farkl kiiltlirlerin bir arada yasadigi ¢ok kiiltiirlii toplumlarda yasam
iki dilde diisiiniip, konusmay1 ve yazabilmeyi gerektirmektedir. Ilerleyen zamanda
yasadigi toplumun dilini 6grenememis ve toplumun yasam tarzini kavrayamayan
miiltecilerin kendilerini yabanci hissetmesi ve bunun sonucu olarak da yabanci
muamelesi gérmeleri dogal karsilanmalidir. (Yilmaz O. , 2016, s. 305) Tiirkiye’deki
miiltecilerin Tiirk¢eyi bu derecede 6grenme isteklerinin olmasi uyum konusunda
onemli bir artidir ve degerlendirilmelidir. Bunun disinda Tiirk¢e 6grenme konusundaki

bu isteklilik durumu miiltecilerin kalict oldugunu da gostermektedir.

Diinyada gog tilkesi olarak tanimlanan gelismis {ilkelerin uzun vadede gog¢lerden
fayda sagladigi goriilmektedir. Ancak Tiirkiye ekonomisi, gogten fayda saglayan
Almanya ya da ABD ekonomisi kadar miiltecileri sisteme dahil edecek ve ayni
zamanda kendi vatandaslarini magdur etmeyecek diizeyde bir kapsama kapasitesine
sahip degildir. (Esen O. , 2016, s. 9) Bu nedenle Tiirkiye 6rneginde g¢alismalar
yapilirken, Tirkiye’nin icinde bulundugu sartlar degerlendirilerek politikalar

tiretilmesi gerekmektedir.

3.2.2.Politik Alan

Go¢ yonetimi aktor, uygulama ve sdylem olmak {izere ii¢ temel unsur iizerine
kuruludur. (Geiger & Pecoud, 2010, s. 1) Burada aktor ile tanimlanmak istenen
yetkileri elinde bulunduran politika yapicilardir. Politika yapicilar tarafindan
belirlenen stratejiler biirokrasi tarafindan hayata gegirilir. Ikinci esas unsur olan
uygulama boliimiiniin temel belirleyicisi yasal diizenlemeler ve uygulamalardir. Son
olarak gb¢ yonetimini, gé¢ konusundaki sdylem belirler. (Sagiroglu, 2016, s. 46) Bu
ic unsur taban olarak kabul edilerek, diger unsurlar piramidi andiran sekilde bu
unsurlarin {istiine insa edilmektedir. Bu dogrultuda bu {i¢ unsur arasindaki uyum,
hayata gecirilecek diger unsurlarin saglam bir zeminde ve amaca ulasacak sekilde

hareket etmelerini saglar.

2016 yilinda kurulan Gog Idaresi Genel Miidiirliigii biinyesinde yer alan ve yeni
goc anlayisinin somut bir gostergesi kabul edilebilecek birimlerinden biri Uyum ve
lletisim Daire Baskanligidir. Uyum kavraminm bir kurum isminde kullanilmasi ve
iletisim konusunun iist seviyede ele alinmasi, Siirecin gelecegi agisindan umut verici

olarak degerlendirilmektedir. (Sagiroglu, 2016, s. 57) Daha 6nce dile getirildigi gibi
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Suriyeli miiltecilerin Tiirkiye’ye uyum siiregleri baslamistir, bu nedenle bu siirecin

devlet destegi ve kurumsal bir sekilde yiiriitiilmesi bir gerekliliktir.

Yasa yapiminda dikkat edilmesi gereken en Onemli noktalardan biri ise
toplumsal alanda mesrulasmadan yapilan diizenlemelerin gé¢ konusunda saglikli
degerlendirmeler yapilmasmi engellemesi durumudur. (Ozer, 2015, s. 77) Yani
miiltecilerle ilgili olumsuz durumlarin toplumsal hafizada yer etmesi ve gerekli
diizenlemeler yapilmadan halkin olumsuz tecriibeler yasamasi, Tiirkiye’de miilteciler
konusunda saglikli yorumlar yapilmasini engellemektedir. Bu konuda devletin 6n alici
hamleler yaparak siireci yonetmesi bir gerekliliktir. Mesela Suriyeli miiltecilerin trafik
1siklarinda ve sokaklarda dilenmesi yerel halkin tepkisini ¢eken® bir konu olarak
ulusal basinda birgok defa yer aldi. Bunun iizerine yerel halka rahatsizlik veren
dilenciler toplanarak, miilteci kamplarina gonderildi®2. Dilencilerin uzun miiddet
rahatsizlik verdikleri bilinmesine ragmen uzun siire bu duruma miidahale edilmemesi

slireg yonetiminde yasanan sikintilara kiigiik bir 6rnek olarak verilebilir.

Devletin iist kademesindeki siyasilerden ¢ok, daha alt kademedeki biirokratlarin
da miiltecilerle ilgili politikalarin yiirtitiilmesindeki bilgi ve yetkileri, siirecin saglikli
bir sekilde siirdiiriilmesi i¢in belirleyicidir. Yapilacak diizenlemelerin kagit iizerinde
kalmamasi, toplumsal alanda karsiliginin olmasi ve bu politikalarin uygulanmasi i¢in
aktarilacak kaynak onemlidir. Aslinda genellikle yabanci diismanligini baglatan da
besleyen de ekonomik boyut olmaktadir. Kamu kaynaklarinin vatandaslar ve vatandas
olmayanlar arasinda nasil paylastirilacag siire¢ boyunca giindemde olacak ve siirecin
gelecegini belirleyecek en 6nemli etmendir. (Ozer, Tiirkiye ve Fransa Ornekleriyle
Uluslararas1 Gé¢ ve Yabanci Diismanlhigi, 2015, s. 133) Ote yandan miiltecilere
yonelik negatif yaklagimlar1 tamamen ekonomik kaygilara baglamamak gerektigini
ortaya koyan yaklasimlar da mevcuttur. Onceleri sosyo-ekonomik problemlerin
kaynag1i olarak goren miilteciler, zamanla su¢ ve terdr sorunlaryla da

iliskilendirilmeye baglanmistir. (Adigiizel, 2016, s. 123)

Miiltecilere devlet tarafindan verilen haklar tek basmna bir anlam ifade

etmemektedir; o haklara ulagmalar1 i¢in miiltecilerin desteklenmesi gerekmektedir.

8http://www.sanliurfaolay.com/guncel/adim-basi-suriyeli-dilenci/665 (Erisim Tarihi: 22.12.2017)
82http://www.fibhaber.com/gundem/nevsehir-de-suriyeli-dilenciler-kampa-gonderildi-h59207.html
(Erigim Tarihi: 22.12.2017)
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(Strang & Ager, 2010, s. 601) Devletin bu konuda krizi bir noktaya kadar getirip geri
¢ekilme sans1 bulunmamaktadir. Miiltecilere sinirlari agtigi andan itibaren sorumluluk
kabul eden ve baz1 haklar1 miiltecilere sunan Tiirkiye, bu haklarin miiltecilere ulagsmasi
noktasinda gerekli caligmalar1 yapmakla miikelleftir. Bununla birlikte Tirkiye
sorumluluklarini kabul ederek hareket ederse yasanmasi miimkiin baska sikintilar
ortaya c¢ikabilecektir. Miiltecilerle ilgili siireclerin yoOnetiminde ve yapilan
diizenlemelerde yerli halktan gelecek tepkiler her zaman onem tasimaktadir. (Ozer,
Tiirkiye ve Fransa Ornekleriyle Uluslararas1t Gé¢ ve Yabanci Diismanligi, 2015, s.
129) Hem miiltecilerin desteklenmesi konusunda hem de yerel halkin miiltecilere
yardim konusunda ikna edilmesi noktasinda STK’larin etkili bir ortak olabilecegi

devlet tarafindan degerlendirilmelidir.

3.2.3.Sosyokiiltiirel Alan

Hacettepe Universitesi Go¢ ve Siyaset Arastirmalart Merkezi (HUGO)
tarafindan Ekim 2014°de yapilan bir ¢alismada, Tiirk toplumunun Suriyeli miilteciler
ile arasma c¢ok ciddi bir kiiltiirel mesafe koydugunu, miiltecilerin varligindan ¢ok
yiiksek diizeyde endise duydugunu, Suriyeli miiltecilerin bir an 6nce iilkelerine geri
donmesini beklediklerini ve Suriyeli miiltecilere vatandaslik verilmesi ihtimaline kars1
ciktiklar1 gdzlenmektedir. (Erdogan M. , 2016, s. 78) Ozellikle Tiirk toplumunun,
miiltecilerle arasmna kiiltiirel mesafe koydugu bulgusu daha once bahsedilen ve
sosyokiiltiirel uyumun en 6nemli sartlarindan biri olan ‘kabul gérme’ olgusu igin

biiyiik bir problem olarak degerlendirilebilir.

Tiirk toplumu tarafindan kabul gérmeyen ve reddedilen Suriyeli miiltecilerin
ilerleyen zamandan toplumda izole bir hayat siirmesi olasi sonuglardan biridir.
Bununla birlikte miilteci krizinin baslarinda yapilan bir arastirmaya gore Tiirkiye’de
yasayan Suriyeli miilteciler en fazla yardimi komsularindan almaktadir. Bununla
birlikte bu yardimlarin ilk zamanlarda daha fazla oldugu ama gegen zamanla birlikte
yardimlarin azaldigr goézlemlenmektedir. (Cetin, 2016, s. 1008) Bu durum aslinda
sosyal uyum siireci ile alakali cok 6nemli bir veriyi bizlere sunmaktadir. Ev sahibi
Tirk toplumu siirecin baglarinda miiltecilere yardim etmeyi gorev bilmis ve bu
noktada yaganan sikintilara sessiz kalmamigtir. Lakin uzun vadede siirecin uzamasiyla

birlikte misafirligin sinirlar1 zorlanmis ve ev sahibi Tiirk toplumu miiltecilere kars
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daha smirli hareket etmeye baslamistir. Bu durumu ayni1 zamanda farkli bir sekilde
yorumlayabiliriz; ev sahibi Tiirk toplumu miiltecilerin kalici olduklarini anlayana
kadar miiltecilere kars1 daha yardimsever bir yaklagim sergilemistir. Miiltecilerin
kalic1 oldugunun belirtilerinin goriilmesi ve miilteci niifusunun hizla artmasi tizerine
ise yerel halk miiltecilerin kaliciligina katki sunduklarina inanarak yapmakta olduklar1
yardimlar1 yapmamaya baslamisladir. Bunu destekler nitelikte bir diger arastirmaya
gore ise 6zellikle Suriyeli miiltecilerin niifusu yiikseldikge, tehdit algisi artmaktadir.
(Tung, 2015, s. 45) Ozellikle miiltecilerin kalici oldugunun anlasilmasi benzer
ekonomik diizeyde bulunan ev sahibi Tiirk toplumu tarafindan miiltecilerin kendilerine
yonelik bir tehdit olarak yorumlanmasina neden olmustur. Bu durum yardimlarin
giderek azalmasina neden olmustur. Bu siire¢ saglikli bir sekilde yiiriitiilemezse uzun
vadede iki topluluk arasinda siddet olaylarinin gdriilmesine varacak derecede baska

olaylar yasanmasi beklenebilir.

Zorunlu gd¢ magduru miiltecilerin dini ile ev sahibi toplumda yaygin olan dini
ayni olmasi ya da cesitli agilardan benzer olmasi, bu dinin veya dinlerin hosgort,
misafirperverlik gibi degerleri yliceltmesi de sosyal uyum siirecini olumlu anlamda
etkilemektedir. (Zafer, 2016, s. 88) Bununla birlikte hosgorii kavraminin sosyal
uyumla 0zdeslesmedigini ¢linkii sosyal uyumun oldugu yerde hosgoriiye gerek
olmadigini savunan gériisler bulunmaktadir. (Ince, 2011, s. 191)

Tiirkiye’nin Suriyeli miiltecilerin sosyal uyumu konusundaki avantajlarindan
biri din konusudur. Suriye’de stirmekte olan i¢ savas farkli yaklasimlar olmakla
birlikte bir yonii ile mezhep savasidir. Tiirkiye’ye sigian miiltecilerin ¢ok biiyiik bir
boliimii Miisliiman olmakla birlikte, mezhepsel anlamda sinirin Tiirkiye tarafi ile genel
anlamda benzerdir. Bu benzerligin olmadig sehirlerde yerel halktan tepkiler gelmekte
olsa da bu giine kadar herhangi bir toplumsal olay yasanmamistir. Bununla birlikte
Tirkiye’de miiltecilerle alakali yapilan arastirmalarda, Tiirk vatandaglarinin Suriyeli
miiltecilerle alakali genel goriisii ‘savastan kacan magdur din kardeslerimiz’
sOyleminde birlesmektedir. Bu durumdan dolayr Tiirk vatandaslarinin Suriyeli
miilteciler ile alakali daha yapici olduklar1 goériilmektedir. Siire uzadik¢a gerekli
caligmalar yiiriitiilmezse bu durumun tersine donme ihtimali bulunmaktadir. Bu

nedenle sosyal uyumla alakali caligsmalarin zaruretle hayata gecirilmesi gerekmektedir.
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Halihazirda Suriyeli miiltecilerin yasadigi bolgelerdeki sug oranlarinda herhangi
bir artig goriinmese de sosyal uyum cabalar1 miiltecilere amag ve aidiyet duygusu
kazandirmakta yetersiz kalirsa, gelecekte gettolasma, su¢ oranlarinda ve hatta
radikallesmede artis yasanma ihtimalinin gz ardi edilmemesi gerekmektedir.
(ORSAM, 20186, s. 9) Su an Tiirkiye’ye sigimmis olan miilteciler Suriye’deki i¢ savasi
bire bir yagsamis ve iilkelerinden kagmak durumunda kalmis insanlardir. Uzun vadede
ise Suriye’yi sadece terk etmek zorunda kaldiklar1 iilkeleri olarak bilecek nesiller
yetisecektir. Yani Tiirkiye’ye minnettar olan ve borcunu 6demek isteyen bir nesilden
sonra bambagka bir nesil gelecektir. Bu neslin gelmesi ise Tiirkiye’deki Suriyeli

miiltecilerin dogum oranlarina bakilirsa ¢ok uzun siirmeyecektir.

Daha once farkli iilkelerde yapilan arastirmalarda sug oranlarinin birinci nesilde
yok denecek kadar azken nesiller ilerledikge artig gosterdigi gézlemlenmistir. Yani sug
oranlarinin simdi diisiik olmasi, ilerde katlanarak artmamasmi ne yazik ki
saglayamamaktadir. (Erdogan M. , 2016, s. 33) Kaldi1 ki Tiirkiye’de son yapilan
caligmalara gore, 2017 yilinin ikinci yarisinda Suriyeli miiltecilerle ilgili siddet
olaylar1 2016’nin ayn1 dénemine gore ii¢ kat artti. (International Crisis Group, 2018)
Bu nedenle yaklagsmakta olan ve yasanacak bu siirece karsi Tiirkiye 6zelinde 6n alict
caligmalar yapilmasi uzun vadede radikallesme gibi miicadele etmesi zor ve agir
bedeller 6deten bir takim diislincelerin filizlenmeden etkisiz hale getirilmesinde etkili

olacaktir.

Suriyeli miiltecilerin egitim hayatina dahil edilmesi konusundaki ¢aligmalar ise
devam etmektedir. AB’nin Tiirkiye’ye Suriyeli miilteciler i¢in yapacagi 3 milyar
avroluk yardimin bir kisminin daha 6nceki boliimlerde ayrintilandirildig gibi egitime
ayrilmasi planlanmaktadir. Tiirkiye nin bir¢ok bdlgesinde Suriyeli miilteci ¢ocuklar
icin Gegici Egitim Merkezleri agilmistir. 2017 yilinda ise agilan bu merkezlerin
kapatilmas1 karari verilmistir. GEM’lerin miiltecilerin {ilkeye giris yaptigr ilk
donemden bugiline kadar ki siirecte hatalariyla ve eksikleriyle gorevlerini yapmis
olduklarmni ve misyonlarini tamamladiklarini sdyleyen Istanbul Il Milli Egitim Miidiirii
Omer Faruk Yelkenci, GEM’lerin 4 yilin sonunda islevlerini tamamlayacagini ve

2016/2017 egitim yilinin sonuna kadar kapatilacagini sdylemistir.®® Yakin zamanda

8http://www.guncelegitim.com/haber/12430-mebden-flas-kapatma-karari.html(Erisim Tarihi:
21.02.2018)
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GEM’ler de egitim gormekte olan Suriyeli miiltecilerin kademeli olarak devlet
okullarma yénlendirildigi ile ilgili haberler basma yansimistir.* 2017 Ocak ayinda
baslayan ve 3 yil slirmesi planlanan ve AB tarafindan desteklenen ‘Kriz Zamanlarinda
Herkes I¢in Egitim Projeleri’ ile 17 ilde, 60’1 prefabrik, 95’ betonarme olacak 155
okul yapilacagr aciklanmistir. Bu projenin 3 yil igerisinde bitirilmesi

planlanmaktadir.®®

Tiirkiye 6zelinde 6nemli bir sikint1 ise Tiirk vatandaglarinin Suriyeli miiltecilerle
evlenmesidir. Toplumsal barig 6niindeki en biiylik sikintilardan biri bu evliliklerdir.
Ozellikle Kilis, Sanlurfa ve Hatay gibi siir kentlerinde yasanan bu evlilikler halk
arasinda tepkiye neden olmaktadir. Ayrica bu evliliklerin biiyiik bir b6liimii dini nikah
yoluyla gerceklesmektedir. Sinir kentlerinde bir evlilik ekonomisi oldugunu da
sOylemek miimkiindiir. Evlenmek isteyen erkekler once aracilara bagvurmakta ve
onlara 0deme yapmakta daha sonra ise evlenecekleri kadinin ailesine 6deme
yapmaktadir. Bu durum Suriyeli miilteciler acisindan ise bir ¢ikis kapisi olarak
goriilmektedir. Hem para kazanan aileler hem de kizlarinin gelecegini garanti altina
almaktadirlar. Bolge disinda ise Istanbul yine bu tiir evliliklerin yasandig1 sehirlerden
biridir.

Istanbul’un en biiyiik niifusa sahip il¢elerinden biri olan Bagcilar ilgesinde 2017
yilinda Suriyeli miiltecilerle 127 evlilik gerceklestirildi.?® Bu durumun diger bir
boyutu ise ¢ocuk istismaridir. Evlendirilen Suriyeli kadinlarin bir b6liimii gocuk yasta
olanlardir. (Orhan & Giindogar, 2015, s. 16) Suriyeli miiltecilerle birlikte hayatimiza
giren bu ahlaki dram, miiltecilerin ne kadar savunmasiz oldugunu gostermekle birlikte,
toplumsal uyum calismalarinin ne kadar 6nemli oldugunu gostermektedir. Suriye ve
Tiirkiye’de evlilik ile ilgili kanunlar birbirinden ¢ok farklidir ve Suriyeli miiltecilerin
Tiirkiye’deki kanunlara uyum saglamasi miimkiin kilinmazsa ilerde daha ciddi
sorunlar yasanabilecektir. Uzun yillardir Tiirkiye’nin en aci1 ger¢eklerinden biri olan

cocuk gelinler, Suriyeli miilteciler ile birlikte tekrardan giindeme gelmistir.

8 http://mebgiris.com/node/558 (Erisim Tarihi: 21.02.2018)
Bhttps://www.refugeenewsturkey.org/single-post/2017/12/18/Suriyeli-m%C3%BClteci-
%C3%A70cuklar%C4%B1n-T%C3%BCrkiyedeki-okulla%C5%9Fma-oran%C4%B1-kendi-
%C3%BClkelerinde-i%C3%A7-sava%C5%9F-%C3%B6ncesindeki-okulla%C5%9Fma-
0ran%C4%B1n%C4%B1-bile-geride-b%C4%B1rakt%C4%B1 (Erisim Tarihi: 21.02.2018)
8http://m.milliyet.com.tr/amp/bagcilar-da-bir-yilda-5-bin-300-cift-istanbul-yerelhaber-
2487068/?1D=2487068& __twitter_impression=true (Erisim Tarihi:27.12.2017)
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3.3. TURKIYE'DE MULTECILERLE CALISAN STK’LARIN
YAPILARI VE CALISMA SEKILLERI

STK’lar hem devletin ulasamadigi alanlarda miiltecilerin barinma ve gida
ihtiyaclar gidermek i¢in yardim odakli ¢alismalar yaparlarken hem de miiltecilerin
insanca yasama hakkini elde etmeleri igin ¢aligmaktadirlar. (Apak, 2015, s. 277) Bazi
yaklasimlara gore tartismali olan bu ayrima gore kuruluslar “hak temelli STK’lar” ve
“inang¢ temelli STK’lar” olarak ikiye ayrilmaktadir. Bu ayrimi elestirenlere gore ise
inang temelli yaklagim gosteren baz1 STK’larin tarafsizlik icinde c¢alismalar1 ve hak
temelli yaklasim gosteren STK’larin ise belirli ideolojilere yakin olarak calismalar
mimkiindiir. (Ravat, 2015, s. 117) Bu yaklasimi destekler sekilde STK’lar arasindaki
bu ayrimin sahada teoride oldugu kadar net géziikmedigini sadece kategorik olarak

bdyle bir ayrimin yapildigini belirtmekte fayda var.

Tiirkiye’de Sivil Toplum ve Suriyeli Miilteciler ¢aligmasinda (Mackreath &
Sagnic, 2017, s. 15) bahsedildigi gibi ‘hak temelli’ yaklasim yardim etme davraniginin
aksine miiltecilerin 6zne olarak gii¢lendirilmesini ve katilim ihtiyaglarini tanimaktadir.
Hak temelli yaklagim acgik¢a insanlarin onurlu bir yaklasimla yasamalari i¢in gerekli
olan asgari sartlarin yerine getirilmesine odaklanir. (Ciftci, 2010, s. 18) Ayn1 zamanda
‘hak temelli’ gruplar miiltecilerle ile devlet arasinda bir nevi arabuluculuk ¢alismasi
yiirliterek miiltecilerin kendileri ile ilgili siire¢lerden haberdar olmasin1 ve devlet
tarafindan hak olarak verilmesine ragmen uygulamada devlet tarafindan reddedilen
bazi haklarin miilteciler tarafindan kullanilmasini saglayacak ¢alismalar ytirtitiiyorlar.
(Mackreath & Sagnig, 2017, s. 22) Bu nedenle hak temelli yaklagim bu hizmetleri
‘hayir’ oldugu igin degil, o kisinin buna ‘hakki’ oldugu i¢in yapar. (Ciftci, 2010, s. 19)

Inang temelli organizasyonlar ise dini atiflar yaparak calismalar yiiriiten ve
sosyal sorumluluk alaninda g¢aligmalarini yogunlagtiran organizasyonlardir. Ayni
zamanda inang temelli organizasyonlar manevi destek verme konusunda da ¢alismalar
yiiriitmektedir. (Aksiirmeli & Tekten, 2016, s. 352) Inang temelli STK’lar yardim
odakli calisan ve miiltecilerin glindelik hayati ihtiyaclarini saglayan organizasyonlar
olarak hareket etmektedirler. Bu STK’larin, ¢aligmalarini temelde ‘hayirseverlik’
diisturu ile yiirtitmesi, baz1 yaklagimlar tarafindan, sorunu temelde ¢ozmekten uzak

pratikler biitiinii olarak degerlendirilmektedir. (Ciftgi, 2010, s. 15) Bu dogrultuda, hak
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temelli yapilanmalar1 uzun vadeli ¢alismalar yapan, inang¢ temelli yapilanmalar1 ise
kisa vadeli caligmalar yapan organizasyonlar olarak degerlendiren yaklagimlar

mevcuttur.

Miilteci krizinin etkiledigi bolgede miiltecilerle ¢alisan STK’larin biiytik bir
boliimiiniin inang temelli, bolge disinda miiltecilerle ¢alisan STK’larin ise hak temelli
oldugu goriilmektedir. (Erdogan M. M., 2015, s. 207) Bir bakima smir1 gegen ve acil
yardima ihtiyact olan miiltecilerle sinir bolgesinde ¢alisgan STK’larin inang temelli
olmasi olagan bir durumdur. Yardim odakli ¢aligan STK’larin tam olarak sinir hattinda
bulunmas1 ve miiltecilerin acil ihtiyaglarim1 karsilamak istemesi onlarin gorev
tanimlarina uygundur. Bolgeden uzaklastikca miilteciler kendi ayaklari tizerinde
durmak zorunda kalmaktadirlar. Bu durumda miiltecilerin ihtiyaci olan STK’lar inang
temelli ve acil yardim ulastiran STK’lar degil, hak temelli ve miiltecilerin kendi

kendilerine yagamalarini destekleyecek STK lardir.

Suriyeli miiltecilerle g¢alisan kurum ve kuruluslarin hak temelli yaklasim
benimsemesi 6zellikle sosyal uyum agisindan énem tagimaktadir. (TUSEV, 2015, s.
2) Miiltecilerin uluslararasi alanda taninmakta olan haklarina ulagmasi, miilteci
bireylerin dncelikle ekonomik hayata dahil edilmesini ve sonrasinda sosyal ve kiiltiirel
haklara  erisiminin  kolaylastinlmas1  nedeniyle ilk  basamak  olarak
degerlendirilmektedir. Bu nedenle hak temelli ¢alismalarin, sosyal uyum siirecince

aktif rol alabilecegi gozlemlenmektedir.

3.4. SOSYAL UYUM SURECINCE STK’LARIN ROLU

2016 yilinda yiiriirlige giren Yabancilar ve Uluslararast Koruma Kanunu
96.maddesinde uyum bashigi altinda Go¢ Isleri Genel Miidiirliigiiniin kamu kurum ve
kuruluslari, yerel yonetimler, STK lar, liniversiteler ile uluslararasi kuruluglarin 6neri
ve katkilarindan da faydalanarak uyum faaliyetleri yiiriitebilecegi belirtilmektedir.
Yani YUKK ile birlikte, yiiriitiilecek olan uyum faaliyetlerinde STK’larin bir aktor

olarak yer alabilecegi belirtilmistir.

STK’lar, miiltecilerin durumlar1 ve yasadiklar1 sorunlar ile alakali yayimladiklari
kitaplar, raporlar ve yazilarla miiltecilerin durumu hakkinda topluma bilgi vermekte,

toplumun duyarlili§ini arttirmakta ve farkindalik yaratmaktadirlar. (Kalayci, 2016, s.
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15) STK’larin yaptiklar1 yayinlar diger yayinlara nazaran sahadan daha fazla aktarim
icerdigi i¢in siirecle alakali daha saglikli bilgiler sunmaktadir. Bu nedenle STK’larin
uyum slrecinde de muhatap olarak alinmas1 ve bilgilerine bagvurulmasi

gerekmektedir.

Suriyeli miiltecilerle ¢alisan kurumlarin hak temelli yaklasim benimsemesi
uyum agisindan &nem tasimaktadir. (TUSEV, 2015, s. 2) Hak temelli ¢alismalarin
sorunlarin ¢ézlimiine yonelik fayda sagladigi bilinmektedir. STK’larin biitiinleyici
roliiniin hayirseverligi temel almasi ve biitiin faaliyetlerinin bu temel {izerine
kurgulanmasi, sorunlarin niteliginden uzak ve ¢6zlime katki yapmayan bir yaklagimin
ortaya ¢ikmasina neden olmustur. (Cift¢i, 2010, s. 15) Bu durum miiltecilerin uyum
stireclerine dahil edilmesinden ziyade sadece hayatlarini idame ettirmelerine yardime1

olacak stireglerin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir.

Uyum kavrami birgok alt basligin bir {ist baslig1 olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu
dogrultuda kiiltiirel uyum, miiltecilerin yerel degerlerle, kurallarla ve davranis
modelleriyle iliskisi ve uyumu hem de ev sahibi toplumun miiltecilerin hayatlarina
yonelik olusturduklar1 reaksiyonlarla alakalhidir. Kiiltiirel uyumun mekani sivil
toplumdur ve hatta giiniimiiz diinyasinda medyadir. (Martikainen, s. 4) Sadece ev
sahibi toplumda miiltecilere yardim i¢in kurulan STK’lar degil, miilteciler tarafindan
kurulan STK’lar da bu siirecin destekgisi olacaktir. Suriyeli toplulugun kendi i¢
iletisimlerini saglamasinda, beklentilerini dogru kanallardan ve saglikli bir sekilde
iletebilmesinde ve hatta sosyal uyum siirecinde yasanabilecek gerilimlerin
hafifletilmesinde STK’lar 6nemli bir aktor olabilir. (ORSAM, 2016, s. 14)

Tiirkiye’de Suriyeli miilteciler tarafindan kurulan STK’lar mevcuttur. Lakin bu
STK’larin ¢ok biiyiik bir boliimii sadece kagit tizerinde kalmistir. (Esen A. , 2016, s.
34) Bu derneklerin yoneticilerinin biiyiik boliimii Suriyeli miiltecilerden olusmaktadir
ve bu nedenle iletisim konusunda ciddi sikintilar yasanmaktadir. Derneklerin yine
biiyilik bir boliimiiniin sivil toplum ¢aligmalar1 yapmak icin degil ticari amaglar icin
kuruldugunu gézlemlemek miimkiindiir. (Esen A. , 2016, s. 726) Miilteciler tarafindan
ev sahibi toplumda kurulan STK’larin uyum konusunda alacaklar1 sorumluluk stireci
olumlu anlamda etkileyecektir. Bu nedenle Suriyeli miiltecilerin Grgiitlenmesinin
kolaylastirilmast ve iki toplum arasindaki etkilesimin arttirilmasi i¢in c¢aligsmalar

yiiriitiilmesi gerekmektedir.
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Suriyeli miiltecilere destek saglayan Uluslararasi STK’larin verdikleri destek
sadece Suriyeli miiltecileri kapsamakta ve bu destek sadece sosyal hizmet olarak
gerceklesmektedir. Yani bu orgiitlerin Tiirk toplumunu ya da kalic1 veya gecici sekilde
birlikte yasayan iki grubun birlesmesinden kaynaklanacak toplumu gii¢clendirmek gibi
bir amagclar1 yoktur. (Mackreath & Sagnig, 2017, s. 41) Ancak daha 6nce vurgulandig
gibi miiltecilik sadece kisilerin kendi sorunlar1 degil ayn1 zamanda i¢inde bulunduklari
toplumla paylagsmak zorunda olduklar1 bir sorundur. Bu nedenle Tiirkiye capinda
yiiriitiilecek miilteci ¢alismalarinda hedef kitle olarak sadece Suriyeli miiltecilerin

belirlenmemesi uzun vadede her iki toplumun faydasina olacaktir.

75



4. 1ZMIiR OZELINDE STK CALISMALARI VE SOSYAL UYUM

4.1. iZMiR°’DE MULTECILER VE GENEL DURUMLARI

[zmir’de miiltecilerle ¢alisan STK’larla yaptigimiz goriismelerde &ncelikle
STK’larin miilteciler ile ilgili farkindaligin1 gozlemlemeye calistik. Bu dogrultuda
miilteci ¢alismalart ile ilgili en temel konulardan biri olan miiltecilerin nicel olarak
belirlenmesi noktasinda STK’larin durumsal farkindaligi olgiilmeye c¢alisiimistir.
STK’lar arasinda izmir’de yasayan miilteci sayisin1 3-4 bin veren STK’lar olmakla
birlikte 400.000 rakamini veren STK’lar da olmustur. Go¢ idaresi Genel Miidiirliigii
tarafindan  agiklanan rakamlara gore Izmir’de 132.664 Suriyeli miilteci
bulunmaktadir.” Izmir’deki miiltecilerin sayisi ile ilgili STK lar nezdindeki bu kafa
karisikligiin en biiyiik nedeni, miilteci siirecini yoneten aktorlerin (merkezi yonetim,
yerel yonetimler ve STK’lar) kurumsal iletisimlerinde yasanan sikintilar ve eksiklikler
gibi goziikmektedir. Oncelikli olarak siirecin ilk donemlerinde biitiin yetkinin ve
yapilacak islemlerin merkezi yonetim elinde toplanmasi, sonrasinda ise yerel
yonetimlerin, sahada caligmakta olan STK’lara bilgi akisi saglayamamasi1 kadar
STK’larin ¢ok fazla caligtiklar1 yerel bolgelere ve mahallelere odaklanmasi da bu
durumun ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Gorlismeler boyunca STK’larin bir
boliimii sadece calisma yaptiklar1 bolgelerden bahsederek, oralardaki miiltecilerin
durumu ve sayisi iizerinden izmir’de bulunan miiltecilerin genel durumlarm
degerlendirmeye ¢alismislardir. Bu dogrultuda, yerel halkta durumsal farkindalik
yaratilamamasi elestirilerinin 6tesinde, miiltecilerle ¢alisan STK’larda da, yerel
yonetimlerle bilgi paylasiminda yasanan sikintilar ve STK’larin belirli bolgelerde

sikisip kalmalar1 durumu nedeniyle heniiz bir farkindalik olugsmamaistir.

Yaptigimiz goriismeler ve diger gorgilil kaynaklardan elde ettigimiz bilgiler
1518inda, bizim elde ettigimiz izlenim ise Izmir’de 200.000 civarnda miiltecinin

yasadigidir. Izmir’de yasayan miiltecilerin nicel durumu hakkindaki belirsizligin bazi

87 http://www.goc.gov.tr/icerik3/gecici-koruma 363 378 4713(Erisim Tarihi:15.02.2018)
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nedenleri bulunmaktadir. izmir’de yasamlarm siirdiirmekte olan miilteciler her ne
kadar Izmir’de ikamet ediyor olsalar dahi, tarim sektdriinde ¢alistiklar: igin Izmir’in
cevre il¢elerinde yasamlarini stirdiirmektedirler. Hatta tarim sektoriinde calisan bazi
Suriyeli miilteciler, zaman zaman baska bolgelere giderek oralardaki tarim
arazilerinde calismakta ve daha sonrasinda geri dénmektedirler. Izmir merkeze yakin
bolgelerde yasayan miilteciler ise isyerlerine yakin semtlerde yasamalar1 ve
miiltecilerin sehrin diger gogmen gruplari ile birlikte, diisiik gelirli bolgelerde ikamet
etmeleri onlar1 bir bakima goriinmez kilmaktadir. Son olarak, baska illerde kayith
olmasina ragmen Izmir’de yasayan miilteciler olmasi nedeniyle de resmi rakamlar ve

sahadan gelen rakamlar arasinda ciddi bir fark olustugu gozlemlenmektedir.

Izmir genelinde acik kaynaklardan elde edildigi bilgilere gore miiltecilerle
calisan 12 STK bulunmaktadir. Bu STK’lara internet sayfalarinda yer alan iletisim
numaralart ve mail adresleri lizerinden ulasilmaya calisilmistir. STK’lara ulagim
1s1iginda STK’larla iletisim kurulmaya calisilmigtir. Bu sayede ayrica STK’larin
ulagilabilirligi 6l¢lilmeye calisilmistir. Telefon yoluyla ulagilan STK’lardan bes tanesi
goriigme yapmay1 kabul etmis, iki tanesi geri doniis saglayacagini iletmis ama herhangi
bir geri doniis yapmamistir. Mail yoluyla basvuru yapilmasini sart kosan ve uygun
goriilmesi durumunda geri doniis yapilacagimi belirten iki STK’ya mail yoluyla
basvuru yapilmasina ragmen geri donlis yapilmamustir, i STK’ya ise acik
kaynaklarda yer alan iletisim numaralar tizerinden ulagilamamistir. STK’larin
goriigme yapma konusunda ¢ekingen tavir sergiledikleri ve ancak hem calisma ile ilgili
hem de gorliismenin gizliligi ile ilgili bilgi aldiktan sonra goriismeyi kabul ettigi
goriilmektedir.

Hak temelli ve inan¢ temelli STK’lar arasinda bir karsilastirma yapilirsa, hak
temelli STK’lara ulasmanin bir nebze daha zor oldugu tecriibe edilmistir. Bununla
birlikte inan¢ temelli STK’larin giincel politik olaylarla ilgili daha fazla goriis
bildirirken, hak temelli STK’larin genellikle miilteciler konusunda gortiis bildirdikleri
gozlemlenmistir. Telefon ile ulasilan STK’lardan ii¢ tanesinin, anlik olarak Arapca
iletisim kurma becerisine sahip oldugu gozlemlenmistir. Gériigmeler, gériigmeyi kabul
eden STK’larin ofislerinde gergeklestirilmistir. Bu sayede ¢alismalar ve isleyis ile

ilgili gézlem yapma sansi yakalanmistir. Belirtilen STK’larin ofisleri, miiltecilerin

77



yogun olarak yagsamakta oldugu ve sehrin merkezi kabul edilebilecek Cankaya ve

Basmane bolgelerinde yer almaktadir.

Miiltecilerin izmir’de yasadigi bolgeler ile alakali ulasilan bilgiler, STK larin
caligma yuriittiigii bolgelere gore degismektedir. Calisma bolgelerinin olusmasinda ise
en onemli etmenin miiltecilerin Suriye’nin hangi sehrinden geldikleri bilgisi oldugu
anlasilmaktadir. Miiltecilerin geldikleri sehirlere gore onlarla c¢alisan STK’lar
degisebilmektedir. Ornegin, miilteciler tarafinda kurulan ve yonetilen, hem hak temelli
hem de inang temelli ¢aligmalar yapan bir STK’ya (Ek-5) gore miilteciler genel olarak
Izmir’in Konak, Karabaglar, Buca, Bornova ve Bayrakli ilgelerinde yasamaktadirlar.
Hak temelli ¢alismalar yiriiten diger iki STK ise (Ek-1 ve Ek-2) Kadifekale ve
Ballikuyu gibi daha 6zel mekanlardan bahsetmistir. Bu daha 6zel mekanlardan
bahseden STKlar, ¢alistiklar: miiltecilerin genel olarak Kuzey Halep, Haseke, Ayn El
Arap ve Afrin bolgesinden geldigini vurgulamigladir. Calismalarini Ayakkabicilar
Sitesinde siirdiirmekte olan bir diger inang temelli STK (Ek-4), ¢alistiklari miiltecilerin
¢ok biiyiik bir bolimiiniin Pinarbasi’nda yasamakta oldugunu ve Halep sehir
merkezinden gelen miilteciler oldugunu vurgulamistir. STK’larin miiltecilerle ilgili
yaklasimlarinin yerelde sikistig1 ve bu nedenle kisitlandig goriilmektedir. Kendilerine
hedef kitle olarak belirledikleri miiltecilerle ¢aligsmalarini yiirtiten STK’lar, Suriyeli
miiltecilerin tamamini kendi hedef kitleleri lizerinden anlamaya ve anlamlandirmaya

caligmaktadirlar.

Ayni zamanda goriisiilen STK’larin tamami, tarim sektdriinde c¢alisan
miiltecilerin Izmir’in hemen hemen biitiin cevre ilgelerinde yerlestiklerini
vurgulamislardir. Miiltecilerin geldikleri sehirlerle alakali bir diger ilgi ¢ekici bilgi ise
zorunlu gé¢ magdurlarinin  birlikte hareket etme refleksi gosterdiklerinin
gozlemlenmesidir. Hem inang¢ temelli hem de hak temelli ¢aligmalar yiiritmekte olan
bir STK temsilcisi (Ek-5) “Mesela Cerablus Bornova'va gelmis, Haseke
Kadifekale’ye gelmis ya da bir koy komple Buca’ya Gediz Mahallesine gelmis.”
demistir. Bu 6rneklerden anlasilacagi lizere Suriye’de savas oncesinde komsu olarak
yasayan insanlar, zorunlu gé¢ magduru olduklar1 anda hep birlikte hareket etmistir. Bu
durum onlarin Tiirkiye’de hayata tutunmalarini kolaylastirmis olsa da ayni zamanda
sosyal uyumlarinin saglanmasina olumsuz bir etki birakmistir. Sosyal g¢evrelerinin

ayni kalmasi bu zorunlu go¢ magduru insanlarin, ev sahibi toplumla iligki kurmalarina
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engel olabilmektedir. Inang temelli bir STK (Ek-2) temsilcisinin benzer sekilde
belirttigine gore ilk gelen miilteci kafileleri, daha onceden go¢ etmis akrabalarinin
yanina yerlesmislerdir. Bu durum onlarin Tirkiye’de hayata tutunmalarini
kolaylastirmistir. Bu kolaylagtirma durumunun yukarida bahsedildigi gibi olumsuz
taraflar da bulunmaktadir. Ozellikle Izmir’e daha dnce i¢ gdgle gelmis olan ve izmir’in
sosyo-kiiltiirel hayatinda ‘6teki’ olarak tanimlanan topluluklara, sinir 6tesinden ve
miilteci kimligi ile katilan topluluklar ‘Gtekinin otekisi’ olarak degerlendirilmistir.
Halihazirda daha Once gelen kitlelere yonelmis bulunan tehdit algisi, yeni gelen

miilteci kitlelere de ayni sekilde ve daha yogunluklu olarak yoneltilmistir.

Goriisiilenlerin anlatilarinda, Izmir’in ekonomik hayatina miiltecilerin aktif
katilim1 ile ilgili ornekler vurgulanmistir. Gorigiilen STK’lar 6zellikle tarim
sektoriinde miiltecilerin aktif bir sekilde yer aldigini, donem doénem bagka sehirlere
giderek de tarim sektoriinde caligtiklarini belirtmislerdir. Bornova — Ayakkabicilar
Sitesinde ve Basmane c¢evresinde yogun bir sekilde caligma hayatina katilan
miilteciler, ayakkabicilik, tekstil, insaat, hizmet ve tarim sektorii gibi emek yogun
sektorlerde faaliyette bulunmaktadirlar. Izmir ¢evresinde Foca, Menemen, Torbali,
Kiraz, Tire, Bayindir gibi ¢evre ilgelerde yogun bir sekilde kirsal iglerde ¢alistiklar
STK’lar tarafindan aktarilmistir.

Miiltecilerin is bulma siirecinde miiltecilere destek olan, hem hak temelli hem
de inang temelli galismalar yiiriiten bir STK temsilcisi (Ek-5), 2016 yilinda ¢ikarilan
Uluslararas1 Isgiicii Kanununun eksik yanlarindan bahsetmistir. Buna gore,
miiltecilerin 1§ imkanlarinin arttirilmasi icin konuldugu iddia edilen %10 barajinin,
miiltecilerin aktif ¢alisma hayatina katilimlarini engelleyici bir tarafi oldugunu
sOylemistir. Miiltecilerin calistig1 sektorlerde zaten kayith is¢i galistirma oraninin
diisiik oldugunu vurgulayan STK temsilcisi, emek yogun sektorlerde %10 sinirinin
olmamasinin miiltecilerin ¢alisma hayatina dahil olmasin1 daha da kolaylastiracagini
sOylemistir. Yani genel olarak Suriyeli miiltecilerin rahatlikla calisabilecegi tekstil,
ayakkabicilik ve insaat gibi sektorlerde bu sinirin olmasinin miiltecileri olumsuz
anlamda etkiledigini vurgulamistir. Inang temelli bir STK temsilcisi ise (Ek-3)
“Tiirkiye bu istihdam isinde ciddi hatalar yapti. Biz Suriyelilere, kapiyt acarak ¢ok
biiyiik iyilik yapti ve biz Tiirkiye’ye olan borcumuzu odeyecek durumdayiz. Ilk

zamanlarda daha ¢oktu, doktorlar, miihendisler ve akademisyenler sokakta kagit
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toplamak zorunda kaldilar, bir yolunu bulan Avrupa’ya gitti. Tiirkiye su an giden gitti
zaten diye diisiiniiyor ama hala ¢ok fazla insan var burada, kalifiye elaman babinda...
Eger o insanlara ¢aligsma izni verilirse, o insanlar Tiirkiye igin giizel seyler yapabilir,
daha az ticretle ¢alissalar bile Avrupa yerine Tiirkiye’yi tercih ederler. Ciinkii hem
bor¢luyuz hem de Tiirkiye'de kalirsak geri dommek daha kolay ama Avrupa’ya
Qidersek, doniis sansimiz daha az.” demistir. Calisma izinleri konusunda hem
kamuoyundan hem igverenlerden hem de miiltecilerle ¢calisan STK’lardan ¢ok farkl
fikirler gelmektedir. Politika yapicilarin biitiin bu fikirleri goz 6niinde bulundurarak,

politikalara tekrardan sekil vermesi gerekmektedir.

Suriyeli miiltecilerin sinir1 gectigi giinden bugiine kadar tartisilan ve birgok
politikaya sekil veren en 6nemli noktalardan birisi miiltecilerin kalicilig1 mevzusudur.
Bu dogrultuda STK’larla yapilan saha goriismelerinde, STK’larin bu konuda inang
temelli ve hak temelli STK’lar olarak farkli yaklagimlar1 oldugu gdzlemlenmistir.
Inang temelli STK lar miiltecilerin savas bittikten sonra iilkelerine donmek istedigini
ve ¢ok az bir kesimin burada kalacagin1 vurgulamislardir. Hak temelli STK’lar ise
miiltecilerin  Tiirkiye’de kalict  olduklarini, savas bitse dahi iilkelerine
donmeyeceklerini sdylemislerdir. Hem hak temelli hem de inang temelli ¢aligsmalar
ylriiten ve Suriyeli miilteciler tarafindan kurulan bir STK (Ek-5) temsilcisi ise
miiltecilerin biiylik bir boliimiinlin savas biter bitmez iilkelerine geri donecegini
vurgulamistir. Boyle bir durumun ortaya ¢ikmasinda, STK’larin ¢alistiklar kitlelerin
Suriye’nin neresinden geldigi dnemli bir etkendir. Halep merkez ve Kuzey Halep
bolgesindeki miiltecilerle c¢alisma yiiriiten STK’lar, belirtilen bolgelerden gelen
miiltecilerin geri doneceklerini ¢linkii oralarda mal sahibi olduklarini vurgulamislardir.
Haseke, Afrin ve Ayn El Arab bolgesinden gelen miiltecilerle ¢alisan 6zellikle hak
temelli STK’lar ise miiltecilerin geri donmeyeceklerini ve artik Tirkiye’de kalict
olduklarin1 vurgulamislardir.

Inang temelli calismalar yiiriiten bir STK temsilcisi (Ek-1), “Milliyetci
reflekslerle yaklasip, yurttas olma bilincinin disinda hareket ettigimizde sunu fark
etmek gerekiyor, bu ¢ocuklar burada kalacaklar, gitmeyecekler ve bunlar bizim yeni
neslimiz olacak o yiizden onlari bir sekilde kazanmamiz lazim, bu her agidan onemli
hem kriminal anlamda hem sosyo-ekonomik anlamda hem de kamu giivenligi ya da

kamu huzurunun saglanabilmesi 6nemli.” diyerek miiltecilerin kaliciliginin oldugunu
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vurgulamis ve sosyal uyum silirecinin bir an Once baslatilmas: gerektigini
vurgulamistir. Kendisi de Suriyeli olan bir STK ¢alisan1 (EK-3) “Eger yarin ortalik
sakinlegirse, kosarak giderler. %601 béyle. Ozellikle arazi sahibi olanlar hemen
donerler.” diyerek miiltecilerin hala doniis hedefleri oldugunu belirtmistir. Kalicilik
konusunda STK’larin bir goriis birligine varabildigi gozlemlenmemistir. Biitiin
STK’lar farkli farli rakamlarla miiltecilerin kaliciligini ifade etmiglerdir. Bununla
birlikte, doniis icin sart kosulan Suriye’de i¢ savasin bitmesi ve baris ortaminin
saglanmasina dair herhangi bir olumlu gelisme yasanmamakta ve bu durum
miiltecilerin Tirkiye’de kaliciligini arttirmaktadir. Sorun kisa vadede ¢oziilmezse

yukarida bahsedilen oranlarin degisime ugramasi beklenebilecek bir sonugtur.

4.2.STK YAPILARI VE CALISMALARI

Saha gorlismelerimizi sirasinda goriistiigiimiiz STK’larin hak temelli ve inang
temelli olmalarina yonelik bir siiflandirma yapmaya 0Ozen gosterdik. Saha
goriigmeleri sirasinda ise teoride yapilan bu ayrimin sahada karsiligi olmadigina dair
bulgulara ulagtik. Amag olarak Suriyeli miiltecilere hukuki destek vermeyi belirleyen
bir STK’nin sahaya indikten sonra acil insani ihtiyaglar1 saglama noktasinda konum
aldigin1 gordiik. Suriyeli miiltecilerle ¢alisma yiiriiten, ister hak temelli ister inang
temelli orgiitler olsun, bir noktadan sonra mutlaka ayni veya nakdi yardim yapmayi
amaglayan ¢alismalar yiirtitmektedirler. Bu durumun en 6nemli nedenlerinden bir
tanesi, Suriyeli miiltecilerin 6zellikle ilk geldikleri zamanlarda her seye ihtiyaglar
olmasi gibi goziikmektedir. Bu nedenle hak temelli caligmalar yiiriiten dernekler de
acil ihtiyaglarin saglanmasi noktasinda acil yardim amaciyla faaliyetler

diizenlemislerdir.

Inang temelli STK’larin hak temelli STK’lara nazaran ¢alisma alanlarin1 daha
esnek olarak belirledikleri gozlemlenmistir. Miiltecilere hukuki destek vermediklerini
belirten bir inan¢ temelli STK temsilcisi, boyle bir talep gelmesi halinde elbette
miiltecilere yardim edeceklerini, halihazirda goniilliileri arasinda bir¢ok avukat
bulundugunu sdylemistir. inang temelli STK’larin genel olarak miilteci taleplerine

yonelik olarak c¢alismalarina yon verdiklerini sOylemek miimkiindiir. Hak temelli
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STK’larin biraz daha proje bazli ¢alismalar yiirlitmek durumunda olmasi, bu tiir bir

esneklige sahip olmamalari durumunu getirmistir.

Suriyeli miiltecilerle ¢alismalar yiiriiten STK’lar1 6ncelikle 2011 6ncesince
calismalar yiiriiten ve 2011 sonrasinda kurulan STK’lar olarak siniflandirabiliriz. 2011
Oncesi donemde zaten sivil alanda ¢alismalar yiiriitmekte olan STK’lar, miilteci
hareketliliginin yasanmasindan sonra c¢aligmalarinin  kapsamin1  genisletmis,
miiltecilerle ¢alisan yeni birimler kurarak, ¢alismalarini devam ettirmistir. 2011
sonrasinda kurulan STK’lar genellikle bireysel olarak miiltecilere destek olmaya
calisan kisilerin, orgiitliilligi tercih etmesi ve sivil alandaki boslugu gorerek, harekete
gecmeleriyle olugsan STK’lardir. Bir STK temsilcisinin vurguladigi gibi (Ek-
2) " Orgiitliiliik ihtiyagtan dogar.” mottosu ile galismalarina baglayan STK’lar odak
noktalarina sadece miiltecileri almiglardir. Ayrica 2011 6ncesi donemde, yani i¢ savas
¢ikmadan Once Suriye ile baglantisi olan ya da miilteciler ile bireysel ¢alismalar
yuriiten kisiler, 2011 sonrasi dénemde Orgiitlii bir sekilde hareket etmenin daha
kapsayici ve operasyonel olacagin1 fark ettikleri i¢in Orgiitlenme refleksi
gostermislerdir. Stirecin baslarinda bireysel olarak yardim etmek isteyen kisiler, bunun
bir siire sonra miimkiin olmadigin1 ve yetersiz kaldiklarmi fark ettikleri i¢in Orgiitlii
davranis i¢ine girmislerdir. Kald1 ki, orgiitlii davranisa ragmen STK’lar hala bir¢cok

miilteciye temas edilemedigini ¢iinkii imkanlarinin buna yetmedigini belirtmislerdir.

STK’larin kurulus amaglari iizerinden bir karsilastirma yapilirsa, goriistiiglimiiz
hak temelli STK’lar temel insan haklarina yonelik yapilan ihlallerin rapor edilmesi ya
da bu ihlallere ugrayan vatandas ya da vatandas olmayan insanlarin haklarinin
savunulmasini amaclamaktadir. Hak temelli 6rgiitlerden bir tanesi 2011 yilindan sonra
miilteciler iizerine yogunlagan hak ihlallerine karst miicadele etmek amaciyla
kurulmustur. Hedef kitle olarak sadece hak ihlaline ugrayan miiltecileri belirlemesine
ragmen ilerleyen zamanda, miiltecilere insani yardim ulastirilmasi ve sosyal uyum ile
alakali calismalar yapmistir. Goriislilen inang temelli STK’lar ise uzun yillardir
Tiirkiye’de ve Diinya’da yardim faaliyetlerine devam eden STK’lardir. Bu STK’lardan
bazilar1 sadece Izmir ve Tiirkiye genelinde degil aynm1 zamanda Suriye iclerinde ve
miiltecilerin yasadig1 diger iilkelerde de yardim faaliyetlerini siirdiirmektedir. Bu
STK’lar yapilarinda ¢ok biiylik degisiklikler yapmamis, sadece hedef kitleleri igine

miiltecileri katarak ¢alismalarina devam etmislerdir.
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Genel olarak izmir genelinde calismalarini yiiriiten STK’larin hak ihlalleri,
insani yardim, egitim, saglik, istthdam saglama, raporlama, kamuoyu yaratma ve
sosyal uyum konularinda ¢alismalar yaptig1 gozlemlenmistir. Hak ihlalleri konusunda
cok ciddi sikintilar oldugunu vurgulayan hak temelli bir STK temsilcisi (EK-1)
“Mevcut durumda dahi bir¢ok diizeltmeye ragmen ciddi sikintilar var, hukuki destek
konusunda STK lar yetersiz kaliyor, zaten tamamen bizlerin yetisebilmesi miimkiin
degil. ” diyerek daha fazla STK’nin bu konuda caligmalar yiiriitmesini ve kamuoyu

olusturulmasinin gerekliligini vurgulamistir.

Tiirkiye nin gog¢ politikalarina, kanunlara ve yonetmeliklere, go¢ sorunu devam
ederken diizenlemeler yapmak durumunda kalmasi, miiltecilerin dahil oldugu hukuki
siireclerle ilgili ciddi sikintilar yasanmasina neden olmaktadir. Insani yardim
konusunda hem hak temelli hem de inang temelli STK’lar ¢alismalarini
stirdiirmektedir. Miilteci alaninda ¢aligsmalar yiirliten her kurum ya da kurulus mutlaka
insani yardim yapmakta ve miiltecilerin hayatlarina dokunmaktadir. Hak temelli ve
inan¢ temelli STK’lar ozellikle Tiirkce kurslari olmak iizere miiltecilere egitim
imkanlart sunmaktadir. Uluslararasi kurumlarca desteklenen bu STK’lardan bir tanesi
Tirkge Ogretmenleri istthdam ederek, her yastan miiltecinin Tiirk¢ce Ogrenmesini
kolaylagtirmaktadir. Suriyeli miiltecilerin Tiirk¢e 6grenimi konusunda biitiin STK’lar
hemfikirdir. Bu konuda en basarili calismayi ise, hem hak temelli hem de inang temelli
caligmalar yiiriiten ve Suriyeli miilteciler tarafindan kurulan bir STK yapmaktadir.
Inang temelli STK larda Tiirk¢e 6grenimi ile ilgili bir calismaya rastlanmazken, hak

temelli STK’larda kiiciik baz1 girisimlerin oldugu gézlemlenmistir.

[zmir bolgesinde 6zellikle 2014 yilinda miiltecilerin Avrupa’ya ulasmak igin
Izmir’i bir kiy1 bas1 olarak kullandiklar siirecte, miiltecilerin hemen hemen her seye
ithtiya¢ duydugu biitiin STK’lar tarafindan vurgulanmistir. Bu durumun en biiyiik
sebebi ise miiltecilerin Izmir’e yasamlarimi siirdiirmek igin degil, konaklama icin
gelmis olmalaridir. Miiltecilerin yasadigi belli bagh sikintilardan bahseden STK’lar
ozellikle saglik hizmetleri ile ilgili sikintilari vurgulamislardir. izmir’de saglik
hizmetlerine ulasim noktasinda sikintilar yasandigini aktaran STK’lar bu durumun
kurumlardan kaynaklanan bir problem degil kisilerle alakali oldugunu belirtmislerdir.
Ozellikle iletisimsizlik yasanan durumlarda bazi saglik ¢alisanlarinin fevri davranislar

sergiledigi goriismelerimiz boyunca vurgulanmistir. Bu dogrultuda Suriyeli bir
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miilteci olan STK (Ek-5) temsilcisinin aktardigi bilgiye gore, Saglik Bakanliginin
2018 Subat ayinda hem Arapca hem de Tiirk¢e bilen personel istihdam etmek i¢in
Istanbul, Ankara ve Gaziantep’te smav yaptig1 ve yakin zamanda saglik kurumlarinda
tercliman istthdam edecegi bilgisini vermistir. Bu istihdam sayesinde sorunlarin

asgariye indirilmesi amaglanmaktadir.

Saglik konusunda 6zel olarak ¢alisan STK’lar bulunmakla birlikte yine hak
temelli ve inan¢ temelli calisan bazi STK’larin biinyesinde goniillii doktorlar ya
hemsireler bulunmakta ve bu goniilliller sayesinde yeni gelen miiltecilerin saglik
kontrolleri yapilmakta ve ayni zamanda bazi miiltecilerin belirli araliklarla saglik
kontrolii yapilmaktadir. Bu STK’lar miilteciler i¢in hastanelerden randevu almakta ve
randevu zamani geldiginde hastaya yardimci olmak i¢in terciiman ve ayni zamanda
rehberlik edecek birini yonlendirmektedir. Aynt zamanda Ozellikle inang temelli
STK’larda siklikla goriilmekle birlikte hak temelli STK’lar da Suriyeli miiltecilerin
medikal ihtiyaglarini da karsilamaktadir: Baston, gozliikk ve protez gibi ihtiyaglar hem
bagiscilar sayesinde hem de bazi kurumlardan alinan fonlar sayesinde miiltecilere

ulagtiriimaktadir.

Suriyeli miiltecilerle calismakta olan ve Suriyeli miilteciler tarafindan kurulan
bir STK’nin (Ek-5) temsilcisinin aktardigi bilgiye gore; deri, ayakkabi ya da tekstil
sektoriinde faaliyet gosterenler tarafindan kurulan meslek orgiitlerinin kendilerine
ulasarak istihdam taleplerini ilettiklerini belirtmistir. Go6¢ siirecinin  kendi
dinamiklerini yarattig1 bu ornek ile birlikte daha net bir sekilde goriilmektedir. Daha
onceki boliimlerde, devletin Suriyeli miiltecilerin kayitsiz olarak calistirilmasina goz
yumdugu vurgulanmistir. Bu dogrultuda, bazi sektorel STK’larin, miiltecilerle ¢alisan
STK’lara ulasarak is¢i talep etmesi artik durumun ne kadar olagan hale geldigini
gostermesi agisindan 6nemlidir. Bu durum ciddi bir ahlaki drama da isaret etmektedir.
Kayitsiz olarak calistirilan miilteciler, hem insani olmayan sartlarda hem de diisiik
ticretle calismak durumunda birakilmaktadir. Calismakta baska sanslar1 olmamasi ise
onlar1 igverenler karsisinda savunmasiz hale getirmektedir. Bu durumun bu sekilde
devam etmemesi i¢in STK’larin kamuoyu yaratmasi bir gerekliliktir. Aksi takdirde
hem sermaye sahiplerinin hem de devletin bu konuda bir adim atmasi ihtimal dahilinde

goziilkmemektedir.
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STK’lar sahada olduklar1 i¢in miimkiin oldugu kadar raporlama ve yayin
yaparak, sahadaki durumu yansitmaya calismaktadirlar. Hak temelli calismalar
yiiriiten STK temsilcileri, sahadan veri igermeyen raporlarin mevcut oldugunu ve bu
durumun sorunun ¢dziimiine hizmet etmedigini aksine durumun mevcut durumun
anlasilmasini olumsuz etkiledigini vurgulamislardir. Bu raporlar ve sahada gordiikleri
sorunlar iizerinden kamuoyu olusturma ¢alismalar1 yapan STK’lar, sorunlarin daha
bilinir ve goriiniir olmas1 noktasinda ¢aba gostermektedirler. Ozellikle baz1 hak temelli
STK’lar uluslararasi fon alarak, rapor yazmakta olan STK’larin bunu bir seri tiretim
haline getirdiklerini ve maddi gelir elde ettiklerini vurgulamislardir. Bu sayede bir¢ok
yerde yayimlanan raporlarin ayni seyleri tekrar etmekten baska bir sey barindirmayan

ve gercegl yansitmayan yayinlar oldugunu vurgulamislardir.

Son olarak azinlikta da olsa, bazi STK’lar Suriyeli miiltecilerin sosyal uyumlari
i¢in ¢esitli etkinlikler diizenlemektedir. Bu etkinliklerin biiyiik bir boliimiiniin sadece
Tiirkce 6gretmek oldugunu burada tekrardan vurgulamak gerekmektedir. Hem inang
temelli hem de hak temelli STK’lar Tiirk¢e O6gretmek konusunda miiltecilerle
calismalar yiriitmektedir. Bu etkinlikler heniiz yeterli seviyede degildir, ilerleyen
zamanda Suriyeli miiltecilerin kendi yasamlarin1 idame ettirebilmeleri miimkiin

kilinirsa, sosyal uyum ile ilgili etkinliklerin artabilecegi gozlemlenmektedir.

STK’larin varligr hem Suriyeli miilteciler tarafindan hem de ev sahibi toplum
tarafindan desteklenmektedir. Tiirk toplumunun o6zellikle 2011 yilinda i¢ savas
basladiktan sonra miiltecilerin gelmesiyle birlikte, orgiitliiliik bilinci ile hareket
ederek, Suriyeli miiltecilere yardim etmek i¢in STK’lar etrafinda Orgiitlenmesi, hem
Tirk toplumu icin hem de Suriyeli miilteciler icin 6nemli bir gelisme olmustur.
Ilerleyen siiregte Suriyeli miiltecilerin bu STK’larin c¢atis1 altinda caligsmalar
yiirlitmeye baslamasiyla, miiltecilerle ¢alisan STK’lar kapasite artirimina gitmistir.
Kendisi de inan¢ temelli bir STK’da ¢alismakta olan bir Suriyeli ile yaptigimiz
goriismede, STK’larin bu siire¢ icerisindeki ve genel olarak 6nemini vurgulayarak
(Ek-3) "Eger bir iilkede STKlar yoksa o iilke demesin ki ben devietim.” diyerek
STK’larin 6nemini vurgulamistir. Tiirkiye’ye gelmeden once Tiirkge bilmedigini,
savasin baslamastyla birlikte Tiirkiye’ye gelmek durumunda kaldigini aktaran bu STK
temsilcisi, Suriye’de yapmakta oldugu isin diinyanin bir¢ok yerinde karsiligi oldugunu

yalniz Tiirkiye’de olmadigini belirtmis ve hem Ingilizce bilmesi hem de Tiirk¢eyi hizl
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bir sekilde 6grenmesi nedeniyle bir STK’da ¢alismaya basladigini dile getirmistir. Bu
dogrultuda Tiirkiye’de STK’larin ¢ok ciddi c¢alismalar yiiriittiigiinii ve bunu
gozlemlerken STK’larin devlet i¢in ne kadar Onemli oldugunu anladigim

vurgulamustir.

Miiltecilerle calisma yiiriiten STK’larin bir boliimiinde goniilliilerine,
miiltecilerle ¢alismadan Once bazi egitimler verildigi gozlemlenmektedir. Bu tiir
egitimleri veren STK’lar genellikle hak temelli ¢aligmalar yiiriiten STK’lardir. Zaten
inang temelli ¢alismalar yiiriiten STK’lar miilteci ¢alismalari i¢in sadece kapasitelerini
gelistirmis ve ¢aligmalarina devam etmislerdir, yeni tiir bir caligma yapmadiklari i¢in
goniilliilerine herhangi bir egitim vermelerine gerek kalmamistir. Hak temelli ¢aligan
bir STK’nin temsilcisi (Ek-1) “Biz bu egitimleri goniilliilerimizi sahaya hazirlamak
icin veriyoruz, hem dogru dili kullanmak hem bilin¢lendirmek hem de hizli bir sekilde

pratik ¢oziimlere ulasmak amaciyla.” demistir.

Hak temelli c¢alismalar yiriiten STK’lar inan¢ temelli STK’lar ile
kiyaslandiginda gilivenlik gii¢leri ile yasadiklar sikintilar1 daha ¢ok vurgulamislardir.
Bu dogrultuda, miilteci haklarimin STK goniilliileri tarafindan bilinmesi bu iletisimin
daha saglikli bir zeminde ilerlemesine yol acacak gibi goziikmektedir. Hak temelli
STK temsilcisi (Ek-2) “Her iki tarafin yapict yaklastigi durumlarda sikintimiz
olmuyor. Biz sahip oldugumuz haklari anlatryoruz, onlar tabi tepki gésteriyor ama
dinliyorlar bizi, deviet gorevlisi normaldir; ilk basta kabul etmiyor ama sonradan
bakiyoruz; bizim dedigimiz gibi olmusg, iletisim kurabildigimiz ve haklarimizin
farkinda oldugumuz siirece sikintilarimizi ¢ozebiliriz.” diyerek bu siiregte STK
calisanlarinin miilteci haklar1 konusundaki farkindaliginin ne kadar 6nemli oldugunu
gostermistir.

STK’larin goniilli  bulma konusunda c¢ogunlukla sikinti yasamadiklar
gbzlemlenmektedir. Inang temelli STK lar halihazirda calismalari katilacak goniillii
bulma noktasinda sikinti yasamadiklarini hatta ¢alismalara dahil edilmeyi bekleyen
birgok goniilliiniin sistemin disinda bekletildigini vurgulamislardir. Inang temelli
STK’larin bu tiir sikintilar yasamamasinin temelinde proje bazli degil de, yardim
odakli caligmalar yiiriitmeleri etkilidir. Yardim odakli ¢caligmalarda gerekli olan insan
giicli kisitlidir ve zaten miiltecilerle calismadan 6ncede bu tiir faaliyetler yiiriitmekte

olan inan¢ temelli STK’larin halihazirda kurmus olduklar1 ve islemekte olan bir
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sistemleri mevcuttur. Hak temelli ¢alismalar yiiriiten sadece bir STK goniillii bulma
noktasinda sikinti yasadiklarin1 ve bu nedenle projelerini hayata geciremediklerini
vurgulamistir. Bu STK temsilcisi proje bazli goniillii bulmanin zor oldugunu ¢iinkii
sivil alanda goniilliilik motivasyonuyla ¢alisan bireylerin, uzun vadeli projelerde yer
almak istemeyen egilimleri oldugunu ve bunun taraflarinca normal karsilandigini
vurgulamistir: (Ek-1) “Issizlik genel bir sorun, insanlar burada géniillii olarak yer
alwyorlar, biz onlara herhangi bir 6deme yapamiyoruz, bu nedenle uzun soluklu bir
projede calismamalarint anlayisla karsiliyoruz.” demistir. Bu noktada goniilliiliik
kavramu ile alakali bir sikint1 yasandig1 gozlemlenmektedir. Goniilliiliik, dogasi geregi
herhangi bir ticret karsilig1 yapilmamaktadir. Miiltecilerle ilgili yiriitiilen projelerin
ise uzun vadeli projeler olmasi ve yetenekli personele ihtiyag duyulmasi STK lar i¢in
bir ikilem ortaya ¢ikarmaktadir. Hem yetenekli olan hem de uzun vadeli calismalar
yiirlitecek goniillii bulunmast zordur, bu nedenle STK’larin bu gibi is ve islemleri
yiirlitecek c¢aliganlar istihdam etmesi gerekmektedir. Bu durumda ise STK’larin mali

ve ekonomik yapilari ile ilgili baz1 sikintilar ortaya ¢ikmakta ve siire¢ tikanmaktadir.

[zmir’de miiltecilerle ¢alisan ve bizim goriisme yaptigimiz STK’larin kendi
caligma alanlarina 6zgii hedef kitleler belirledikleri saha gorlismelerimiz sirasinda
gozlemlenmistir. Sadece hukuki destek vermeyi amaglayan bazi STK’larin hak
ihlalleri ile ilgili noktalarda Geri Gonderme Merkezlerindeki miiltecilerle ¢alistig
gbzlemlenmistir. Inang temelli STK lar arasinda ise sadece yetim, agir hasta, yarali ve
dullarla ilgilenen STK’lar (Ek-3) bulunmaktadir. Baz1 STK’lar ise biitiin miiltecileri
hedef kitlesi olarak belirlemis ve her alanda miiltecilere destek olmayi
amaglamaktadir. Bu tir STK’larin, miilteci krizinden sonra kuruldugu
gozlemlenmektedir. Miilteci krizinden once kurulan STK’lar ise ulasmaya calistiklar
hedef kitleyi degistirmeden, sadece kapsamini miiltecilerle genisleterek ¢alismalarina
devam etmislerdir. Miilteci krizi sonrasinda kurulan STK’larin ¢alisma alam
belirlemeden faaliyete gecmelerinde, onlara ulasan miiltecilerin talepleri etkili
olmustur. Zaten Suriyeli miiltecilerle calismak ic¢in kurulan bu STK’larin daha
onceden de c¢alismalar yiirliten ve miiltecilerle bagi olan bireyler tarafindan
kuruldugunu vurgulamistik. Bu nedenle her alandaki eksikligi uzun uzun gézlemleme

sansina sahip olmalari, onlar1 her alanda ¢alismaya motive etmistir.
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STK’larin  genel olarak miilteci gonilli  barindirma noktasinda bir
motivasyonlari oldugu gézlemlenmektedir. Bu motivasyon STK’dan geldigi gibi ayn1
zamanda, miiltecilerin de benzer bir sekilde STK’larda goniillilik yapma
motivasyonu oldugu gdzlemlenmektedir. Ozellikle miiltecilerle iletisim konusunda
sikintt yasanmasi, miilteci goniilliilerin siirecin bir parcasit olmasini zorunlu
kilmaktadir. Ayn1 zamanda hak temelli ¢aligmalar yiiriiten bir STK temsilcisinin
vurguladigr gibi; (Ek-1) “hem iilke hikdyesini bilen hem de geleneksel tavirlarin soz
konusu oldugu iliskilerde, miilteci goniilliilere ihtiyacimiz var.” vurgusu 6nemlidir. Bu

sayede ayni zamanda c¢aligsmalarin verimliligi de artmaktadir.

Ozellikle sosyal uyum ¢alismalarinda miilteci géniilliilerin siirece dahil edilmesi
ve STK’larda aktif rol almasi siirecin saglikli bir sekilde yiiriimesi i¢in 6nemlidir. Bu
sayede yukarida STK temsilcisinin bahsettigi gibi hem ulasilmak istenen insanlarin
kiiltiirtine hakim hem de dil konusunda bir bariyeri olmayan insanlarin STK’larda
goniilliiliik yapmasi sosyal uyum siirecinin basarili bir sekilde tamamlanmasina etki
edecektir. Elbette bu faaliyetlere katilacak goniilli miiltecilerin, bireysel olarak
giiclendirilmesi gerekmektedir. Goniilliilik yapabilmek, kisinin kendi hayatindan
odiin vermesini gerektirmektedir. Bu dogrultuda bireysel olarak gii¢lii olmayan
kisilerin goniillii faaliyetlere katilmas1 zordur. Daha 6nce de bahsedildigi gibi devletin
STK’lar1 desteklemesi ve goniillii faaliyetlerde bulunan bireylerin en azindan bir

boliimiiniin profesyonel calisan olarak siirece katiliminin saglanmasi 6nemlidir.

STK’larin  profesyonel c¢alisan sahibi olma durumlart ise farklilik
gostermektedir. Gorilistilen STK’larin bir kisminin  Suriyeli miilteci ¢alisanm
bulunmaktadir. Miilteci hareketliligi olmadan 6nce sicak yemek dagitimi yapan inang
temelli STK (Ek-4), miilteciler geldikten sonra, miiltecilerin talepleri nedeniyle
kapasitesini gelistirmis ve miiltecilere de yardim ulagtirmaya baglamistir. Bu siireg
icerisinde iki miilteciyi profesyonel olarak istihdam ettiklerini dile getiren inang
temelli STK temsilcisi, bunu yapmalarindaki temel amaglardan bir tanesinin iletisimi
kolaylastirmak oldugunu sdylemistir.

Suriyeli miilteci istthdam etmenin STK’lar acisindan baz1 faydalar
bulunmaktadir. Her ne kadar kendileri yiiksek sesle dile getirmese de Suriyeli
miiltecilerin daha uygun maliyetlerde ¢alistigini bilinen bir gergektir. Suriyeli miilteci

calisirmanin  bir diger faydasi ise Suriyeli miiltecilerle iletisim bu sayede
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kolaylagmasidir. Suriyeli miilteci istthdam eden inang temelli bir STK temsilcisi, bu
istihdam gergeklestikten sonra miiltecilerden gelen taleplerin arttigini dile getirmistir.
“Yemek dagitimi yapmak amaciyla yola ¢ikan aracimiza hi¢ beklemedigimiz yardim
talepleri ile ulasiyor miilteciler. Bu durumun Suriyeli bir miilteciyi ise aldiktan sonra
artiy gosterdigini gozlemledik. Calisanimizin hem Arapga bilmesi hem de kadin
olmasi, diger miiltecilerle olan iliskimizi dogrudan ve olumlu bir sekilde etkiledi.”
(Ek-4) demistir. Benzer bir sekilde 2011 6ncesi donemde de insani yardimlar {izerine
calisan bir inan¢ temelli STK, miilteci hareketliligi yasandiktan sonra, miilteci
ihtiyaglarini karsilayabilmek icin sadece miiltecilerle calisacak bir birim kurarak
kapasite artirrmina gitmistir. Bu birimin basina ise bir Suriyeli miilteci istihdam
ederek, calismalarin daha hizli ve verimli olmasin1 miimkiin kildiklarini vurgulayan
STK temsilcisi, arada tercliman oldugu zaman miiltecilerle iletisim kurmanin ve

onlarin hayatlarina dokunmanin zor oldugunu dile getirmistir.

Gortisiilen STK’lar arasinda bir STK, profesyonel calisanlarla siireci devam
ettirmeye ¢ok onem verdigini vurgulamis ve bu kadar basarili olmalarinin, bu kadar
miilteciye ulasmalarinin en 6nemli sebebinin bu oldugunu dile getirmistir. Biinyesinde
profesyonel olarak hemsire, 6gretmen ve doktor barindiran bu STK, ¢alismalarinin
yiiksek verimini bu kurumsallasmaya baglamaktadir: (EK-5) “Bu sayede isi sadece
Suriyeli miilteciler olan insanlarla ¢alisiyoruz. Géniilliiliik ile destek sunan insanlara
miitesekkiriz ama profesyonel ¢alisanin STK 'miza dahil olmasi, ¢alismalarimizi daha
olumlu etkiledi. Oncelikle hep buradalar, hep ofisimizdeler ve siirekli hizmet
sunabiliyorlar, ikinci olarak uzun soluklu plan ve projeler yapabiliyoruz, ¢iinkii yarin

gorebiliyoruz.” demistir.

Siirdiiriilebilirlik saglama noktasinda heniiz STK’larin tam bir kurumsallagsmaya
ulastiklarini séylemek zordur. Uluslararasi kurumlar ile ¢alisan ve onlarin fon destegi
ile proje yiriiten STK sayisi, siirecin ilk donemlerine gore artmis olmasi gelecek
acisindan umut verici bir gelisme olarak degerlendirilmektedir. Ozellikle STK larin
uluslararasi fon aldiktan sonra il Dernekler Miidiirliigii ile ve sonrasinda Vergi
Daireleri ile siirdiirmekle zorunlu olduklar1 siiregler STK’lar1 zorlamaktadir.
Kurumsallagsma i¢in en 6nemli asamalardan biri olan diizenli bir mali yap1 bahsedilen

siirecler nedeniyle sikintiya diismektedir. Bu stirecte, Tiirkiye nin uzun yillardir sivil
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alan icin tartismakta oldugu STK mevzuatlar1 ve onlart mali ylikimlilikleri,

STK’larin faaliyetlerini zaman zaman kisitlamaktadir.

Goriisme yaptigimiz STK larin biiylik bir boliimii stirdiiriilebilirliklerini aidat ve
bagislarla sagladiklarini agiklamistir. Bazi STK’lar ise bir politika alarak fon veren
kurumlarla caligma ylriitmediklerini agiklamistir. Daha o6nceki boliimlerde
bahsettigimiz ve bir elestiri olarak getirdigimiz, uluslararasi faaliyet gosteren
kurumlarin miilteci sorununun ¢oziimiinde rol almamasi durumu bu politik durustan
etkilenmektedir. Liibnan, Urdiin, Irak ve Misir gibi bolge iilkeleri, miilteci sorununun
¢oziimiinde farkli kurum ve kuruluslarla caligmalar yiirlitmektedir. Bu kurum ve
kuruluglarin bir boliimii ise yurtdis1 fonlari ile varliklarini devam ettiren yapilardir.
Tiirkiye nin yasadig1 miilteci tecriibesinde, sinirli sayida kurum ve kurulusla ortaklasa
calisma yliriitiilmesinin bir sebebi de bu politik durustur. Bunun disinda uluslararasi
kurumlardan ¢ok ciddi destek alarak miiltecilerle daha verimli ¢aligmalar yiiriiten

STK’lar da bulunmaktadir.

2011 sonrasinda Suriyeli miilteciler tarafindan kurulan ve her alanda ¢alismalar
yiiriitmekte olan bir STK temsilcisi Avustralya, Isvigre gibi iilkeler ve baz1 diger
uluslararas1 kurumlardan fon alarak ulastiklar1 miilteci sayisinin binleri buldugunu
ifade etmistir. Bu fonlar sayesinde profesyonel ¢alisan istthdam etmenin miimkiin hale
geldigini vurgulayan STK temsilcisi, bu durumlarin sonucundan verimlilik konusunda

her gecen giin daha iyi bir noktaya dogru yol aldiklarin1 vurgulamistir.

Uluslararasi fon alan STK’larin ¢aligmalarin1 aktarmada, planlama yapmada ve
miiltecilerle iligkilerde daha basarili ve verimli oldugu gézlemlenmistir. Miiltecilerle
calisgan STK’larin nakdi yardimlar kadar ayni yardimlara da ihtiyaglar1 oldugu
goriilmektedir. Suriyeli miilteciler 2011 yilindan beri Tiirkiye’de yeniden bir hayat
kurmak icin miicadele etmektedir. Ozellikle Izmir bdlgesinde miiltecilerin barmma
alanlari ile alakal1 sikintilar STK lar tarafindan 1srarla dile getirilmektedir. Miilteciler
tarafindan kiralanan ve barinak olarak kullanilan yerlerin genellikle metruk binalar
oldugu ve saglikli yasama uygun olmadig1 STKlar tarafindan vurgulanmistir. STKlar
bu noktada, ayni yardimlar1 ve ayrica siire¢ boyunca miiltecilere sagladiklari insan
giicii ile birlikte 6nce bu konutlar1 yasanabilecek hale getirmekte sonrasinda ise ayni
yardimlarla eksiklikleri tamamlamaktadir. Bu ayni yardim siirecinde inang¢ temelli

STK’larin daha basarili oldugu gézlemlenmistir.
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Goriisme yaptigimiz bir inang temelli STK temsilcisi, annesi babasi tarafindan
terk edilen cocuklar, eslerini savasta kaybeden kadinlar, evlatlarin1 ve eslerini
kaybeden yasli insanlar icin evler actiklarini ve bu evlerde o insanlarin hayatlarini
idame ettirdiklerini belirtmistir. Siirekli bu gibi evlerle ilgilenmek durumunda olan
gonilliilerinin bulundugunu ve bu sayede her tiirlii ihtiyac karsilayabildiklerini ifade
eden STK temsilcisi, yapay bir aile ortami yaratarak o insanlar1 yeniden topluma
kazandirmay1 amagladiklarini belirtmistir. Bu durumun olugsmasindaki en biiyiik etken
ise inan¢ temelli STK’larin, hak temelli STK’lara nazaran daha esnek calismalar

yapmast ve daha genis bir destek¢i kitlesine ulagsmis olmalaridir.

4.3. GOC YONETIMi SURECINCE AKTORLER VE ILISKILERi

Calismamiz kapsaminda gog siireci i¢inde bulunan devlet kurumlari, STK lar ve
miilteciler arasindaki iliskileri gbzlemlemeye c¢alistik. Miiltecilerin kendi arasinda
kurmus olduklar1 dayanigsma aglari, rekabet ya da Suriye i¢inde yasanilan i¢ savasin
Tiirkiye’deki miiltecilerin birbirleri ile iligkilerini nasil etkiledigi konusunda cesitli
bulgulara ulastik. Devlet kurumlari, STK’lar ve miilteciler arasinda kurumsal bir
iliskinin heniiz kurulamamis olmasinin neden oldugu sikintilar neredeyse biitiin
STK’lar tarafindan dile getirilmistir. Bu iletisimsizlik durumu bazi noktalarda
asilmaya baslanmis olmakla birlikte heniiz tam bir koordinasyonun saglanamadig:
STK’lar tarafindan dile getirilmistir. STK’lar 2011 yilinda Suriye’de yasanan
olaylardan sonra ani bir gsekilde gergeklesen miilteci hareketliligine devlet gibi
kendilerinin de hazirliksiz yakalandiklarin1 vurgulamais ve siireg igerisinde hep beraber
ogrenerek bugilinlere gelindigini vurgulamiglardir. STK’lar her ne kadar devlet
politikalarina ve devletle olan iligkilerine dair elestirilerini dile getirse de giincel

politik olaylar1 konugma konusunda bir siniflandirma mevcuttur.

Hak temelli STK’lar gériismelerimiz boyunca glincel politik olaylar ve hiikiimet
ile ilgili yorumlarini olabildigince yiizeysel olarak yapmislardir. Devlet ile ilgili bir
problemleri olmadig1 sadece miiltecilerin uluslararasi hukuktan ve insan haklarindan
dolay1 sahip olduklar1 haklari hatirlatma ve uygulanmasini saglama gorevi ile hareket
ettiklerini dile getiren hak temelli STK’lar herhangi bir durumda hedef gosterilmekten
yana sikint1 yasamadiklarii belirtmislerdir. Inang temelli STK lar iginse durum temel

olarak benzer olmakla birlikte sadece inang¢ temelli bir STK, devletin STK’lara olan
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bakiginin vatandas nezdinde ¢ok etkili oldugunu ve devletin STK’lar1 tehdit olarak

gormeye baslamasinin kendilerinin ¢aligmalarini olumsuz etkiledigini vurgulamistir.

4.3.1. Miilteci — Miilteci ve Miilteci — STK Iliskileri

Miiltecilerin kendi aralarinda kurduklar iligkiler ayni zamanda miiltecilerin
kuracagi diger iliskileri dogrudan etkilemektedir. Bu dogrultuda miilteciler arasindaki
iletisimin gozlemlenmesi kritik oneme sahiptir. Birbirleri ile dayanisma iginde
olduklari konular kadar birbirleri ile catigma yasadiklar1 konular da miiltecilerin sosyal

uyum siirecini etkilemektedir.

Miiltecilerin kendi aralarinda bir dayanisma ortami kurup kurmadiklar: STK lar
tarafindan farkli sekillerde degerlendirilmistir. Inang temelli STK’lar miiltecilerin
kendi aralarinda etkin bir destek ag1 ya da catisma durumunun olmadigini
vurgulamiglardir. Sadece inang temelli bir STK, akraba olan miilteciler arasinda bir
dayanisma ortami oldugunu ama akraba olmayanlar arasinda herhangi bir dayanisma

durumu olmadigini vurgulamistir.

Hak temelli ¢calismalar yiiriiten STK’lar ise miilteciler arasinda bir dayanigma
ortami oldugunu vurgulamistir. Hak temelli ¢alismalar yiiriiten bir STK temsilcisi,
miiltecilerin kendi aralarinda mevcut bulunan dayanigmanin bir tercihin Otesinde
zorunluluk oldugunu dile getirmesi ve bu durumun bir ayrimcilik sonucunda
olustugunu eklemesi, ilerleyen siliregte yasanabilecek problemleri gostermesi
acisindan  Onemlidir. STK temsilcisi, (EK-1) “Miilteciler kendi arasinda
dayanisiyorlar. Dayanismak zorundalar, ciinkii mesela Izmir’in en biiyiik
problemlerinden bir tanesi Kadifekale'de yasayan Kiirtlerle, beyaz Tiirklerin temas
sorunuyken Suriyelilerin gelmesiyle birlikte Kiirtlerin gsikdyet ettigi her seyi
Suriyelilere yaptigini gordiik.” diyerek miilteciler gelmeden Once yasanan bazi
problemlerin, miiltecilerin gelmesiyle birlikte sadece baskalasim gecirip, devam
ettigini gostermesi agisindan Onemlidir. Daha Once bahsedildigi gibi etnik
farkliliklarin bir gerginlik unsuru olmasindan daha bagka bir sekilde etnik olarak

benzer olan topluluklar arasinda bile gerginlikler yasanabilmektedir.

Miilteciler gelmeden once Izmir bolgesinde Kadifekale’de yasan Kiirtlerle,

sehrin sosyo-ekonomik olarak daha yiiksek kesimlerinde yasayan Tiirkler arasinda bir
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kopukluk oldugu bilinen bir gergektir. Miilteciler geldikten sonra ise bunun sadece
etnik bir sorun olmadig1 ortaya ¢ikmistir. Kadifekale’de yasayan Suriyeli miiltecilerin
cok biiyiik bir béliimii Kiirt’tiir. Buna ragmen daha 6nce dogu illerinden Izmir’e gog
etmek durumunda kalan Kiirtlerle, Suriye’deki savastan kacarak miilteci durumuna
diisen Kiirtler arasinda benzer sikintilar yasanmasi, gelecekte yasanabilecek
gerginliklerin habercisidir. Elbette tamamen genellemeler iizerinden hareket
edilmemelidir. Yukarida bahsedildigi gibi daha 6nce dogu illerinden i¢ gogiin pargasi
olan baz1 Kiirt vatandaslar, savas nedeniyle Suriye’den ayrilmak durumunda kalan
Suriyeli Kiirtlere, 6zellikle aralarinda akrabalik bagi varsa yardimci da olmuslardir.
Bu dayanigsmanin ayni1 zamanda bir paylagim ortami ortaya ¢ikardigini vurgulayan hak
temelli bir STK temsilcisi, ayrica biitiin miiltecilerin sosyal medya {izerinden
miiltecilerin elde ettikleri sonuclar1 paylastigini ve birbirlerine yol gosterdigini

belirtmistir.

Miiltecilerin kendi arasinda catismalar yasandigina dair bazi yorumlar,
Suriye’de yasanan bazi ¢atismalarin uzun vadede Tiirkiye iclerine taginabilecegi ile
alakal1 yol gosterici yorumlar olmustur. Farkliliklarin biiyiik problemler yasanmasina
neden olmayacagin savunan bir hak temelli STK temsilcisi, Suriye’nin “kozmopolit”
bir yer oldugunu yani farkl kimliklerden bir¢ok insanin uzun siiredir barindirdigini ve
bu nedenle farkliliklarin bir ¢atisma sebebi olamayacagini soylemistir. Miiltecilerin
kendi arasinda yasadiklari ¢atigsmalara dair bir soruya cevap veren STK temsilcisi, (Ek-
1) “Ozellikle iste yasanan i¢ karisikligin kimler tarafindan oldugu, Esadcilar mi diger
taraftakiler mi? tartismasi hep mevcut. Bir sekilde de Suriye ile temaslarini siirdiiren
insanlar var ve oraya gittikleri zaman figlenmek ve oradaki mal varliklarindan olmak
istemedikleri icin burada yapay bir tavir sergilemek zorunda kaliyorlar.” diyerek
Suriye’deki ¢atismalarin buraya tasindiglr ve uzun vadede bu catigmalarin tekrardan

Suriye’ye taginabilecegini vurgulamasi agisindan dnemlidir.

Bir diger hak temelli ¢calisan STK temsilcisi, miiltecilik siirecinde asil destegin
miiltecilerin birbirlerinden geldigini vurgulayarak, bu siire zarfinda miilteci-miilteci
iligkilerinin giliglendigi vurgulamistir. Her ne kadar STK temsilcileri, Suriye’de
yasanmakta olan c¢atigmalarin kismen buray1 etkiledigini dile getirse dahi bu siirecin

bundan sonra da boyle devam edecegini sOylemek zordur. Bu nedenle Suriye’de
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yasanan olaylarin, Tiirkiye’ye de yansimalari olabilecegi kamu otoriteleri tarafindan

dikkate alinmalidir.

Miilteciler arasinda zaman zaman yasanan sikintilardan bahseden bir hak temelli
STK temsilcisi, Suriye’de DAES adina savastigi ortaya ¢ikan ve Torbali’da yasayan
bir gencin, uzun siire kendisini gizlemesine ragmen daha sonra aciga ¢ikmasiyla
birlikte Torbali’da bazi1 olaylar yasandigini1 vurgulamasi ayni1 zamanda yine ayn1 yerde
cocuk kavgasi nedeniyle Tiirkmenler ve Kiirtler arasinda kavgalar yasandigini
belirtmesi, gerginligi azaltacak Onlemler alinmadigi takdirde neler olabilecegini
gostermesi acisindan dnemlidir. insani yardim noktasinda calismalarim siirdiiren bir
STK temsilcisi, (Ek-3) “Miilteciler arasinda ¢atisma da yok, dayanisma da yok.
Sadece akraba olanlar arasinda dayanisma var, o da zaten kiiltiirel.” diyerek diger

STK’lardan farkli bir bakis agis1 ortaya koymustur.

Son olarak kendisi Suriyeli olan bir STK temsilcisi, “gurbette birbirini sevmenin
daha kolay ” oldugunu vurgulayarak, miilteciler arasinda dayanisma ve ¢atismanin her
zaman oldugunu ve bunun insan olmanin bir geregi oldugunu belirterek (EK-5)
“Miilteciler birbirlerini yonlendiriyorlar, biri Izmir’e geliyor mesela, kimlik almasi
gerekiyor, hemen sosyal medya tizerinden soruyor, bakiyorsunuz on kisi cevap yaziyor
hemen altina, biri is ariyor, yine hemen insanlar yardimci olmaya ¢alistyor ve
oluyorlar. Aym zamanda birbirleri ile ticaret yapiyorlar. Insanin oldugu her yerde
insan iligkilerine dair her sey devam ediyor. Birbirlerine asik oluyorlar, biz burada
insana ait her seyle muhatap oluyoruz.” demistir. Sonu¢ olarak insan olmaktan
kaynaklanan her tiirlii iligkinin buraya tasindigini sdylemek miimkiindiir. Suriye’de
yasanan i¢ savas magduru bireyler Suriye’den Tiirkiye’ye gelirken nefretlerini,
diismanliklarini, agklarini ve hayallerini de getirmislerdir. Hatta bir bakima miilteci
olmanin geregi olarak sadece bunlar1 getirebilmislerdir. Bu nedenle orada olusmus
yargilarin ve toplumsal baglarin burada da devam etmekte oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Sadece Suriye’deki doneme gore Tiirkiye’de gurbette olmanin ve
birbirlerine ihtiya¢ duymanin bir sonucu olarak birbirleriyle daha fazla iletisime

gecmek ve tecriibelerini paylasmak icin ¢caba gostermektedirler.

STK’larin miiltecilere temas etme ve miiltecilere ulasma konusunda herhangi bir
sikintillar1 olmadigr goriismeler boyunca vurgulanmigtir. STK’lar miiltecilere saha

caligmalariyla, muhtarlar aracilifiyla ve diger STK’larin kurmus olduklar1 aglar
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tizerinden ulagsmaktadirlar. Zaten goriisme yapilan STK’larin hepsi sahada ¢aligsmalar
yirliiten STK’lardir ve bir kere sahaya inip caligmalar yiiriittiigiiniiz zaman,
miiltecilerin o andan itibaren size ulasmaya baglayacaklarim1 STK temsilcileri
vurgulamiglardir. Suriyeli miilteciler tarafindan kurulan bir STK, mahalle bazinda
temsilcilikler olusturarak, miiltecilerle siirekli iletisimde olduklarint vurgulamistir.
Ayn1 zamanda WhatsApp uygulamasinda kurulan gruplar {iizerinden iletisim
saglandigimi ve bu sayede miiltecilerin aym1 zamanda kendi aralarinda da
iletisimlerinin giiglendirildigi STK temsilcisi tarafindan dile getirilmistir. STK
temsilcisi ayn1 zamanda bu gruplar1 miiltecilerin durumlarina gore siniflandirdigini ve
Oornegin kadinlar igin bir grup, is arayan erkekler i¢in bir grup seklinde ortak
noktalarina gore sekillendirdigini ve bu sayede miiltecilere daha kolay bir sekilde
destek olabildiklerini agiklamistir. Miilteciler arasinda bu konuda bir paylasim oldugu
vurgulanmig ve bir miilteciye ulasildigi an diger miiltecilerin STK’lara ulastiklari
belirtilmistir. Bir STK temsilcisi durumu genel hatlariyla 6zetlemistir: (Ek-3)
“Oczellikle ihtiya¢ sahibi olan kisiler bir sekilde ulasiyor, ciinkii muhtag, genellikle
birbirlerinden ogreniyorlar bizim varligimizi, Suriye’de bir séz vardir: -Cok ararsan

Allah’1 bile bulursun. O yiizden yardima ihtiyaci olan bir sekilde buluyor bizi.”
Miilteciler arasinda kendileri ile ilgili ¢alisan STK ’larla ilgili bir bilgi paylagimi

oldugu gézlemlenmistir. Bununla birlikte hak temelli bir STK temsilcisi miiltecilerin
ozellikle tamisilan ilk anlarda daha kontrollii bir yaklasim sergilediklerini ve
korktuklarini dile getirmistir: (Ek-1) “Suriye’de ¢ok biiyiik bir muhaberat kiiltiirii
hakim yani halk icerisinden birbirini gammazlamak séz konusu, ayni durumunda
Tiirkive'de de yasanabilecegini diisiiniiyorlar. Ilk once bizim bir muhaberat
oldugumuzu, devlet yanlisi olup olmadigimizi anlamaya ¢alisiyorlar, sonra
samimiyetimizi ve yardimci olmak niyetiyle geldigimizi anlayinca daha ag¢ik
davraniyorlar.” Suriyeli miiltecilerin oldugu bir ortamda, i¢ savastan kagan bir
Suriyeli miiltecinin 6zetledigi gibi (EK-3) “Ya ben komsularimi éldiirecektim ya da
onlar beni, sonra gé¢menin de bir yol oldugunu fark ettik ve evimizi birakip buralara
geldik. Kimseyi oldiirmedigim icin mutlu, evimi biraktigim i¢in hiiziinliiyiim.” demesi

aslinda durumun vehametini anlatmaktadir.
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4.3.2.STK — STK ve Devlet — STK Tliskileri

Izmir 6zelinde miiltecilerle ¢alisan STK’larda inang temelli ve hak temelli
STK’lar arasinda bir ayrisma oldugu yapilan goriismelerde agik¢a ortaya ¢ikmistir.
Inang temelli ve hak temelli STK’lar arasinda herhangi bir bag tespit edilememistir.
Kendi ¢aligma tarzina ve yaklasimina yakin olan STK’lar arasinda ise bir bag oldugu
ortaya ¢ikmistir. Hak temelli yaklasim benimseyen bir STK nin ise sivil alanda pek
alistk olmadigimiz bir sekilde, bir koordinasyonun pargasi olmaktan ziyade,
koordinasyonu saglayan ilist STK vizyonunu kendilerine yakistirdigini agiklamasi,
koordinasyon siirecinin ne kadar zorlu bir tecriibe olacagini gostermesi agisindan

Onemlidir.

Ozellikle STK’lar arasinda isbirligi olup olmadig1 ile alakali bir soruya hak
temelli bir STK temsilcisi, (Ek-2) “Is birligi demeyelim ama birbirimizi
destekledigimiz durumlar oluyor.” diyerek cevap vermistir. Go¢ yonetimi gibi zor bir
siirecte, aktorler arasinda is birligi olmadan siirecin devam ettirilemeyecegi daha
onceki boliimlerde vurgulanmistir. Bu dogrultuda aktdrlerin birbirlerini tanimasi ve
sahada bir koordinasyon dahilinde is birligi yapmalari, hedeflenen noktaya daha az
maliyetle ulagilmasini kolaylastiracaktir. Bunu destekler nitelikte bir anekdot aktaran
inang temelli bir STK temsilcisi, (EK-5) “Torbali bolgesinde ¢ok ciddi sikintilar
olduguna dair bilgiler elimize ulasti. Biz de tabi hemen hazirliklarimizi yaptik ve
yvardimlarimizi ulastirdik. Daha sonra tekrardan son durumu incelemek iizere bolgeye
gittigimizde bizden sonra bir¢cok STK 'nmin yardim amaciyla bolgeye geldigi ve
cadirlarin agzina kadar gida kolileriyle dolu oldugunu fark ettik. Birbirimiz ile
koordine iginde olmazsak, birbirimize alt-iist iliskisi i¢inde seslenmeye c¢alisirsak
boyle durumlar yasanabilir.” diyerek siire¢ yonetimin ve STK-STK iligkilerinin nasil

olmasi gerektigini vurgulamistir.

Bununla birlikte goriisme yaptigimiz hak temelli STK temsilcileri, siirecin
baslarindan itibaren STK’lar arasinda koordineli ¢alisma refleksinin gelistigi ve
STK’larin birbirini destekledigini vurgulamiglardir. Bu noktada, koordinasyonun ve
birbirini desteklemenin kendi yaklasimlarina benzer yaklasimlara sahip olan STK’lar
arasinda gelistigi gézlemlenmektedir. Lakin bu koordinasyon ve birbirini destekleme

durumunun yeterli diizeyde gerceklesmedigi STK temsilcileri tarafindan dile
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getirilmistir.  Hak temelli ¢alismalar yiiriiten bir STK temsilcisi, (EK-1) “Bu
koordinasyonsuzluk durumu sadece go¢ alaminda ¢alisan STKlarin  degil,
Tiirkiye’'deki biitiin sivil alana ait bir problem.” diyerek aslinda sorunun tahmin

edilenden ¢ok daha biiyiik oldugunu belirtmistir.

Gog¢ alaninda ¢alisan STK’lar arasinda mevcut bir rekabet olup olmadigi ile
alakali soruya STK’larin biiyiikk bir boliimii olumsuz cevap vermistir. Hem inang
temelli hem de hak temelli caligmalar yapan bir STK temsilcisi ise, koordinasyon igin
yapilan toplantilarda, STK’larin neler yaptiklarin1 anlatirken sahada olanlar ile
uyusmayan bilgilere yer verdiklerini ve bunun bir rekabet ortami i¢cinde olmalarindan
kaynaklandigini vurgulamistir. Bir STK nin etkinlik diye gosterdigi bir durumun diger
bir STK i¢in rutin olabilecegini, bunun STK’lar arasinda herhangi bir hiyerarsik durum
yaratmayacagini dile getiren STK temsilcisi, STK’larin ne yaptiklari ile alakali bu
kadar yiiksek sesli olmasinin bazi durumlarda miilteciler i¢in kirict olabilecegini
vurgulamustir: (EK-5) “Yardimlari kendi ofislerinden dagitiyorlar, geliyor ofise
onlarca kisi, kapinin oniinde bekliyor, zaten miiltecilerle ilgili yanlis bilinen bir¢ok
bilgi var, insanlar goriince yine bunlara yardim veriyorlar, bak hep bunlara veriyorlar
gibi seyler sévyliiyor. Ikincisi ve bence daha da onemlisi, sen insanlar: ofise
cagiriyorsun, senden haberi olan, senin yanina gelebilecek durumda olan insanlara
ulagmis oluyorsun. Peki, senden haberi olmayan ya da evden ¢ikamayacak durumda
olan insanlara ne olacak? Onlara kim ulasacak?” diyerek yardim igerikli

faaliyetlerinin daha saglikli bir sekilde planlanmasina gerek duyuldugunu belirtmistir.

Hak temelli calismalar yapan bir STK temsilcisi, miiltecilerle ilgili yliriiten siire¢
boyunca inang¢ temelli hicbir STK’nin herhangi bir faaliyet géstermedigini belirtmis
ve sahada sadece hak temelli ¢alismalar yapan STK’larin oldugunu vurgulamistir.
Caligmamiz boyunca, hem goriisme yaptigimiz inang temelli STK’larin goriismelerde
soyledikleri lizerinden hem de agik kaynaklardan ulastigimiz bilgiler araciligiyla, hak
temelli STK temsilcisinin ortaya koydugu yaklasimi dogrulayacak herhangi bir
bulguya rastlamadik. Inang temelli STK ’larin faaliyetlerinin daha az goriiniir oldugu
ile alakali duruma, inang temelli ¢alismalar yiiriiten bir STK temsilcisi: (Ek-3) “Bu
bizim aramizdaki tartismalardan biri. Durusumuz geregi yaptigimiz yardimlart
reklam olarak kullanmayi kabul etmiyoruz, zaten ihtiyact olan bize ulasiyor ve biz de

bu sayede amacimiza ulastyoruz. Lakin bazi durumlarda bu durum, bizlerin bazi
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sorunlara sessiz kaldigi algisint yaratiyor, ben bu yaklagimi samimi bulmuyorum.
Calismalarimizi 6grenmek isteyenler kapimizi ¢alabiliv, her tiirlii bilgiyi vermeye
haziriz.” demistir. STK’lar arasinda bir rekabet hali olmasa dahi bir gerginlik hali
oldugunu sdylemek miimkiindiir. Bu nedenle STK’lar arasinda iletisim eksikligi
yagsanmasinda bu gibi faktorlerin etkisinin bulundugu unutulmamalidir. Bunu dogrular
nitelikte bir diger bilgi ise, daha dnceden bahsedildigi gibi, STK’larin kendileri gibi

diistinen STK’larla ¢alisma motivasyonlarinin mevcut olmasidir.

Gortigme yapilan STK’lar arasinda iist bir platforma bagli olan STK sayisi
azinliktadir. Inang temelli STK’larda ve 2011 &ncesince kurulmus olan hak temelli
STK larda iist bir platforma bagli olma durumu daha sik gézlemlenmektedir. Ozellikle
inan¢ temelli STK’larin hemen hemen hepsi, daha biiylik bir yapilanmanin yereldeki
temsilcisi olarak faaliyet gostermektedir. Bu sayede daha fazla ayni ve nakdi yardim

topladiklar1 gbzlemlenmistir.

Devlet-STK iligkileri Tiirkiye’de sadece miilteci sorunu siirecinde giindemde
olan iliskiler degil, uzun yillardir birgok baslik altinda tartisilan bir konudur. Bu
dogrultuda ¢aligmamizin bir onceki boliimlerinde anlamlandirmaya g¢alistigimiz bu
iliskilere saha ¢alismamizda da yer verdik. Goriistiiglimiiz STK’lar devletin miilteci
sorununa yaklagimi konusunda hala bir takim sikintilar oldugu ve bu sikintilarin temel
sebeplerinden birisinin, STK’larin siirece aktif bir sekilde dahil edilmemesi oldugunu
vurgulamiglardir. Bu durumun sonucunda sahadan daha kisitl bilgi akisina sahip olan
kamu kurum ve kuruluslarinin, politika iretim asamasinda yetersiz kaldigi

vurgulanmstir.

Goriisme yaptigimiz hak temelli bir STK temsilcisi, (Ek-1) “STK larla daha
fazla igbirligi icinde olunabilir ¢iinkii biz sahayr onlardan daha iyi biliyoruz. Teorik
ve pratik tartismasi icinde teorik tartismayr sadece kanunlar ve uluslararasi
anlasmalar iizerinden gerceklestirilip somuta temas etmediginiz zaman sikintilar
olabiliyor.” diyerek STK’larin siire¢ igerisinde neden onemli aktorler oldugunu
vurgulamustir. Bir diger hak temelli STK temsilcisi ise, her ne kadar siirecin genel seyri
icinde STK’larin siirece dahil edilmedigi bir ger¢ek olsa dahi donem donem olumlu
gelismeler oldugunu vurgulamistir. STK temsilcisi, (EK-2) “Stirecin basinda hepimiz
bocaladik, daha onceden de miiltecilerle ¢calismalar yiiriitiiyorduk ama ani bir sekilde,

bu kadar biiyiik bir insan hareketliligi olunca hareketsiz kaldik, ¢iinkii devletin de
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bizim de bu durumla yiizlesecek bir hazirligi yoktu. Biraz dyle bir sekillenme oldu,
ister istemez bir araya gelmek durumunda kaldik. Eger sahada STK lar gercekten
Suriye’den gelen gocle ilgili ¢calismalar yapmasaydi, devletin kaldirabilecegi bir yiik
degildi. Ciinkii personel yoktu, bu konuda profesyonellesmis kimse yoktu, ister istemez
devlet STK 'lart dikkate almak durumunda kald: ¢iinkii sahada ¢alisan kimse yoktu.
Zaman zaman bir araya geldik ve goriismelerimizi ilettik ve bu gériislerimizin
neticesinde birtakim ¢alismalar yapildi.” diyerek aslinda STK-Devlet iliskilerinin bir
bakima zorunluluk iizerine basladigimi vurgulamistir. Ayni zamanda devletin
STK’larla olan iligskisi noktasinda da STK’larin seslerini yiikselttigi
gozlemlenmektedir. Hak temelli STK’lar devletin STK larla kurmus oldugu iligkilerin
tarafs1z bir zemin iizerinde ilerlemedigini vurgulamiglardir. Ozellikle kamplara ulagim
noktasinda STK’lara yapilan engellemeler konusunda seslerini yiikselten hak temelli
STK temsilcileri, siirecin bu sekilde devam etmesinin Oncelikle devlete zarari
oldugunu ve seffafligin sorun olarak goriilmesinin en biiylik zarar1 miiltecilere

verecegini belirtmistir.

Suriyeli miilteciler tarafindan kurulan ve hem inang temelli hem de hak temelli
caligmalar yiriiten STK temsilcisi (Ek-5) “2013 yiinda dernek olmak igin
bagsvurumuzu yaptik, 8. ay onaylandi dernegimiz. Yasa, kanun ve dil konusunda
stkintilar yasadigimiz icin iki kere tiiziigiimiiz geri geldi. Degismesi gerekti, o yiizden
biraz ge¢ kaldik.” demistir. Bu dogrultuda Suriyeli miilteciler tarafindan kurulan
STK’larda buna benzer sikintilarin yasanabilecegi gostermektedir. Hem valiliklerin
hem de il dernek miidiirliiklerinin bu gibi durumlarda dernek kurma taleplerine daha
hizli cevap verebilmek i¢in giiclendirilmesi gerekmektedir. Yukaridaki 6rnekte gibi
sekiz ay gibi bir siire 6zellikle sivil alanda ¢calismak durumunda olan STK’lar i¢in uzun
bir zamandir. Ozellikle sagladig fonlar ile ¢alismalarin1 devam ettiren STKlar, sekiz
ay gibi bir slirede herhangi bir fon bagvurusu yapamadiklar1 gibi bu siire sonrasinda
basvurduklar1 fonlarin olumlu ya da olumsuz sonuglanmasi ve ¢alismalarin baglamasi
i¢in de bir siireye ihtiya¢ duymaktadirlar. Bu gibi gecikmeler hem destege ihtiyaci olan
miiltecileri hem de STK i¢inde ¢alisma yapmak isteyen goniilliileri olumsuz manada

etkilemekte, her tiirlii gecikme motivasyon diismesine dogrudan etki etmektedir.

Devlet-STK iliskilerinde 6zellikle miilteci sorunu siirecinde yasanan en biiylik

problemlerden biri, STK’larin miilteci kamplarina erisim sikintisidir. Tiirkiye, AFAD
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tarafindan koordine edilen kamplara, STK’larin girisini yasaklamistir. 2011 yilinda
giintimiize kadar bircok Suriyeli miiltecinin yasamini siirdiirdiigii kamplarla ilgili
cesitli iddialar ortaya atilmis ve bu iddialar her ne kadar AFAD tarafindan yalanlanmis
olsa da miilteci kamplarina STK erisimi olmadig1 i¢in kesin bir sonuca varmamuistir.
Bu dogrultuda 6zellikle hak temelli STK’larin ciddi elestirileri mevcuttur. Her ne
kadar Izmir ilinde miilteci kamp1 olmasa dahi, devlet-STK iliskileri basliginda hak
temelli STK’lar bu durumdan sikayetci olmustur. Ozellikle kamplarin rant alani
oldugunu vurgulayan hak temelli bir STK temsilcisi, (Ek-2) “Kamplarda ciddi bir
para akisi var, orada ozel giivenlik var, jandarma var. Biz giremiyoruz ama ikinci es
bakanlar [STK temsilcisi ‘ikinci es bakanlar’ derken daha onceki boliimlerde
bahsedilen ve Suriyeli miiltecilerle evlenmek i¢in kamplara giderek oradan es bakan
kisileri kastetmektedir.] rahatlikia girebiliyor.” diyerek ciddi iddialar ortaya atmistir.
Bu gibi iddialarin degerlendirilmesi i¢in AFAD tarafindan koordine edilen kamplarin
seffaf bir sekilde STK’larin gozetimine acilmasinin iyi bir adim olacagi

degerlendirilmektedir.

Devlet-STK iliskilerinde ayn1 zamanda bir diger aktor uluslararast STK lardir.
Siirecin ilk zamanlarindan beri uluslararast STK’larin varlig1 ve yaptiklar1 ¢alismalar
tartisma konusu olmustur. Uluslararast STK’larin varhig ile ilgili yaptigimiz
goriismelerde bir memnuniyet durumu oldugu gozlenmistir. Hak temelli galismalar
yiiriiten STK’lar, uluslararasi ¢alismalar yiirtiten STK’larin daha aktif bir sekilde siireg
icerisinde yer almasinin olumlu etkiler birakacagini vurgulamislardir. Bununla birlikte
goriisme yaptigimiz hak temelli bir STK temsilcisi, (EK-1) “Uluslararasi STK lar
siireci domine ediyorlar, lakin uluslararasi STKlar devlet tarafindan politik
goriiliiyorlar, hatta yakin zamanda ABD fonlu STK 'larin varlig: kisitlanmaya ¢alisildl,

bankalara yatirmis olduklar: paralari ¢ekmeleri istendi.” demistir.

Bu dogrultuda, daha 6nce bahsettigimiz gibi uluslararast STK’larin Tiirkiye’de
faaliyet gostermeleri ile ilgili sikintilarin devam ettigi ve giincel politik olaylardan
dogrudan etkilendigi gozlemlenmektedir. Bununla birlikte hak temelli bir STK
temsilcisi, Suriyeli miiltecilerle caligmakta olan uluslararasi fonlu STK larin yaptiklari
egitimlerde ¢ok list perdeden yaklasim sergilediklerini vurgulamis ve sanki medeniyet
Ogreten bir tavirlart oldugunu vurgulamistir. Uluslararast STK’larin konuya daha

farkli yaklagtigin1 vurgulayan hak temelli STK temsilcisi, (EK-2) “Adeta ellerinde
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kavramlar ve kullanma kilavuzlar: var ve diinyanin farkl yerlerine gotiiriip makine
tamiri yapar gibiler. Baska bir yerde uyguladigin ve basartli oldugun bir seyi burada
uygulayinca yine basarili olacaksin diye bir kaide yok, basarisiz da olabilirsin.”

diyerek uluslararasi STK’larin ¢alisma tarzlar ile ilgili sikintiy1 dile getirmistir.

Miiltecilik her ne kadar evrensel bir ger¢ek olarak oniimiizde dursa da, 6ziinde
her bolge ve hatta her miilteci i¢in farkli dinamikler barindirmaktadir. Bu nedenle
miiltecilerle ¢alisma yapan kurum ve kuruluslarinin, miiltecilere belirli kaliplarla
yaklagmaya g¢aligmasi ve daha onceki mekanlarda kazanilan tecriibeleri ayni sekilde
farkli mekanlarda uygulamaya gecirme ¢abasi STK temsilcisinin de belirttigi gibi
uygulanabilir degildir. Bu nedenle oncelikle c¢alisma yiiriitilen bolgenin ve
miiltecilerin i¢inde bulunduklart durumun degerlendirilmesi ve tam olarak
kavranmasi, sonrasinda miiltecilerle yapilacak c¢alismalara sekil verilmesi

gerekmektedir.

Son olarak, devletin STK’lara olan yaklagimi ile ilgili farkli bir yaklagim
sergileyen inang temelli STK temsilcisi (Ek-4) “Ozellikle 2016 Temmuz sonrasi
donemde, Fetullah¢i Terér Orgiitii ile miicadelenin sertlesmesi bizleri cok etkiledi,
toplumun goziinde STK 'larin degeri diisiiriildii, insanlar STK lara bagis yapmaya
¢ekinir oldular, bizim gibi bagislarla insanlara yardim ulastirmaya ¢alisan kurumlar
bu siiregten olumsuz etkilendi, devlet bu siireci biraz daha kibar yonetebilirdi. Tabi biz
bunlart sikdyet olarak dile getiremiyoruz ciinkii bu sefer insanlarin aklinda siiphe
olusturuyor. Cok eski bir STK ’yiz, bizim durusumuz belli, zaten onlar tarafindan hedef
alinmig bir STK’yiz ama yine de bu diisiinceleri yiiksek sesle dile getirmeye

¢ekiniyoruz.” diyerek sahada pek bahsedilmeyen bir sikintiya isaret etmistir.

4.3.3.Yerel Yonetim — STK ve Yerel Yonetim - Miilteci Tliskileri

Calismamizin yerel yonetim ayagindan goriisme yaptigimiz bir yetkiliden elde
ettigimiz veriler, STK’larla yapilan goriigmelerde yerel yonetimlere ydneltilen
elestirileri biiylik 6l¢iide dogrular niteliktedir. Buna ragmen, belediyeler ve miilteci
alaninda c¢alisan STK’lar arasinda yeni iliski ve ortakliklar da kuruldugu
gozlemlenmektedir. Inang temelli STK lar, hak temelli STK lar ile kiyaslandiginda
Izmir dzelinde yerel yonetimlere daha mesafeli gibi gdziikkmektedir. Inang temelli

STK’lar, belediyenin diger sehirlerle kiyaslandiginda yeterli ¢alisma yapmadigini
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vurgulamiglar ve bunun tamamen siyasi bir yaklasgim nedeniyle oldugunu
sdylemislerdir. Inang temelli STK’lar ve belediyeler arasinda herhangi bir iliski
kurulamamasi bu siyasi yaklasimin sonucudur. Bunu kanitlar nitelikte bir diger veri
ise gozlem yoluyla elde edilmistir. A¢ik kaynaklardan yayinlanan faaliyetlerine gore,
inang temelli bir STK, Izmir’in dis ilgelerinden birinde gerceklesen etkinlikte belediye
ile ortaklasa c¢alismistir. Bu belediye ise hiikiimet partisine ait bir belediyedir. Bu
dogrultuda, inan¢ temelli STK’larin hiikiimetin belediyelerine daha yakin yaklagim
sergilerken, hak temelli STK’larin muhalefete yakin belediyelere yakin yaklasim

gosterdigi gozlemlenmektedir.

Yerel yonetimlerin miiltecilerle olan iligkisi saglikli bir zemin {izerinde
ilerlememektedir. izmir’de belediyelerin miiltecilerle, adi konmayan bir sekilde, baska
bir ifadeyle “Ortiik” olarak ¢aligmalar yiiriittiigiinii sdyleyen yerel yonetim temsilcisi,
“Yerel yonetim olarak yapmakta oldugumuz ¢alismalara yerelde yasayan insanlart
davet ediyoruz. Bu durumda zaten mahallemizde yasayan Suriyeli miiltecilerde
calismalarimiza dahil oluyorlar. Bunu STK 'larin destegi ile ¢ift dilli olarak yapiyoruz.
Bunu, faaliyetleri raporlarken ise miiltecilerden bahsetmiyoruz.” demistir. Yerel
yonetim temsilcileri boyle ara ¢oziimler bularak calismalarina Suriyeli miiltecileri
dahil etmektedirler. Yalniz bu durum bilingli yerel yonetim ¢aliganlarinin bireysel
cabalar1 sonucunda gerceklesmektedir. Yerel yonetimlerin, kurumsallasmis bir
miilteci politikast bulunmamaktadir. Siirecin bu sekilde kisisel girisimlerle devam

etmesi miimkiin degildir.

Yerel yonetimlerin miiltecilerle ilgili siire¢lere dahil olmak gibi bir
motivasyonlarinin olmadigi sahada goriisme yaptigimiz hak temelli STK’larca dile
getirilmistir. Zorunlu gd¢ magdurlarinin Izmir’e yogun olarak ulastiklar1 2016 yilinda,
yerel yonetimler ve Ozellikle belediyeler ilerisi i¢in umut vadetmeyen politikalar
izlemiglerdir. Gorligme yaptigimiz hak temelli ¢aligmalar yiiriiten bir STK temsilcisi,
(Ek-1) “Yerel yonetimler ¢ok énemli, belediyeler devieti mikro diizeyde temsil eden
yiizler; hangi partiden oldugundan bagimsiz olarak. Aslinda tespit ettikleri ¢ok fazla
magduriyet soz konusu. Ama orada da bir hiyerarsi var oncelik yurttaslara yonelik.”
diyerek durumu agiklamiglardir. Benzer bir sekilde goriisme yaptigimiz yerel yonetim

temsilcisi, “Ustlerimiz bizlere vatandas olanlarin daha oncelikli oldugunu ve
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kaynaklarimizi miilteciler igin kullanarak yerel halkin tepkisini cekmek istemediklerini

soyliiyor.” diyerek yerel yonetimlerin yaklagimini 6zetlemistir.

Daha oOnceki boliimlerde belirtildigi gibi, miiltecilerle ¢alisma yliriiten yerel
yonetimler, hizmet etmekle sorumlu olduklar1 halkin tepkisinden ¢ekinmektedirler. Bu
nedenle miiltecilerle ilgili yaptiklar1 caligmalarin gériinmez olmalar1 noktasinda caba
sarf etmektedirler. Tiirkiye’deki miiltecilerin %92’si kentlerde yasamaktayken, yerel
yonetimlerin miiltecilerle ilgili siire¢leri ayn1 zamanda kendi yurttaglar1 ile ilgili

stirecler olarak yorumlamalar1 gerekmektedir.

Miiltecilerin sagligi ile alakali bir durum ani bir sekilde toplum sagligi ile alakali
bir duruma dontigebilir. Bununla ilgili anekdot aktaran bir STK temsilcisi, (EK-2)
“2016 yilinda Izmir miilteciler icin Avrupa’ya ge¢is noktasi olarak kullaniliyordu. Bu
stire zarfinda miilteciler Basmane bolgesine gelip, burada Avrupa’ya gegis igin son
ayarlamalarini yapmakta ve zamanlarinin gelmesini beklemekteydiler. Tabi Basmane
bélgesi sehir merkezinde. Yerel yonetimlerin bu durumdan haberdar olmama ihtimali
yok. Bu insanlar o siiregte sokaklarda, camide yatiyorlardi. En basitinden bir tuvalet
ve banyo ihtiya¢larin giderecekleri bir yer bile yoktu. Sadece caminin tuvaleti vardi,
o da iicretli. Belediye ile iletisime gectik; fuardaki tuvaletlerin agilmasi igin. Belediye
tuvaletleri agmadi hatta Basmane bolgesinde insanlarin uyumakta oldugu ¢imleri
suladi insanlar gitsin diye. Yani biz belediyelerden olumlu katki beklerken, boyle
olumsuz sonuglarla karsilastik.” diyerek belediyelerle siirmekte olan iligkilerin

saglikl1 bir zeminde devam etmedigini vurgulamistir.

Bir diger STK temsilcisi, Izmir’de siirmekte olan Siit Kuzusu projesi ile 1-5 yas
grubunda ¢ocugu olan 46 bin aileye siit yardimi yapildigini vurgulayarak, (EK-2) “Bu
projenin miilteci ¢ocuklarint da kapsamasi icin talepte bulunduk, gériismeler yaptik
ama belediye kabul etmedi.” demistir. Yerel yonetimlerden goriisme yaptigimiz
temsilci ise “Siit kuzu projesinin miiltecileri kapsamast igin ozel bir ¢calismaya zaten
gerek yoktu. 2018 yili itibariyle miiltecilere de dagitilmasi icin gerekli siireg
tamamlandi. Heniiz dagitim baslamadi ama dagitiimamasi igin bir sebep yok.”

demistir.

Yerel yoOnetimler heniliz Tiirkiye’nin miiltecilere sundugu imkanlarin ne

oldugunu noktasinda yeterli bilingte degillerdir. Bu durumun ortaya ¢ikardigi bir
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ayrimeilik durumu bulunmaktadir. inang temelli ¢alismalar yiiriiten bir STK temsilcisi
ise, (Ek-3) “Izmir’de belediyelerin yerini STK 'lar aldi, diger bélgelerde béyle degil,
hem belediyeler ¢alisiyor hem STK ’lar. Belediye ya hi¢bir sey yapmuyor ya da yaptig
zaman bunu ¢ok kaba bir sekilde yapiyor. Calisanlari miiltecilere ¢ok kaba
davraniyor. Ben bunun tamamen belediyenin siyasi durusu ile alakali oldugunu
diigiiniiyorum.” diyerek tepkisini dile getirmistir. Yerel yoOnetimlerden goriisme
yaptigimiz bir temsilci ise “Sosyal demokrat durusa sahip bir parti oldugunu
vurgulamasina ragmen, CHP’nin miilteciler konusunda takindigi tavir ortada,
hiikiimet karsiti bir politika yiiriitiirken bile bunu miilteciler iizerinden yapti.”

demistir.

Daha 6nce vurguladigimiz gibi Tiirkiye’de miilteciler ile ilgili durum siyasi
alanin bir konusu olarak degerlendirilmekte ve tartismalar bunun iizerinden
ilerlemektedir. Goriistiigiimiiz STK lar arasinda yerel yonetimlerle olumlu anlamda
iliskiler kurmay1 basarmis ve kendisi de Suriyeli olan bir STK temsilcisi ise, (Ek-5)
“Belediyenin yakin zamanda kadar herhangi bir destegi olmamusti, 2017 yilinin
sonlarina dogru Biiyiiksehir Belediye Sosyal Hizmetler Baskan Yardimcisi STK 'mizi
ziyarete geldi. Bize egitmen yolladilar ve biz onlarla ¢alisma yaptik. Belediye basta
sicak bakmiyordu bizlerle ¢alismaya ama sonradan inandilar. Ben de onlara
soyledim,; siz isteseniz de istemeseniz de bir ortagiz, beraber ¢alismak zorundayiz
diye.” demistir. Yerel yonetimlerin, 6zellikle belediyelerin miiltecileri gérmezden
gelmesi miimkiin degildir. Miilteciler yerel yonetimlerin sorumluluk sahasina gelmis
ve yasamlarimi orada idame ettirmekte olan bireylerdir. Bu dogrultuda, yerel
yonetimlerin sorunlar1 géormezden gelmesi ya da ertelemesi, ¢oziimsiizliige hizmet

edecektir.

Yerel yonetim temsilcisi, miiltecilerle alakali olarak giliclendirme caligmalar
yaptiklarin1 ve bu noktada ayrica STK’lardan destek alindigini belirtmistir: “Yalniz
bundan merkezin haberi var mi bilemiyoruz, ¢ok dilli calismalar yapiyoruz ve birkag
hafta i¢inde gozle goriilebilir sonuglar elde ediyoruz. Bunlar sosyal uyum ¢aligsmast
aslinda ama gergek bir politika olmadig siirece zor goziikiiyor. Aslinda sosyal uyum
calismalarinda burada yasayanlart kentli sayip onlara seslenmek gerekiyor. Yani
yvapulacak ¢alismanmin Suriyeli miilteci grubu hedef almasi ve iste simdi biz sizin

uyumunuzu saglayacagiz gibi yaklasim ortaya konulmas: yanls.” Suriyeli miilteci
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toplulugunun homojen olmasi kadar, sehirlerde yerlestikleri yerlerin de daha 6nce gog
almis ve homojen niifusa sahip yerler olmasi, sosyal uyum siirecine farkli bir yaklagim
ortaya koyulmas: gerektigini gostermektedir. Miiltecilerden 6nce bu bolgelere gog
eden homojen gruplarin dahi sosyal uyumunun heniiz saglanmamis olmasi
vurgulanmasi gereken bir baska 6nemli durumdur. Sosyal uyum konusu Tiirkiye’nin
zaten, Ozellikle kentler i¢in ¢ok daha Once tartismasi gereken sorunlarindan biridir.
Miiltecilerin gelisi ile birlikte bugiine kadar iistii ortiilen bir sorun su yiiziine ¢ikmis

gibi géziikkmektedir.

STK’larla iliski konusunda basarili bir performans sergileyemeyen yerel
yonetimlerin, miiltecilerle iliskiler konusunda da iyi bir performans sergileyemedigi
gozlemlenmektedir. Goriisme yapilan hi¢gbir STK, belediyelerin miiltecilerle dogrudan
bir iliski i¢inde olmadigini sdylemektedir. Hatta goériisme yaptigimiz Suriyeli bir STK
temsilcisi, (EK-3) “Bizim mahallede kémiir yardimi yapildi, bize hi¢ gelen olmadi. Ben
de 6grendim ki muhtar bu iste araci oluyormus, muhtara gittim goriismek igin, geldik
size evde yoktunuz dedi, miimkiin degil biliyorum. Zaten ben sadece ne diyecegini
gormek ic¢in gitmistim, yoksa benim ihtiyactm yok.” diyerek miltecilere negatif
ayrimceilik yapildigint vurgulamistir. Bunu destekler sekilde yerel yonetimlerden bir
temsilci, “Bazi mahallelerde yemek dagitimi yapilyor, dagitilacak aileler muhtar
tarafindan segiliyor, bunun neye gére secildigine dair bir bilgi yok, bir eve veriyorlar
diger eve vermiyorlar, hdlbuki diger evde de yemek yok, bu durumda insanlar birbirine

nefret doluyor, imkanlar kisitli, belli yardimlar var ve bunlar dengesiz.”” demistir.

Bununla birlikte, yerel yonetim temsilcisi zaten izmir’de sosyal yardim
konusunda yerel yonetimlerin ¢ok ciddi calismalari olmadigimi vurgulamistir. Bu
dogrultuda, kendi sorumluluk bolgesinde yasayan vatandaslara bile yeterli destegi
saglayamayan bir yerel yonetim mekanizmasinin, vatandas olmayan Suriyeli
miiltecilere yardim ulastirma konusunda ¢ok 1srarci olacagi beklenmemektedir. Yerel
yonetim temsilcisi, her ne kadar STK’lar, belediyeler ve miilteciler arasinda bir iligki
olmadigina dair elestirisini dile getirmis olsa dahi, miiltecilerle belediyeler arasinda
bir iligki oldugunu vurgulamis ancak bu iliskinin kurumsallasmis ve siirdiiriilebilir

olmadigini belirtmistir.
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4.3.4. Devlet-Miilteci Iliskileri ve Miilteci Politikalar

Devlet-miilteci iliskileri devlet kurumlari tizerinden miiltecilerle kurulan iliskiler
biitiintidiir. Devleti yoneten siyasiler her ne kadar miiltecilere karsi olumlu sdylemlere
sahip olsalar dahi, devlet-miilteci iletisimin disinda yer almaktadir. Politikalar
bahsedilen siyasiler tarafindan sekillendirilmekte lakin iletisim kamu kurum ve
kuruluslarinda gorevli olan personeller tarafindan yiiriitiilmektedir. Bu nedenle
miilteciler ile ilgili yiriitiilen islemlerden sorumlu olan kamu personellerinin,
miiltecilere karsi takindiklar1 tavir devlet-miilteci iliskisi acisindan belirleyicidir.
Devletin kamu kurum ve kuruluglarina miiltecilerin getirdigi yiike gére planlamalar
yapmast gerektigi goriisme yapilan STK lar tarafindan dile getirilmistir. Yogunlugunu
kamu personeli lizerinde gerginlik yarattigi ve buna bagl olarak kamu personelinin
miiltecilere yonelik yaklagiminda olumsuz bazi degisimler oldugunu vurgulayan STK
temsilcileri, miiltecilerin yine de bu durumlardan kurumlar1 ve dolayisiyla devleti

degil, sadece karsisindaki kisileri sorumlu tuttugunu belirtmislerdir.

Devlet-miilteci iliskileri degerlendirilirken miiltecilerin devlete bakisinin nasil
oldugu da 6nemlidir. STK temsilcileri miiltecilerin devlete bakisinda genel manada bir
benzerlik oldugu goriilmektedir. Goriisme yapilan biitin STK temsilcileri,
miiltecilerin Tirkiye’nin sirlarini agmast ile ilgili mutluluklarini belirtmislerdir.
Inang temelli galisan bir STK temsilcisi,(Ek-3) “Miilteciler, Tiirk halkina ve devletine
yvardimsever, sefkatli, Miisliiman ve bizden daha iyi olarak bakvyorlar, hatta ekliyorlar
aynist onlarin basina gelseydi biz onlara aymisimi yapmazdik. Biiyiik bir boliimii
devlete dua ediyor.” Hak temelli ¢alismalar yiiriiten bir diger STK temsilcisi, (Ek-1)
“Miilteciler minnettar hissediyorlar kendilerini ¢iinkii en azindan kapilart acti
diyorlar, bilingli degiller, siikiir ki bu minnettarlik bilin¢li  olmamaktan

’

kaynaklaniyor.”  diyerek farkli bir bakis agisi ortaya koymustur. Hak temelli
caligmalar yiiriiten bir STK temsilcisi ise kayirma yasanan durumlarda miiltecilerin
hayal kirikligima ugradigini vurgulamistir. Bir miiltecinin farkli sebeplerden dolay1
digerine karst kayirilmasmin miiltecilerin devlete bakisin1 olumsuz etkiledigini
vurgulayan STK temsilcisi, bu gibi durumlar yiiziinden miiltecilerin kiistiirilmemesi
gerektigini soylemistir. Hak temelli STK’lar ise devlete karsi olumsuz bakisi olan

herhangi bir miilteciye yardim etmelerinin miimkiin olmadigini, zaten bu zamanda

kadar boyle bir durumla karsilasmadiklarini vurgulamigladir.
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Sonug¢ olarak, genel anlamda, Suriyeli miiltecilerin Tiirk devletine bakisi
olumludur. Bu miilteci sorunu siirecinde Tiirkiye’nin avantajlarindan biri olarak
gozlemlenmektedir. Unutulmamasi gereken bir nokta ise ilk gelen zorunlu gog
magdurlarinin  genellikle ev sahibi devlete minnettar bir durus sergiledikleri
gercegidir. Bu dogrultuda, bir sonraki nesil devlete daha mesafeli yaklagim gostererek,
radikallesme riski barindirmaktadir. Bu durumun ortaya ¢ikmamasi i¢in yukarida
bahsedilen olumsuz durumlarla alakali olarak devletin yiiritmesi gereken bazi

caligmalar oldugunu gézlemlenmektedir.

Devletin miiltecilerle ilgili uygulamakta oldugu politikalar konusunda da inang
temelli ve hak temelli STK’lar arasinda ortak ve farkli yonler bulunmaktadir. Biitiin
STK’lar devletin oncelikle sinirlar agarak miiltecileri kabul etmesini olumlu bir adim
olarak gormektedirler. Hak temelli STK’lar devletin sinirlarin1 agmasina ragmen
miilteci haklar1 konusunda eksik kaldigini sdylemektedirler. Ozellikle Geri Gonderme
Merkezlerinde yasanmakta olan olaylarin Tiirkiye’nin miiltecilere olan insani
yaklasimiyla hi¢ uyusmadigi dile getirilmistir. GGM’ler ile ilgili hak temelli bir STK
temsilcisi, (Ek-1) “GGM’lerde olan insanlarin durumu fecaat, GGM ler
hapishanelerden ¢ok daha kétii yerler, temel haklarin gerceklesmedigi, insanlara
iskence edilen ve kimsenin sesini duyuramadigi yerler. Tipki hapishaneler gibi dagin
basinda, avukattan uzak, aile goriisiiniin tamamiyla keyfiyete bagli oldugu yerler.”

diyerek durumun ciddiyetini ortaya koymustur.

Gortisiilen hak temelli STK temsilcilerinden bir tanesi, Tiirkiye’de miiltecilerle
alakali yiiriitiilmekte olan politikalarin AB endeksli ve yerel halkin tepkisine gore
sekillenen politikalar oldugunu vurgulamistir. Devletin, yerel halktan tepkiler
yiikselinceye kadar miiltecilerle ilgili problemlere seyirci kaldig: ve tepkilerden sonra
¢ozlimler tirettigi vurgulanmistir. Bu dogrultuda daha 6nce bahsedildigi gibi, dilenciler
ile ilgili sikint1 6rneginde oldugu gibi, boyle bir sikint1 oldugu bilinmesine ragmen
yerel halk tepki gostermeden harekete gecilmemistir. STK temsilcisi daha genel bir
sekilde miilteci politikalarini, (Ek-1) “Devletin miiltecilerle ilgili ¢alismalar: yetersiz,
eksik, tam kaynakli degil, bolgesel diizeyde. Sorunu ¢ozen degil, sorunu hafifleten,
uzun vadede ¢oziim tiretmeyen, kisa vadede ¢oziim odakl daha ¢ikarci, ¢ikar politikast

anlaminda hareket eden, somut problemi ortadan kaldirmayan tali sikintilar
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hafifleten ama somut problem ortadan kalkmadigi ig¢inde sorunun devamini saglayan

politikalar izledigini diistiniiyorum.” diyerek agiklamistir.

Devletin sistemini yurttaglar1 tizerine kurdugunu vurgulayan hak temelli
caligmalar yiiriiten bir STK temsilcisi, bu dogrultuda Tirkiye gibi go¢ dahi
beklemeyen bir iilkeye gelen dort milyon insan ile alakali hizli bir sekilde yapici
politikalar iiretmesinin miimkiin olmadigin1 vurgulamis ve oncelikle bir sindirim
siirecinden gecilecegini sonrasinda ise miiltecilerle alakali politikalarinin hayata
gecirilecegini sdylemistir. Bu dogrultuda Tiirkiye’nin artik sindirim siirecini gegtigi ve
politika tiretim asamasina geldigini soyleyebiliriz. Tiirkiye’nin miilteci politikasina
daha farkli bir acidan yaklasan ve kendisi de Suriyeli olan bir inan¢ temelli STK
temsilcisi ise, (Ek-3) “Tiirkiye buraya gelen Suriyelilere hi¢hir zaman baski yapmadi,
onlart savasmaya zorlamadi, mesela Liibnan’da Hizbullah var, Hizbullah
Liibnan daki miiltecilere siirekli baski yapiyor.” diyerek farkli bir agidan Tiirkiye’nin

yaklagimini yorumlamastir.

Inang temelli bir STK temsilcisi ise miiltecilerin kamplarda barindirilmasinin
daha iyi olacagimi ama artik bunun i¢in ¢ok ge¢ oldugunu vurgulamiglardir: (Ek-4)
“Ulke iginde degil de kamplarda olsa daha iyiydi, yani her toplumun iyisi var kétiisii
var, her ne kadar hepimiz Islam olsak bile farkliyiz, gittigimiz yerlerde duyuyoruz
mesela, Suriyeliler hara¢ kesiyor orada, oraya gitmeyin diyorlar, bunlar sikinti,
bunlar biiyiik sitkinti, sonra biz yardim ederken insanlar gelip bize kiziyor, bizi
su¢luyor.” diyerek yonetilmesi zor siiregteki diger zorluklardan bahsetmistir. Ozellikle
Suriyeli miiltecilerin dahil oldugu bazi olaylar nedeniyle, onlara yardim eden
STK’larin  suglanmast durumu inang temelli c¢alisan STK’lar tarafindan
vurgulanmustir. Inang temelli STK’lar bu durumun ¢alismalarini etkilemedigini ama

yine de ilerisi i¢in sikint1 olabilecegini vurgulamislardir.

STK’lar elestirilerine ragmen genel olarak miiltecilerle ilgili yonetilen siirecte
olumlu gelismeler oldugu vurgulanmistir. Hak temelli bir STK temsilcisi, (Ek-2) “Gd¢
Idaresi Genel Miidiirliigii niin  kurulmasi bunlardan biri. Ozellikle sahada
calisabilecek uzman alma, uzman yetigtirme, sahayr tanima, mevzuat olusturma gibi
konularda ¢alismalar oldu. Fakat séyle bir sey var: Cagdas ve demokratik iilkelerde

STK ’larla isbirligi esas alinmalidir. Ciinkii sahayi bilen, insanlara temas eden,
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insanlarin yasamina dokunan, sorunlart yerinde tespit eden yapilar oldugu igin
bunlarin diisiinceleri esas alinmalidir. Siire¢ STK 'larin gézetimine, denetimine agik

olunmalidir. Ancak boyle sorunlar yerinde tespit edilip, tedavi edilebilir.” demistir.

Son olarak, bir diger hak temelli STK temsilcisi miiltecilerin ve ev sahibi
toplumun sikintilarina daha hizli ¢6ziim bulacak bir sistemin ancak (Ek-1) “Yerel
yonetimler, STK’lar ve hiikiimet baglaminda olusturulacak bir igbirligi” ile

olusturulabilecegini vurgulamistir.

44.SOSYAL UYUM CALISMALARI VE KARSILASILAN
PROBLEMLER

Saha ¢alismalarimiz boyunca STK’larin bir bdliimiiniin sosyal uyum c¢aligsmalari
yaptigin1 gozlemledik. Bu ¢aligmalarin ise ¢ok biiyiik bir boliimii sadece Suriyeli
miiltecilere Tiirk¢e 6gretme noktasinda kalmaktadir. Ayrica sosyal uyum siirecinin en
onemli noktalarindan biri olan karsiliklilik ilkesi ile alakali herhangi bir ¢alisma
bulunmamaktadir. Daha 6nceki bolimlerde birgok defa vurguladigimiz gibi sosyal
uyum siireci sadece Suriyeli miilteciler ilizerinden yapilacak ¢aligmalar ile miimkiin
kilinamaz, ayn1 zamanda ev sahibi toplumunda sosyal uyum siirecinin bir pargasi
yapilmas: gerekmektedir. Bu dogrultuda Izmir genelinde herhangi bir ¢alisma
yapildigin1 gozlemleyemedik. Halbuki saha c¢alismalarimiz boyunca, bu tiir
calismalarin ne kadar 6nemli oldugu, hak temelli calismalar yapan STK’lar {izerinden
sahadan aldigimiz bilgilerle dogrulanmustir. Islerini kaybeden ya da Suriyeli
miiltecilerin varligindan sikayet¢i olan ev sahibi iilke vatandaglari ile Suriyeli
miilteciler arasinda Izmir genelinde bircok siddet olayr yasanmis, hak temelli
caligmalar yapan STK’lar bu gibi bolgelerde ¢aligmalar yaparak bu tiir olaylarin
tekrardan yasanmamasi i¢in 6nlem almaya ¢alismistir. Bu gibi durumlarda, hak temelli
bir STK temsilcisinin de aktardigi gibi kamu yoneticilerinin buldugu ¢6ziim sadece
miiltecilerin yerlerinin degistirilmesi olmustur. izmir’in Torbali ilgesinde yasanan
problemlerden sonra, Torbali bolgesinde yasayan bazi miilteciler baska ilgelere
nakledilmistir. Bu gibi kisa vadeli ¢oziimler, sadece sorunu gérmezden gelmekle
kalmamakta aynm1 zamanda uzun vadede yasanabilecek daha biiyiik sikintilara

hazirliksiz yakalanilmasina neden olmaktadir.
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Suriyeli miiltecilerin Tiirk toplumuna uyum siireci ¢oktan baglamis
bulunmaktadir. Bunun ilk adimi olan Tiirk¢e &grenme konusunda ise ilerleme
saglandig1 goriisme yaptigimiz STK lar tarafindan vurgulanmustir. Ozellikle okullarda
egitim goren ¢ocuklar ve ¢alisma hayatinda aktif olarak yer alan miiltecilerin Tiirkce
ogrendiklerini vurgulayan bir inan¢ temelli STK temsilcisi Tiirk¢eyi ¢ocuklarin ve
merakli yetiskinlerin 6grendiginden bahsetmis ve eklemistir: (Ek-3) “Cocuklar bog
bardak gibi, ne verirsen aliyor, benim ¢ocuklarim Tiirk¢e konusunca Suriyeli olduklart
anlasilmiyor. Ben evde onlara Arapga ogretiyorum, onlar bana bazen Tiirkce
ogretiyor.” diyerek oOzellikle Suriyeli miilteci ¢ocuklarin egitim hayatina dahil

edilmesinin sosyal uyum konusunda ne kadar etkili oldugunu gdstermistir.

Hak temelli STK temsilcileri miiltecilerin ‘foplumla temas etme noktasinda’
sikintilart oldugunu vurgulamislardir. Toplumla temas etmenin karsilikli bir siireg
oldugunu ayrica vurgulayan hak temelli STK temsilcileri, yapilan uyum
calismalarinda bunun goéz ardi edildigi ve bazi durumlarda sadece miiltecilere
odaklanildigint ve bunun ilerde sikint1 yaratabilecegini vurgulamislardir. Bazi
durumlarda ise miiltecilerin kendi sosyal aglarint kurmaya basladiklar
gozlemlenmektedir. Goriisme yapilan bir STK’da goniillii olarak c¢alisan Suriyeli bir
miilteci, kendi ¢ocuklarim1 devlet okullarina gonderdigini ve okumalar1 i¢in caba
gosterdigini sOylemistir. Okul yonetimi ile kurdugu iyi iliskiler sayesinde, okul
yoOnetiminin ¢esitli zamanlarda kendisinden yardim istedigini ve bu yardim
goniilliiliik esasiyla yaptigindan bahsetmistir. Inang temelli STK temsilcisi (Ek-3)
“Okul yonetimi beni ¢esitli zamanlarda davet ediyor ve Suriyeli ailelere ¢evirmenlik
yvapiyorum, onlara ¢ocuklarini neden okula géndermeleri gerektigini anlatiyorum,
cocuklarin egitim almasi gerektigini, sokaklarin ¢ocuklar icin tehlikeli oldugunu
vurguluyorum. Cesitli zamanlarda ise okuldaki muhta¢ Suriyeli ailelere yardim

ulastirtyoruz, bunu okul yonetimi ile koordineli halde yapiyoruz.” demistir.

Uyum konusunda her iki toplumun da istekli olmas1 gerektigini savunan ve
kendisi de Suriye uyruklu olan inang temelli bir STK temsilcisi (Ek-3) “Suriyeliler
aslinda uyumlu bir millettir, diinyanin her yerinde, her zaman Suriyeliler
vasamiglardwr, Tiirkiye’'nin sosyal hayati ile Suriye 'nin sosyal hayati benzerdir ama
Tiirkiye genelinin sosyal hayati ile Izmir’in sosyal hayati benzer degil.” diyerek

aslinda daha once vurguladigimiz gibi sosyal uyum noktasinda neden yerel

110



yonetimlerin yetkilendirilmesi gerektigini aciklifa kavusturmustur. Sosyal uyum
konusunda her tilkenin farkli politikalar yiirtitmesi gerektigi gibi yukardaki drnekten
anlagilacagi iizere bazi durumlarda her sehrin bile ayr1 bir politika yliriitmesi

gerekebilmektedir.

Inang temelli calismalar yiiriiten bir STK temsilcisi, uzun vadede miiltecilerle ev
sahibi toplum arasinda yasanabilecek sikintilardan soz etmistir. Buna goére (EK-3)
“Suriye’den buraya gelen genglerin bir boliimii Suriye’de silah tutmus, savasmig
kisiler, ben bu insanlar ile Tiirkler arasinda yasanabilecek gerginliklerden
cekiniyorum, siddete egilimli insanlar olarak degerlendirmek istemiyorum ama siddeti
gormiis insanlar ve bir seyi bir¢ok defa gériirseniz bir noktadan sonra normallesme
baslar. Bu normallesme gengler arasinda siirtiismelere neden olabilir, dikkatli
olunmast gerekiyor.” diyerek olast bir gerginlik ile alakali 6n alici galismalari
yapilmasi gerektigini belirtmistir. Tiirkiye heniiz miiltecilerle ilgili 6n alic1 calismalari
tam olarak yapamamaktadir. Daha 6nce bazi yasanan olaylarinda gosterdigi gibi bazi
toplumsal gerginlikler ani bir sekilde miiltecilere yoOnelik nefret sdylemine
dontigebilmektedir. Bu dogrultuda hem Suriyeli genglere psikolojik destek verilmesi
hem de ev sahibi toplum iiyeleri ile Suriyeli miiltecilerin arasinda iletisim ag1

Kurulmasi, uzun vadede yasanabilecek gerginlikleri azami diizeyde tutabilir.

Suriyeli miiltecilerle ilgili karsilasilan en biiyiik sorunlardan bir tanesi ise evlilik
mevzusudur. Tiirkiye ve Suriye’nin kanunlarindaki uyusmazlik bu konuda kendini
fazlasiyla belli etmektedir. Hak temelli bir STK temsilcisinin aktardigi gibi (Ek-1)
“Suriye’den dort tane kadinla gelen adam, burada hangi esini kaydettirecegini
bilmiyor, diger kadinlarin durumun ne olacagi gibi seyler biiyiik magduriyetler”
yaratiyor demistir. Bu gibi durumlar i¢in bilgilendirme ¢alismasi yapilmasi gerektigini
vurgulayan STK temsilcisi bir hukukg¢u olarak bu gibi bir soruna hukuki sinirlar

igerisinde ¢oziim bulmanin biiyiik bir problem oldugunu vurgulamastir.

Inang temelli bir STK temsilcisi ise ev sahibi toplumdan bazi insanlarin
firsatgilik yaptigini belirterek; (EK-3) “Suriyeli kadinlart imam nikdhi ile alyorlar,
daha sonra hamile kalinca sahipsiz birakip kagiyorlar, o kadinlar ¢aresizlik iginde
bizlere ulasiyor.” demistir. Ev sahibi toplumun bazi iiyelerinin bu siireci lehlerine
cevirmeye calistigt ve dezavantajli Suriyeli miiltecileri zor durumda biraktigi

gozlemlenmistir: (Ek-2) “En biiyiik sikintt cocuk gelinler. Bazi aileler geliyor 8-9 tane
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cocuklart var, iki tanesi kiz. Diger yedi tanesini kurtarmak igin o iki tanesini para ile
evilendiriyor. Bu evlilikler genellikle yasca biiyiik erkeklerle oluyor. Burada ciddi bir
ahlaki dram var. Bunu sadece cehalet ile gormeyin, doktor, miihendis, isadami ya da
avukatlar var, Suriyeli miiltecilerden ikinci es alan, maddi durumlari daha iyi olanlar,
ikinci eslerine ev agiyor, nikihli eglerinin bu durumlardan haberi yok.” Bu gibi
durumlar ayn1 zamanda karsiliklilik ilkesine ¢ok ciddi zararlar vermektedir. Ev sahibi
toplumun kadin iiyeleri, Suriyeli miilteci kadinlar1 evlilikleri igin bir tehdit olarak

gormekte ve nefretle dolmaktadir.

Bu durum sosyal uyum siireci 6niindeki en biiyiik engellerden biridir. Bunlarin
Otesinde bazi isverenlerin yanlarinda ¢aligan Suriyeli miiltecilere yonelik yaklagimlar
da ¢ok ciddi bir ahlaki stkintry1 gozler &niine sermektedir: (EK-3) “Isverenler cok zalim
olabiliyor, yanlarinda ¢alisan Suriyeli kadinlara para karsiligi birlikte olmay teklif
ediyorlar, bu gibi durumlarla ilgili giinasir1 sikdyetler aliyoruz ve ¢oziim
tiretemiyoruz, tek yapabildigimiz o kadinlar i¢in daha diizgiin bir yerde is bulmatk,
bunlaria miicadele etmek ¢ok zor.” diyerek bliylik bir ahlaki drama isaret eden inang
temelli STK temsilcisi, bu gibi durumlarla ancak devletin miicadele edebilecegini

belirtmistir.

Miiltecilerin sosyal uyumunda STK’larin aktér olarak yer almasinin 6nemi
hakkindaki soruda, biitiin STK temsilcileri, STK’larin miiltecilerle alakali her siirecte
yer almasi gerektigi ama sosyal uyum ¢aligmalarinda merkezde yer almas1 gerektigini
vurgulamiglardir. Hak temelli bir STK temsilcisi, (Ek-1) “STK’larin sosyal uyum
stirecinde yer almast ¢ok etkili ¢linkii sahaya direkt temas ediyorlar. Mutlaka sahaya
temas edilmesi lazim, sahaya temas edilip iletisimle alakali bolgesel farkliliklarin, her
bolgenin her yorenin hatta ve belki de her mahallenin dinamiklerini goz oniinde
bulundurarak bir ¢calisma yapilmasi gerekiyor. Ciinkii Kilis 'te gerceklesen bir sosyal
uyum ¢alismasiyla Izmir'de gerceklesen bir sosyal uyum ¢alismast ayni dinamiklere
bagh degil. Bazi yerlerde ahlaki kriterler, bazi yerlerde etnisite farklilik
gosterebiliyor.” diyerek STK’larin sosyal uyum siirecinin vazge¢ilmez bir pargasi
oldugunu vurgulamistir. Ayn1 zamanda hak temelli ¢alismalar yiirliten STK
temsilcisinin bu vurgusu, daha 6nceden bahsettigimiz, sosyal uyum siirecinde yerelde

sekillenen politikalarin 6nemini tekrardan vurgulamastir.
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Saha goriigmelerimiz sirasinda STK temsilcilerine sosyal uyum kavramindan ne
anladiklar1 sorulmus ve sosyal uyum ile ilgili farkindaliklar dl¢lilmeye calisilmistir.
Gortisme yapilan hak temelli STK temsilcilerinden bir tanesi sosyal uyumu; (Ek-
1) "Simifsal ayriliklarin, etnisite ayrimciliginin ortadan kalktigi ve seffaf bir iletilisimin
kurulabildigi bir ortam” olarak tanimlamistir. Hem hak temelli hem de inang¢ temelli
caligmalar yapan ve kendisi de bir Suriyeli olan STK temsilcisi ise (Ek-5) “Sosyal
uyum stirecini dort basamakli olarak degerlendirmek gerekiyor. Oncelikle dili
ogrenecek, ikinci olarak meslek egitimi almasi gerekiyor, is sahibi olmadan yasamini
idame ettiremez, yasamini idame ettiremezse uyum saglayamaz, tigtincii olarak sosyal
davranis ve ahlak seminerleri gerekiyor, bu egitimleri alacak ki yasadigi toplumu
bilecek, son olarak hukuki egitim, haklarini bilecek ve ayni zamanda burada neyi yapip
vapmamasi gerektigini bilecek. Bu asamalardan gectikten sonra sosyal uyum
gergeklesir, bu asamalardan her miilteci gegebilir mi, insan her geye kabildir, yeter ki

istesin.” demistir.

Son olarak bir diger hak temelli STK temsilcisi (Ek-2) “Sosyal uyum siirecinden
kesinlikle entegrasyon anlasiimamalidir, biz entegrasyona karsiyiz.” demis ama nasil
bir yol izlenmesi gerektigi hakkinda bir yorum yapmamistir. Bu li¢ STK temsilcisi
disinda diger STK temsilcileri sosyal uyum siireci hakkinda yorum yapmamuistir.
Ozellikle inang temelli STK’lardan sosyal uyum konusunda yeterli kadar bilgi
almamamistir. Bu durum ile kaliciligin tartisildigi durum arasinda bir baglanti
kurulabilecegini diisiinmekteyiz. Miiltecilerin gideceklerine inanan inang temelli
STK’larin, sosyal uyum ile alakali olarak herhangi bir yaklasimlari mevcut degildir.
STK’larin sosyal uyum siirecinin bir pargast olmasi gerektigi noktasinda 6zellikle hak
temelli STK’lar istekli goriinseler de sosyal uyum siireci ile ilgili farkindaliginin

yeterli diizeyde olmadig1 gozlemlenmektedir.
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SONUC

Suriye’de yasanan olaylar, 2011 yilindan beri Tiirkiye’nin giindemini dogrudan
etkilemektedir. Tiirkiye’nin en uzun sinir komsusu olan Suriye ile iligkileri uzun
stiredir sikintili bir zeminde ilerlemektedir. Disisleri Bakant Ahmet Davutoglu’nun
komsularla sifir sorun politikasin1 hayata gecirmeye c¢alistigi zamanlarda diizelme
egilimi gosteren ve hatta kisa bir siire saglikli bir zeminde ilerleyen iliskiler, Suriye’de
i¢ savasin baglamasiyla eski giinleri aratir hale gelmistir. Tiirkiye ve Suriye arasinda,
teror orglitii PKK’ya Suriye tarafindan verilen destek, Tiirkiye ve Suriye arasinda sinir1
asan yaklagik 10 su kaynaginin paylasgimi ve Suriye’nin uzun yillardir Hatay
tizerindeki hak iddias1 gibi sebeplerle gergin olan iligkilerin 2011 sonrasinda daha
karmagik hale geldigini sdylemek miimkiindiir. Bu sorunlara simdi ¢ok ciddi giivenlik
sorunlari, Tiirkiye’de yasamlarini siirdiiren Suriye Arap Cumhuriyeti vatandaslari ve

teror orgiitii PKK 1ile ilgili yeni sikintilar eklenmistir.

Tirkiye, Suriye’de devam eden savastan en ¢ok etkilenen bdlge iilkelerinden
birisidir. Yaklasik doért milyon Suriyeli miilteciye ev sahipligi yapmakta olan Tiirkiye,
bu insanlarin hayatlarin1 devam ettirmesi, kalici olurlarsa Tiirk toplumuna uyumlari,
eger geri doniis yapmak isterlerse bunun miimkiin olmasi i¢in Suriye ile siirdiirecegi
diplomasi gibi konularda yeni ¢aligmalar yapmak durumundadir. Suriye’den gelen
biitiin miiltecilerin tlkelerine geri donecegini beklemek son derece iyimser bir
yaklagim olacaktir. Kald1 ki, miiltecilerin neredeyse tamami, Suriye’ye donmek i¢in
Suriye’de devam eden ¢atigma ortaminin son bulmasini sart kogsmaktadirlar. Yedinci
senesini dolduran i¢ savasta bugiine kadar boyle bir durum miimkiin olmamis ve
catigmalar baskalagim gegirerek devam etmektedir. Yakin gelecekte de ¢atigsmalarin
son bulacagina dair herhangi bir emare goziikmemektedir. Tiirk Silahli Kuvvetleri
tarafindan basariyla tamamlanan Firat Kalkani ve Zeytin Dali Harekatlan ile geri
doniisler yasaniyor olsa dahi, bu geri doniisler toplam rakam i¢inde bir azinlig ifade
etmektedir. Tiirkiye, bu harekatlarla geri doniisleri miimkiin kilmay1 amaglarken ayni
zamanda daha fazla miilteci hareketlilifine maruz kalmamak i¢in de caligmalar

yiiriitmektedir. Astana siireci ile birlikte, Idlib bolgesinde catismasizligi miimkiin
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kilmak i¢in konuslandirilan Tiirk askerleri su ana kadar rejim ve muhalifler arasindaki
catismalarin kontrol edilmesinde aktif rol oynamis ve Idlib bolgesinden Tiirkiye’ye
herhangi bir miilteci hareketliligi yasanmamistir. Tiirkiye siirdiirmekte oldugu bu
miilteci hareketliligi engelleme politikasini uzun vadede de devam ettirmelidir. Suriye
icinde saglanacak catismasizligin kisa vadede geri doniis goclerini miimkiin kilmast
beklenmemektedir; yalniz bu c¢atismasizlik ortamimin insa edilmesi, Tiirkiye’ye

yonelen gb¢ hareketliligini durdurabilecek, on alic1 bir politikadir.

Tiirkiye’nin miilteci hareketliligi ve yarattigi sonuglar ile alakali olarak,
oncelikle ortaya bir politika belgesi ¢ikarmasi1 gerekmektedir. Henliz Tiirkiye, ilk
asamada durumun tespiti noktasinda bile sikint1 yasamaktadir. Bu nedenle dncelikle
Tiirkiye nin kapsamli bir sekilde durum tespiti yapmasi zaruridir. Suriyeli miilteciler
homojen bir grup degildir, boyle bir grubun oOncelikli olarak smiflandirilmasi
gerekmektedir. Miiltecilerin  hepsi egitimsiz ya da kriminal insanlardan
olugsmamaktadir, bu tiir yaklagimlarla sorunun anlasilmasi zordur. Bu nedenle 6ncelikli
olarak durumun ana hatlartyla ortaya cikarilmasi ve politikalara buna gore karar
verilmesi gerekmektedir. Ancak bu siiregten sonra, farkli aktorlerin katilimi ile
miilteciler ile ilgili politikalara sekil verilmesi gerekmektedir. Bu politikalar hayata
gecirilirken, yerelin siirece katkist miimkiin kilinmali, STK lar, {iniversiteler ve kamu
arasinda siirdiiriilebilir bir iletisimin miimkiin kilinmas1 gerekmektedir. Bu aktdrlerin
siirece katilmalar sirasinda ise oncelik miilteci ¢alismalar1 konusunda ki tecriibe ve
yeterlilik olmalidir. Siirece dahil olan aktorlerin, sahada olana hakim olmasi ve
miiltecilerle calisma konusunda hem tecriibeli olmasi hem de diinyadaki diger
orneklerle alakal1 olarak bilgi sahibi olmasi siirecin saglikli bir sekilde ilerlemesi igin
onemlidir. Son olarak, Tiirkiye’ye Suriyeli miiltecilerin actig1 kapidan ayn1 zamanda
Irak, Afganistan ve Somali gibi iilkelerden de miilteciler giris yapmistir. Bu nedenle
miiltecilerle ilgili belirlenecek politikalarin sadece Suriyeli miiltecileri hedefleyen
politikalar degil, uzun zamanda ihtiyaglara cevap verecek, kapsayici politikalar olmasi
gerekmektedir.

Tiirkiye, yukarida bahsedilen askeri faaliyetler ile miilteci hareketliligini
durdurmus ve az da olsa geri doniisleri i¢in ortam yaratmistir. Lakin Tiirkiye’de
yasamlarini siirdiirmekte olan yaklasik dort milyon miilteci i¢in de yapilmasi gereken

birgok sey bulunmaktadir. Miiltecilerin bireysel olarak giiclendirilerek, toplumun bir
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pargasi yapilmamasi durumunda Tiirkiye, uzun vadede Suriye’de yasanan i¢ savasin
sonuclariyla farkli alanlardan yiizlesmek durumunda kalacaktir. Bu dogrultuda,
Tirkiye’nin Tirkiye’de yasamlarini siirdiirmekte olan Suriyeli miiltecilerin sosyal
uyumu ile ilgili bir takim ¢alismalar yiiriitmesi gerekmektedir. Zaman zaman
toplumdan yiikselen ve Suriyeli miiltecilerin varligi ile ilgili tepki i¢eren sesler, sosyal
uyum siirecinin acilen baglatilmasi gerektigini ve bu siirecin hem Suriyeli miiltecileri
hem de ev sahibi i¢ine alan bir sekilde, karsiliklilik ilkesine gore yoOnetilmesi

gerektigini gostermektedir.

Kiilfet paylasimi konusunda miilteci hareketliliginin yasandigi ilk zamanlara
gore ciddi ilerlemeler olsa dahi, sorumlulugun ¢ok biiyiik bir kism1 hala Tiirkiye nin
iizerindedir. Tiirkiye, Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigiiniin kurulmasiyla birlikte uyum
konusunda yapilacak biitiin ¢alismalar1 bu miidiirlik altinda yiirtitme karar1 almistir.
Gog Idaresi Genel Miidiirliigiiniin kuruldugunu giinden itibaren Suriyeli miiltecilerle
ilgili heniiz herhangi bir calismaya acik kaynaklarda rastlanamamaistir, yapilan tek
calisma Didim’de yasayan Ingiliz uyruklu gd¢menlerle yapilmistir. Bununla birlikte
2017 yilinda Gog Idaresi Genel Miidiirliigiiniin internet sitesi araciligiyla uyum
faaliyetlerinin icerigi ve uyum kapsaminda yapilacak faaliyetler agiklanmistir. 2013
yilinda kurulmus olan Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigiiniin, uyum c¢alismasi yapmak igin
yetkilendirilen tek mercii olmasina ragmen 2017 yili itibariyle heniiz bir ¢aligma
yapmamis olmasi i¢inde bulunulan durumu ifade etmektedir. Son olarak yaklasik dort
milyon miilteciye ev sahipligi yapmakta olan Tiirkiye’nin, uyum ve go¢ politikalari
yonetimini genel miidiirliik seviyesinde bir yapilanmaya birakmak, etkili ¢caligmalar
yiiriitiilmesi 6niinde engel teskil edebilir. Uzun vadede daha etkili caligmalar yiiriitmek
ve bir ictihat olusmasin1 saglamak agisindan goé¢ ve gog ile alakali basliklardan
sorumlu olacak bakanlik seviyesinde bir yapilanmanin kurulmasi siirecin daha saglikli

yiirlimesine olumlu katki sunabilir.

Sosyal uyum ¢alismalari, iilkeden iilkeye, sehirden sehire ve hatta ayni sehir
icinde farkli mahallelerde bile farkli dinamiklere sahiptir. Bu dogrultuda yiiriitiilecek
sosyal uyum faaliyetlerinde yerele yetki devri yapilmasi siirecin en kritik noktasidir.
Bu sayede farkli dinamikler barindiran bolgelere, ihtiyag duyulan yaklasimla
ulasilmast miimkiin olacaktir. Yerelin yetkilendirilmesi kadar, yerelde g¢alismalar

yiirliten biitiin kurum ve kuruluslarin siirece dahil edilmesi, bu kurum ve kuruluglar
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arasinda ortaklasa calismalar yapabilecek bir yapinin kurulmasi énemlidir. Ozellikle
STK’larin stirece dahil edilmesi gerekmektedir. Bununla birlikte, yaptigimiz saha
gorismeleri ve acgik kaynaklardan edindigimiz bilgiler sonucunda, faaliyet
gostermekte olan STK’larin biiyiik bir boliimiiniin heniiz béyle kapsamli bir ¢alismaya
ortak edilebilecek kurumsal bir olgunlugu bulunmamaktadir. Bu nedenle oncelikli
olarak STK’lar desteklenmeli, bu siire zarfinda ise belediyeler siirece olmasi
gerekenden biraz daha fazla dahil edilerek, ‘gecici’ bir siire i¢cin STK’larin boslugunu
doldurmalidir. Yerelde faaliyet gosteren kurumlar icerisinde STK’lar ve belediyeler
en onemli aktdrlerdir. Suriyeli miiltecilerin sosyal uyum siireci merkezi idarenin
destegi ve yerelde faaliyet gosteren yapilarin ylritiiciiliiglinde uygulanmalidir.
Universitelerin ve ¢esitli akademik odaklarin bu siirece dahil edilmesi ise siirecin daha
saglikli yliriimesi ve siirecin ne durumda oldugunun ifade edilmesi agisindan
onemlidir. Bu yonetim tarziyla hem merkezi idare siirecin yoneticisi olmaya devam
edecek, hem yerel kurum ve kuruluslar sahay1 bilen odaklar olarak siirece dahil olacak

hem de iiniversiteler siirecin bir parcasi yapilarak siire¢ yakindan izlenmis olacaktir.

Miiltecilerle ilgili siirecin en Onemli ayaklarindan bir tanesi ise koordineli
caligmanin miimkiin hale getirilmesidir. Bu dogrultuda, STK’larin kendi arasinda ve
STK’lar ile kamu arasinda iletisim aglar1 agilmali ve siire¢ koordineli bir sekilde
yiiriitilmelidir. Ozellikle saha ¢aligmasinda ortaya koydugumuz gibi, farkh
yaklasimlar1 kabul ederek c¢alismalar yiirliten STK’larin birbirleri ile iletisim
kurmamalari, hatta birbirlerini gormezden gelmeleri uzun vadede sikinti
yasanilabilecek bir durumdur. Bu koordinasyonun STK’lar tarafindan saglanmasini
beklemek iyimser bir yaklagim olarak gozlemlenmektedir. Koordinasyon siirecinde,
kamunun inisiyatif alarak girisimlerde bulunmasi baslangi¢ a¢isindan i1yi bir adim

olabilir.

Sosyal uyum c¢alismalarinin en 6nemli basliklarindan bir tanesi karsiliklilik
durumudur. Sosyal uyum ev sahibi toplum ile miilteciler arasinda yiiriitiilecek bir
stirectir. Siirecin muhatab1 ev sahibi toplum ve miiltecilerdir. Bu nedenle yiiriitiilecek
biitlin c¢aligmalarin ev sahibi toplumu da kapsamasi gerekmektedir. Miilteciler
konusunda yapilan g¢alismalarin biiyilkk boliimiinde, bizim de ¢alismamizda
kullandigimiz gibi, Suriyeli miilteciler ve ev sahibi toplum denilerek tanimlanan

kitleler homojen topluluklardir. Yani bizler Suriyeli miilteciler derken i¢inde farkli dil,
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din ve etnik kokenden gelen insanlar1 tanimlamaktayiz. Ayn1 durum ev sahibi toplum
icinde gecerlidir. Bu durumun ancak karsiliklilik ilkesi ile asilmasi ve her gruba
yonelik farkli araclar uygulanarak, sosyal uyumun gerceklestirilmesi miimkiin

olacaktir.

Tirk siyaseti heniiz sosyal uyum konusu ile alakali bir vizyon ortaya
koyamamustir. Sosyal uyum konusunda gerekli yeterlilige sahip kamu gorevlileri
tarafindan yoOnetilmesi gereken sosyal uyum siireci, siyasi partilerin se¢im sdylemi
yapilamayacak kadar onemli bir konudur. Gegtigimiz se¢imlerden elde ettigimiz
tecriibeler miiltecilik mevzusunun siyasi bir ara¢ olarak giindeme getirildigini ve
miiltecilerin burada olmasinin sonuclarinin siyasi bir sdylem yapilmaya calisildigin
gostermektedir. Bu dogrultuda, gelecek yillar ve siyasi partiler i¢in dnerimiz, insan
haklarini yakindan ilgilendiren bu gibi konularda, miilteciligin siyasi bir malzeme
olarak degil, sosyal uyumun biz vizyon olarak parti programlarina konulmasidir.
Sosyal uyum siirecinin bu sekilde benimsenmesi, bu siireci devletin yiiriittiigii bir siire¢
haline getirebilir. Miilteci sorununa siyaset iistli bir sekilde yaklasilmalidir ¢iinkii
popiilist yaklasimlar kisa vadede prim yapsa dahi uzun vadede toplum yararina

olmayacaktir.
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EKLER

EK 1 - Hak Temelli STK Goriismesi
e Kurulusunuz ne zaman ve nasil kuruldu?

Yaklasik olarak 2014 yilinda kuruldu. Kurulus amacindaki temel niyetimiz
suydu; aslina bakarsaniz ben zaten Suriyeli oldugum i¢in bu meseleye daha dncesinden
temas etmistim. Onun disinda da Suriye’de gergeklesen i¢ savasin burada yasattigi
sonuclar anlaminda belli eksiklikler oldugunu gordiik. Pek ¢ok gé¢ dernegi kuruldu
ama kurulan gd¢ dernekleri genellikle ayni yardimlar yapiyordu. Iste erzak yardima,
giyecek ya bunlarda temel haklar ama insanlarin genel anlamda temel haklarini
bilmedigini fark ettik bu yiizden bizim dernegimizin asil kurulus amaci ayni
yardimdan Ote onlar1 hukuksal olarak bilinglendirmek veya iste sivil toplum
kurulusunun tam da kanunlarin ¢iktig1, cikarillacagi komisyon caligmalarinda etki

edebilecegi noktada olabilme niyeti vardi.
e (alismalar da bu yonde mi devam etti peki?
Calismalar da bu yonde devam etti, bilinglendirme ¢alismalar1 {izerinden.
e O donem de yiiriitiilen bir proje var miydi?

Bu anlamda bir saha galismasi yapildi. Bir rapor hazirlandi ve bu rapor da

komisyona yolland.
e O siireg igerisinde profesyonel calisan var miyd1?

Proje bazinda uzman olarak gegen sosyolog, hukuk¢u, akademisyen ve sosyal

yardimlagma uzmani dedigimiz arkadaglarimizda vardi.
e Maagsl ¢alisan seklinde degildi ama degil mi?

Yok, proje kapsaminda ¢alisiyorlardi, goniillii ¢alistyorlardi.
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e Daha 6nce yani 2014 siirecinden oncede miiltecilerle alakali bir ¢alisma var

miydi?
Bireysel olarak vardi ama dernek bazinda degildi.
e Peki, o siire icerisinde Izmir’de ¢alistiginiz baska kurum var miydi?
(3 kurumdan bahsedilmistir.)
e Siirdiirtilebirligi nasil sagliyordunuz?
Proje lizerinden ve aidatlar {izerinden.
e Calismalar sadece izmir 6zelinde miydi?
Sadece izmir 6zelindeydi.
e izmir’de miiltecilerle ilgili yiiriitiilen calismalarda hangi alanlarda bosluk var?

Izmir’de genel olarak 6zellikle bu Basmane’de ¢ok fazla gdciin oldugu ve
insanlarin sokaklarda yattig1 donemde her sey eksikti. Sonra bu bir sekilde koordine
edildi; daha fazla STK’nin isin i¢ine girmesi ve STK’lar aslinda bu siiregte ¢ok biiyiik
bir smav verdiler ve birbirleriyle koordineli ¢calismay1 ve birbirlerini desteklemeyi
ogrendiler. Bu da Tirkiye’ye getirdigi farkli bir kiiltiir aslinda birbirlerine hangi
noktada destekleyebileceklerini 6grendiler ve dayanismay1 6grendiler, ¢cok fazla ortak
saha ¢aligmas1 yapip dayanisma gergeklestirdiler. Her anlamda bir eksiklik var, bu
eksiklikler noktasinda da maalesef STK’lar her zaman ¢ok etkili olamayabiliyorlar,
biraz ¢ikan sesler veya aslinda gé¢ magdurlarinin da iste miiltecilerin sikayetlerinden

Ote burada yasayan yerel halkin sikayetleri dogrultusunda diizenlemeler oldu.
e Hala caligma yiiriitiillmeyen ama ¢alisilmas1 gereken konular var mi1?
Bence hala hukuk alaninda biiyiik eksiklikler var, bir STK yetisemez buna.
e izmir’de resmi ve gayri resmi miilteci rakamlarini biliyor musunuz?

Tam say1 bilmiyorum. Tahminim su kayitli olan ne kadar bilmiyorum ama rahat
bir 3-4 bin vardir, bilmiyorum yani sallamig olurum. Urla’da bir kamp yaptilar, kdy
gibi bir sey yani hepsini oraya yerlestirdiler. Bir de zaten sosyo-ekonomik durum

olarak ¢ok kétii olduklart icin Izmir’in genellikle iicra yerlerine gidiyorlar.
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e Peki, miiltecilerin izmir’de en biiyiik sorunu nedir?

Hukuki sikintilarin diginda sadece Izmir’le alakali degil, bence Tiirkiye nin
genelinde ¢cogunlugunda olan bir sey toplumla temas etme noktasinda belirli sikintilar
var. Bu iki tarafli bir sey. Yani hem gd¢menlerin yasadiklart magduriyet nedeniyle
hem de evet yani eger bir misafir olarak adlandiriyorsak ve yarin bir giin gideceklerse,

ev sahibinin.
e Su anda calismalarin devam ettigi kitle nasil bir kitle?

Bizim dernegimiz 6zelinde yaptigimiz ¢aligsmalar daha ¢ok kadin ve ¢ocuga
yonelikti. Ciinkii ¢ok fazla, hem bilingli degiller cocuk sahibi olma noktasinda hem de
en biliylik problem Tiirkiye ve Suriye mevzuatinda farkli olarak diizenlenen
evlenmeye, bosanmaya, ayrilmaya ve ¢ocuklarin durumuna iligkin seyler burada iste
Suriye’den dort tane kadinla gelen bir adamin hangi esini burada kaydettirecegi diger
kadinlarin durumunun ne olacagi falan gibi seyler biiyilk magduriyet yaratiyor; bu

noktada bilin¢lendirme.
e izmir’de Basmane disinda calismalarin yogunlastig: baska bolge var mi1?
Kadifekale, Ballikuyu o taraflarda da oldukga fazla sayida Suriyeli var.
e Miiltecilere nasil ulastyorsunuz?

Saha caligmasiyla yani gidip kap1 kap1 dolasiyoruz, muhtardan bilgi aliyoruz

veya diger STK’larin ¢alistig1 arkadaslar tizerinden ulasiyoruz.
e Miiltecilerin de size ulasti§i durumlar oluyor mu?
Tabi.
e Miilteciler size nasil ulastyor peki?

Yine aym sekilde bizim yaptigimiz projelerde temas ettigimiz yerler varsa

oradan yani sey dedim ya STK’lar bu siiregte biiyiik bir destek gordii kendi arasinda.
e Miilteci goniilliiniiz var m1?

Tabi. Ozellikle yer almak istediler bu anlamda da daha fazla verim aliyorduk.

Ciinkii hani etnik bag dolayisiyla daha istekli ve daha goniilliller bir de hakikaten
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terciman problemi yasiyoruz. Bu noktada hem onlar1 daha iyi bilen hem iilke
hikayesini bilen daha iste geleneksel tavirlarin s6z konusu oldugu davranis iligkisinde

Suriyeli birinden yardim almak epey pragmatik.
e Yiliriitiilen ¢alismalarda karsilastiginiz sorunlar nelerdir?

Genel olarak insanlarin higbir sey bilmedigini, ¢ok biiyiik ayrimcilik yapildigini
her anlamda siddete ugradiklarini hem so6zli hem fiziki siddete ugradiklarini en temel
nihayetinden insan olmaktan kaynakli olarak sahip oldugumuz haklarin
gerceklesmedigini goriiyoruz. Bunun igerisinde egitim, saglik, barinma, 6zgiir seyahat

etme.
e Calisanlariizin gég ile ilgili bilgi diizeyi ne durumda?

Biz Oncesince egitici egitmenligi gibi bir ¢alisma yapiyoruz; sahaya hazirlamak
icin. Hem dogru dili kullanmak hem bilinglendirmek i¢in hem de hizli pratik ¢oziime

ulasabilmek icin onlar1 zaten bir uzman diizeyine getiriyoruz.
e Miiltecilerle nasil anlagiyorsunuz?
Tercliman esliginde anlasiyoruz.
e Iletisimde sorun yasandig1 oluyor mu?

Tabi, soyle ¢ogu mesela yardim alan insanlar oluyor ama hala yani verilen adi
yardim olsa da belli temel ihtiya¢larini hala karsilayamamis insanlar var. Konusmak
istemiyorlar ¢ilinkii sahip olduklar1 yardimdan da olacaklarimi diislintiyorlar. Ciinki
Suriye’de cok biiyiik bir muhaberat kiiltiirii hakim yani halk icerisinden birbirini
gammazlamak s6z konusu; ayni durumun Tirkiye ’yede de yasanabilecegini

diisiiniiyorlar.
e Miiltecilerin size bakis1 nasil?

[k 6nce tabi ki bizim de bir muhaberat oldugumuzu, devlet yanlis1 miyiz, neyiz,
bizi de slizmeye calisiyorlar, sonra samimiyetimize yardimci olmak istemedeki
niyetimizi anlayinca daha acik davraniyorlar ama biz onlara gidip bilinglendirme

caligmas1 yaptigimizda her birinin beklentisi bizden ayni bir yardim oluyor;

129



battaniyem yok diyor, cocugumun ayakkabis1 yok diyor bizden bunu bekliyorlar veya

bazen, ¢ogu zaman da hatta parali olarak goriismek istiyorlar.
e Miiltecilerin size ilettigi en biiyilik sorun nedir?

En biiytik sorun yani her anlamda yani bunlar zaten bizim tespit ettigimiz seyler
barinma anlaminda biiyiik sorunlar1 var, ¢alisma anlaminda biiyiik sorunlari var,
egitim anlaminda biiyiik sorunlar1 var yani temel ihtiyaglara ulasamama, bir rekabet

halince ulasamama gibi problemleri var.
e Miiltecilerle ¢alisirken iletisimde oldugunuz diger kurumlar nelerdir?

Biz genellikle AB Uyum Projesi igerisinde fon bazinda aldik ama Izmir’de

sadece bilgi alabilmek anlamimda Gog Idaresi.
e Miiltecilerin kendi aralarinda bir dayanisma gozlemlediniz mi?

Miilteciler kendi arasinda dayanisiyorlar. Dayanismak zorundalar, ¢ilinkii mesela
Izmir’in en bilyiik problemlerinden bir tanesi Kadifekale’de yasayan Kiirtlerle, beyaz
Tiirklerin temas sorunuyken Suriyelilerin gelmesiyle birlikte Kiirtlerin sikayet ettigi

her seyi Suriyelilere yaptigini gordiik.

e Kendi aralarinda kurduklar1 dayanismanin sonucu olarak olusan herhangi bir

platform var m1?

Suriyelilerle Dayanisma Dernegi diye bir sey var, onun disinda kendi aralarinda
olusturduklart dernekler de var, mesela WAHA dernegi var, bildigim kadariyla iste
Kiirt Suriyelilere yardimci olan veya digerlerine. Bir de kendi aralarinda bir Facebook
gruplar1 var, kim nerede nasil bir sonug elde ettiyse onu orada paylasiyor; Kilis’te bu

¢ok yaygin onu biliyorum mesela.
e Miiltecilerin kendi aralarinda catistiklar1 konular var m1?

Tabi ki, 6zellikle iste yasanan i¢ karisikligin kimler tarafindan oldugu, Esadg¢ilar
mi diger taraftakiler mi ve bir sekilde de Suriye ile temaslarin siirdiiren insanlar var,
ve oraya gittikleri zaman fislenmek ve oradaki mal varliklarindan olmak istemedikleri

icin burada bir aperatif tavir sergilemek zorunda kaliyorlar.

e Izmir genelinde yerlestikleri yerler neresi?
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Daha sosyo-ekonomik durumun diisiik oldugu bolgeler.
e Suriye’de hangi sehirlerden geliyorlar?

Savasin oldugu her yerden geliyorlar. Yani Sam’dan gelen ¢ok az insan var eger

muhalif degilse yani muhalifse mutlaka Sam’dan da gelen olabiliyor.
e Konusurken tercih ettikleri dil nedir?

Arapca. Ingilizce de tercih ediliyor ciinkii Suriye dnceden Fransiz somiiriisii
altinda oldugu i¢in Fransizcada Ingilizcede okullardan zorunlu olarak 6gretilen diller.
Bizim Tiirkiye’de olan gibi ama hani Tiirkiye’de ki Ingilizce 6grenmek seklinden

farkli.

e Miilteciler arasindaki farkliliklar kendi aralarinda bir ¢atismaya neden oluyor

mu?

Yok, olmuyor ¢iinkii Suriye’de ¢ok kozmopolit bir yer Ermenilerin, Yezidilerin,
Yezidi niifusu ¢ok fazladir mesela Suriye’de, Alevilerin ki Bessar Esad yani %18’lik
bir kitlenin temsilcisiyken bugiine kadar sikintisiz bir sekilde yonetim gergeklesti hadi
Hafiz Esad donemini askeri bir donemdi darbeydi diye nitelendirilelim ama Begssar

Esad ile ilgili belli bir sikint1 yoktu agikg¢asi; ciddi bir sikint1 yoktu yani dyle diyelim.
e Isbirligi yaptigimz STK lar kimledir?

Isbirligi yaptigimiz STK ’lar anlaminda da bu anlamda eger niyetimiz eger insan

haklar lizerine ¢aligmaksa kimsenin bu konuda bir serhi yok.
e Uyesi oldugunuz platform var mi?
Yok.
e STK’lar arasinda ne tiir problemler yasaniyor?

Izmir genelinde soyle, her ne kadar belli bir noktada dayanisma saglansa da
koordinasyon ¢ok iyi saglanamiyor. Bu ama sadece go¢ alaninda calisan degil biitiin
STK’lara iliskin bir problem. Onun disinda belki ortaklasa bir ¢alisma yiiriitiip STK
olma amacini gercgeklestirme noktasinda biraz etkisiz hale geliyoruz ama bunun tam

olarak nedeninin STK’larin kendi ¢aligmalarindan m1 yoksa devletin STK’y1 koydugu
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yerden mi kaynakli oldugunu bilmiyorum. Ciinkii biliyorsunuz STK’lar hani
milletvekilleri var mecliste bizim taleplerimizi dile getiren insanlar ve
milletvekillerinin her noktaya yetisemedigi alanda bu toplumsal gosteriler, sivil
toplum kuruluslar1 aslinda meclise aslinda bir isaret eder problem oldugunu, bir sibop

gorevi goriir. Bu noktada yani STK’larin etkili bir sibop oldugunu diistinmiiyorum.
e Uluslararas1 STK’larin varlig ile ilgili ne diistiniiyorsunuz?

Uluslararas1 STK’lar ¢cok fazla domine ediyorlar ve uluslararast STK’lar politik
goriiliiyorlar. Ornegin yakin zaman 6nce ABD fonlu STK ’larm varligi, lagvedildi yani
kisitland1 ¢alismalart ve paralarinin oldugu bankalardan bankalar o paralarini

cekmelerini istediler, yakin bir zaman 6nce.
e (GOniillii ya da ¢alisan bulma konusunda bir sikintiniz oldu mu?

Soyle yani tabi ki issizlik her yerde mevcut o ylizden goniillii bulma noktasinda

sikintimiz var.

e Izmir’de miiltecilerle ¢alisan STKlar arasinda bir rekabet s6z konusu mu?
Yok.

e Calismalarinizla alakal1 kanuni bir diizenleme var mi1?
Dernekler kanununa tabiyiz, ona uygun olarak calismalarimiz yiiriitiiyoruz.

e Mevcut kanunlarla alakal1 bir sikint1 yagiyor musunuz?
Cok fazla biirokratik sey var.

e izmir’deki her STK bu kanunlara uygun calistyor mu?

Uymak zorundayiz. Eger gergekten politik bir durus sergiliyorsaniz ve sibop
olma gorevini iyi yerine getiriyorsaniz ekstra 6zen gostermeniz gerekir, bunu da goze

aliyor zaten STKlar.
e Kanuni diizenlemelerin olumlu bir tarafi var m1 STK’lar agisindan?
Belki raporlama olabilir.

e Devletin miiltecilerle alakali ¢calismalar1 hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?
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Devletin miiltecilerle ilgili caligmalar1 yetersiz, eksik, tam kaynakli degil,
bolgesel bazli. Sorunu ¢dzen degil, sorunu hafifleten, uzun vadede ¢6zliim {liretmeyen,
kisa vadede ¢6ziim odakli daha ¢ikarci, ¢ikar politikasi anlaminda hareket eden, somut
problemi ortadan kaldirmayan tali sikintilar1 hafifleten ama somut problem ortadan

kalkmadig1 i¢inde sorunun devamini saglayan politikalar izledigini diisliniiyorum.

e Devletin STK’larin isini kolaylastirma yoniindeki rolii hakkinda ne

diistiniiyorsunuz?

STK’larla daha fazla isbirligi i¢inde olabilir ¢iinkii biz sahay1 onlardan daha iyi
biliyoruz. Teorik ve pratik tartismasi i¢inde teorik tartismayr sadece kanunlar ve
uluslararasi anlagmalar iizerinden gerceklestirilip somuta temas etmediginiz o kanun

oraya uymaz yani. Tipki sapka kanununun ¢ikip da bu halkin uygulayamamasi gibi.
e Miiltecilerle ¢alisirken kendinizi giivende hissediyor musunuz?

[Ik bir tamsma aninda Tiirkiye’ye karsi yaklasimlarmin ne oldugunu bilip
bilmedigimiz i¢in biraz bir tedirginlik oluyor ama onun disinda higbir sey yok yani

¢linkii zaten ¢ok magdurlar ve ne kadar magdur olabilirler.
e Devletin STK’larla iligkisini tarafsiz buluyor musunuz?
Hay1ir bulmuyorum.
e Devletin uluslararasi fon saglamadaki rolii hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

Politik olarak izledigi iliskilere dayali olarak bunlari sinirlandirtyor. Orada
oncelik insan haklar1 degil, daha ulus devlet politikasinin gerektirdigi arglimanlar

oluyor.
e Devletin miiltecilere yaklagimi nasil?

AB odakli, AB’nin rotasina, AB’nin izledigi stratejiye uygun olarak degisen ve

sekillenen bir sey.

e Miiltecilerin devlete bakisi nasil?
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Miilteciler biraz minnettar hissediyorlar kendilerini ¢iinkii en azindan kapilarini
act1 diyorlar ve bilingli degiller, siikiir bu minnet duygusu bilingli olmamaktan

kaynaklaniyor.
e Miiltecilerle ilgili yapilan galismalar yeterli mi?
Hayir.
e Miiltecilerin ‘sosyal uyumu’ denilince akliniza ilk ne geliyor?

Birazcik daha iste bu sinifsal ayriliklarin, etnisite ayrimciliginin ortadan kalktigi

ve seffaf bir iletilisimin kurulabildigi bir sey anliyorum.
e Miiltecilerin sosyal uyumu ile ilgili bir ¢aligmaya rasgeldiniz mi?

Bizim bir ¢alismamiz vardi, proje bazinda kaldi, yeterli ¢alisan bulamadik,
miinazara dernegiyle, zorunlu goce maruz kalmis cocuklarin ailelerine miinazara
yoluyla diyalog egitimi diye bu da tam olarak cocugun ya da ¢ocuklara yonelik bir
seydi. Cocugun sokakta yasadigi catismayi nasil absorbe edebilecegi ve nasil empati
kurabilecegi ve iletisimi nasil saglayabilecegi lizerindendi, giizel fonlu bir ¢calismaydi

ama yeteri kadar, 5 farkl sehirde olacakti; yeteri kadar goniillii bulamadik.

e STK’larin sosyal uyumu saglama konusunda bir rolii oldugunu diisliniiyor

musunuz?

Cok etkili ¢linkii sahaya direk temas ediyorlar. Mutlaka sahaya temas edilmesi
lazim, sahaya temas edip bolgesel olarak farkliliklar var iletisimle alakali, her bdlgenin
her yorenin hatta ve belki de her mahallenin dinamiklerini géz 6niinde bulundurarak
bir caligma yapmak lazim ¢iinkii Kilis’te gerceklesen bir sosyal uyum calismasiyla
Izmir’de gerceklesen bir sosyal uyum ¢alismasi ayni dinamiklere bagl degil. Baz1

yerlerde ahlaki kriterler, bazi yerlerde etnisite farklilik gosterebiliyor.
e Yerel yonetimleri miiltecilerle alakali siirecin neresinde goriiyorsunuz?

Yerel yonetimler ¢ok onemli, belediyeler mesela yapilanla igerisince mikro
temsil eden yiizleri. Hangi partiden oldugundan bagimsiz olarak. Aslinda tespit
ettikleri ¢ok fazla magduriyet s6z konusu. Ama orada da bir hiyerarsi var dncelik

yurttaglara yonelik.
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e Sahada yerel yonetimlerin herhangi bir ¢alismasina denk geldiniz mi?

Toplum merkezleri var, toplum merkezi olusturuldugunu biliyorum. Mesela o
toplum merkezi icerisinde bir katinin kadinlarin daha sosyallestigini bir katinda
cocuklarin 6devlerini yaptigini, bir katinda ¢ocuklarin oyun oynadigini boyle toplum
merkezleri oldugunu, kendi i¢lerinde de dayanismay1 saglayabilmek i¢in ¢aligmalar

yiirtitiildiglini biliyorum.
e Yerel yonetimlerin STK larla ilgili bir iletisim ag1 var m1?
Duymadim.
e Miilteciler yerel yonetimlerle iliski kuruyorlar mi1?

Kaymakamdan gidip yardim alirsin edersin falan onu duyuyorlar, kapilarini

caldiklarimi biliyorum.

e Su anda miilteciler i¢in mevcut olan yardim koordinasyon sisteminin yeterli

oldugunu diisiiniiyor musunuz?

Hayir diistinmiiyorum. AFAM, ASAM yani bunlar hani genellikle daha etkili

seyler ama onlarinda kaynaklar1 kisitli oldugu i¢in etkili degil.
e Kaynak kisithilig1?

Ciinkii devletin iistlenmesi gereken bir rolii STK’lara yikarsaniz STK’lar orada

etkili olmaz.
e Peki, nasil bir yap1 kurulmasi gerekiyor?

Isbirligi icerisinde, yerel yonetimler, STK lar ve hiikiimet baglaminda, tam da

sorularin sordugu gibi.
e Miiltecilerin topluma entegrasyonu ile ilgili ne diistiniiyorsunuz?

Soyle yani her seyden Once dil bariyerinin asilmasi lazim. Biitiin aslinda
problemlerin en basi orada gergeklesiyor. Dil bariyeri eger asilirsa uyum saglanacaktir;

dil 6grenmesi lazim.

e QGeri gonderme merkezlerindeki sikintilar hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?
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Tiirkiye’nin imzaladig1 uluslararasi anlagmalar geregi geri gdnderme yasagi
dedigimiz bir sey var. Eger iade edilecegi lilkede siddet gorecegi, can kastinin
yasanabilecegi barizse geri gonderemezsiniz. Ama durum boyle olmuyor; ¢ok biiyiik
bir bosluk var, bu da suna iliskin; adli siirecte bir kisinin yasadigi herhangi bir
sorusturma bazen magduriyet bile idari siiregte sikint1 yasatiyor. Hakkinda bir hiikiim
kurulmamis olsa bile genel kamu ahlakini kamu giivenligini tehdit etmek maddesinden
insanlar1 siir dis1 etmek iizere geri gonderme merkezlerine gotiiriiyorlar, haklarinda
idari gozetim karar1 alip 6 ay siireci ve sonra bir 6 ay daha uzatma hakkiyla birlikte
sinir dis1 etme karar1 aliyorlar. Onceden idari dava agmak siirece iliskin bunu
durduruyordu ama en son yayinlanan 687 olmasi lazim KHK ile idari dava agmak
stireci durdurmuyor. Bu nedenle de biz de sdyle bir yol bulduk: Anayasa Mahkemesine
bagvuruyoruz, Anayasa Mahkemesine bireysel bagvuru yapmanin sartlarindan bir
tanesi etkin i¢i hukuk yollarini titketmek ya da bagvuracaginiz i¢ hukuk yolu faydasizsa
Anayasa Mahkemesine basvurabileceginiz i¢in son donemde Anayasa Mahkemesi bu
basvurulart1 kabul etmeye basladi ve bende pek c¢ok miivekkilime Anayasa

Mahkemesinden sinir dis1 edilme karar1 durdurulmasi kararini bu sekilde aliyorum.
e Peki, geri gonderme karar1 durdurulsa bile yine o merkezlerde mi kaliyor?

Evet, idari gdzetimi durduran bir sey degil, idari gozetimi durduran sey sulh ceza
hakimligine bagvurmak lazim, su¢ ceza hakimligi de idari bir pozisyon alip adli bir

vakayi aslinda idari bir siiregten degerlendiriyor.
e Eklemek istediginiz bir sey var m1?

Soyle, 6zellikle geri gonderme merkezinde olan insanlarin durumu fecaat. Geri
gonderme merkezleri hapishanelerden ¢ok daha kotii yerler. Temel haklarin, sosyal
haklarin hicbirinin gerceklesmedigi, bildiginiz insanlara iskence edilen, kimsenin
sesini duyamadigr tipki hapishaneler gibi dagin basinda, avukattan uzak, aile
goriisiiniin tamamen keyfiyete bagli oldugu ve insanlara zorla tek bir yollar1 var geri
gondermenin gerceklesebilmesi i¢in; goniilli olarak imza almalari: ‘ben gitmek
istemiyorum, iade olmak istiyorum’ dedikleri zaman oluyorlar ve bu imzay1 alana
kadar elinden geleni yapiyorlar. Bunlar belgeli, benim uydurdugum seyler degil;
raporlamalarda mevcut olan seyler. Insanlar1 bir sekilde buradan gondertmeye

calistyorlar ve insanlar burada yasadiklart magduriyet ne kadar biiyiik bir magduriyet
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diisiiniin ki gidecegi iilkede oliimle karsi karsiya kalsalar da ve bir daha Tiirkiye’ye
girmeleri miimkiin olmasa bile bunu imzaliyorlar. Ciinkii sinir dist edildigi zaman
hakkinizda bir tahdit kodu gergeklestiriyor, ve belli stire ile 1 y1l, 5 y1l arasinda degisen
siire ile Tirkiye’ye giriginiz yasaklaniyor. Bu bildiginiz insanlar1 kisir bir seye
atmaktan Gte bir sey degil, haklarinda yapilmis bir yargilama yok, verilmis bir hiikiim
yok ama siz kamu giivenligini tehdit etmek degerlendirmesiyle sinir dis1 ediyorsunuz;
neye dayanarak bu degerlendirmeyi yaptiniz hangi muhakeme, karsi tarafa neyi
sordunuz, asla bir adil yargilanma s6z konusu degil, hukuki dinlenilme hakkinin

ayaklar altina alindigi bir durum s6z konusu.
e Bunun disinda hukuki sikintilar1 neler miiltecilerin?

En biiyiik hukuki sikint1 bence bu geri gonderme merkezlerinde yasanan seyler,
orasi resmen bir tiyatro ve bu alanda calisan avukat sayisi ¢cok az, dolayisiyla etkili bir
yontem yok yani 3-5 avukatla da donebilecek bir sey degil, bizlerde baski goriiyoruz
tabi bu arada, ¢alistigimiz dosyalar anlaminda da ‘ooo ISID, 000 el Nusra, aaa su’ yani

calistigimiz miivekkillerimizle iliskilendirilip itibarsizlastirilmaya ¢alisiyoruz.
e OHAL doénemi de bunu biraz etkiledi mi?

Tabi ki, OHAL doéneminde ¢ikan KHK’larla zaten bu tiir, iste mesela idari
davaya bagvurmak siireci durdurmaz, fecaat, yani herhangi bir kontrol

mekanizmasinin da ortadan kaldiriyorsunuz.
e Son olarak eklemek istediginiz bir sey var mi1?

Tiirkiye’nin biiyiik bir sinavi. Su ana kadar smifi gectigini sdyleyemem, ¢ok
biiylik magduriyetler devam ediyor. Hala milliyetci reflekslerle yaklasip, yurttas olma
bilincinin disinda hareket ettigimizde sunu fark etmek lazim yani bu ¢ocuklar burada
kalacaklar, gitmeyecekler. Ve bunlar bizim yeni neslimiz olacak o yiizden onlar1 bir
sekilde kazanmamiz lazim, bu her agidan 6nemli hem kriminal anlamda hem sosyo-
ekonomik anlamda hem de kamu giivenligi ya da kamu huzurunun saglanabilmesi i¢in
bir entegrasyon durumunun olmasi lazim. Bu miiltecilerle alakali degil, hiikiimet

politikalariyla alakali problem.

EK 2 — Hak Temelli STK Goriismesi
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e [...] ne zaman kuruldu?

1986 yilinda kuruldu.
e Kurulus amaci neydi?

12 Eyliil’den sonra 6zellikle cezaevlerinde yasanan hak ihlalleri, cezaevleri
disinda yaratilan bir sey vardi, aslinda yar1 agik cezaevi haline getirilmisti iilke,
insanlarin gidecek bir yerleri yoktu, sorunlarini anlatacak bir yerleri yoktu ve
sorunlarini paylasacaklar1 bir yer yoktu ve o anlamda bu ihtiyagtan dogdu ve insan
haklar1 dernegi kuruldu, o giinden beridir 6zellikle hak ihlalleri ile ilgilenip raporlama
yapiyor, bagvurular aliyor bu yaptigi raporlari iste uluslararasi mekanizmalarla, insan

haklar1 mekanizmalariyla, ulusal kamuoyuyla, demokratik kitlelerle, drgiitleriyle falan

paylasiyor.
¢ Bunun disinda bagka yaptiginiz ¢alismalariniz var m1?

Komisyonlarimiz  var, 0Ozellikle cezaevi komisyonumuz var, miilteci
komisyonumuz var, ekoloji komisyonumuz, kadin komisyonumuz, g¢ocuk
komisyonumuz, geng¢lik komisyonumuz var, kayip komisyonumuz var iste daha once
faili mechule giden insanlarla ilgili, bunlar kendi aralarinda, kendilerine 6zgiin
calismalarini yaparlar. 15 giinde bir, ayda bir, haftada bir eylemler diizenlerler, basin
aciklamasi ya da basin bildirisi seklinde falan kurumlar es uyum igerisinde ¢alisirlar
ve yaklasik [...] Tiirkiye genelinde hemen bir¢ok yerde orgiitliiyliz. Uluslararasi
mekanizmalarla iligkilerimiz var, orada da yonetimdeyiz [...] tyeliklerimiz var.
Birinde temsilciligimiz, birinde de genel sekreter yardimciligimiz var. Bunlar diinya

capinda 6nemli kuruluslar. Tiirkiye’yi temsilen orada bulunuyoruz.
e Dernekte calisan profesyonel var m1?

Yok, en dnemli seyimiz gonilliiliik esasina gore calisiriz. Yani hicbir licret
almay1z ayn1 zamanda aidat 6deriz, aidatimiz da ¢ok semboliktir, ayda 5 lira, herkesin
Odeyebilecegi tarzdadir, onunla kiramizi, muhtelif giderlerimizi 6deriz, kesinlikle

kimse maas almaz, para almaz, goniilliilik temelindedir.

e Suriyeli miilteciler iilkeye giris yapmadan 6nce de sizin miiltecilerle ilgili bir

calismaniz var miydi?
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Tabi tabi bizim zaten bir miilteci komisyonumuz vardi, genel merkez diizeyinde
miilteci komisyonumuz var, merkez vyiirlitme {iyelerinden olusuyor, ayrica
subelerimizde de komisyonlarimiz var, ben [...] , hem subedeki caligmalar

yiiriitilyorum hem de genel merkez diizeyindeki miilteci ¢alismalarini yiiriitiiyorum.
e Miiltecilerle alakali ne tiir calismalar yapiyorsunuz?

Simdi ilk etapta iste raporlama c¢alismas1 vardi, ¢alistaylar falan diizenliyorduk
iilkenin ¢esitli yerlerinde falan, bununla ilgili iste miiltecilerin sorunlarini, 6zellikle
geri gonderme merkezlerindeki sorunlarini, 6zellikle sahada yasanan sorunlari
raporlama yoluyla devletle paylasiyorduk. Mesela Suriyeliler gelemden 6nce devletin
bir go¢ politikasi yoktu, miilteci politikasi yoktu, az sayida denilebilecek bir politika
vardi. Iste Iran’dan, Afganistan’dan, Pakistan’dan gelen miilteciler vardi. AFAD
bakiyordu. Devlet kademesinde gesitli goriismelerimiz oldu, daha 6nce Biilent Aring
bakiyordu ondan sonra Numan Kurtulmus sorumluydu, onunla falan gériigmelerimiz
oldu. Goriis ve Onerilerimizi sunduk, Tiirkiye’nin bir miilteci ve gd¢ politikasinin
olmasi gerektigini, AFAD’in bunu karsilamadigini, isleyis olarak ¢iinkii miifredati
buna uygun degildi, calisma prensipleri buna uygun degildi, AFAD yardim
kurulusuydu. Bununla ilgili bir gd¢ politikas1 olusturuldu, Gog¢ Idaresi Genel
Miidiirligii kuruldu, zaman zaman yine diislincelerimizi belirttik ¢iinkii profesyonel
calisan insan sayisi azdi, bu ise yabanciydi. Yeni yeni oturmaya bagladi. Zaman zaman
yine goriiglerimizi sunuyoruz. Bu 6neriler sonrasinda yeniden yapilandirma hizlaniyor

yani.
e STK’larn goriisleri devlet tarafindan dikkate alintyor mu?

Dikkate aliniyor yani su Suriye’den 3,5-4 milyon insan gelince hepimiz
bocaladik. Ne yapacagimizi sasirdik ¢linkii hi¢birimizin bu gocii karsilayacak bilgisi
yoktu. Bu anlamda biz ihtiyagtan dogduk, zaten orgiitliiliik ihtiyagtan dogar. Biraz Gyle
bir sekillenme oldu, ister istemez bir araya gelmek durumunda kaldik. Eger sahada
STK’lar gercekten Suriye’den gelen gogle ilgili ¢alismalar yapmasaydi, devletin
kaldirabilecegi bir yiik degildi. Ciinkii personel yoktu, bu konuda profesyonellesmis
kimse yoktu, ister istemez devlet STK’lar1 dikkate almak durumunda kaldi ¢iinkii
sahada calisan kimse yoktu. Zaman zaman bir araya geldik ve goriismelerimizi ilettik

ve bu goriislerimizin neticesinde bir takim ¢aligmalar yaptik.
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e Izmir’de basla miiltecilerle ¢alisan ve sizin iletisimde oldugunuz kurum ya

kurulus var mi1?

(3 kurumdan bahsedilmistir.) En cok [...] ile iletisimimiz var ama c¢linkii
miilteciler geldikten sonra kurulan bir dernekti, sahada ciddi ¢calismalar yapti, saglik
taramas1 yapti, yaklasik 200.000 kisiye temas etti. Onlarin hem yardimer saglik
personeli vardi hem doktoralari vardi, bunlarla saglik taramasi yapti. Mesela kadinlarla
ilgili caligmalar yapti, gerek tedavi gerek ilag, ¢ocuklarla ve diger hastalarla ilgili
caligmalar yapti. Yardim gotiirdii; giysi ve yiyecek gibi. Onlarda goniillii ¢alisan
kurumlards, higbirisi de devletten bir kurus almadi bizim gibi. Sadece aidat ve bagisla

devam ettiler.
e STK’lar genellikle bu sekilde mi siirdiiriiyor peki? Aidat ve bagisla?

Tabi tabi. STK lar bu sekilde siirdiiriiyor. Hatta biz vergi veriyoruz, bakin vergi
levhamiz orada. Yani su anda sirket gibi goziikiiyoruz, hicbir gelirimiz yok ve
tiyelerimizden topladigimiz 5 liralardan dolay1r vergi veriyoruz. Danimarka
Biiyiikelgisi geldi, [...] Levhayi goriince hemen dikkatini ¢ekti, hemen sordu siz maas
aliyor musunuz diye, biz de goniilli calistigimizi belirttik, devlet size 6denek
ayirmiyor mu diye sordu hemen, bizde Oyle bir sey yok dedik bizde, kendisi
Danimarka’da sistemin nasil isledigini anlatti, devletin STK’lara 6denek ayirdigini ve
bu fonu sans oyunlarindan sagladiklarini anlatti. Yani bizim bdyle bir durumumuz var.
Stopaj 6diiyoruz hatta stopaj bizi ¢cok zorluyor zaten kiray1r 6demekte zorlaniyoruz.
Bunun disinda sahada ¢alisma yiiriitliyoruz, sahada insanlara temas ediyoruz. Sadece
miilteci anlaminda degil tabi cezaevinde yasanan hak ihlalleri, sokakta yasanan hak
ihlalleri olsun, kadin cinayetleri olsun, kadina yonelik siddet, cinsen istismar,
cocuklara yonelik siddet, is cinayetleri, son 15 yilda 20.000’e yakin insan hayatini
kaybetti, ekoloji ¢aligmalar1 var. Sistem kendi rantin1 ylikseltmek i¢in ¢evreyi pek

Onemsemiyor.
e Bu dogrultuda Izmir’de ¢alisilmaya bekleyen cok fazla sey var demek ki?

Tabi biz sadece hak ihlallerinden dolay1 degil bir¢ok alanda bagvuru aliyoruz,
kadina siddet, bize basvuruyorlar, biz onlar1 kadin siginma merkezlerine

yonlendiriyoruz, en azindan koruma altina aliniyorlar. Ozellikle kadmlar bagvuruyor,
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baroyla birlikte calismalarimiz var. insan haklarini temel aldigimiz i¢in ¢evrede bunun
bir parcasi, siddet bir parcasi, kotli muamele ve darp, en dnemlilerinden birisi 6zel
giivenlikler, yani resmen teror estiriyorlar. Yani bir sey soramiyorsunuz, emniyet ile
en azindan iletisim kurabiliyorsunuz, bunlarla iletisim kurmamiz miimkiin degil.
Hastanelerde durumlar daha kotii, ozellikle miiltecilerle alakali. Cigli devlet
hastanesine kisisel bir nedenden dolay1 gitmistim, adam getirmis ¢ocugunu, ¢ocuk
siirekli agliyor, adam dil bilmedigi i¢in iletisim kuramiyor en sonunda adam ¢ocugu
yere ¢ald1. Ondan sonra biz yardima gittik, adam derdini Kiirtge anlatmaya baslayinca
biz hemen yardimc1 olduk. Oradaki giivenlik¢i sadece git orada bekle diyor. Yani maas
aliyor insanlara hizmet etmek i¢in orda ama yapmiyor iste. Tiirkiye gibi bir {ilkede
ozellikle son zamanlarda gergekten miithis derecede hak ihlalleri var, gergekten her
alanda hak ihlalleri var. Yani bunlar neden var? Bu iilkede cezasizlik kiiltiirii var.
Herhangi bir durumda hak ihlali yasandigi zaman, savciliga basvuru yapildiginda
gecistiriliyor, kovusturmaya yer yoktur denilerek gecistiriliyor. Cezasizlik bir iilkede
oldugu zaman adalet yipranmis oluyor, adalet bittigi zaman her sey biter. Bu anlamda
insanlarin sikintilart bize yansiyor. Ve bizde basin agiklamalariyla ya da ulusal ve
uluslararas1 mekanizmalar1 devreye sokarak bu gibi seyleri dile getiriyoruz. Maalesef

Tirkiye’deki cezasizlik kiiltiirii bizim elimizi kolumuzu bagliyor.
e Izmir’de ne kadar miilteci var?

Yani resmi rakamlara gore 100.000 kisi goriiniiyor ama izmir’de 400.000’in
lizerinde miilteci var. Yani Izmir ve ¢evresi, kdyleri ¢iinkii bircogu tarimda calisiyor.
Fakat aldigimiz son seye gore bir kismi1 Avrupa’ya gegcti bir kismi geri dondii. Su an

icin 220-230 bin civarinda diye biliniyor.
e Miiltecilerin Izmir’deki en biiyiik sorunu nedir?

Ik geldiklerinde Isikkent’te ayakkabicilar sitesinde calistyorlardi. Oradaki
igverenler miiltecilerin ¢aresizliginden yararlanarak onlari ¢ok ucuz fiyatlara ¢aligtirdi.
Orada yiiriiyiisler yapildi, sikintilar oldu. Biz araya girdik, araya girmesek ¢ok ciddi
sikintilar yasanacakti. Ciinkii isveren miiltecilerle digerlerini kars1 karsiya getiriyor
yani bak iste bunlar bu paraya ¢alisiyor siz neden ¢alismiyorsunuz gibisinden. Yani
biz dedik ki bu insanlar zaten caresizlikten buraya gelmis yani bunlara karinlarini

doyuracak para verseniz dahi bu insanlar ¢aligirlar. Zamanla onlar1 bir araya getirdik,
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hak ihlallerinin ciddi boyutlara ulasmasin1 engelledik. Insaatta buna benzer seyler
yasand1 ama en fazla tekstil ve deri, ayakkabicilik sektdriinde yasandi. Simdi biraz
daha oturmus durumda ciinkii giden gitti, kalan kaldx. Iste her ailede birkag tane ¢ocuk
var, onlar ¢alistyor kimi ingaatta kimi tekstilde, ayakkabicilikta, hizmet sektoriinde
calisan var, bulasik¢r olarak. En ¢okta tarim sektoriinde calistyorlar. Ozellikle Foga,
Menemen, Kiraz, Torbali, Tire, Bayindir. Zaman zaman burada kalanlar portakal
zamani Antalya’ya, Mersin’e, pamuk toplama zamaninda Adana’ya. Bdyle bir transfer
durumu da var yani. Ilk geldiklerinde ¢ok kétii evlerde kalmak durumunda kaldilar,
yani biz bir eve gittik yardim etmek i¢in 2 ton ¢Op ¢ikardik ve boyadik ancak o sekilde
baslarin1 sokacak bir yer haline geldi. Yani baglarda siddete ¢ok agiklardi, koti
muameleye maruz kalabilirlerdi. Tiirkiye’de kimsenin konusmadigi bir durum var:
16.500 tane cocuk kayip. Bu hep gormezden geliniyor, tabi bunlar tespit degil
duyumdur ama kimlerinin organ mafyasina kimilerinin fuhus mafyasina, kimilerinin
dilendirilmek i¢in kagirildigr sdyleniyor. Bunun disinda ayrica ¢ocuk gelinler, 10
nifus geliyor iste onlar1 kurtarmak i¢in 1-2 tanesini feda edebiliyor. Onlar iste
kendisinden yasca biiyliklerine para karsilifi verip, digerlerinin hayatim
kurtarabiliyor. Birebir gériismelerimiz var, boyle hayat hikayeleri var, yani Tiirkiye’de
ciddi bir rakamdim 30.000 civar1 boyle bir evlilik s6z konusu. Ikinci es olarak ve dyle
arastirmalarimizda sadece bekardir gitmis evlenis ya da yaslidir ikinci es almig degil,
bunun igerisinde sanayici, doktor, isadamu, eczac, avukat var. Ozellikle Hatay, Antep,
Urfa, Kilis bolgesinde. Ikinci ev tutmus, esinin bile haberi yok, orada onunla yasiyor,
yani bu durum ahlaki bir dramda getirdi. Biz STK’lar olarak hi¢bir miilteci kampina
giremiyoruz, hatta bir ¢alistayda birisi Diinya Niifus Fonundan bir arkadas, doktor
kendisi, biz giremiyoruz ama ikinci es almaya gidenler girebiliyor dedi. Isin icinde
jandarma var, gilivenlik sorumlusu var ve orada bir para akisi doniiyor. O para
akisindan onlarda nemalaniyor. Gidiyor kadin begeniyor, alip gotiiriiyor. Ciddi
iddialar var. Simdi STK’lara agik olmadigi zaman belki de iddiadir abartidir,
bilemiyorsunuz, kamuya acgik olsa STK’lara agik olsa, bu sunu getiriyor, yani bir yerde

miinferit bir sey varsa siz onun iizerine giderseniz o orada siiriimlenir.

e Miiltecilere nasil ulasiyorsunuz?

142



Simdi biz sadece burada c¢alisma yapmiyoruz, genel merkez iizerinden ¢alisma
yaptigimiz i¢in, bolgede calismalar yaptik, 7 ilde. Orada STK’larin olusturduklar
kamplara gittik. Belediyelerin, bolgedeki demokratik kitle Orgiitlerinin, ticaret
odalarinin  falan iste Diyarbakir, Urfa-Suru¢ bolgesinde STK’lar yardim
koordinasyonu olusturmustu. Bunun igerisinde barosundan tut tabip odasina kadar
[...] zaten mutlaka vardi. Ciinkii insan1 duyarlilik, farkindalik yaratmak adina. Biz 7
yerde 36 kamp1 dolastik; incelemelerde bulunduk. 6 tane Ezidi kampini dolastik, orada
incelemelerde bulunduk. Ezidi kamplarinda kalan insanlar tam olarak STK’larin
yardimina ihtiya¢ duyuyordu, ¢linkii devletin onlara yonelik bir politikasi yok. Sadece
iste Suriye’den gelenlerle ilgili Bakanlar Kurulu karartyla hastanelerden gidip
faydalanabilsinler diye onlara tanitim belgesi verildi. Misafir olarak. Belirli bir katki
payr Odeyerek ilaglarimi alabiliyorlar. Tamamen STK’larmm yardimiyla Ezidi
kamplarinin masraflarini karsilandi. Onlar da 6tekinin Gtekisi gibi bir duruma sahipti,

hepsinin i¢ karartict yasam hikayeleri vardi.
e Miiltecilerde size ulastyor mu?

Tabi. Hak ihlalleri oldugu zaman buraya geliyorlar, yardim talep ediyorlar. Bunu
yaparken tabi c¢evresindeki insanlara soOyliiyorlar, insanlarda onlar1 alip buraya

getiriyor.
e Miilteci goniilliiniiz var m1?

Burada bulunanlarin bircogu Kiirtge biliyor. Bu anlamda sikinti yaganmiyor.
Miilteciler arasinda da Kiirtge ve Arapga bilen insanlar var. Cok zor kaldigimizda
miiltecilerden Ingilizce ve Fransizca bilenler falan var, ihtiyag aninda koordineli

calisarak eksikliklerimizi kapatiyoruz.
e Miiltecilerle calisirken ne gibi sorunlarla karsilasiyorsunuz?

Zaman zaman boyle kars1 karsiya gelmeler oldu ama biz anlattik. Biz izah ettik,
clinkii kars1 taraf bilmeyebiliyor. Bu zamana kadar herhangi bir ciddi problemle

karsilagsmadik.

e Yardimlari nasil karsiliyorsunuz? Projeniz var m1?
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Bizde dyle bir sey yok, biz proje yapmiyoruz. Goniilliiler kendi ceplerinden,
elindekileri, elbisedir, kadin peti, ¢ocuk bezi, ilag, doktorlar tarafindan saglik taramasi,

ayni yardimlar yani. Bizim hi¢bir gelirimiz yok, herhangi bir projede ¢alismiyoruz.

e Dernekte calisanlarin go¢ ve miilteci olgusuyla alakali bilgi diizeyi ne

durumda?

Bizim [...] akademimiz var. Bu yil ikincisini diizenledik, orada miiltecilerle
alakali dersimiz var. Bizim dernegimizin yonetim kurulu iiyesi, genel merkez
yoneticimiz avukattir kendisi. Miilteci konusunda c¢ok iyidir. Dersleri o kendisi
veriyor. Burada calisanlar o dersi de aldi, o anlamda farkindalar. 21 konu basligindan
olusan ve insan haklar1, cocuk haklari, LGBTI haklari, sosyal haklar, ekoloji haklari
falan. Bu akademiye giren yoneticiler ve disardan gelen katilimcilar, miilteci
komisyonunda calisan arkadaslarimiz, calistaylarimiz var gelip bir takim kazanimlar
elde ediliyor. Bir de sahada calismadan tecriibeyle kazaniyor. Bu anlamda sikinti

yasamiyoruz yani.
e Miiltecilerin size ilettigi en bilylik sorun nedir?

Buraya ilk geldiklerinde uyum sorunlar1 vardi. Simdi biz entegrasyona karsiy1z
yani insan haklar1 Orgiitleri olarak. Farkliliklara saygi gostererek, birbirlerine riza
gostererek, bir arada yasamadir aslinda uyum. Birbirini beslemedir aslinda, birbirini
doniistiirmedir, birbirine deger vermedir, onemsemedir. Bununla ilgili sikintilar vardi.
Zaman igerisinde aslinda bizim insanlarimiz da onlara alist1 onlar da alisti. Baz1 yer
yer 1rk¢1 saldirilara maruz kaldilar, mesela memleketlerine donsiinler diye; Sliimler
oldu, yaralanmalar oldu. Burada da iilkenin bagka yerlerinde de. Hala iste takip
ettigimiz bir yaralama olay1 var. Eski Izmir tarafinda evlere saldir1 oldu. Arabalarini
yaktilar, lokantalarini yaktilar, evlerini tagladilar. Yani istemediler, gelmisler iilkemize
biz ekmegimizi neden onlarla paylasiyoruz gibisinden. Biz de her gittigimizde onlara
anlattik: miiltecilik bir hak degil ihtiyactir. Insanlar buraya gelip gezeyim diye degil,
canini kurtarmak i¢in gelmis. Diinya topragi yani burasi onundur. Her tiirlii katkiyr da
gerek devlet gerek buradaki insanlar saglamak zorundadir. Bizim basimiza
gelmeyecegini kim garanti edebilir, her sey olabiliyor. Suriye’nin bu hale gelecegini
kim tahmin edebilirdi. 4 Milyon insan iilkemize geldi, toplamda 7 milyon insan

miilteci konumuna diistii. 9 bin insan Akdeniz’de boguldu, 16 bin ¢ocuk kayip, 30
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binin iizerinde ¢ocuk dedeleri yasinda insanla evlendirildi. Dil sorunu vardi. izmir’de
nispeten bu ¢okta fazla yasanmiyordu. Ciinkii gelenlerin Arapga bilenler yakinlarim
buldular bir sekilde, 6zellikle Kiirt bolgesinden gelenlerin zaten burada daha 6nceden
gelmis akrabalari vardi. Oradan yillar 6nce gelmis; yani bir dnceki gelen sonraki geleni
bagrina basti, katki sundu, yani biz sahada bunu gdzlemledik. Oyle olunca da ¢ok ciddi

bir uyum sorunu olmadi.

e Bu dogrultuda miiltecilerin kendi aralarinda birbirlerine destek olduklarini

sOyleyebiliriz?

Tabi tabi sadece Tiirkiye’de yasayan STK’lardan veya iste diger vatandaslarin
degil, asil destek birbirlerinden geldi.

e Miiltecilerin kendi aralarinda yasadigi problemler oluyor mu peki?

Oldu. Torbali’da oldu mesela, bir tane ¢ocuk vardi ISID i¢in savasmis, kagip
gelmis. Sonradan bunlar birbirlerini 6grenince kavgalar falan ¢ikti. Onlar daha
sonradan uzaklastirildilar devlet gii¢leri tarafindan. Onlar baska bir ilgeye gdtiiriildii;
sikint1 yasanmamast adina. Ayrica burada Isikkent’te yasandi. Biz dahil olduk, araya
girdik. Tiirkmenlerle Kiirtler sikint1 yasamisti, onlar1 baristirdik. Yasandi yani buna
benzer seyler yasandi ama lokaldi yani, ¢ok fazla kitlesel degildi ama kitlesel de oldu.
Torbali’daki insanlarla Kiirtler ¢cocuk kavgasi yiiziinden 500 kisi birbirine girdi. Bir

boliimii baska yere gotiiriildii. Cocuk kavgast 1irk¢1 bir saldirtya doniistii.
e Miilteciler Izmir’e hangi sehirlerden geliyorlar?
Afrin, Halep, Kobani, Haseke, Azez ama daha az.
e Isbirligi yaptigimz STK var mi1?

Isbirligi demeyelim ama zaman zaman sahada destek amaciyla calistigimiz,
birbirimize yardim ettigimiz gerek dil bilme konusunda, mesela biz onlardan doktor
isteyebiliyoruz, onlar bizden hukuksal yardim isteyebiliyor. O anlamda birbirimizi

destekliyoruz.

e STK’lar arasinda problemler yasaniyor mu?
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Biz yasamadik. [...] yillardir beri ¢alisan bir kurum ve biz sikinti oldugu

zamanda biz onlara yetisiyoruz. Simdiye kadar onlarla bir iletisimsizlik yasamadik.
e Uluslararas1 STK’larin varligi ile alakali ne diisiiniiyorsunuz?

Bize bir uluslararasi STK geldi ama o proje ¢alismasiydi biz dahil olmadik ona.
Bizlerle de gortstiiler, biz hicbir projeye katilmayacagimizi, hicbir profesyonel
calismaya katilmayacagimizi bizim amator ¢alismalar yaptigimizi, goniilliiliige dayali

oldugumuzu soyledik.
e  Goniilli bulma konusunda sikint1 yagiyor musunuz?

Hayir. Kurumsallagmis bir dernek oldugumuz i¢in ve siirekli [...] akademisi
dolayisiyla buray1 besliyoruz. Yani bir de insanlarda duyarlilik var, 6grencilerimiz var,

hukukta okuyan, felsefede okuyan, burada goniillii ¢alistyorlar.
e Miilteci calismalari yapan STK lar arasinda bir rekabet var m1?

En azinda bizim adimiza yok. Digerleri arasinda profesyonel calistiklart i¢in
aralarinda zaman zaman olabiliyor, biz o topa girmiyoruz. Onlar fon aliyorlar, [...]
tenzih ediyorum, onlar bizim gibi goniillii ¢alistyorlar. Fakat diger miilteci dernekleri,
Tiirkiye’deki biitiin miilteci dernekleri proje ¢aligiyorlar. Bundan nemalandiklari igin
aralarinda bir rekabet s6z konusu. Hicbiri bizimle rekabete girmezler, biz higbiriyle
rekabete girmeyiz. Ciinkii bizim ilkelerimiz, prensiplerimiz bellidir, hak temelli

oldugumuz i¢in parayla isimiz olmaz.
e Sizin ¢aligmalariniz ile ilgili kanuni diizenlemeler nasil peki?

Zaman zaman mevzuati bilmedikleri i¢in oOzellikle kollukla sikintilar
yasanabiliyor. Mevzuat1 bilmiyorlar, Gé¢ Idare Genel Miidiirliigii olusturulmadan
once AFAD ile sikintilar yasiyorduk. Mevzuati bilmiyorlardir, fakat onlara anlattik,
izah ettik, bunun yanlis oldugunu mevzuatin nasil oldugunu, bizim hiikiimetlerle
isimiz olmaz. Biz BM’nin Evrensel Beyannamesini esas aliriz, hiikiimetle bir seyimiz

yok, bizi baglamiyor. Yani evrensel hukukta biitiin diinyanin kabul etmesi gereken bir

sey.

e Hukuki diizenlemelerin olumlu / olumsuz yonleri nelerdir?

146



Yani biz kollukla miicadele ederken onlar kendi bildiklerini okumaya devam
ediyorlar. Fakat zaman zaman miizakerelerimiz igerisinde bazi seyleri hayata

gecirdiler fakat yine de kendi bildiklerini okuyorlar.
e Devletin miiltecilerle ilgili ¢alismalar1 hakkinda ne diisiinliyorsunuz?

Mutlaka olumlu anlamda degisimler oldu; Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii’niin
kurulmas: bunlardan biri. Ozellikle sahada calisabilecek uzman alma, uzman
yetistirme, sahay1 tanima, mevzuat olusturma gibi konularda ¢alismalar oldu. Fakat
sOyle bir sey var: Cagdas ve demokratik iilkelerde STK’larla isbirligi esas alinmalidir.
Ciinkii sahay1 bilen, insanlara temas eden, insanlarin yasamina dokunan, sorunlari
yerinde tespit eden yapilar oldugu icin bunlarin diisiinceleri esas alinmalidir.
STK’larin gozetimine, denetimine agik olunmalidir. Ancak bdyle sorunlar yerinde
tespit edilip, tedavi edilmelidir. Cilinkii miidahale edilmedigi zaman biiyiir, bu anlamda
eger kamplar1 STK’larin denetimine agmis olsalardi, belki de bu kadar ¢irkin, ahlaksiz

seyler yasanmazdi.
e Devletin STK’larin isini kolaylastirdigini sdyleyebilir miyiz?

Soyleyemeyiz. Mesela kamplar bir rant kapisidir. Cok biiyiik paralar doniiyor,
halbuki o paralar dogru kullanilirsa o insanlarin yasami ¢ok daha kolaylasir ¢ok daha
giizellesir, demek onlarin bdyle bir seyi yok. Karsilastirma da yapmak gerekiyor,
miilteci ¢alistay1 yaptik Kusadasi’nda, uluslararasi ve ulusal 66 katilim vardi, ben de
katildim [...] adina, orada daha 6nce sahada calistigimiz bir arkadasimiz vardi, Ege
Bolge temsilcisiydi zannedersem, o kendi izlenimlerinden bahsetti diger kamplarla
ilgili, Yunanistan 6rnegini verdi, Tiirkiye’deki kamplar Yunanistan’daki kamplarin
yaninda Hilton Oteli gibi kalir. Sasirdik bizde, yani biz begenmiyoruz, orasi daha
berbatmis. Ciinkii soyle bir algi var yani ben burada yasanilir kosullarda bir kamp
dizayn edersem; burasi cazibe merkezi olur ve digerlerini ¢ekerler. Cok kotii kosullar
olursa buradaki insanlar bir an nce gitmeye ¢alisir ve gelmeye calisanlarda engellenir.
Bu bilingli ve sistematik yapilan bir seydi. Tiirkiye gergekten o konuda daha iyi. Fakat
orada insanlarin inisiyatifine birakiyorsunuz, denetime agik biraktiginiz zaman,
orgiitlii toplumlar her zaman sonu¢ alicidir, gittiginiz zaman orada otokontrol
saglarlar. Orada olanlar1 paylastiklar1 zaman gerek kamuoyuyla gerek hiikiimetle

orada bir yaptirim giicii olur. Bu durumda orada keyfiyet olmaz, zaten sen bir maliyet
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karsiliyorsun, masraf yapiyorsun, oradaki insanlarin inisiyatifinde olmaz sikinti

burada.
e Miiltecilerle ¢alisirken kendinizi giivende hissediyor musunuz?

Yani zaman zaman baski olusturmaya calistyorlar ama iistesinden geliyoruz.
Inandigimiz bir sey var, biz diyoruz ki yeryiizii biitiin insanlarindir, miiltecilikte bir
haktir. Miilteci gelmis, canim1 kurtarmistir ve gerek devlet, gerek insanlar, gerek

STK’lar yardimci olmak durumundadir. Biz ¢ok etkilenmiyoruz tepkilerle.
e Devletin STK’larla kurdugu iliskileri tarafsiz buluyor musunuz?

Hayir. Bu sahaya da yansiyor. Devlet kayirdigt zaman onlar bu isten
nemalaniyorlar ve ben size sdyleyeyim onlar1 ¢ok da fazla sahada géremiyoruz; sahada
yoklar, sadece rapor yazarlar. Biz bunu yiizlerine soyliiyoruz, defalarca buraya
geldiler, yani sizin bilgilerinizi paylasabilir miyiz diye, paylasamazsiniz dedik, ¢linkii
sahada yoksunuz. Yani masada oturup rapor yazilir mi, insanlara dokunmandan,
dertlerine care tiretmeden. Geri Gonderme Merkezinde sikintilar vardi, ¢ok ciddi
sikintilar vardi, deport edilecek ISID’lilerle ciddi kavgalar vardi. Insanlar bize gelip
dediler ki insanlar ‘imdat, imdat’ diye bagiriyor. Biz oraya avukat gonderdik, vali
yardimcistyla bizzat goriistiik, kamuoyu yarattik, ses getirdik, onlar1 dagittilar. Orada
600’lin tlizerinde kisi vardi, hemen yariya disiirdiiler. Yani bu durum oradaki
idarecinin iggiizarligi, ya bunlar nasil olsa miiltecilerdir deyip sikistirmislar. Ama

mekanizmalar1 harekete gegirince oluyor yani biraz ses ¢ikarinca.
e Devletin miiltecilere yaklasimini nasil buluyorsunuz?

Ya bizde bir atasozii var ‘misafir misafiri sevmez, ev sahibi hi¢birini sevmez’
higcbir devlet miiltecileri sevmez. Cilinkii kendi kurulu bir sistemi vardir, kendi
vatandaglan lizerine sekillenmis, diigiiniin ki gd¢ politikas1 yok, goc¢ beklemiyor,
birden bire 4 milyon insan size siginiyor. Insanlarimizin o konuda bir duyarlilig1 var;
caresiz olana yardim etme gibi. Burada iste STK’lar devreye giriyor, STK’lar devreye
girince iste artik devlet biraz bir seyler yapmak durumunda kaliyor iste Suriyelilerle
ilgili bir Bakanlar Kurulu karar1 ¢ikarmasi saglik hizmetlerinden yararlanmalar ile

ilgili. Bu biraz STK’larin zorlamasiyla oldu yoksa dyle kendiliginden olan bir sey
degildi.
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e Miiltecilerin devlet algis1 nasil?

Bir minnet duyduklari kesin. Mesela sahada zaman zaman goriistiiglimiizde iste
bize kapilarim1 acti, tedavi imkani tanidi, en azindan bizi burada barindirdi diye bir
minnet duygular1 var. Fakat zaman zaman soyle bir seyde var, 6zellikle kayirma
oldugu zaman, mesela BM’ye bagli ¢alisan kurumlar var [...] sahada ¢alisiyor, mesela
ailelere yardimda bulunuyor, market karti diye tanimlanan, alkol ve sigara harig,
aligveris yapabiliyorlar. Bildigim kadariyla 290-300 lira bir sey veriyor aile basina.
Proje caligsanlarin zaten ayni ve nakdi bir yardimlari yok. Simdi mesela [...],
doktorlarimiz var orada ve goniillii olarak ¢alisan doktorlarimiz var, onlarin bize ¢ok
ciddi yardimlar1 oldu. Bu anlamda birlikte bu tiir ¢alismalar yaptik. Hayatlarina temas
ettik. Diger STK’lar maalesef rapor yazmakla mesgul idi. Miilteciler bunun farkinda.

Ha bu rekabet degildir, bu tespittir.
e Sosyal Uyum denilince akliniza ne geliyor?

Sosyal uyum aslinda biraz daha 6n agici olmak, yani mesela iste adam oradan
gelmis ben mesela yaptigimiz ¢alismalardan bahsedeyim daha iyi olur. Onlarin bir
miifredati vardi mesela, Arapga egitim goriiyorlardi, biz onlarla birlikte [...] ile birlikte
Arapca kitaplar bastirdik, onlarin miifredatina gore, ¢iinkii onlara kendi seyinizi
dayatamazsiniz, kendi dilinde 6grenmesi lazim, ama ister Tiirkge de kendisi 6grensin,
simdi sizin zorlamaniz farkli, zaten uyum saglayabilmesi i¢in 6grenmesi gerektiginin
farkinda, STK lar biinyesinde Arapca ve Kiirtce dersler verildi, kendi seylerinden geri
kalmamalar1 adina. Sonradan bunlar Tiirk¢e 6grenmeye basladi, mesela diziler, ben
her ebe gittigimde dizi seyrediyorlar biliyor musunuz? Ben dedim neden dizi? Dediler
ki biz diyaloglar tizerinde 6greniyoruz. Cok sasirtict mesela 3 yil dnce gordigiim
insanlar1 gérdiim, dedim sen bana saka yapiyorsun, sen Tiirkmensin, bu kendi rizasiyla
oldu, ihtiyagtan, siz bir seyi dayatirsaniz olmaz. Dili bilmesi gerekiyor, komsuyla
iletisim kurmak i¢in, devlet dairesine gidiyor, hastaneye gidiyor, iletisim kurmasi
gerekiyor. Bize gelenlere biz terciimen verdik ama bu ona yeterli gelemdi. Biz ne
yaptik uyum i¢in en 6nemli sey dildi, dili de kendi ¢abalartyla gerek STK’larin bu kurs
diye tabir ettigi seylerle miifredat dogrultusunda 6grendiler. Tabi zaten calisiyorlar,
oradan da en bagsta biraz sikintiliydi, giin gectik¢e o sikintilar1 astilar. Komsulariyla

geldikleri zaman sikintilar oldu daha sonra bu dil sorunu asilinca bunun 6niine gecildi.

149



Yani aslinda miilteci ¢aresizdir, bize aslinda sunu anlatiyorlardi, birisi bize sorsaydi,
deseydi ki siz Alevi misiniz? Kiirt miisiiniiz? Bir kizardik ve derdik ki ‘Biz
Suriyeliyiz’. Ciinkii Suriyelilik bizde iist kimlikti. Mesela Monica diye bir doktor
gelmisti bizi ziyarete, ona sordum mesela siz savas biterse donmek ister misiniz diye,
‘bir dakika durmam orasi bizim cennetimiz’ dedi bana. Herkes bizim Ermeni
oldugumuzu bilirdi ama kimse bize bir sey demezdi. Mesela Cerkezler. Bir ¢ocuk
evden ¢iktig1 zaman bir ¢ocukla ilgili panige kapilmazdik bilirdik ki kazaya belaya
ugramadan geri gelir. Farkliliklar igerisinde yasamiglar. Fakat bence gelenler kisa
vadede uyum sorunu yasadilar, isin dogasi geregidir, biz dahi Tiirkiye’de bir yere
gitsek ilk birkag¢ giin uyum sorunu yasariz, yani yol bilmiyoruz iz bilmiyoruz, onlar dil

dahi bilmiyor.

e Baska kurum ya da kuruluslarin yaptig1 bir sosyal uyum g¢alismasina denk

geldiniz mi?

Gelmedik. Sadece okula giden c¢ocuklarla ilgili bir seyler oldu ama o da
ogretmenlerin kisisel ¢abalariyla. Agikcast devletin bu anlamda uyumla ilgili ¢ok da
fazla cabasi olmadi ama entegre etmek ile ilgili ¢ok ¢abasi var. Bu da dogru degil yani,

insani degil.

e (Genel olarak sosyal uyum siirecinde STK’larin etkili olabilecegini diisiiniiyor

musunuz?

Devlet kendi konumu geregi entegre etmeye calisir, uyum onlar icin pek de bir
sorun degil. Entegre ederse en azindan sorun olmaz, entegre etmek bir bakima
baglamaktir aslinda, hem kendine baglamaktir hem de 6n kesmektir. Kendi habitatinda
geligsmesini aslinda engellemektir. Entegrasyonu kabul etmiyoruz. Uyum biraz daha
kendi dogal ortaminda olusan bir seydir. Mesela demin ihtiyagtan bahsettim mesela
aligveris yapacak dile ihtiya¢ var, calisacak dile ihtiya¢ var. Demin bahsettim bizim

izlemedigimiz dizileriz iliyorlar mesela, ¢ilinkii sosyal doyuma ihtiyaglar var.

e Yerel yonetimlerle karsilagiyor musunuz sahada? Calismalar yiiriitiilyor mu

onlarda?

Belediyelerin sahada bir caligmalarina sahit olmadik. Hatta ilk basta miilteci

akini oldugunda, Basmane civarinda park ve bahgelerde yatarlardi. Biz belediye ve il
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saglik midiirliigi ile iletisim kurmaya ¢alistik, dedik ki yani fuardaki tuvaletleri acin,
simdi bakin bu insanlar saga sola tuvaletlerini yapiyor, bu insanlar miilteci her
seferinde 1 TL veremezler, biz Konak belediyesine ve biiyiiksehir belediyesine
fuardaki tuvaletleri actiramadik. Hemen yakinlarindaki caminin tuvaletlerini dahi
actiramadik. Insanlar camide sagda solda yatiyordu ya dedik ki bakin halk saglig
acisinda diisliniin, bunlar disarda pislerse bu bulasict bir hastaliga doniisecek. Ama
actiramadik. Ve fuardaki tuvaletleri kapatip, oralar 1slattilar insanlar oturmasin diye,
yani birakin belediyelerin sahada ¢alismasini olumsuz etkileri oldu. Onlara gidip dedik
ki ya bu insanlar gelmis, bu insanlarin ¢ocuklar1 ve siit projesi var, bunlardan bu
insanlart da faydalandirin diye kabul etmediler. Mesela [...] olarak biz biiyiiksehir
belediyesinden randevu talep ettik, bu talebimize yanmit vermediler; olumlu ya
olumsuz. Mesela Konak Belediye Bagkani1 Sema Pekdag][...], o bile randevu vermedi
yani birakin destek vermeyi sekteye ugratmaya calistilar. Belediyenin hi¢ hayrini

gormedik ne onlar ne de biz. Faydalanamadik, tersine seyler gordiik.
e Miiltecilerin yerel yonetimlerle bir iligkisine sahit oldunuz mu?

Miiltecilere karsi [...] var, sanirsam Konak Belediyesi Kent Konseyinin bir
miilteci komisyonu var, onlarla zaman zaman bir goriisme gibi bir sey oluyor. Cok da
fazla onlarin faydalandigini diistinmiiyorum, sadece goriisme, gorils aligverisinde

bulunuyorlar.
e Miiltecilere organizasyonel yardim yapis1 su an igin Izmir genelinde yeterli mi?

Kendi kendilerine yeterli hale geldiler aslinda. Ciinkii artik ¢ok fazla gelen yok,
¢linkii 0 zamanlar akin akin geliyorlardi ve hicbir seyleri yoktu. inanm [...]’nin
kurmus oldugu koordinasyon ciddi anlamda bir seyler yapti, buranin yoneticisi oldugu
icin sdylemiyorum, ciddi anlamda diger kurumlar1 da katarak. Ama dedigim gibi
miilteci calisan kimseyi gormedik, o zaman da yoklardi. Sadece rapor hazirlayip
gonderdiler, rapor da pek insanlarin yagamini kurtarmasima ve idame ettirmesine

yetmiyor.
e Miiltecilerle ilgili uzun vadede yapilmasi gereken seyler nelerdir?

Biz fikirlerimizi sOylilyoruz, sahada gordiiglimiiz sikintilari, yapilmasi

gerekenleri rapor seklinde oraya soyliiyoruz. Gegen ay icerisinde 4 tane miilteci
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calistay1 yapildi, LGBTI ve seks iscileri iizerinden, ¢iinkii o tekinin 6tekisi gibidir,
Diinya Niifus Fonunun destekleriyle ve Kirmizi Semsiye bir dernegin ve ayrica ve
miilteci ¢alismasi yapan 2 dernek vardi ve de kendi kurumumuzdan bizler vardik.
Orada bu sorunlar dile getirdik. Ciinkii Izmir’de sahada calisan derneklerde buna dahil
oldu. ASAM ve Belediyelerin Sosyal Hizmet Miidiirliikleri dahil, Il Saglik Miidiirliigii
dahil, sahadaki eksiklikleri orada tartistik, orada sorunlar somutlastiriliyor ve onlara
sunuluyor. Onlar da mutlaka hayata geciyor yani ¢ilinkii 2-3 giin beyin firtinasi
estiriyorsunuz sahadaki izlenimler lizerinden. Zaten miiltecilerde kendilerine yetmeye
basladilar. Zaten ¢ogu da gitti, eger ilk gelenlerin hepsi kalmis olsaydi izmir bunu
kaldiramazdi. Burasi ¢iinkii transit gegis bolgesiydi. Yani mesela kafile kafile
geliyordu, gidiyordu. Mesela bir gérdiigiiniiz insanlari ikinci kez géremiyordunuz. Biz
orada kadin peti dagittik, cocuk bezi dagittik, cocuk mamas1 dagittik, saglik kontrolii
yaptik, gida yardimlarimiz oldu, [...] ile birlikte ciddi yardimlarimiz oldu. Basin
toplantilar1 yaptik, farkindalik yaratmak i¢in. Yerel yonetimler bu sirada bizi izliyordu.
Eger onlarin elindeki gii¢ bizde olsa o insanlar o kadar zor durumda olmazdi. Biz bir
de sadece miiltecilerin saglig ile ilgili degil, tabi sagliklar1 ¢ok 6nemli insandirlar
onlar, sorunlulugumuz var onlara kars1 bir de halk sagligi vardir. Yani adam sunu
diistinemiyor, bu insan tuvalete gidecek ya en dogal ihtiyag, su tuvaletleri agayim, yani
bu kadar m1 vicdansizsiniz. Insanlar sagda solda ihtiyacini gideriyordu. Ve camide dus
aliyorlardi. Rezalet bir durumdu. Ama bu durum daha da motive etti bizi, yani demek
bizim sorumlulugumuz daha fazla, bunlar sorumluluk almiyorlar. Ustiimiize diiseni

yapmamiz gerekiyor diye diisiindiik.

Tabi bizimde raporlarimiz  oluyor, Ongoriilerimiz  oluyor. Sahada
ogrendiklerimiz oluyor. Sadece teknik olarak 6grendiklerimiz yeterli olmuyor. Bunlar
harmanlayip, calistaylar yapiyoruz, calistaylarda profesyonel c¢alisma yapan
arkadaglardan yardim aldigimiz gibi, sahada bizim yaptigimiz ¢aligmalar1 da orada
sunuyoruz; ortaya bir harmanlama ¢ikiyor. Somutla soyutun bir araya gelmesinden bir
kitapgik olusuyor. Kamuoyu ile STK’lar ile paylasiyoruz. Bu da bir farkindalik
yaratmak aslinda. Goc Idaresinin kurulmasi ve kendi mevzuatin olmasi, kendi
uzmanlarini yetistirmesi emin olun bizim sahadaki ¢calismamizin yansimasi idi. Ciinkii
sen sahadaki eksiklikleri goriiyorsun, temas ediyorsun, diyorsun ki bu bdyle olmali,

bu ¢alisma boyle yiiriitiilmeli, bunu goriip yaziya doktiigiin zaman oniine koyuyorsun
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bak boyle olmasi gerekiyor diye, yani rahatsiz da olsa faydalaniyor. Kibri kirilmasin

diye kabul etmiyormus gibi yapiyor ama yararlaniyor.

EK 3 — Inanc¢ Temelli STK Gériismesi

[...] savastan Once Halep’te yasayan bir Atom miihendisi. Japonya’da 5 yil

egitim almus. Japonca ve Ingilizce biliyor. 4 yi1l énce Tiirkiye’ye gelmis, ailesi ile

birlikte, 3 kiz1 2 oglu var. Tiirkiye’de kendi alaninda ¢alisabilecegi is firsat1 sadece

Sinop’ta var. Savas bitince donmek istiyor. ‘Vatan cennettir.’ [...] Miilteci Biriminin

basinda. (Gériismede ses kaydi yapimasina izin vermedigi igin, goriisme boyunca

alinan notlara yer verilmistir.)

[...] saglik hizmetlerine ulagmakta sikint1 yasayan ya da uzuvlarin1 kaybeden
insanlara destek oluyor. Her gelen miilteci i¢in bir dosya agiliyor ve yardim
yapiliyor. Cogu zaman protez ihtiyact ile [...] bagvuru yapiyorlar.

[...] sadece yetim, agir hasta, yarali ve dullarla ilgileniyor. Onlara yapilan
yardimlardan sonra ellerinde kaynak kalirsa Suriye’ye gonderiyorlar.
Tiirk¢eyi ¢ocuklar ve merakli yetiskinler 6greniyor. Cocuklar bos bardak gibi
ne verirsen aliyorlar zaten, benim g¢ocuklarim Tiirk¢e konusunca Suriyeli
olduklar1 anlagilmiyor. Ben onlara Arapgada dgretiyorum.

[...] ¢ocuklarmin gittigi okulla iyi1 iliskiler kurmus. Diger Suriyeli aileler ile
veli toplantis1 yapildigi zaman [ ...] cevirmen olarak davet ediyorlar. [...] gittigi
zaman Suriyeli velilere neden ¢ocuklarim1 okula gondermeleri gerektigini
anlatip, nasihat veriyor. Cocuklarin egitim almasi lazim, sokaklar tehlikeli.
Sokakta birakirsak her tiirlii kotii seye bulagabilirler. Tek care egitmektir. Ayni
zamanda [...] okul i¢inde yardima muhtag olan ailelere destek veriyor.

[...] hasta miiltecilerin hastane isleri ile ilgileniyor. Evlerinden alip hastaneye
gotiirlip tedavilerini takip ediyorlar. Ayn1 zamanda miiltecilere kodmiir ve adak
dagitim1 yapiyorlar.

Miilteciler igin yardim toplanmasini kolaylagtirmak igin kermesler yapiyorlar.
Ayn1 zamanda kiyafet yardimi yaparak miiltecileri destekliyorlar.

[...] bugiine kadar Suriye’ye 92 tir yardim yolladi: un, giyim, erzak, ayakkabi,
battaniye.
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Ihtiyag sahibi bir sekilde ulasiyor. Birbirlerinden &greniyorlar bizim
varligimizi. (Cok ararsan Allah’1 bile bulursun.)

‘Eger bir lilkede STK’lar yoksa o iilke demesin ki ben devletim.’

Suriyeli miiltecilerin tek derdi ekmek parasi.

Tiirk halkina yardimsever, sefkatli, Miisliiman ve bizden daha iyi bir halk
olarak bakiyorlar, hatta ekliyorlar aynisi onlarin basma gelseydi biz onlara
aynisini yapmazdik. Biiylik bir boliimii devlete dua ediyor. Devlete tepkili olan
kisim ise egitimsiz olanlar ama % 80’lik kisim devleti seviyor.

[...] hukuki destek vermiyor.

Bazi Tirklerin evlenme konusunda firsat¢iligr var. Suriyeli kadinlari imam
nikahi ile aliyorlar, hamile kalinca sahipsiz birakiyorlar.

Izmir’e en ¢ok miilteci gelen iller: Halep, Idlib, Sam, Hama

Miilteciler arasinda catisma olmadig1 gibi destek de yok. Sadece akrabalar
arasinda destek var.

Suriyelilerin sosyal hayati Tiirkiye’ye benziyor ama Izmir’in sosyal hayati
Tiirkiye’ye benzemiyor.

Tiirkiye kendisine gelen miiltecilere baski yapmadi ama mesela Liibnan’da
Hizbullah var, onlar baski yapiyor.

Suriyeli miiltecileri ¢alistirtyorlar ama paralarin1 6demiyorlar. Bazi isverenler
¢ok zalim.

Suriye’de kadinlar c¢alismaz sadece evine bakar ama burada caligmak
durumunda kaldilar. Patronlar onlarin kadinligindan yararlanmaya calisiyor,
sen burada 30 liraya ¢alisiyorsun, gel benimle birlikte ol ben sana 100 lira
vereyim diyorlar. Kadinlar bize geliyor ne yapalim diye. Diyoruz ki isten ¢ikin,
diizgiin bir is bulursak onlar yerlestiriyoruz.

Izmir’de rk¢ilik Suriyeli miiltecilere en fazla Balkan Gog¢menleri tarafindan
yapiliyor.

Suriyeliler aslinda uyumlu bir millettir. Diinyanin her yerinde Suriyeliler her
zaman yagamislardir.

Izmir’de belediyenin yerini STK’lar aldi. Belediye higbir sey yapmiyor.
Yaptig1 zamanda kotii sekilde yapiyor. Calisanlar cok kaba. Belediyeler baska

154



yerlerde bdyle degil, calismalar yapiyorlar. Izmir’de neden bdyle oldugunu siz
de biliyorsunuz.

e Suriyeli miilteciler savas biterse donmek istiyorlar.

e Tiirkiye hala bir¢cok seyi yanlis yapiyor. Bilim adamlar1 karton topluyorlar.
Cogu Avrupa’ya gitti ama gidemeyenler de var.

e Ozellikle hastanelerde 1wkc1 davranislar var. (Kendisi k¢t kelimesini
kullanmak istemiyor, kiiltiirsiiz, egitimsiz, cahil diyor.) ‘Disimi yaptirmak i¢in
hastaneye gittim, doktorla Ingilizce konustuk, uzunca bir siire sohbet ettik, bir
disimi yapt1 digerine gegecegi zaman Suriyeli oldugumu 68renince beni baska
doktora yonlendirdi, ben yapmam dedi.’

e ‘Ben demiyorum ki Suriyeliler hep haklilar ama hakli olduklar1 durumda da
haksizliga ugruyorlar.’

e 15-30 yas aras1 Suriyelilerin %701 silah kullanmis, savasa girmis, insan
Oldiirmiisler, daha sonra orada yanlis islerin dondiiglinii goriip buraya gelen
binlerce gen¢ var. Bu insanlarin enerjisi hala iizerlerinde bu insanlara dikkat
etmek gerekiyor. Ben ortaya ¢ikabilecek gerginlikten korkuyorum.

e Kilis’te baz1 miilteciler Suriye tarafina gecip, yagma yapip geri doniiyorlar. Bu

insanlara dikkat etmek gerekiyor.

EK 4 — inan¢ Temelli STK Gériismesi

e Oncelikle derneginizden bahseder misiniz?

Oncelik asevi iizerine kurulan bir kurum olarak, éncelikle tam boyle muhtag olan
sahislara mobil sistemi ile glinde 1000-1200 aras1 iki 6glin yemek veririz. [...] Bizim
orada yemekhanemiz var, orada calisanlarimiz var. Yemek orada ¢ikiyor, tabi 6nce
orada calisanlar 1 asc¢1, 2 asc1 yardimeisi, 1 sofor, bu dernegin gelirleri, asevi icin
haftada bir pazara gidiyoruz, hale, sabah erkenden, tabi oradaki esnaf artik taniyor
biliyor ne amagla gittigimizi, ne hizmet yaptigimizi, oradaki arkadaslar ayirtyorlar bir
seyler, satamadiklar1 oluyor, ciliz1 oluyor veya goniilden kopuyor veriyor. Bizde onlar1
degerlendiriyoruz. ille efendim bugiin bu cikacak degil, stoklarimiza bakiyoruz,
oncelik hangisindeyse ona gore biz o sekilde hizmetimize orada devam ediyoruz.
Genelde Konya ve Kiitahya yardimlan ile idare ediyoruz.[...] aslinda bir [...]

derneginin kurulusudur, oradan da tedarik ediyoruz, bir de buradaki hayirseverler var
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Izmir’de, belirli tarihlerde ararlar bizi veya kendileri getiririler asevine, hem de asevini
gezip gormek isterler, hatta bazen bizim soforii takip ederler, bu nereye gidiyor, nasil
bir hizmet yapiyor, yaptig1 hizmet dogru mudur, degil midir veya ne kadar yapabiliyor.
Kendileri de mesela bazilar1 goriinerek bazilar1 gizli gidiyor. Yani neticede
hayirseverlerin yardimiyla bu kurum gidiyor, devletin yardimiyla degil, devletten biz
yardim alamiyoruz. Hayirseverlerden aliyoruz. Aracimizin gitmedigi yerlere de, bir
glizergahimiz var, asevinin giizergahi, genelde Altindag ve lizerine gidiyor. Ama
[zmir’in diger bolgelerine de aracimiz gitmedigi icin, orada da bize miiracaata
bulunanlari, ailede bir bir koli yapiyoruz, kolisini teslim ediyoruz. Basvurular bize
yapildig1 zaman biz bazi evraklar istiyoruz. Kimisi getiremiyor, tabi getiremeyince
irtibat kopuyor, getirenlere de biz buradan en az 2 kisilik heyette, ziyarette
bulunuyoruz. Once o sahsmn evinin igine giriyoruz ama yani, gercekten muhtag mi
gercekten ihtiyact var mi, formlarimiz var o formlarimiza not tutuyoruz, o formlarimizi
getiriyoruz buraya, tekrardan inceliyoruz. Eger uygun goriilmiigse tabi bu asevine
bildiriliyor listesi, bir de burada bir kart ¢ikariyoruz, onu da asevine veriyoruz, ondan

sonra o sahislara devamli yardim gidiyor.
e Miiltecilerde benzer sekilde mi geliyorlar size?

Tabi tabi hepsine gecerlidir. Onlarin da alabilecegi evrak var, alamayacagi evrak
var, miiltecilere de gidiyoruz. Biz su anda zaten %60 civarinda miiltecilere ¢alistyoruz.
Suriyeli aileler cogalinca simdi buralarda insalar gérmiiyor, evlerine gittiginiz zaman
kiimes gibi yerlerde kaliyorlar, kalinacak yerler degil aslinda mecburen kaliyorlar.
Rutubet, koku ya da bir iki aile birlesiyor bir daire kiraliyor, durumu biraz daha iyi
olan ya da c¢alisan1 olanlar bir yer tutuyor, gittigimiz yerde genelde hakikaten
magdurlar zaten ihtiyact olmayanlar istemiyorlar. Onlara da gidiyoruz, bir iki ¢aligani
varsa tamamdir sorun yok. Ama calisamayan var, hastalar1 var, 6grencileri var,
engellileri var, biz bunlara 6zellikle dncelik veriyoruz. Bizim de imkanlarimiz kisith
oldugu icin, yardimimizda oncelikli olarak as olaraktir yani. Bazen baz1 arkadaglar
geliyor diyor ki ya ben bir aileyi giyindirmek istiyorum, tespit edip yardimci oluyoruz.
Ya da bir seyler getiriyor, biz bunlar1 kullanmiyoruz, bunlari verebilecek birileri var
m1 diye. Biz veriyoruz, kirtasiye malzemesi geliyor, komiir veriyorlar, kimisi adak

veriyor dagittyoruz. Dikkatli oluyoruz tabi dagitirken. Ciinkii bu gegen yildan
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biliyorsunuz bir cemaat olay1 var, neticede biz de cemaatiz, FETO olay1 iyi olmayan
seyler birakti, insanlar artik korkudan yardim bile vermiyorlar. Ciinkii bu yiizden,
FETO olayinda dolay1, yardim verelim dedik, bu sefer biri konusunca nereden
aliyorsunuz diye giivenlik giicleri ansizin basiyorlar evleri, insanlar da korkuyor artik
yardim yapmiyor. Yani bu sene ¢ok zor oldu. Tabi onlarda hakli, yardim ettikleri i¢in
yargilaniyorlar. Bizde seffaf olmaya c¢alisiyoruz, baskanimiz bu, arda kimse yok,
calisan1 ben, arada kimse yok, bizim genel miidiirliiglimiiz [...] dir, arada kimse yok,
bu kadariz yani. Yani ¢etelesme, orgiitlesme seyimiz yok. Bir de biz devletten de
destek almadigimiz i¢in sikintilar yasiyoruz. Bazi ihtiya¢ kalemlerini
karsilayamiyoruz. Bizim bir avantajimiz var bu asevi Isikkent Ayakkabicilar sitesinde
oldugu icin, ayakkab1 falan lazim oldugunda biz hemen sdyliiyoruz, onlardan tedarik
edebiliyoruz. Mesela bakiyoruz, belediyeden komiir yardimi almis ama soba yok,
onlar1 tedarik etmeye calisiyoruz. Yani licretiyle aliyoruz ama gittigimiz yerde

sOyliiyoruz bunun i¢in diye onlardan da ikram bekliyoruz.
e Miilteciler ¢ok fazla ¢alistigi bir yermis galiba Ayakkabicilar Sitesi?

Cok fazla. Ozellikle miilteciler ayakkabici, memleketlerinde de ayakkabicilik
yaptiklari i¢in.

e Sizin Izmir’de yardimlastiginiz baska kurum var mi?
Yok. Biz sadece [...] ad1 altinda calisiyoruz.
e Miiltecilerin en biiytlik sikintilar1 nedir?

Cok kotii evlerde kaliyorlar. Bende daha 6nce gitmedigim igin bilmiyordum,
dilekgelerden sonra ben de 60-70 aileye gittim. Hakikaten durumlar kétiidiir. Tek goz
bir yer tutmuslar mesela, araya bir perde ¢cekmisler bir aile bir tarafta diger aile diger

tarafta. Altindag falan kirsal kesimlerde, durumlar1 daha kotiidiir.
e Miiltecilerle nasil iletisim kuruyorsunuz?

Simdi bu gelenlerin ¢ogu Halepli. Halepli Tiirkmen. Onlar bilmese dahi
cocuklart biliyor. Arap olan da ¢cok var olmasa dahi bizim aramizda ¢at pat konusanlar

var, onlarla hallediyoruz.

e Sizin miilteci ¢calisaniniz ya da goniilliiniiz var m1?
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Yok. As¢1 yardimcilart Suriyeli, onlar ¢alistirtyoruz. Bizim bir tane ihtiyacimiz
vardi ama mecburen iki tane yaptik soru isareti kalmasin diye. Tek bayan caiz oluyor

gibisinden.
e Miiltecilerle calisirken ne gibi sorunlar yagiyorsunuz?

Yani yardim toplama konusunda sikintilar yasaniyor. Yani gittigimiz yerlerde
inanmyorlar, verdik de ne oldu diyorlar, bizi vurdunuz gibisinden, devlete memlekete
ihanet ettiniz, hepiniz aynisiniz gibisinden. Biz sadece hayir biz dyle degiliz, ister
inanin ister inanmayin, adreslerimiz bunlardir, yaptigimiz hizmetlerde bunlardir, gelip

bakabilirsiniz, gorebilirsiniz diyoruz. Genelde cevap vermemeye ¢alisiyoruz.
e Miiltecilerin size bakis1 nasil?

Onlar biliyor bizim devletten bir yardim almadigimizi. Sadece bize dua
ediyorlar. Zaten saati geldi mi sefertasinin dolusunu birakiyoruz bosunu aliyoruz.
Suriyeliler genelde kalabalik oldugu igin biz belirli bolgelerde 6zellikle Pazar
yerlerinde ara¢ gelip duruyor, o civardakiler gelip aliyorlar oradan. Niifusa gore

kaplarma bosaltiliyor.
e Miiltecilerin size ilettigi bagka sorunlarda oluyor mu?

Cok cok her sey istiyorlar. Mesela biz anlatiyoruz ikinci el ¢amasir, buzdolab1
ne olursa, zaten isteyenleri de not aliyoruz, geldigi zaman biz alip veriyoruz onlara.
Yani elimizde olmasa bile not aliyoruz, mesela medikalle ilgili bir sey oluyor, biz
diyoruz boyle bir hasta var boyle bir sey istiyorlar, var mi elinizde, yardimer olur
musunuz, yapabilir misiniz? Gibisinden. Bazen akliniza gelmeyen seyler oluyor,
yani biz aseviyiz ama bugiin 6rnegin yemegi yapip ¢ikiyoruz ama bambasgka ihtiyaglar
sOyliiyorlar. Kendi yonetim kurulumuza bunlari sunuyoruz, onlarin igindekiler

bakiyor, kendi i¢imizde hallediyoruz.
e Ayni yardim yapiyorsunuz degil mi?

Tabi, nakdi yardim yok zaten, biz zar zor ¢eviriyoruz. Calisanlardir, kiradir. Hele
ozellikle bu sene bu FETO olayindan dolay1, vermeyen insanlarda hak veriyorum, biz

gittigimizde hemen bagimiza neler geldi deyip bize yardimcei olmuyorlar.

e Miiltecilerin arasinda bir dayanisma var mi1?
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Oluyordur. Ciinkii onlar geldikleri yerlerde de genellikle beraberlermis. Hatta
bize miiracaat eden miiltecileri biz 06zellikle onlardan soruyoruz. Giivendigimiz
insanlar var, onlar bakiyor, mesela bunun durumu iyidir ¢alisani var diyor ya da abi bu
magdur bunun hastasi da var diyorlar. Daha gitmeden bu bilgileri aliyoruz. Tabi simdi
ille ondan aldigimiz dogrudur demiyoruz. Mesela bakkala soruyoruz; giinde ne kadar

aligveris yapiyor gibisinden. Hani olur ya bu adam bu adami1 sevmiyordur.
e Izmir’deki STK lar arasinda bir dayanisma s6z konusu mu?

Elbette. Bizim ayda bir toplantimiz oluyor, genel olarak, [...] olarak. Orada da

asevi olarak sadece biz variz bir de belediyenin asevi var.
e Devletin miiltecilerle ilgili calismalar1 hakkinda ne diistiniyorsunuz?

Vallahi ben isterdim ki devlet daha 6nce becerebilis olsaydi bunlar {ilke iginde
degil de, siirlarda kamp seklinde daha iyi olurdu. Clinkii igeri girdikten sonra bazen
bunlarin i¢inde bizde nasil kétii insalar ¢ikiyorsa haliyle onlardan da ¢ikiyor. Doganlar
taraflarinda hara¢ toplayan Suriyeliler oldugunu bile duyuyoruz. Sinirlarda olmus
olsaydi1 daha iyi olurdu. Her ne kadar Islam olsak da ¢ok farkliyiz. Keske i¢cimize
girmeselerdi, ha yardim keske daha c¢ok yapilsa, ondan bir seyim yok, o ayri, onlar
benim din kardesim, ayrim yok. Keske devlet zamaninda yapmis olsaydi, ¢iinkii igeri
girdigi zaman buradaki esnafin dengesi de bozuldu. Ayakkabicilar sitesinde bu ¢ok
bozuldu, yerliler 6rnegin ayda 1,5’e ¢alisirken bunlar geldi 500°e calisti. Bu sefer ne

oldu; yerli issiz kald1. Yiirilyiisler falan oldu. Orfiimiiz, detimiz farklidir.

e Miiltecilerle ¢alisirken kendinizi glivende hissetmediginiz zamanlar oluyor

mu?

Yok yok bizim gittigimiz yerler gariban yerlerdir zaten. Bu zamanda kadar kotii

bir sey gelmedi basimiza.
e Miiltecilerin devlet hakkindaki goriisleri nasil?

Sonugta devlet bakiyor bunlara. Zaten kotii bir yaklagim olsa o tiir insanlar1 biz
de dislariz ama karsilagsmadik. Yani alirnm karsima konusurum, en azindan devlet size

bir sey vermese dahi seni oradan aldi burada birakti. Giivenli yerdesin iste, ben de
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calistyorum sen de git calis, Ayakkabicilar sitesinde igyeri acan bir siirii Suriyeli var.

Gerek market, gerek lokanta, gerek ayakkabici.

e Miiltecilerin sosyal uyumu denilince akliniza ne geliyor? Uyum

saglayabiliyorlar mi1?
Gordiiglim kadariyla yok.
e Suriyeli miiltecilerin kalict oldugunu diistiniiyor musunuz?

Cogunluk gidecek. Yiizde 10 kalir saniyorum, gerisi gidecegiz diyorlar,

soruyoruz ¢linkii.
e Yerel yonetimlerin herhangi bir destegi s6z konusu mu?

Asevleri var, komiir yardimlar1 yapiyorlar galiba. Kismen oluyordur yani.

Yapmalar1 da lazim.

EK 5 — inan¢ temelli ya da hak temelli olarak simiflandirilabilecek STK

Goriismesi
e Kurulusunuz ne zaman ve nasil kuruldu?

2011 sonu, Suriye’de olaylar yaganmaya basladiktan sonra gdog, iltica oldu.
[zmir’de bundan paym aldi. 2012°de baya c¢ogaldilar. Suriyeli olarak, sahis olarak,
aile olarak gelen gidene yardimci olduk. Yani goktan beri Izmir’de yasiyordum ama
Suriye ile baglantim kopmamuisti, ben siyasetle ugragiyordum, kopukluk olmadi. Biri
geliyor hemen bana ulasiyor, onlara biz yardimci olduk bireysel olarak. Baktik
cogaldiktan sonra bireysel olarak olmuyor. Gelen genclerden Oyle bir topluluga
ulastik, [...], onlarda gelenleri yonlendirmek icin, ev kiralamak i¢in, ev esyalari
vermek i¢in. Baya bir ¢abaladik o konuda. 2013’de yasal olarak bir orgiitlenme
gerektigini fark ettik. Onun i¢in biz bagvurduk 2013°de biz bagvurduk dernek olarak,

[...] olarak, 8.ay bizim onay geldi.
e Biraz gecikmis?

Evet, yasa, kanun, dil, tiiziik bilmedigimiz i¢in 2 kere tiizliglimiiz geri geldi.
Degistirmek istediler, o ylizden ge¢ kaldik ama en sonunda basardik yani. Amacimiz

gelenlere onlar ve Tirk STK’lari, Kamu Kuruluslar1 arasinda biz koprii olmakti.
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Ciinkii biz hem Arapca biliyoruz, hem Tiirkge biliyoruz. Hem ortami da biliyorum ben
yillardir buradayim; sosyal davranisi, kanunlari, yasalari. Biz tam olarak koprii olduk.
Yabanci Subeler Miidiirliigii ile baglantimiz oldu, sonra Go¢ Idaresi ile Mili Egitimle
okullar i¢in baglantimiz oldu, Halk Saglik Miidiirliigii ile belediyeler, kent konseyi, en
sonunda Konak Kent Konseyi Miilteci Meclisi kuruldu biz orada da variz. Ufak tefek
ayni yardimlarda yaptik, is adamlar1 ve kuruluslardan, battaniye, gida malzemeleri,
ufak tefek. Mali yardim da yaptik bazen yetimlere, hayir verenler vasitasiyla. Sonra
biz okullar i¢in baya ¢abaladik, onda da basarili olduk. Okullarda acgtik, gegici egitim
merkezi, 4 tane actik Izmir’de. Saglikta da baya payimiz var, 4 sene dnce hastaneler
kabul etmiyordu, baya bastirdik. Su anda diizene girdi. Bazi eksikler hala var, 6zellikle
saglik konusunda 6zel ihtiyacglar konusunda sikiti var, gozliik, protez, baston vermiyor
devlet. Bunlar1 bazen STK ’larla hallediyoruz. isvigre Biiyiikelgiligi ile isitme cihazlari
icin fon aldik, 60 tane isitme cihazi, Avustralya Biiyiikel¢isinden gozliik aldik, 200
tane. Baktik egitimde gerekiyor yetiskinlere, yagiyorsan eger dili bilmeden tabi zorluk
oluyor. Biz dil kurslar1 agtik. Fransiz bir kurulus vasitayla AB’den bir fon aldik,
yaklasik 150 kadin su anda egitim goriiyorlar; Tiirkce 6greniyorlar hem de saglik
hizmetleri de yapiyoruz. Hastanelerden randevu aliyoruz, hastanin randevusu
zamaninda terciiman gonderiyoruz, hem rehberlik yapiyor hem terciimanlik yapiyor.
Cocuklar i¢in ¢ok faaliyet var bizde; geri donilisiim, resim, satrang, etiit, takviye
dersler, 6dev. Bu goniillii 6gretmenler Milli Egitimden sag olsun geliyorlar, tiniversite
ogrencileri geliyorlar, goniillii bir doktorumuz var, ilk muayene yapiyoruz, Suriyeli o
da. 5-6 sene once bu aile buraya geldi, onlar1 kurtarmak i¢in, yonlendirmek igin
calisiyorduk, su anda bizim amacimiz, hedefimiz degisti, entegre konusunda biz
calistyoruz. Onlara hukuki seminerler yapiyoruz, psikologumuz var psikolojik destek
veriyoruz, sosyolog var bizde sosyal davranis seminerleri yapiyoruz. Kadina siddete
kars1 seminerlerimiz var, uyusturucudan kurtarmak i¢in Kizilay ile bir projemiz var,
Belediye saglik ve sosyal hizmetlerle bizim bir isbirligimiz var. Hangi kurum
miilteciler i¢in en ufak bir sey diisiiniirse, bizi atlayip gegemez. Biiyiik bir duvar, ona

carpiyorsun, duvarda biz variz.

e Burada profesyonel ¢alisan var m1?
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Ben hep buradayim. Onun disinda ebe hemsiremiz var tam mesai devam ediyor,
Ogretmen tam mesai devam diyor, psikolog haftada 3 giin devam ediyor, Avukat

haftada 1 giin o da tam giin. Onlarin hepsi ticretli ve hepsi Tiirk’tiir.
e Suriyelilerin izmir’de problem yasadig1 alan nedir?

Su anda ¢ozmeye calisiyorlar, insan kendini ifade etmeden nasil hizmet alir? Su
anda Saglik Bakanlig1 bir ¢6ziim bulmus, terciiman istemisler, Istanbul, Ankara ve
Antep’te 2 gilin Once bir sinav vardi; Tiirk¢e ve Arapga bilenlerin girebildigi. Onlar
istthdam edilecek. Bazen sahistan kaynaklanan problemler oluyor. Sen Tiirkce

bilmiyorsun disar1 ¢ik diye bagirtyorlar, kurum demiyorum ama sahis diyorum.
e Izmir’de ne kadar miilteci var?

200.000’1 gegmiyor. Tabi kimse onlar1 saymamis ama bize gelenler, biz randevu
aliyoruz, ¢cocuklara egitim veriyoruz, hem de biitiin mahallelerde tiyemiz var bizim. Su
anda bir Facebook ilani ile biitiin mahalleleri buraya getirebilirim. Tek bir ilan, herkes
bizi takip ediyor. Hem de bizim sayfamizdan fayda goriiyorlar. Biz sayfada is firsatlari
paylasiyoruz, fabrika beni ariyor, atdlye beni ariyor. Evlenmek icin bile beni arayan
var, o konuda yardimc1 olmuyoruz. Ama is firsatlarini ilan ediyoruz, o yiizden herkes
takip ediyor. Biz tahmin ediyoruz 200.000 kisi izmir’de var, hem kayitsiz hem yer
degistirmis.

e Izmir’de nerelerde yastyorlar?
Konak en yogun, sonra Karabaglar, Buca, Bornova, Bayrakl:.

e Cevre ilgelerde?

Torbali’da 10.000 kisi var, ¢adirlarda yasiyorlar, tarim sektoriinde ¢alisiyorlar,

gezerek calisiyorlar. Foga’da ve Salihli’de var.
e Miiltecilere nasil ulastyorsunuz?
Bizim WhatsApp’da gruplarimiz var; Kadin kollar1, gengler, yazarlar gibi.

e Miiltecilerin size ilettikleri en biiyiik sorun nedir?
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Iltica higbir zaman tercih degildir. Miilteci zorla gelmistir. Ufak tefek seyler
engel olunca sikint1 yasiyorlar. Is firsatlarinda sikint1 var, calisma izni. Tiirkiye’de
calisma izni %10. Her yerde %10 veriyorlar, bakiyorsun %10 normaldir ama bazi
yerlerde eger diyeceksin ki %100 Suriyeli ¢alistir, Suriyeli bulamazsin. Yani dil
bilmiyor, kimse ¢alistirmiyor, avukatlik, doktorluk, miihendislik yapamiyor. Dis
hekimi sokakta, hemsire sokakta, pratikte %10 orada yok. %10 nerede var? Tekstilde,
ayakkabicilikta, insaatta, o ylizdeligi iptal etmek gerekiyor, asil orada calistirtyorsun.

Bu da bir sikintidir. Saglik i¢in bahsettim, engelliler ve yaglilar i¢in sikintilar var.
e Miiltecilerin kendi arasinda bir dayanigma var mi1?

Su anda miilteciler arasinda sosyal medya araciligiyla soba satan var, birbirini
yonlendiriyorlar, biri diyor ben Izmir’e gelmisim, kimlik nasil alacagim? Bana
yonlendirme yapin; 10 kisi ona cevap veriyor. Biri geliyor, ben i bulamiyorum, biri
atliyor, ben surada calistyorum burada soyle bir is var. Ozellikle gurbette birbirini

sevmek daha kolay.
e Miiltecilerin kendi aralarinda yagadig: bir problem var mi1?

Tabi o da var. Kiskanclik oluyor, birbirine asik oluyor, bazen kiziyor. Kiigiik bir

ortam.
e Izmir’deki miilteciler Suriye’nin hangi sehirlerinden geliyor?

Degisik, en ¢ok Halep ve Halep Kuzey bolgesi. Biitiin vilayetlerden var ama
[zmir’de. En ¢ok Halep, Rakka ve Kuzey Halep.

e Suriye’deki gerginlik buraya yansiyor mu?

Buca’da gidiyorsun Gediz mahallesinde hepsi bir kdyden gelmis, yani oradan
komsu olarak buraya gelmisler. Cerablus Bornova’ya gitmis, Haseke ve Deyrizor

Kadifekale’ye gitmisler. Yani dagilmamuslar.
e STK’lar arasinda problemler yasaniyor mu?

O da var. Ciinkii STK’lar arasinda bir koordinasyon yok, isbirligi ¢cok az. Tabi
baz1 seyler birbirine carpiyor. Ben hatirliyorum, Torbali’da cadirlar vardi, biz de

dagittik biz de sdyledik, magdur ¢ok var diye, baktik bir ay olmadi o ¢adirlarda dolu
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gida oldu. Artik seker kilosu 50 kurusa diismiistii. Yani her sey gida oldu. Eger bir
koordinasyon olsa biri gida verir biri giyim verir veya bunlarin ihtiyaci tam oldu bagka
bir yere verin. Sanki bazi STK’larda propaganda yapiyorlar. Yani en ufak tefek bir
yardim, ¢agiriyorlar, kapida izdiham oluyor. Ben 6zellikle [...] sOyledim, siz hakaret
yaptyorsunuz dedim. Sonra sen kime veriyorsun? Sokakta veriyorsun, muhta¢ mi
muhtag¢ degil mi bilmiyorsun. Olmuyor dyle. Biz [...], 2500 aile i¢in maddi destek
verdik 1500 lira, biz hala daha kimse bilmiyor o para nereden geliyor. Sadece bizim

elemanimiz geziyor, tespit ediyor, biz gidip para veriyoruz. Komsu bile bilmiyor.
e Uluslararas1 STK’larin varlig1 hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

Biz proje yaziyoruz, onlar kabul ediyorlar. Ben simdi Diinya Kadinlar Orgiitiine

proje yaziyorum.
e STK’lar arasinda bir rekabet var m1?

Evet, var. Ozellikle baz1 toplantilar oluyor, ben gidiyorum, bazi STK ’lar yle bir
yardim yapmiyor ama anlatiyor da anlatiyor. Bir aile yerlestirdik, onlara ev egyalari
verdik. Ben bunlardan bahsetmiyorum bile. Eger bahsetsem ben 1000 tane aileye
verdim, kimse bilmiyor, gerek de yok.

e Devletin ¢aligsmalarini yeterli buluyor musunuz?

Yok, kimse yeterlidir demiyor zaten. Illa bir eksikligi var ama ben hep diyorum
baya yiik agir. Bir iilke buraya geldi, en az 3,5 milyon var. 250.000 dogum olmus
Tiirkiye’de, neredeyse bir sehir. Ben AB Biiylikel¢ilerine de sdyledim, size ka¢ bin
kisi geldi, siz hemen ooo kapatin yollar1 dediniz, Tiirkiye’de 3,5 milyon var, Tlirkiye
nasil idare eder? Nasil hallediyorlar? Sizde yardimeci olun, sizin sorununuzdur. Bu

sadece Tiirkiye nin sorunu degil, biitlin diinyanin sorunu.
e Devletten daha fazla yardim alan ya da korunan STK var m1?
Bilmiyorum.
e Miiltecilerin devlet hakkindaki diistinceleri neler?

Bir kism1 memnun bir kismu da bir engellisi var evde, bez bulamiyor onun i¢in,

o kizgin oluyor mesela.
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e Devletin ¢alismalar yeterli mi peki?
Hay1r degil.
e Sosyal uyum denlince akliniza ne geliyor?

Bizim farkli adet ve davraniglarimiz var. Mesela Halep’te 12 yasinda biz kiz
evleniyor, burada yasaktir. Biiyiik bir duvar, hemen kiziyorlar, size ne? Biz Suriyeliyiz
diyorlar, biz evlenecegiz diyorlar. Tabi bu konuda biz ¢alisiyoruz. Geng buraya gelmis,
6-7 sene okuldan kopmus, is de bulamiyor bazen, uyusturucu kullaniyor. Sokak her
seyi getiriyor. O konuda biz baya seminerler yapiyoruz, kazanmak igin,

kazandigimizda oluyor. Ama baz1 sosyal davraniglar uymuyor yani zamanla.
e Uyum saglayabiliyorlar mi1 peki buraya?

Evet, insan her seye kabildir. Biz egitim veriyoruz, sirada ¢ok var mesela,
yerimiz yok, dnceden Oyle degildi. Su anda inandilar, burada kaliyorlar, bir kismi
kalicilar, bana dil gerekiyor diyorlar. Arazi sahibi ve kdy sahibi olanlar donmek istiyor.
Eger yarin sakinlesse, kosarak giderler, %60°1 boyle. Halep bdlgesinden gelenlerin
cogu arazi sahibi, Kuzey Halep sirf arazidir, ¢iftcilik yapiyorlar.

e STK’larin sosyal uyum noktasinda rolii nedir?

Biz piknikler yapiyoruz Kizilay ile ortaklasa. Gezi yapiyoruz kadin ve ¢ocuklar
icin, Suriyeliler ve Tiirkler bir arada. Kent Konseyinde bizim ¢ocugumuz iiye olmus,
Amerikan kolejinde bizim g¢ocuklarimiz Tiirk ¢ocuklarla oyun oynuyorlar. Futbol
turnuvasina katiliyoruz, STK’larla miizik falan etkinlik yapiyoruz. Ben her zaman
STK’lara sdyliiyorum entegre sadece bir tarafta olmuyor, iki tarafta olmasi lazim.

Karsilikli olmasi gerekiyor. Sizde bize inanin, biz ne yapabiliriz.
e Belediyelerin bir destegi oluyor mu size?

Olmadi, olmamisti. Su anda Biiyliksehir Belediye Sosyal Hizmetler Baskan
yardimcist bize geldi, kadinlara egitim verdik, bize egitmen verdiler. Once sicak
bakmiyorlardi ama sonradan inandilar. Ben kag kere toplantilarda soyledim, isteseniz
de istemeseniz de biz ortak calisacagiz, biz ortak olduk. (irtibatta olunan 5 STK’dan
bahsedilmistir.) Yani eger biri Suriyeli ile ilgili bir sey yapilacaksa bize geliyorlar.

Yani en azindan terciimanlik igin.
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e Miiltecileri entegre etmek i¢in nasil bir yol izlenmeli?

Dil ve meslek egitimi gerekiyor. Hukuki destek gerekiyor, haklarinin ne
oldugunu bilmesi gerekiyor miiltecilerin. Sosyal davranig ve ahlak seminerleri,

toplantilar gerekiyor. Yoksa insan her seye kadirdir.
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