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OZET

Yiiksek Lisans Tezi
DIN GOREVLILERININ SOSYAL MEDYA KULLANIMLARINA YONELIK
BiR ARASTIRMA: iZMiR iLi ORNEGI
Muhammed Enes UZUN
Izmir Katip Celebi Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii

Felsefe ve Din Bilimleri Anabilim Dah

Stirekli gelisen ve degisen diinyada sosyal medya kullanimi1 her gecen giin artis
gostermektedir. Bireylerin hayatim1  biiylik oranda etkileyen sosyal medya
uygulamalari, sosyal ve ekonomik hayati bastan sona degistirmistir. Zira insanlar
temel ihtiyaclarmi dahi web tabanli uygulamalar vasitasiyla gidermeye baslamis ve
bir¢cok kurum ve kurulus sosyal medya altyapilarimi gliclendirmeye baslamistir. Diger
yandan insanlarla dogrudan iliski igerisinde ¢alisan meslek gruplarmin sosyal medya
kullanim oranlar1 gerek mevcut hizmet kalitesini 6lgmek, gerekse gelecege yonelik

daha dogru hizmet politikalar1 tiretmek i¢in son derece dnemlidir.

Bu dogrultuda, insanlarin 6zellikle manevi yasamlarina etki eden din hizmetleri
konusunda hizmet veren din gorevlilerinin sosyal medya kullanim aligkanliklarmni
O0lecmek amaciyla yapilan bu ¢alismada, din gorevlilerinin en fazla tercih ettigi kitle
iletisim arac1 olarak internet bulunmustur. Diger yandan katilimcilarin %98,5 ile cok
biiylik gogunlugunun sosyal medya uygulamalarini kullandigi, en fazla tercih edilen
sosyal medya uygulamasinin Facebook oldugu, katilimcilarin sosyal medya
uygulamalarini en fazla arkadaslari ile iletisimde bulunmak ve olaylar hakkinda bilgi
sahibi olmak i¢in kullandigi, katilimcilar i¢in sosyal medya uygulamalarini kullanma
amaclar1 a¢isindan glindemi takip etmenin en yogun sekilde 6nem tasidigi, devaminda
ise iletisim kurma ve bilgi edinmenin yiliksek Onem diizeyine sahip oldugu

saptanmustir.

Anahtar Kelimeler: Din Sosyolojisi, Internet, Sosyal Medya, Din Gérevlisi.



ABSTRACT

Master’s Thesis
A Research on Usage of Social Media of Religious Officials:
The Sample of Izmir
MUHAMMED ENES UZUN
Izmir Katip Celebi University
Graduate School of Social Sciences

Department of Philosopy and Religious Sciences

In a constantly evolving and changing world, the use of social media is
increasing every day. Social media applications, which greatly affect the lives of
individuals, have changed social and economic life from beginning to end. After all,
people have already begun to satisfy their basic needs with the help of web-based apps,
and many institutions and organizations have begun to strengthen their social media
infrastructure. On the other hand, the social media usage rate of professional groups
working in direct contact with people is extremely important for measuring the current

quality of service and developing a more accurate service policy for the future.

In this regard, in this study, which was conducted to measure the social media
usage habits of clergymen who provide religious services that have a particular impact
on people’s spiritual lives, the internet was found to be the preferred mass medium of
religious officials. On the other hand, it was found that 98.5% of respondents with a
very large majority use social media apps, Facebook is the preferred social media
application, participants use social media apps the most to communicate with their
friends and learn about events, it is important for participants to follow the agenda for
the purposes of using social media apps, and communication and acquisition of

information are of high importance.

Keywords: Sociology of Religion, Internet, Social Media, Religious Official.
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ONSOZ

Sosyal medya uygulamalar1 son yillarda tiim insanlarin hayatinda vazgecilmez
diizeyde bir yere sahiptir. Internet teknolojisinin gelismesi, kullanimmin
yayginlagmasi, 6zellikle akilli telefonlarin kullanilmaya baslanmasi ve sosyal medya
kullanimmin 6zel bir egitim gerektirmemesi, hemen hemen her bireyi birer sosyal
medya kullanicis1 durumuna getirmistir. Geleneksel medyanin tek yonlii iletisimine
gore daha gelismis olan ve kullanici-igerik etkilesimini miimkiin kilan bu platformlar
yeni medya olarak adlandirilmaktadir. Bu uygulamalarin belirli meslek gruplarinda
kullanim diizeyi sahsi olarak her zaman ilgimi ¢ekmistir. Zira din gorevlilerinin
yaptiklar1 hizmette sosyal medya, amaca uygun olarak dogru kullanilir ise meslekleri
icin son derece faydali, ayni sekilde dogru kullanilmazsa da yaptiklar1 meslegin ve din
gorevlisinin itibarin1 zedeleyebilecek nitelikte zararl olabilecegini diisiindiigim i¢in
konu se¢imim din gorevlilerinin mevcut sosyal medya aligkanliklarini ortaya ¢ikarma

fikri dogrultusunda sekillenmistir.

Bu dogrultuda, giris boliimiinde arastirmanin problemi, amaci, Onemi,
smirliliklar1 ve arastirmada uygulanan yontem ele alinmistir. Calismanin birinci
bolimiinde, genel olarak sosyal medyanm tanimi, diinyada ve iilkemizde sosyal
medyanin kullanimina ait bilgiler, gegmisten bugiine siire¢ i¢inde sosyal medyanin
gelisimi, sosyal medyanin Ozellikleri, etkileri, en c¢ok kullanilan sosyal medya

araclarinin tanitilmasi ile sosyal medyanin avantaj ve dezavantajlari ele alinmustir.

Calismanin ikinci boliimiinde, bireyleri sosyal medya kullanmaya yoOnelten
motivasyonlar, geleneksel medya ve din iliskisi, dini medya okuryazarligi, dini
sosyallesme iizerinde sosyal medyanin etkileri ve sosyal medya dindarlig1 olarak

isimlendirilen sosyal medya tizerinden dini etkinlikler konu edinilmistir.

Calismanin ticiincii ve son boliimiinde; arastirmanin bulgular1 ele alinmistir. Bu
kapsamda katilimcilarin demografik 6zellikleri, medya kullanim aligkanliklari, sosyal
medya kullanim nedenlerine iligkin bulgular, farkli amaglar i¢cin sosyal medya
kullaniminda algiladiklar1 6nem diizeyi, farkli amagclar i¢in sosyal medya kullanim
nedenleri ile demografik veriler arasindaki iliskilere, demografik veriler ile sosyal
medya kullanimma yonelik aritmetik puan ortalamalarina ve katilimcilarin sosyal

medya aktivitelerini gerceklestirme sikligina iligkin bulgulara yer verilmistir.



Konu se¢imi ve saha arastirmasi dahil tiim siireclerde katkilarin1 benden
esirgemeyen degerli danismanim Dog. Dr. Hakki KARASAHIN hocama, degerli jiiri
iiyeleri Dr. Ogretim Uyesi Bekir EMIROGLU ve Dr. Ogretim Uyesi Mehmet Siiheyl
UNAL hocalarima, yazim siirecinde yardimci olan Dog. Dr. Yasin BULDUKLU
hocama; ayrica veri toplama siirecinde hazirlamis oldugu anketi kullanmama izin
veren Prof. Dr. Hakan AYDIN hocama, anket uygulama iznini veren izmir Il
Miiftiiliigline, degerli vakitlerini ayirip ankete katilan kiymetli din gérevlilerine sonsuz
tesekkiirlerimi sunar, hazirladigim bu ¢alismanin akademik hayata katki saglamasini

temenni ederim.

Muhammed Enes UZUN
[zmir-2022
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GIRIS
1. Arastirmanin Problemi

Insan sosyal bir varlik olarak yaratilmis ve yaratihsindan kaynakli gesitli
yeteneklerle donatilmistir. Diisiinme yetisine sahip insanlar, bu disiinceleri
dogrultusunda sosyal hayatini sekillendirmekte ve bu kabiliyetleri de nesilden nesile
aktarilmaktadir. Insanlar sosyal hayatmi siirdiirebilmek icin iletisim kurmak
zorundadir. Geg¢misten bugiine iletisim ile ilgili bircok c¢alisma yapilmis olup;
iletisimin sekillerine yonelik de birden fazla tamimlamalar yer almaktadir. ilk
caglardan bugiine ¢esitli iletisim yontemleri kullanilmis olup, iletisimin en 6nemli
araci dil olmustur. Bunun disinda yazili iletisim yontemlerinin gelismesi ile birlikte
iletisim kurma teknikleri de gelismis ve yenilenmistir. Yakin zamana kadar insanlar
temel iletisim yontemi olarak sozlii iletisimi tercih etse de bilim ve teknolojide
meydana gelen gelismeler ile birlikte iletisim kurulmasi i¢in araya yiizlerce kilometre

mesafe dahi girse engel kalmamstir.

Teknolojinin bu denli hizli gelisiyor olmasi iletisim araglarinin da siirekli
degismesi ve gelismesi ile sonuglanmustir. Kitle iletisim araclar1 arasinda yakin tarihe
kadar en onemlileri gazete, televizyon ve radyo iken, gliniimiizde internet tabanli
iletisim araclar1 daha fazla tercih edilmektedir. Internet tabanli iletisim araclari hemen
hemen her yastan insanin kullanabildigi, kolay ulasilabilir ve hizli iletisim

saglamasindan otiirii geleneksel medya araclarini geride birakmastir.

Giiniimiizde sosyal medya uygulamalar1 hayatn her alaninda aktif bir sekilde
kullanilmaktadir. Kitle iletisim araci olarak c¢ok fazla tercih edilen sosyal medya
uygulamalar1 ekonomik hayat1 da temelinden etkilemistir. Zira pazarlama
faaliyetlerinin biiyiik bir boliimii sosyal medya {izerinden yiiriitiillmeye baglanmais,
firmalar bu biiyiik pazardan paylarmi alabilmek igin ar-ge faaliyetlerine 6zellikle

sosyal medya ayaginda daha fazla yatirim yapmaya baslamistir.

Sosyal medya uygulamalari kitlelere hizli ulasma noktasinda son derece etkili
uygulamalardir. Zira belirli bir mesaj1 genis kitlelere anlik olarak duyurabilmek i¢in

sosyal medya uygulamalar1 iizerinden birka¢ saniyelik bir paylasim yapmak yeterli



olmaktadir. Bu dogrultuda gerek 6zel sektor, gerekse kamu hizmeti sunan kurumlarin

kendilerini sosyal medyanin giiciine gore yenilemesi ve gelistirmesi gerekmektedir.

Ulkemizde din hizmetleri devletin kontroliinde yiiriitiilmekte ve bu dogrultuda
faaliyetler belirlenmektedir. Din gorevlileri dini uygulamalar1 kendilerine tahsis edilen
gorev alani igerisinde yiirlitmektedir. Gegmisten bugiine biitiin dinlerde iletisim son
derece Onemli bir konu olmustur. Zira dine kazandrma veya misyonerlik
faaliyetlerinin temelinde iletisim yatmaktadir. Bu dogrultuda din hizmetlerinin sosyal
medya uygulamalarinin etkin kullanimi ile genis kitlelere duyurulmas: ve bu

dogrultuda aktarilmak istenenin kitleye ulastirilmasi son derece 6nemli bir konudur.

Kamu kurumlarinda sosyal medya uygulamalar1 ve buna yonelik faaliyetlerde
son yillarda dikkat ¢eken gelismeler yasanmis, Ozellikle halkla dogrudan iligkisi
bulunan saglik, diyanet, egitim vb. faaliyetlerin yiiriitilmesinde gorev alan personelin
sosyal medya konusundaki aliskanlik ve algi diizeyleri sunulan hizmetin etkinligi
acisindan son derece dnem kazanmuistir. Bu baglamda ¢alismamizda izmir ilinde gorev
yapan din gorevlilerinin sosyal medya kullanim aligkanliklarini ortaya ¢ikararak, din
gorevlileri tarafindan hangi sosyal medya uygulamalarinin daha ¢ok tercih edildigini
ve sosyal medya kullanim nedenlerini ortaya koymak amaciyla mevcut durumun
resminin ¢ekilmesi hedeflenmistir. Ayrica bu ¢alismamiz, ileriye doniik yapilacak

akademik ¢aligmalara kaynak olusturmasi a¢isindan énem tasimaktadir.
Bu amaclarimiza ulasmak i¢in ¢calismamizda su sorulara cevap aranacaktir:

> Din gorevlileri tarafindan en fazla kullanilan sosyal medya

uygulamalar1 nelerdir?
> Din gorevlileri sosyal medyay1 daha ¢cok hangi amagla kullanmaktadir?

> Din gorevlilerinin yaslar1 ile sosyal medya kullanim alisgkanliklar1

arasida nasil bir iliski vardir?

> Din gorevlilerinin cinsiyetleri ile sosyal medya kullanim aligkanliklar1

arasinda nasil bir iliski vardir?

> Din gorevlilerinin medeni durumlar1 ile sosyal medya kullanim

aligkanliklar1 arasinda nasil bir iliski vardir?

> Din gorevlilerinin sosyal medya egitimi alma durumlar1 ile sosyal

medya kullanim aliskanliklar1 arasinda nasil bir iliski vardir?



> Din gorevlilerinin Facebook aktivitelerine zaman ayirma sikliklari ne

diizeydedir?
2. Arastirmanin Amaci

Arastirma betimleyici nitelikte olup; bu calisma ile Izmir ilinde gérev yapan din
gorevlilerinin sosyal medya kullanim tercihlerini ve diizeylerini ortaya ¢ikarmak

amaclanmistir.

3. Arastirmanin Onemi

Geleneksel medya araglari, sosyal medya araglarinin insan hayatma girisinden
itibaren giderek daha az tercih edilmeye baslanmistir. Zira sosyal medya araglari,
hayatin her alaninda ve zaman-mekan engeli olmadan ¢evrimici sekilde ulasilabiliyor
nitelikte olmalar1 nedeniyle gerek bireysel kullanim gerekse kurumsal kullanim
acisindan insan hayatinin vazgegilmezleri arasina girmistir. Kurumlarin sosyal medya
iizerinden hedef kitlelerine ulasma yontemi haline gelen sosyal medya uygulamalari
sosyal yasam, ticari yasam ve kisisel iliskileri bir¢ok acidan etkilemistir. Din
gorevlileri yaptiklar1 isten dolay1 insana ulagma ve insan1 dini konularda bilgilendirme
konusunda onemli gayretler gostermektedir. Bu dogrultuda din gorevlilerinin sosyal
medya uygulamalarini nasil ve ne sekilde kullandiklarmin ortaya ¢ikarilmasi yapilan

hizmete katki saglama noktasinda 6nem arz etmektedir.

4. Arastirmanin Sinirhhiklar

Yapilmis bir¢ok bilimsel arastirmada oldugu gibi bu arastrmada da bazi

smirliliklar bulunmaktadir. Arastirmanin sinirliliklar: asagida yer almaktadir.
> Arastirma sadece din gorevlileri iizerinde uygulanmaktadir.

> Arastirma sadece Izmir ilinde gérev yapan din gorevlileri ile siirldr.



5. Arastirmanin Yontemi

5.1. Evren ve Orneklem

Din gorevlilerinin sosyal medya kullanim aligkanliklarinin ortaya ¢ikarilmasini
amaglayan bu ¢alismada evreni izmir ili merkez ilgelerinde ¢alisan din gérevlileri
olusturmaktadir. Izmir miiftiiliigiinden edinilen bilgiye gére ilgili bolgede toplamda
700 din gorevlisi gorev yapmaktadir. Ural ve Kilig, yaptiklari caligmada giiven araligi
%95 ve hata 0,05 alindiginda 270 kisilik 6rneklem grubunun 720 kisilik ana niifusu
temsil ettigini belirtmistir (2006:48-49). Bu dogrultuda Izmir ili Merkez ilgelerinde

gorev yapan 270 kisilik din gorevlisi 6rneklem olarak secilmistir.

5.2. Veri Toplama Araclar

Aragtirmada veri toplama araci olarak (Aydin ve Eken, 2014) tarafindan Kayseri
ilinde gorev yapan din gorevlilerinin sosyal medya kullanim aligkanliklarmi 6l¢gmek
amaciyla gelistirilen Olgege ait anket formu kullanilmis olup; anket formunun ilk
bolimii sosyal medya araglarin1 kullanim aligkanliklarini ortaya ¢ikarmak adimna
hazirlanmig 8 soru ve ikinci boliim ise demografik 6zelliklere iliskin 8 sorudan

olusmaktadir.

5.3. Verilerin Analizi

Arastirmada, anket yoluyla elde edilen veriler SPSS 21.0 istatistik programina
girilerek, sayi, yiizde, ortalama ve standart sapma temel istatistiklerinin yaninda
demografik veriler ile 6lgek verilerinin karsilastirilmasinda aritmetik ortalama analizi
kullanilmigtir. Sosyal medya kullanim siklig1 ile sosyal medya uygulamalar: arasinda

anlaml1 bir iligki olup olmadigina ise Korelasyon testi ile bakilmistir.



BIiRINCIi BOLUM

GENEL OLARAK SOSYAL MEDYA

1. Sosyal Medya Kavramm

1.1. Sosyal Medya Nedir?

Teknolojinin giin gegtikge gelismesi ile birlikte, insanlarin eserlerini, fikirlerini,
elestirilerini paylasabilecegi imkanlar saglayan gazete, dergi, kitap vb. geleneksel
basili medyadan farkli bir sanal medya ortami olusmustur. Bu sanal ortama sosyal
medya (yeni medya) denilmektedir. Sosyal medya, kullanici tabanli olmasi ve farkli
kitleleri sanal bir ortamda bulusturmasi dolayisiyla bireyler arasinda etkilesim
olusturmas1t bakimindan O6nemli bir rol oynamaktadwr (Kocabas, 2016: 70).
Gilintimiizde internet teknolojisinin giin gectikce ¢ok hizli bir sekilde gelismesiyle
paralel olarak bir¢cok uygulamada degisiklikler ortaya ¢ikmistir. Bu baglamda en genel
ifadeyle; alt yapist Web 2.0 olan, karsilikli etkilesim saglayan uygulamalara genel
itibariyle sosyal medya denir (Yengin, 2015: 8). Bir baska ifadeyle sosyal medyay1
Web 2.0 teknolojisi tabaninda g¢alisan, sosyal etkilesime daha agik, topluluklar
olusturmak ve ig birlikler i¢inde yapilacak olan projeleri basarmay1 miimkiin kilan web

siteleri olarak tanimlayabiliriz (Akar, 2010: 17).

Internet teknolojisinin gelismesiyle birlikte, 6zellikle Web 1.0 siiriimiinden
Web 2.0 siiriimiine geg¢ilmis olmasiyla birlikte, internetin erisiminin ¢ok daha
kolaylasmasi ve ¢ok daha ucuzlagsmasi internetin daha fazla kullanimini ve dolayisiyla

diinya genelinde sosyal medya kullaniminin artmasini saglamistir (Tengilimoglu vd.

2015:79).

Iletisim teknolojilerinin ve medyanin hayatimizda kapladiklar1 alan ve
iistlendikleri roller giin gectikge artmaktadir. Bu yeni iletisim teknolojileri insanlara
herhangi bir konu hakkindaki fikirlerini, ortaya c¢ikardiklar1 eserlerini
paylasabilecekleri imkanlar sunarak, tartigma ve paylasim temelli bir medya ortami
sunmustur. Bu sosyal medya ortamlarmin diger bilinen iletisim araglarina gore etki

alan1 siirekli artmaktadir (Solmaz ve Gorkemli, 2012: 184). Sosyal medya, bireylerin



sosyalleserek topluluk haline gelmelerine olanak saglayan, buna ilaveten olusturulan
icerikler hakkinda ¢ok hizli geribildirimler alabildikleri, insanlarmn ve biiyiik kitlelerin
birbirlerini etkiledigi, teknolojiye dayali cok fonksiyonlu iletisim ve etkilesim kurma
alani olarak tanimlanir (Kilig ve digerleri, 2017: 71).

Sosyal medya isim olarak medya diye adlandirilmakla birlikte, geleneksel
medyaya gore farklidir. Sosyal medyanin kendine has en onemli 6zelligi, kisilerin
kendine ait igerikler olusturup, diger kisilerin yaymladiklar1 igeriklere yorumlar
yapabilmesi, bu yoniiyle icerik yaymlayicisi ile okuyucusunun etkilesimine imkan
saglamasidir (Yagmurlu, 2011: 6). En sade tanimiyla sosyal medya, kisilerin internet
ortaminda yer ve zaman smir1 0lmadan diisiincelerini ve goriislerini aktarmalarmi
miimkiin kilan, sanal diinyanin sagladigi multimedya 6zellikleri kullanmaya imkan
veren, bununla beraber diger insanlarla goriis aligverigine ve bilgi paylasima dayali bir
sanal platform olarak tanimlanabilir (Bulunmaz, 2011: 30). “Sosyal medya, bir¢ok
insamin mobil ve ¢evrimi¢i oldugu giiniimiizde paylasim Ve iletisim sinirt olmadan
bireylere ve kurumlara ézgiir bir tartisma zemini yaratan, bireylerin birbirleriyle ve
kurumlarla iletisimini saglayan bir ara¢t1” (Doganer ve Armagan, 2018: 224). Sosyal
medya, ¢ok genis bir igerik biitiinii olusu ile ilgili su sekilde tanimlanmistir. “Sosyal
medya farkli kisilerden ve web sitelerinden icerigin ¢ogunlugunu toplayan web
hizmetlerinin bir tirii olarak tammlanabilir. Sosyal medya sosyal aglara,
kullanicilarin yaraticihigina ya da birden ¢ok topluluga dayanir” (Yenicikti, 2016:
94).

Gilintimiizde ¢ok fazla kullanici sayisina ulagan ve kullanim alan1 bakimindan
genis bir yer tutan sosyal medya, farkli iliski pratikleri ve ifade tiirleriyle sanal bir
diinyada bireylerin toplumsallagsmalarini saglamaktadir (Goker ve Keskin, 2015: 863).
Bireylere kendi benliklerini sunma imkani veren sosyal medya sundugu sanal
sahnelerde, bireyin kendini ifade edebilecegi, begenilip takdir edilme timidiyle
igerikler iiretip yaymladig1 ve bu yolla sosyallesmeye galistig1 alandir (Unlii, Kus ve
Goksu 2020: 116). Diinyanin farkli yerlerinden farkli diislincelerdeki bireylerin
birbirleriyle hizli ve sanal olarak iletisime gegmelerini saglayan ve teknolojik altyap1
ile ortaya ¢ikan c¢evrimici ve gergek olamayan yeni bir diinyada kendilerini ifade

etmelerine olanak saglayan platformlar biitiintidiir (Acun vd., 2017: 581



Sosyal medya, ilgileri yoniiyle ortak noktada birlesen bireylerin bu platformlar
araciligiyla bilgi, tecriibe ve yorumlarini paylasmalariyla ilgilidir (Ozel ve Sert, 2015:
99). Diinya tizerindeki birgok bireyin mobil olarak, ¢evrimi¢i oldugu giiniimiizde
sinirsiz paylasma ve iletisim kurmanin yaninda bireylerin ve kurumlarin 6zgiir bir
tartigma ortaminda, birbirleriyle ve kurumlarla iletisim kurmalarini saglayan bir

teknolojidir (Yamamoto ve Sekeroglu, 2014: 11).

1.2.Web 2.0 Kavram

Internet teknolojileri, zaman igerisinde geliserek bireylere kolektif icerige
bireysel olarak interaktif sekilde katilimlarinin 6niinii agmis ve bunun sonucunda
bireyler kolektif igerige paydas, olabilmislerdir. Bu yeni sayisal iletisim teknolojisi
Web 2.0 olarak adlandiriilmakta olup, bu yeni teknolojinin bireylere sagladigi etkilesim
ortami, kitlesellesen iletisimin niteligini doniistiirmiistiir (Goker ve Keskin, 2015:
862). Web 2.0 teknolojisinden once kullanilan ve internetin en ilkel hali olarak
degerlendirilen Web 1.0 teknolojisi ile bireylere ¢ok daha kisitli imkanlar sunulurken,
sadece admin® tarafindan paylasilabilen icerik duragan olarak sanal ortamda
bulunmakta, igerigi paylasan ile web kullanicisinin etkilesime girmesine izin
verilmemekteydi (Oziidogru, 2014: 36). Internetin ilk tiirii olan web 1.0, web
sitelerinde bilginin ulasilabilir olmasin1 ve Karsilikli birebir (one-to-one) e-posta ile
iletisimi  saglamaktaydi. Sosyal web olarak isimlendirilen yeni nesil internet
teknolojilerinde ise deneyimler paylasilabilmekte ve bir kitleden baska bir kitleye
iletisim (many-to-many) dne ¢ikmaktadir (Ozel ve Sert, 2015: 99).

“Sosyal medyanin ortaya ¢ikmasma olanak saglayan gelisme, web 2.0
teknolojisinin kullanilmaya baslanmasi, dolayisiyla kullanicilarm istedikleri igerikleri
paylasabilme imkanina kavusmasmin bir sonucudur” (Ozel ve Sert, 2015: 99). Internet
teknolojilerinin ikinci nesli olarak tanimlanan, World Wide Web yani Web 2.0 ile
kullanicilara siirsiz bir sekilde igerik iiretme, diizenleme ve paylasim imkani sunulan
bu teknoloji, sosyal medyanin ortaya ¢ikmasini saglamistir (Akyiiz, 2013: 6). Web 2.0

teknolojisi, internetin eskiden beri siiregelen tek yonli paylasim yapilabilen yapisini

! Admin: Yénetici, web sayfasi yaymini yoneten kisi.



bireylerin lehine degistirmistir. Web 2.0 ile artik internet, etkilesimli, daha sosyal ve
icerige katki sunulabilen bir platform haline gelmistir (Kara, 2012: 1420).

Bu yeni teknoloji ile tiim bireylerin istedikleri icerikleri olusturabilmesine,
degistirilebilen web sitelerinin ortaya c¢ikmasina, seslerden, yazilardan ya da
gorlintillerden ayr1 ayr1 veya birkagt kullanilarak olusturulan materyallerin

paylasiimasina imkan saglamaktadir (Oziidogru, 2014: 36).

Bu yeni teknolojinin en 6nemli 6zelligi bir yayinciin web sitesi tizerinden tek
yonlii yayi yapabildigi, kullanicilarin miidahale edemedigi, katki sunamadigi ve yeni
bir icerik olusturamadigi klasik Web 1.0 dan farkli olarak; igerigine kullanici
tarafindan miidahale edilebilen, kullanici tarafindan degistirilebilen bireylerin kendi
bireysel ihtiyaglarina gore icerigi sekillendirip gilincellemeler yapabilmesi ve
yayinlayabilmesine olanak saglamasidir (Karagor ve Tekin, 2015: 61). Web 2.0
kavrami1 2000’11 y1llardaki bilgi ve iletisim teknolojilerindeki cok hizli gelisime paralel
olarak internet kullanicilarinin hayatlarma girmistir. Artik web siteleri salt okunur
olmaktan c¢ikmis, kullanicilarin katki saglamalarina olanak verecek sekle
doniismiistiir. Uzmanlar salt okunur eski internete “web 1.0”, etkilesimi olanakli hale

getiren yeni internete de “web2.0” ismini vermislerdir (Eryillmaz, 2014: 8).

Web 2.0 teknolojisinin kullanim kolayligi neticesinde sosyal medya ortaya
¢ikmis olup bireylerin internette vakit gegirme siiresini arttrmustir. Kullanicilar Web
2.0 sayesinde kendileri cesitli igerikleri olusturabilmekte ve bu olusturduklari
kendilerine 6zgii icerikleri diger kullanicilarla paylasabilmektedir. Bu teknolojisinin

en dnemli ve gii¢lii 6zelligi de budur (Askeroglu ve Bahar, 2014: 326).

Web 2.0 ile, interneti kullananlarin etkinligi artirilms, internet gezinen kisilerin
birbirleri ile etkilesimde bulunmasina imkan verilmistir. Web 2.0 sayesinde internet
kullanan bireylere igerik olusturma firsati verilmis, boylece kullanicilar ag iizerinde
salt icerik tiiketen konumdan ¢ikarilip, igerik iiretebilen konumuna gelebilmeleri

saglanmistir (Mavnacioglu, 2009: 63).

Sosyal medyanin gelisimine web 2.0 teknolojisinin sagladigi fayday: su sekilde
gorebiliriz. Web 2.0 teknolojisi, eskiden icerige kullanicinin miidahale edemedigi, salt
okunur bilgileri kullanicilarin etkilesimine imkan saglayarak etkilesimli sanal bir
diinya olusturmaktadir. Bu sayede kullanicilar bilgi aligverisinde bulunmak, sektorleri

ya da ilgi alanlarinda, ayn1 diisiinceleri paylasan insanlar1 tanimak amactyla kurulmus



olan sosyal ag sitelerinde bulugsmaya baslamislardir. Buralarda gelisen iliskiler
neticesinde gergek hayatta da bulusup bir araya gelen insanlar sosyal medyay1
olusturmuslardir (Baser, 2014: 12).

Tablo 3: Web 1.0 ve Web 2.0 Arasindaki Farklar

WEB 1.0 WEB 2.0

Salt okumaya yoneliktir Hem okuma hem yazmaya imkan
saglar

Bireysel kullanima uygun Kolektif kullanima uygun

Daha ¢ok sirketlerin kullanimi Topluluklar tarafindan kullanilir

Paylasimlar yazi ile yapilir Paylagimlarda bol video vardir

HTML Tabanh ¢aligir XHTML Tabanh ¢aligir

Duragan sayfalardan olusur Degistirilebilen sayfalardan olusur

Y Onetici tarafli paylasimlar Kullanicilar da paylasim yapabilir

Az sayida paylasimlar yapilabilir Bolca paylasimlar yapilabilir

Daha ¢ok ticari amacli kullanilir Daha c¢ok sosyallesme  amagh
kullanilir

Profesyonellerin kullanimina yonelik Amatorlerce de kullanabilir

Sahiplik Paylasim

Reklam Agizdan agiza diinyasi

Web iizerinde satilan hizmetler Web hizmetleri

Forumlardan olusur Sosyal ag, blog vb. sitelerden olusur

Yalnizca bilgi igin kullanilir Bilgi, aligveris, sosyal vb nedenler

Kaynak: (Uyarlayan Eryilmaz ve Zengin, 2014: 45).

2.Sosyal Medyanin Gelisimi

Kisaltmasin1 genel olarak www olarak kullandigimiz World Wide Web
protokolii Isvigre’ nin Cern sehrinde gelistirilmis olup, 1994 yilinda hizmete agilmustr.

Internet teknolojisinin bu ilk asamasina Web 1.0 denilmektedir (Oziidogru, 2104:36).

Web 1.0 salt okunabilir bilgi paylasimini ifade etmekte olup, www internet
teknolojisinin de 1ilk donemini olusturmaktadir. Bu doénemde bilgisayarlar
baglandiklar1 sunucular sayesinde web sitelerini yayma acgarlar. Bu dénemdeki
sitelerin genel 0Ozelligi kullanicilara icerik paylasma ve paylasilmis olan igerigi
degistirme imkan1 sunacak sekilde dinamik degil, tek yonlii yani duragan olmalaridir.

Kullanicilar igerigine erisebildikleri web sitelerine veri girisi yapamazlar (Cakmak,
2014: 62).

Internetin ilk dénemi olarak adlandirilan Web 1.0 déneminin internet kullanim

sekilleri arasinda sitelerin ziyareti, sohbet sitelerine girme, mail atmak ve mail almak



ile sadece admin tarafindan yliklenen fotograflara bakmak yer almaktadir. Bu ilk
donemden Web 2.0 teknolojisine kadar gegcen donemde kullanicilar igerik
iretemedikleri i¢in sadece hazir tiiketici konumunda kalmigladir. Ciinkii, bireylerin
web siteleri lizerinden fotograf ve videolar paylasmak, diisiincelerini yazabilmek gibi
icerikler tiretebilmeleri igin teknik olarak becerilere sahip olmanm yaninda 6zel ve

yogun bir internet yaymnciligi egitimi almalar1 gerekmekteydi (Bostanci, 2015: 36).

2000’11 yillara gelindiginde teknolojik gelismelerin hizla artmasi ile birlikte daha
oncelerin tasinmasi imkansiz olan bilgisayarlar artik kiiciilerek tasmabilir hale
gelmistir. Onceleri bilgisayarlarm olduk¢a pahali olmasi nedeniyle herkesin
alabilecegi iiriinler arasinda degilken zaman i¢inde ekonomik gelismelere bagl olarak
bilgisayarlar eskiye gore olduk¢a ucuzlamis ve toplumlarin her gelir kesimindeki
bireyler bilgisayara ulasabilecek duruma ulagsmistir. Bununla birlikte donanim
alanindaki gelismelerle telekomiinikasyon hizmetleri de geliserek hemen hemen her
eve girmistir. Hatta akilli telefonlarin da ytliklenen aplikasyonlarla bilgisayar olarak
kullanilmas1 bilgisayar ve internet kullanimmi artwrarak sosyal medyay1
yaygmlastirmistir. Zaten sosyal medya kullanicilarinin ¢ogu akilli cep telefonlari ile

bu uygulamalar1 kullanmaktadir (Oziidogru, 2014: 36).

2004 yilinda Web 2.0 internet teknolojisine ge¢ilmesi ile programcilarin yani
sira her kesimden kullanicinin internetten daha fazla yararlanabilmesi saglanmistir.
Artik yazilimlar ve igerikler 6zel egitimli uzmanlar veya isletmeler tarafindan degil,
farkli kullanicilar tarafindan isbirligi icerisinde devamli tiretilerek gelistirilen bir hale
dontismiistiir (Giizel, 2014: 6).

Sosyal medya araglarinin sayilar1 2003-2004 yillarindan itibaren hizla artmigtir.
Bunun yaninda sosyal medya Ozelikleri gosteren siteler farkli icerikler iizerinde
yogunlagmislardir. Last.fm Ornegi gibi siteler ses merkezli paylasim ag1 olarak 6n
plana ¢ikmayi, Flickr gibi siteler de fotograf paylasimi gibi goriintii merkezli
paylasimlar sunmayr hedeflemislerdir. Bununla birlikte 2004 yilinda o donem
sartlarinda, diinyanin en popiileri olarak gdriinen sosyal medya arac1 Facebook’ un
ortaya ¢ikmasi1 onem arz etmektedir. Facebook ilk ortaya ¢iktigi donemde yalniz
Harvard Universitesi dgrencilerinin kullanimina agikt1. 2006 yilina gelindiginde artik
tiim diinya tlizerindeki bireylerin {iye olmak suretiyle kullanici olabildigi kiiresel bir

sosyal ag haline gelmistir. 2005 yilinda video igeriklerini paylasmay: hedefleyen
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sosyal medyanin onemli araglarindan biri olan Youtube yaymn hayatina baslamistir.
2006 yilinda yine sosyal medyanin giiglii aktorlerinden Twitter internet ortaminda

yayma baglamistir (Bostanci, 2015: 36).

2007 yilina gelindiginde Facebook’ un inanilmaz artan popiilaritesi ile ¢ok fazla
kullanicinin {iye olmasi neticesinde, sosyal medya araglar1 giinliik hayattaki iletigim

dinamiklerini tamamen degistirmistir (Onat, 2014: 156).

Web 2.0 internet teknolojisinden giiniimiize kadar olan donemi ifade eden Web
3.0 internet teknolojisi, liglincii nesil internet agini ifade etmektedir. Web 3.0 ile artik
web siteleri yalniz sayfalarla degil, kelime ya da ciimleler olarak ayr1 anlamlar ifade
etmektedir. Bu dénemde arama motorlar1 kullanicilarin yardimcist konumunda olup,
sayfalarda yer alan kelimelerin ve climlelerin ifade ettikleri seyler kullaniciya
sunularak daha kolay ve daha hizli kullanim imkan1 sunulmaktadir (Cakmak, 2014:
63).

Web 2.0 teknolojisinde internet kullanim kolayligi ve hiz1 agisindan
kullanicilarin becerileri ve bilgisayarlarin teknik 6zellikleri 6n planda iken Web 3.0
teknolojisi ile artik sunucular ve bilgisayarlarin birbiri ile etkilesimi 6nem kazanmustir.
Bilgisayarlar ¢esitli veri kaynaklarindan aldiklar1 bilgilerin analizini yaparak bir takim
algoritmalar sayesinde yorumlar ve anlamlar ¢ikarip uygun icerikler iiretir. Bu yoniiyle
internet kullanicilar1 kendileri igin 6zgiin internet alt yapilarina sahip olabilmektedirler

(Cakmak, 2014: 63).

3. Diinyada ve Tiirkiye’de Sosyal Medya Kullanimi

Sosyal medya kavrami web teknolojilerinin gelisiminde Web 2.0 olarak
adlandirilan ve ortaklasa paylasim ile goriintii ve ses aktarimina olanak veren donemde
ortaya c¢ikmustir. Internetin 1960°l1 yillarda ortaya c¢ikmaya basladign ya da ilk
adimlarin bu yillarda atildig ileri siiriilse de esasen internet teknolojisi, 1989 - 1991
doneminde Dr. Tim Berners-Lee tarafindan gelistirilmistir (Ozata, 2013:77). Web’ in
ilk versiyonu ile baslayan grafige dayal ara yiizler ile ¢alisan sistemler, zaman i¢inde
yasanan bilgi islem ve iletisim teknolojilerindeki gelismelerin etkisiyle degismis ve

doniigsmiistiir. Web 1.0 olarak adlandirilan ilk donemde ziyaretgilerin sadece okuyucu
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olarak makine karsisinda yer aldiklar siire¢ etkilesimli hale gelmis ve bu donem Web

2.0 donemi olarak adlandirilmaistir.

Bill O’Reilly tarafindan 2004 yilinda Web 2.0 donemi olarak adlandirilan bu
donem (Ozata, 2013), etkilesime imkan veren yapisiyla sosyal medyanmn gelisimini
saglamigtir. Teknolojinin igerik yaratma yonii sosyal medya sitelerinin
yaygimlasmasiyla evrilmis; izleyicinin kullanictya hatta kaynaga dontstigi bir yap1
iletisim alanina hakim olmustur. Yeni iletisim mecrasi olarak sosyal medya, bireylerin
deneyim ve goriislerini ifade edebildikleri, tepkilerini, mutluluk ve memnuniyetlerini
dile getirdikleri bir mecra haline doniismiistiir. Bugiiniin uygulamalarla esdeger mobil
teknolojileri aliskanliktan bagimliliga, bagimliliktan ise mesruiyete giden yolda Web
2.0 dénemine ¢ok sey borcludur. Sayisal iletisim dilini kullanan sosyal medya ayr1
kisilere, gruplara, topluluklara, toplumlara ve nihayet kiiresel boyuta erigsmenin en

etkili mecrasidur.

Iletisim yap1 ve islevlerini yeniden degerlendirmeyi gerektiren sosyal medyanin
ilk uygulamalarina aslinda bilinen ya da bugiin kullanilan platformlarin dismdaki
cabalara da rastlanilmaktadir. Ik sosyal medya deneyimini sunan, 1997 yilinda
kurulan SixDegrees.com adli sitedir. Bu site kullanicilarina profil yaratma olanagi
sunan, arkadaglar arasmndan liste olusturma imkanini saglayan platformdur.
SixDegrees.com, 1998 yilindan sonra olusturulan arkadas listesi i¢inde iletisim ve
gezinme imkani sunan ilk sitedir. SixDegrees.com baslangicta diger bireylerle baglanti
kurma ve onlara mesaj gonderme kolayligi sunma platformu olarak kendini tanitmistir.
Onceleri biiyiik ragbet gdren ve milyonlarca kullaniciya ulasan bu site 2000 yilinda

kapanmustir (Ozata, 2013:78).

Diinya’da sosyal medyanin gercek anlamda temellerinin atildig1 varsayilan
uygulama ise MySpace’tir. Profillerin kisisellestirilmesine olanak saglayan yapisiyla
2003 yilinda ABD’de oldukga popiiler bir uygulama olsa da tiim diinyada beklenen
ilgiyi gorememistir. 2004 yilinda sadece arkadas bulabilmek amaciyla kurulan
Yonja.com, Tiirkiye’de sosyal medya platformlarinin ilk 6rnegi olarak sayilsa da, ayni
yil kurulan ve ilk olarak sadece Harvard mensuplarinin kullanabildigi, liye olmak
isteyen kullanicilarin harvard.edu e-posta adresine sahip olmasini zorunlu kilan 2006
yilinda yaygimlasan Facebook kadar popiiler olamamistir. Facebook, 2006’da

oncelikle kurumsal aglar iizerindeki profesyonelleri, daha sonra da iiye olmak isteyen
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tiim kullanicilara agilmistir. 2006 yilinda Facebook un ortaya ¢ikmasi Tiirkiye’ nin de
sosyal medya ile tanigmasini saglamistir (Giirbiiz, 2014:88). Bu mecraya oldukca hizli
uyum saglayan Tirkiye’deki kullanicilar, once eski arkadaslarina erigmek igin
bilgilerini paylagsmiglar, sonra yeni gruplara, sitelere ya da uygulamalara {iye olmak

yoluyla sosyal medya platformlarmin miidavimleri haline gelmislerdir.

Sosyal medya ortamlari, kullanicilarin {iye olmasi esasmna dayali olarak
platformun kullanimi iznini bireylere saglamaktadirlar. Bu durum, zaman ic¢inde
bireylerden alinan izinler yoluyla daha fazla pazarlama ve tiikketimi yonlendirme
amagcl olarak kullanilmay1 beraberinde getirmistir. Sosyal medya, eski kitle iletisim
ara¢larindaki yayinci tarafindan tek yonli yapilan paylasimlardan farkl olarak kisisel
bilgilere denetimsiz erisim ve degisik amaclarla kullanma olanagi sunmaktadir. Ayrica
sosyal medyanin, gelenekselden ayri olarak iletiyi kiginin ilgi alanina gore
yonlendirme olanagiin olmasi nedeniyle biiylik verinin bir merkezde toplanilmasina
da aracilik etmektedir (Tutgun-Unal ve Bozkurt, 2020:215). Dev veri yiginlar1 ve artan
kullanici sayis1 sarta baglanmis olsa da stirekli artan bir bilgi, toplumsallasmanin ve
toplumlarin doniismesine artan oranda hizmet etmekte, diinya hizla degismektedir. Bu
degisim ve doniisiim siirecinde internetin etkisi ve coklu ortam kitle iletisimini
biitiinlestirmeye devam etmekte bir platform {izerinden araglar1i kullanabilme ve

birbirleriyle iletisimleri yaninda araglarin da etkilesimi olanagina imkan saglamaktadir
(Bulduklu ve Seker, 2020:290).

Sosyal medya, pazarlama amagl isletmelere ya da hizmet sunan kuruluslara
satiglar1 artirma, bilgi paylasma ve tiiketiciler igin sosyal destek olusturma olanaklar1
da sunan yapidadirlar. Sosyal medya, geleneksel medyanin haberlesme ve bilgiye
erisme islevine bilgi paylasma olanagini da eklemis; medya kullanimini tiim diinyada
kokten degistirmistir. Facebook, Youtube ve Twitter gibi dev platformlar, veriyi ve
onun analizini 6nemli hale getirmis; verinin degeri ve giiciiniin boyutlarna iligkin akil

almaz islevleri sunmaya baslamistir (Seker, 2020: 74).

Yapilan ¢aligmalar, sosyal medyanin yayginlagmasi ve internetin mobilizasyonu
sayesinde bireylerin her an ¢evrimi¢i olmasina olanak saglamistir. We Are Social
tarafindan 2021 yilinda yapilan arastrmada diinya genelinde niifusun %59,5’inin
internet kullanicis1 oldugunu ortaya koymustur. Bu oran diinya tizerinde yaklasik 4.66

milyar kisinin internette online oldugunu gostermektedir. Aktif olarak sosyal medyay1
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kullananlari orani ise tiim diinya niifusunun %53,6’s1dir Ki bu durumda diinyada 4.2
milyar kisinin aktif olarak sosyal medya kullandigini gostermektedir (Recrodigital,
2021).

Sosyal medya denildiginde ¢ok sayida uygulama akla geliyor olsa da esasen
Facebook, YouTube ve Whatsapp ilk 6ne ¢ikan uygulamalardir. Diinyada en ¢ok
kullanilan sosyal medya uygulamalarinin da bu ii¢ platform oldugu goriilmektedir.
Giliniimiizde Instagram pazarlama agisindan 6ne ¢ikmaya baslamis gibi goriinse de
veriler, tiim diinyada e-ticaret alaninda Facebook’un daha o6nde oldugunu
gostermektedir. Ayni ¢alismada internet kullanicilarmin = %90,4’liniin  online
magazalari ziyaret ettigi, online aligveris yapanlarin oraninin ise %76,8 oldugu sonucu

ortaya konulmustur (Recrodigital, 2021).

We Are Social ve Hootsite’nin 2021 ortak ¢alismasinda Tiirkiye’nin 2021 Ocak
ay1 niifusu 84.69 milyon oldugu ve niifusun %77,7’sinin internet kullandig1 sonucu
rapor edilmistir. Diger taraftan niifusun %70,8°1 sosyal medya kullanicisidir. Onceki
yillarla kiyaslandiginda COVID-19 pandemisinin sosyal medya ve internet

kullanimini 6nemli diizeyde artirdigi da goriilmektedir (Recrodigital, 2021).

Internetlivestats.com (2021) tarafindan saglanan anlik veriler, tiim diinyada 5
milyarm iizerinde internet kullanicisi, yaklagik 2 milyar internet sitesinin oldugunu
gostermektedir. 3 milyar Facebook kullanicisi, 400 milyon civarinda Twitter
kullanicis1 bulunmaktadir. YouTube lizerinden giinde yaklasik 4 milyar video

izlenmekte 500 milyonun iizerinde Instagram paylasimi yapilmaktadir.

Ulkemizde internete erisim ve internet kullanim alanlariyla ilgili yapilan
aragtirmada, Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK, 2021) verilerine gore: “Hane halk:
bilisim teknolojileri kullanim arastirmasi sonuglarina gére 2021 yilinda hanelerin
%92,0'min evden Internete erigim imkamina sahip oldugu, 16-74 yas grubundaki
bireylerde internet kullamm orammin %82,6 oldugu, aym yas grubunda Internet
tizerinden ozel kullanim amaciyla mal veya hizmet siparisi veren ya da satin alan
bireylerin oramimin 2021 yilinda %44,3 oldugu goriilmektedir.” Ayni arastirmaya
gore: “Internet iizerinden ézel kullamim amactyla 2021 yilimn ilk ii¢ ayinda iiriin satin
alan ya da siparis veren bireyler tarafindan web sitesi veya uygulamalar: kullanarak

en ¢ok satin alinan veya abone olunan dijital icerik %30,6 ile film veya dizi izleme
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hizmeti veya indirme olurken en ¢ok satin alinan gevrimigi hizmet %14,4 ile ulagim

’

hizmeti oldugu ortaya konulmustur.’

4. Sosyal Medyanin Ozellikleri

Sosyal medya sayesinde kullanicilar i¢erik yonetimine hakim olmustur. Sosyal
medyanin diger internet araglarina gore en belirgin 6zelligi internet kullanan bireyleri
Web 1.0 doneminin pasif kullaniciligindan giiniimiizdeki aktif, icerik iiretebilen ve
degistirebilen kullanictya donistiirmesidir. Artik bu sayede sosyal medya, igerik
saglayict ile okuyucuyu birlestiren, okuyucuya da igerik saglayici olma firsat1 veren

bir ortam olmustur (Yengin, 2015: 8).

Sosyal medyanm geleneksel medyadan en 6nemli farki, herhangi bir ekstra
maliyeti olmamasidir. Sosyal medya ile diinya tizerindeki herhangi bir bilgiye ya da
icerige erisimi ¢ok daha kolay hale gelmistir. Ayrica sosyal medya kullanimi i¢in
profesyonellik gerekmez, herkesin kolaylikla kullanabilecegi bir yapidadir. Sosyal
medya kullanimimin basit olmasi igerikler {izerinde kullanicilar tarafindan kolaylikla
degisiklikler yapilabilmesine imkan saglar. Bu haliyle sosyal medya igerigi
duraganliktan kurtarmaktadir (Karacor ve Tekin, 2015: 63).

Sosyal medyanin 6zelliklerini Kirgova ve Enginkaya (2015) belirli bir zamana
ve belirli bir mekana bagimli olmamak, kullanici i¢in basit kullanim kolayligi,
interaktif olarak diger kullanicilarla etkilesimde bulunabilme, kullanicilar tarafindan
icerige miidahale edilebilmesi, farkli platformlar arasinda baglant1 kurulabilmesi,
Olciilebilir olmas1 ve fiziksel ortamdan dijital ortama gec¢is olarak siralamaktadir.

Mavnacioglu’na gore (2009) ise sosyal medyanin 6zellikleri soyledir:

e Zamandan ve mekandan bagimsiz sekilde herhangi bir smirlama olmadan,

paylagim yapilabilen ve igerik hakkinda tartisma yapilabilen bir internet ortamudir.

¢ Kullanicilar, basit bir sekilde tirettikleri igerikleri cok kolay ve hizli bir sekilde

internette yayimlayabilmektedir.

e Kullanicilar, diger kullanicilarin paylastiklar igerikleri, ve igeriklere yaptiklari

yorumlar1 takip edebilmektedirler.

e Kullaniciy1, sosyal medya uygulamasi iginde hem takip eden hem de takip

edilen haline getirir.
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¢ Herhangi bir temele dayanmayan, belirli kurallarla sinirlandirilmis bir iletisime

degil sohbet mantigina dayali samimi bir ortam olusturur.

e Kullanicilar tarafindan yayinlanan igeriklerin formel bir sekilde olmadiklari ve
dolayistyla da zaman icinde kullanicilar arasinda gercek olmayan bir sekle
doniisebildigi goriilmektedir.

Son donemlerde sosyal medyanin bireyler tarafindan yogun bir sekilde tercih

edilmesini saglayan 6zellikleri ayrintili olarak asagida verilmistir.

4.1. Etkilesimlilik

Bu kavram sosyal medyada paylasilan igeriklerinin farkli kullanicilarin
katilimiyla tretilip, yine kullanicilar tarafindan paylasilmasi suretiyle yaygmn hale
gelmesini ifade etmektedir. Geleneksel medya dedigimiz basili kitap, dergi, gazete,
televizyon, video, kaset vb. ise bireyler sadece okuyucu ya da izleyici konumundadir.
Bireyler kitlesel medya iceriklerine belirleyici olarak katilim saglayamamaktadir. Bu
anlamda yeni medya (sosyal medya) igerikleri geleneksel medyaya gore kullanicilarin
katilim saglayabilmeleri sayesinde farkli fikirlerin katilimi saglandigi i¢in heterojen
oldugunu soyleyebiliriz (Goker ve Keskin, 2015: 863).

Etkilesimlilik sayesinde kullanicilar bilgi kaynaklarma ulasabilmekte daha
secici olabilmekte ve diger kisilerle etkilesim kurabilmektedir. Bu yonleriyle
etkilesimlilik sosyal medyanm en énemli dzelliklerinden birini olusturur (Oztiirk,
2015: 293). Etkilesimsellik, iletisim stirecinde kullanicilar arasinda karsilikli etkilesim
veya ¢ok katmanli iletisim imkani1 saglamaktadir (Oztiirk, 2015: 293). Sosyal medyada
tek yonlii degil, iki yonlii bir isleyis 6zelligi vardir. Yani etki ve etkiye kars1 tepki ayni
anda karsilikli olarak gergeklesir (Glingor, 2013: 369).

Sosyal medyada iletisimin iki 6nemli aktorii olan tiretici ve kullanici arasindaki
etkilesim ayni anda ya da farkli zamanlarda gerceklesebilmektedir. Sosyal medya
ortamlarinda dolasmakta olan bir iletiye ¢ok farkli kullanicilar tarafindan goriis

bildirilebilir ve ok sayida yorum ilave edilebilir (Ozgen ve Elmasoglu, 2016: 184).
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4.2. Katihmcihik

Sosyal medya, igerik ile ilgili olan herkese agiktir. Geri bildirim almak isteyen
herkes katki1 saglayabilmektedir (Aydin, 2015: 5).

Sosyal medyada kullanicilar, web sitesinin tiiriine gore “HashTag” agarak ya da
konu basliklar1 ekleyerek belirli bir alan i¢in temel olusturabilirler. Bunu yaninda
sosyal medya ile kullanicilarina giindem yaratma, var olan bir giindeme dair
diistincelerini beyan etme ya da herhangi bir konuda paylasim yapma ve tecriibelerini
aktarma giiciinii de saglar. Bireylerin kendini ifade etmesini saglayan bu imkanlar
sosyal medyanin dogasindaki katilimcilik sayesinde miimkiin olmaktadir (Acun vd.,
2017: 580).

Sosyal medya, birbirleri ile iletisim kuran kisilerin geribildirimde bulunmak
suretiyle icerige katki sunmalarmi kolaylastirarak, medya ile kullanici bireyler
arasinda yer alan ¢izgiyi siliklestirip hakimiyeti kullaniciya vermektedir (Tutgun-
Unal, 2015: 56).

4.3. Hipermetinsellik

Hipermetin, sosyal medya igerisinde yer alan verilerin olusturdugu metinlerin
farkli dijital ortamlarda birbiri ile bagl olarak kullanilabilmesi durumunu ifade
etmektedir (Oztiirk, 2015: 293).

Hipermetinsellik 6zelligi sayesinde sosyal medyada yer alan igerikler arasinda
kolayca gegis yapilabilmektedir. Bireylerin ilgisini ¢eken igerikler arasinda koprii
olarak gorev yapan linkler, biitiinsel, ¢oklu ve farkli kaynaklarin bir arada
sunulabildigi bir okuma alani sunmaktadir. Kullanici birey bir metni okurken, o metin
ile ilgili farkli kaynaklardaki farkli metinlere ya da konuyla ilgili gorsel veya isitsel
medya igeriklerine ulasabilir. Hipermetinsellik, metinler aras1 gegisleri sagladigi igin
modiiler yapidaki fakat daginik halde bulunan igeriklerden ortak veriler ve konuya

bagli anlamlar ¢ikartilabilmesine imkan saglar (Goker ve Keskin, 2015: 863).
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4.4. Kullamicilarin Olusturdugu Icerik

Daha 6nce de degindigimiz gibi yeni medyanin kullaniminin basit olmasi ve bir
profesyonellik gerektirmemesi herkes tarafindan yogun bir sekilde kullanilmasina
olanak saglamaktadir. Sosyal medya kullanicilarinin farkli bireylerle sanal ag
tizerinden iletisim kurmasi, ortak verileri kullanmanin yaninda ortak veriler, tiiketim
malzemeleri olusturmalarmi da miimkiin kilmaktadwr. Kullanicilar ilgi duyduklari
icerikleri, bireysel olarak ya da birbirleri ile iletisim kurarak degistirebilmekte veya
kendileri dogrudan yepyeni igerikler tiretebilmektedirler. Bu da, sosyal medyada
bireyleri fiziksel olarak bir arada olamasalar da, sanal olarak bir araya
getirebilmektedir (Oztiirk, 2015: 294).

4.5. Yayihm

Sosyal medya ile geleneksel medya arasinda iletisimlerin yapisi geregi bazi
farkliliklar mevcuttur. Sosyal medyada iletisimler simetrik olarak, geleneksel
medyada ise asimetrik olarak gerceklesmektedir. Bu yeni medya tiri ile
gerceklestirilen iletisimlerin simetrik olmasi, etkilesime imkan saglamasi, geleneksel
medyadaki icerik belirleyicilerinin icerik denetimindeki etkinliklerini en aza
indirgeyerek iletisimdeki tiim bireylerin igerik olusturabilmesine ve var olan igerikleri
denetleyebilmelerini miimkiin kilar. Boylelikle i¢erik belirleyici ile kullanici arasinda

gerceklesen iletisimde denge unsuru saglanabilmektedir (Cakmak, 2014: 67).

Sosyal medya uygulamalarinin ag iizerinde calismalarma bagl olarak
kullanicilar kendi hesaplarindan ilgi duyduklar1 igerikleri rahat¢a paylasabilir ve ag
tizerinde yer alan genis kitlelere yayilmasini saglarlar. Bu ag, genellikle internet gibi
biiylik ve genis bir ag olsa da nadiren kiiciik, 6zel aglar iizerinden de isleyebilen
uygulama tiirleri de bulunabilmektedir (Oztiirk, 2015: 294).

4.6. Maliyetsizlik

Sosyal medya araclarinin kullanimi geleneksel medya araglar1 olarak bilinen
gazete, dergi, video kaset, kaset, cd, vb. ye gore daha ucuzdur. internet baglant: iicreti,
makine ya da zaten kullanilmakta olan akilli telefon satin alma iicreti disinda 6zel

tiyelik gerektiren siteler disinda para 6denmez. Ama geleneksel medyada durum daha
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farklidir. Mesela giincel gelismeleri takip etmek amaciyla gazete almak i¢in her giin

ucret 6denir.

Okumak amaciyla aldiginiz kitap bittiginde yeni bir kitap almak i¢in yine iicret
o6demek durumundasinizdir. Ayni sekilde film izlemek i¢cin CD veya video kaset
almak, miizik dinlemek i¢in CD ya da kaset almak igin {icret 6denir. Fakat sosyal
medya platformlari sayesinde tiim bunlardan {icretsiz olarak yararlanmak miimkiindiir.
Bunun yaninda sosyal medya araciligiyla her zaman en giincel bilgileri takip ederek
giindeme hakim olabilirsiniz. Giiniimiizde kullanilmakta olan Web 3.0 teknolojisi
sayesinde arama motorlar1 ile anahtar kelimeleri yazmak suretiyle istediginiz zaman
geemis bir igerie de wulasilabilmesi mimkiindiir. Ayrica sosyal medya,
olusturdugunuz ya da takip ettiginiz igerikler hakkinda diger kullanicilarin
diisiincelerini, yorumlarini ticret 6demeden alabilmeye de imkan saglamaktadir. Tiim

bunlar1 yapabilmenin smirsiz olmasi da sosyal medyanin gii¢lii yonlerindendir.

5. Sosyal Medyamin Etkileri

Giliniimiizde, sadece iletisim ortamu olarak goriilmenin 6tesinde sosyal medya,
bireysel iletisimden kitle iletisimine, sosyal i¢erikli kampanyalardan toplumsal kokli
degisimlere kadar pek ¢ok alanda basrol oyuncusu olabilecek giice ve
strdiiriilebilirligi kesintisiz saglanabilecek, vazgecilemez bir yapiya doniismiistiir
(Ertas, 2015: 19). Sosyal medya olarak tanimmladigimiz uygulamalar, bireylere
birbiriyle igerik ve bilgi paylasmanin yaninda ilgi duyduklari igeriklere ulagsma firsat1
sunmaktadir. Ilk bakista bireyler, gruplar ya da daha kiiciik gruplar arasinda
gerceklesen diyaloglar olarak goriinse de, bu platformlarda paylasilan bilgi ve
iceriklerle sosyal medya uygulamalarinin kullanici sayist her gecen giin artmakta ve
bu durum kiiresel 6l¢ekte ¢ok hizli bir sekilde yayilmalarini beraberinde getirmektedir.
Dolayisiyla sosyal medyada paylasilan bir icerik cok genis kitleler arasinda ¢ok hizl
bir sekilde yayilabilmektedir (Kamiloglu ve Yurttag, 2014: 137).

Giliniimiizde  bircok  etkinlik  sosyal medya iizerinden baslatilip
stirdiiriilebilmektedir. Bu nedenle sosyal medya toplumsal olaylarin merkezine
yerlesmis durumdadir diyebiliriz. Haberler, etkinlikler, duyurular vb. her tiirlii icerik
sosyal medya araciligiyla etkili bir sekilde yayilip giindem olusturabilmektedir (Acun

vd. 2017: 581). Sosyal medyanin giicii toplumsal olaylar konusunda sadece etkilesime
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aracilik etmekle smnirli olmayip bu platformlarda paylasilan her tirlii igeriklerle

toplumsal bilincin olusmasina ve olusan bilincin siirekli gelismesine olanak
saglamaktadir (Acun vd. 2017: 581).

6. Sosyal Medya Araclari

Sosyal medya araglari, bireylere zaman ve mekandan bagimsiz olarak iletigim
ve etkilesim imkani veren bir yapiya sahiptir. Farkli uygulamalarla degisik taleplere
yanit veren ¢ok sayida sosyal medya uygulamasi mevcuttur. Asagida sosyal medya

araglarma iliskin bilgilere yer verilmektedir.

6.1. Bloglar

Web ve log sozciiklerin birlestirilmesiyle olusan blog, temelde bir tiir internet
sitesidir. Bir baslik ile baslatilan bloglarin, ters kronolojik olarak igerik yoneticisinin
ve kullanicilarm yorumlarini eklemesi ile gelisir (Yagmurlu, 2011: 6). Blog, bir kisinin
ilgi alanina giren igerikleri, farkli bilgiler ve makaleler yoluyla toplayabildigi bu
bilgileri, belirli bir siraya gore dizerek derledigi kisisel web sitesine denir. Fakat
buradaki siralama konuya gore degil tarih sirasina gore yapilir. Bloga eklenen yazilar,
resimler ve yorumlar ters kronolojik olarak en yeniden eskiye dogru siralanir
(Yamamoto ve Sekeroglu, 2014: 25). Baska bir ifadeyle blog, kisisel giinliiklerin
internet ortaminda diger kullanicilarla paylasilabilmesidir (Bostanci, 2015: 44). Blogu

olusturup stirdiirene ve blog gonderileri yazanlara blogger denir (Akar, 2010: 45).

Blog, genellikle teknik bilgi ve 6zel egitim gerektirmeden, bireylerin kendi
ilgilerine gore tercih ettikleri seyleri, kendi istedikleri sekilde yazan insanlar tarafindan
olusturulan web sitelerini ifade eder (Yamamoto ve Sekeroglu, 2014: 24). Bir iletisim
tiiri olarak bloglar, asenkron ve asimetrik olmalar1 yoniiyle diger web sayfalarindan
ve sohbet odalarindan farklilik gosterirler. Anlik mesajlagsma ve gergek zamanli olma
zorunlulugu olmamasi yoniiyle asenkrondurlar. Iletisimin iki kisi arasinda kalmayip
farkl1 birgok kisi arasinda yapilmasi yoniiyle de asimetriktirler (Ozel ve Sert, 2015:
20).

Bloglar, kisisel giinliiklerin ¢evrimic¢i sekli olarak goériinse de kisa siire i¢inde

kullanim alanlari, se¢im kampanyalarina, egitim materyallerinin paylasimina,
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tiiketicilerin triinler hakkinda yaptiklar1 yorumlara, sivil topluma kuruluslarinin
kampanyalarina kadar genislemistir (Oziidogru, 2014: 38). Bloglar genellikle
kullanicilarin kendine ait giinliiklerinin paylasimlarini yaptiklar1 yerler olmalarinin
yaninda, yemek, politika, fotograf paylasimi gibi belirli konularda paylasim yapan
bloglarin sayis1 oldukg¢a fazladir. Kurumlar ve markalar kurumsal bloglar kurmak
suretiyle miisterileri ile daha yakindan iletisim kurabilmektedirler (Bostanci, 2015:
44).

6.2. Mikrobloglar

Bu kavram blog ve anlik mesajlagma programlari arasinda bir eylemi ifade eder.
Anlik mesajlagsmalara gore daha uzun, blog gonderilerine gore biraz daha kisa

iceriklerin kKullanildig1 ortamlara mikroblog denilmektedir (Bostanci, 2015: 44).

Mikrobloglar sayesinde kullanicilar ¢ok daha basit ve hizli bir sekilde iletigim
kurabilmektedir. Bireylerin kiigiik bilgi degisiklikleri yapabilmeleri i¢in imkanlar
sunmaktadir. Mikrobloglar, ger¢ek zamanli, senkron bilgi aligverisi ve yeni elde edilen
yeni bilgilerin hizla yayilmasi olarak tanimlayabiliriz. Mikroblog uygulamasiyla tiim

kullanicilarin 6zet metinleri internet tizerinden kamuoyu ile paylasmasi miimkiin

olmaktadir (Dagitmag, 2015: 26).

6.3. Sosyal Ag Siteleri

Sosyal ag siteleri, biiyiik gruplarin sosyallesmek i¢in kurduklar1 ve yogun olarak
iletisim kurduklar1, birbirleri ile etkilesime gegtikleri elektronik ortamlardir (Kara ve
Coskun, 2012: 73). Sosyal ag siteleri, ortak ilgi alanlar1 olan bireylerin tanigmalari,
birbirleri ile irtibat kurmalar ve tartigma ortamlar1 olusturmalar1 amaciyla kurulan
internet siteleri olarak tanimlanabilir. Cevrimici ortamda faydali bilgiler toplayip, bu
bilgileri bagka kullanicilarla paylasan, diger kisilerle iliskiler kurmay1 saglayan kisisel
web sayfalaria sosyal ag siteleri denir (Sucu, 2014: 88). Bu sitelerde kullanicilar,
smirlart belirlenmis bir sisteme gore kamuya yar1 veya tam agik sekilde profiller
olusturarak, baglantida olduklar1 kisilerden olusan bir arkadas listesine sahip olarak

gerek yalmiz arkadaglar1 gerekse herkese acgik sekilde baglantilar paylasabildikleri,
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etkilesimde olduklar1 arkadaslarinin  paylagimlarmi  izleyebilmek suretiyle

yaptiklarindan haberdar olabildikleri web siteleridir (Baser, 2014: 2-3).

Sosyal ag sitelerinin diger sitelerden farki, sadece kullanicilarina baska
insanlarla diyalog kurma imkan saglamasi degil; bununla birlikte kendi diisiincelerini
istedikleri sekilde ifade edebilme ve sosyal aglarini goriiniir hale getirebilmelerine
firsat vermesidir (Dal ve Dal, 2014: 147).

6.4. Twitter

Twitter, kullanicilarin birbirleri arasinda en fazla 140 karakter uzunluga sahip
kisa metin mesajlar1 kullanmak suretiyle, licretsiz olarak iletisim kurmasina olanak
veren microblog hizmetidir (Akar, 2010: 58). “Kullanicilarin (kisiler ya da kurumlar)
ne yaptiklarini, diistincelerini, goriislerini, fotograflar: ya da baska kullanicilara ait
icerikleri paylastiklart ve 140 karakterle sinirlt olan bir mikroblog servisi olarak
tanmimlanabilir. Siteye bir kullanici adiyla ticretsiz olarak ziye olunabiliyor. Twitter
tizerinde bagska sitelerin linkleri verilmek suretiyle bu sitelere de yonlendirme
yvapilabilmektedir” (Aydin, 2015: 7). Twitter’da bireysel profillerin yaninda resmi ve
0zel kurum ve kuruluslar tarafindan olusturulan profiller de yer alabilmektedir.
Profiller gizli ya da herkese a¢ik sekilde olusturulabilmektedir. Gizli profillere ulasma
ancak profil sahibi kisinin kendisine yapilan takip istegini kabul etmesi ile miimkiin

olabilmektedir.

Twitter, giiclii bir baglantisallik dzelligi olan bir sosyal medya aracidir. Iletilerin
140 karakter ile smirlandirilmis olmasi, diisiincelerin ¢ok kisa ve 06z olarak
belirtilmesini saglar. Daha genis paylasimlar yapilmak istenirse, diger sayfalara link
verilmesi gereckmektedir. Kullanicilar kisisel bloglarinda yazdiklar1 goriis ve
diistincelerini Twitter’ da kisa ve 6z bir mesaj esliginde kendi blog sayfalarina link
vererek Twitter’daki arkadas listesine 6zel ya da herkese agik sekilde genis kitlelere
ulagabilirler. Benzer sekilde kullanicilar Instagram sayfalarinda paylastiklar:
fotograflarda daha fazla kisiyi haberdar edebilmek icin Twitter’da da
yaynlayabilmektedir (Tutgun-Unal, 2015: 60).
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6.5. Facebook

Facebook, bireylerin daha 6nceden tanigsmis olduklar1 arkadaslariyla, aile tiyeleri
ya da akrabalar1 veya daha onceden tanimadiklari1 kisilerle iletisime ge¢melerini
saglayan ve kullanicinin istegine gore isleyen sosyal bir agdir. Bireyler Facebook
iizerinde iicretsiz olarak olusturduklar1 profiller vasitastyla, diger kullanicilar1 kendi
agma davet ederler. Kisiler kendileri olusturduklar1 bu profillerde ilgi alanlarina
kisisel yasantilarina dair her tiirli bilgi, fotograf veya videoyu paylasabilmektedir
(Aydin, 2015: 7). Facebook, sosyal aglar i¢inde en yaygin kullanilan alanlarin baginda
gelir. Kullanicilarinmn, kullanict ads, profil fotografi, yasadig: sehir, meslegi, cinsiyeti
gibi cesitli bilgilerini yiiklemelerine, herkese acik sekilde ya da 6zel olarak belirli
kisilere ¢evrimi¢i mesaj gondermelerine, fotograflar ya da videolar paylagsmalarina
imkan sunarak, kisilerin sistemde yer alan diger kisilerle iletisim kurmalarma izin

veren, liyelik tabanli ¢alisan bir internet toplulugudur (Sucu, 2014: 88).

Facebook, kisilere kendini 6zgiir hissedecekleri bir alan kurgulamakta, bu kurgu
alanda bireylerin anlik fikirlerini ve duygularini baskalarma anlatabilecegi, onlara
bireylerin kendinden farkli diisiinen insanlar1 elestirebilecegi bir ortam
olusturmaktadir. Video veya fotograf paylasabilme, diisiincelerini diger insanlarin
gorebilecegi sekilde yayimlayabilme, diger kullanicilara mesaj gonderebilme,
digerlerinin paylastiklar1 igeriklere yorum yapma ve kendi igerikleri hakkinda diger
kullanicilarin yorumlarini alabilme gibi ¢esitli 6zelliklerin bulundugu Facebook, sanal
ortamda insanlarin birbiriyle etkilesime ge¢mesini saglayarak, onlara sosyallesme
olanag1 sunmaktadir (Koseoglu, 2017: 158). Sonradan eklenen hikaye ozelligi
sayesinde kullanicilar tarafindan eklenen fotograf ya da videolar tercihe bagli olarak
yer, zaman, duygu ve diislinceleri de belirten yazilar ya da emojiler kullanilarak
paylasilabilir. Bu paylasilan hikaye 24 saat boyunca profil fotografi izerinde goriiliir.
Boylelikle hikayeleri takip edilen kullanicilar daha goriiniir olmaktadir. Ayrica bu

ozellik sayesinde kimlerin hikayeye baktigmi da gorebilmek miimkiindiir.

6.6. Instagram

Instagram, Ingilizcede anlik anlamina gelen “instant” kelimesi ile yine

Ingilizcede telgraf anlamma gelen “telegram” kelimelerinin birlestirilmesiyle ortaya
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¢ikmistir. Instagram’in popiiler olmasinda, fotograflar ya da kisa videolar sayesinde
kisilerin hayatlarmni eglenceli ve hizli bir sekilde paylasabildikleri bir ortam olmasi en
onemli etmendir (Yenigikti, 2016: 95). Mobil bir sosyal ag sitesi olarak 2010 yilinda
kurulan Instagram, Facebook tarafindan 2012 yilinda satin alindi. Instagram ile
bireyler kendilerine ait profillerde fotograf veya videolar paylasabilmektedir. Ayrica
Facebook, Twitter gibi diger sosyal ag sitelerine baglanabilmesi sayesinde
paylastiklart  iceriklerin bu platformlarda da zahmetsizce paylasilmasini
saglayabilmektedirler (Yenigikti, 2016: 95). Instagram uygulamasi ile bireylerin
uygulama tlizerinden ¢ektikleri ya da daha dnceden ¢ektikleri fotograf ya da videolar1
kisa olarak paylasabilmektedir. Diger paylasim sitelerinden farki, kendine o6zgii
filtreler ve fotograf diizenleme segenekleri de mevcuttur (Aydin, 2015: 8). Kullanici
icin gayet basit yapida olan uygulamada bes ana buton bulunmaktadir. Instagram
uygulamasi ile bir kullanici tanidig: bir kisiyi ya da ilgi duydugu bir fenomeni ya da
ticari/kurumsal hesab1 takip edebilir. Gizli profillerin takip edilebilmesi i¢in takip
istegi gonderilmeli ve kullanici tarafindan kabul edilmelidir. Bir kisi bir kullaniciy1
takip etmeye basladiginda, takip etmeye basladigi hesabin sayfasindaki resimleri ya
da videolar1 begeni butonunu kullanarak hayranligini belirtebilir ve isterse o
kullaniciin igeriklerine yorum yapabilir. Instagram uygulamasinda bir giinde en ¢ok
begenilen on bes fotograf kesfet sayfasina yonlendirilebilir. Boylelikle herkese agik
sekilde paylasilmis olan fotograf ya da video ¢ok genis kitlelere yayilabilir. Kesfet
sayfas1 ayn1 zamanda aranilan bir kullanicty1 bulmak veya giindem olan HasTagleri
goriintiilemek i¢in kullanilabilir. Hareketler dokiimii boliimiinden, kullanicilar yaptigi
son islemleri gorebilmektedir (Bayraktar, 2017: 71-72). Ayrica, canli yayin 6zelligi
kullanilmak suretiyle anlik olarak mobil cihazin kameras: araciligiyla, baska higbir
cthaza gerek kalmadan yaymn yapilabilmektedir. Yine Facebook boliimiinde

bahsedilen hikaye 6zelligi, ayn1 6zelliklerde Instagram uygulamasinda da mevcuttur.

6.7. TikTok

ByteDance teknoloji sirketince olusturulan TikTok, Cin’ den diinyaya yayilan
bir video paylasim sitesidir. Cin’deki adiyla Douyin olarak tanman uygulama, kiiresel
baglamda ise TikTok olarak bilinir. Uygulama Cin’de 300 milyondan fazla ve kiiresel

capta aylik ortalama sekiz yiiz milyon aktif kullaniciya sahiptir. Gorsel olarak
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videolarini daha ¢ekici hale getirebilmelerini saglayan 6zel efektler, video diizenleme
araglari, animasyon araglarimi kullanicilarinin hizmetine sunmaktadir. Buna ilaveten,
kullanicilarin igerik tercihlerini géz oniinde bulundurarak, kisisellestirilmis icerikler
onermektedir. TikTok uygulamasmi Vine, Snapchat ve Musical.ly sanal
uygulamalarmnin bir karigimi olarak tarif etmek miimkiindiir. TikTok, kullanicilarini
baska bir kullanici ile diiet yapma, birlikte video olusturma ya da baska kullanicilar
tarafindan videolarina yorum yapabilme gibi yeni ve kapsayici kullanict tecriibelerini
tesvik etmektedir. Bu yoniiyle, programin diger sosyal medya deneyimlerine yeni bir
bakis ag1s1 getirdigi sdylenebilir (Unlii, Kus ve Goksu 2020: 119-120).

UEFA EURO 2020 komitesi, futbol endiistrisinin etkisini sadece televizyon
yayinlarindan degil, ayn1 zamanda sosyal medya iizerinden de ¢ok daha genis kitlere
ulasabilmek igin kiiresel sponsor olarak Tiktok’u se¢mistir. Bu durum bagh basina
TikTok’un popiilaritesinin ve etki alaninm biiytikligiini gostermektedir. NTV Spor’da
yer alan haber, TikTok’ un giiciinii bu yonden 6zetlemektedir. “Diinyanin onde gelen
kisa video uygulamasi TikTok, UEFA EURO 2020'nin kiiresel sponsoru oldu. Ilk defa
bir dijital platformun sponsorlugunu iistlendigi uluslararast turnuva, TikTok ve UEFA
i¢in heyecan verici bir adimi temsil ediyor. TikTok, UEFA ortaklig siirecinde futbol
taraftarlarimin oyuna olan tutkularimi ve yaraticiliklarini ifade edebilmeleri igin
onlara pozitif bir ortam sunmayr amagliyor. TikTok, taraftarlarin en sevdikleri futbol
icerik tireticilerini takip edebilecekleri, futbol icerikleri iiretebilecekleri ve turnuva
swrasinda kendi ozel anlarini ve kutlamalarini paylasabilmelerini saglayacak. UEFA
EURO 2020, bu ortaklik kapsaminda diinya ¢capindaki milyonlarca futbol taraftarina
ozel sahne arkasi iceriklerinin yani sira, giincel ve arsiv goriintiileriyle ilham verme
ve onlart eglendirme misyonuyla da turnuva oncesinde resmi bir TikTok hesabi
acacak. TikTok, bu sponsorlukla beraber tiim Avrupa yayin kanallarinda UEFA

EURO 2020 canli mag programlart esnasinda TikTok’u tanitan yayin sponsorluk
haklarina da sahip olacak.” (NTV Spor, 2021)

6.8. LinkedIn

LinkedlIn, profesyonellere yonelik iligki kurmak ve bilgi paylasimi yapmak igin
kurulan bir sosyal agdir. 2003 yili Mayis ayinda faaliyete baslamistir (Akar, 2010:

129). LinkedIn uygulamasini giiglii bir platform haline gelmesini saglayan etken,
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kariyerleri agisindan bu sitenin 6nemini anlayan milyonlarca kiginin bu platforma tiye

olmasidir (Kawasaki ve Fitzpatrick, 2016: 88).

6.9. Foursquare

Foursquare, akilli telefonlar ya da mobil cihazlar araciligryla kullanicilarin
bulunduklart mekanlar ve gezdikleri yerler hakkinda yer bildirimi yapmalarina imkan
saglayan sosyal medya uygulamasidir. Kullanicilarin gittikleri mekanlar hakkinda
daha dnceden gidenlerin paylastiklar: bilgiler ve yaptiklar1 yorumlar sayesinde bilgi
sahibi olmalarmi saglar. 2009 yilinda kurulmustur. Kullanicilar isterlerse yaptiklari yer
bildirimlerini Facebook ve Twitter gibi sosyal ag ortamlarindaki profil sayfalarinda
yayinlayabilmektedir (Aydm, 2015: 8).

6.10. Wikiler

Wiki, Hawaii dilinde "hizli" demektir. Insanlarin istedikleri sekilde herhangi bir
kisitlama olmadan yeni web sayfalari olusturmalarina, olusturduklar1 sayfalari
diizenleyebilmelerine, birbirileri ile baglayabilmelerine olanak sunan web
yazilimlardir. Ucretsiz wiki kurmaya yonelik ag¢ik kaynak kodlu bir¢ok yazilim
bulunmaktadir. Bu yazilima sahip olan kisiler kendilerine ait wikilerini
kurabilmektedir. Diger sosyal medya uygulamalari gibi web iizerinden igerik
olusturma, yayinlama ve yonetme siireclerini saglamaktadirlar. En ¢ok tanman
Wikipedia 6rneginde oldugu gibi genellikle ansiklopedi tiirii olarak kullanilmasinin
yaninda proje yoOnetimi, egitim, kurumsal iletisim, bilgi paylasim amaciyla da
kullanilmaktadir (Bostanci, 2015: 48).

Bir wiki ile kastedilen, kullanicilarmin yapisal olarak sayfalari kendilerinin
olusturdugu ve her kullanicmm diger kullanicilarin sayfalarini istedigi gibi
degistirebildigi bir web sitesidir. Burada sunu belirtmek gerekir: Bir kullanict
olusturulmus bir wiki sayfasinda ancak gecerli bir kaynak gdostererek degisiklik
yapabilmektedir. Bu degisiklikler wiki yOneticisinin slizgecinden gegtikten sonra,
admin tarafindan uygun goriiliirse yayinlanir. Wikipedia.org adiyla ansiklopedi
hizmeti veren wiki, diinyanin en fazla tanmman ve kullanilan wikilerinin basinda

gelmektedir (Atmaca ve Gog, 2015: 90).
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6.11. Forumlar

Forumlar ilk kez agilip kullanilmaya basladigi donemlerde mesaj panolari olarak
bilinmekteydi. Daha sonraki donemlerde herkesin 6zgiirce diisiincelerini agikladig: bir
tartigma ortamu ve fikir disinda dokiimanlarin da paylasildig bir ortama doniigsmiistiir.
Belirli bir konu iizerinde yogunlasilabildigi gibi degisik konular iizerinde de forum
olusturulabilmektedir. Her forumun kendine ait belirlenmis kurallarinin olmasi ve
iiyelik sisteminin olmasi yoniiyle wiki ve bloglardan farklidir. Foruma yazilan yazilar,
diistinceler ya da paylasilan diger igerikler bir yonetici araciligiyla siirekli denetlenir.
Boylece daha dnceden belirlenmis kurallar ¢ergevesinde tartismanin devami saglanir.
Kurallara aykir1 davarananlarin paylasimlar1 yaymlanmaz ve konu biitlinligii

bozulmadan tartisma siirdiiriilebilir (Cakmak, 2014: 78).

7. Sosyal Medyanin Avantajlar ve Dezavantajlan

Internet teknolojisindeki gelismeler sonucunda sosyal medyanm daha etkili
kullanim1 saglanmistir. Bu sayede insanlar daha fazla bilgiye ¢cok daha kisa siirede
ulasabilmektedirler. Durum bdyle olunca dogru bilgilerin yaninda, yanl bilgilerin de

hizl1 bir bigimde yayilmasi kaginilmaz bir hale gelmistir (Cetin ve Toprak, 2016: 55).

Sosyal medya sayesinde bireyler, tek yonlii pasif dinleyici roliinden siyrilarak
icerik olusturabilen, olusturulmus bir igerige miidahale edebilen, istedigi icerigi takip
edebilme secenegine sahip aktif bir role kavusmustur. Bu yoniiyle sosyal medyanin
avantaji on plana ¢ikmaktadir. Mobil cihazlardan erisilebilen uygulamalar sunan
sosyal medya, bireylerin bu ortamlarda kalma stirelerini oldukga artirarak stirekli yeni
igerikler iretmelerinin yolunu ag¢mustir. Bu yoOniiyle sosyal medya geleneksel
medyadan oldukga farklilik gostermektedir (Karasu ve Arikan, 2016: 551). Sosyal
medya, geleneksel medyanin bireyi pasifize eden tek yonlii iletisimine karsi iki yonlii
etkilesim imkani sunmaktadir. Sosyal medya diinyanin farkli noktalarindaki ayni
diistincelere sahip bireyleri bir araya getirerek topluluklar olugmasima yol agar. Bu
topluluklar stirekli yeni igerikler iireterek ¢ok sayida paylasimda bulunurlar. Ayrica
bireyler sosyal medya araciligiyla kendi bilgilerinin yaninda, sosyal medya

ortamlarinda gezinirken denk geldikleri ya da ozellikle takip ettikleri hesaplarda
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karsilastiklari ilgilerini ¢eken fikirleri, fotograflari, ya da videolar1 diger kullanicilarla

paylasabilmektedirler (Kocabas, 2016: 73).

Sosyal medyanin eglenceli vakit gecirmek, bilgi edinmek, beceri kazanmak,
giindeme dair konularda fikir sahibi olmak igin Onemli olanaklar sundugu ve
kullanimmin beceri gerektirmedigi diisiiniildiigiinde kullanim agisindan 6nemli
avantajlara sahip oldugu goriilmektedir. Sosyal medyanin en énemli dezavantajinin
giiven sorunu oldugu sdylenebilir. Elde edilen bilgilerin dogrulugu ve yanlishigi
konusu her kullanici agisindan sorun olusturmaktadir. Facebook, Twitter, TikTok,
Instagram gibi sosyal medya uygulamalarinda konunun uzmani olmayan kisiler
tarafindan paylasilan igerikler kullanicty1 yanhs yone gotiirebilmektedir. Izlenilen bir
video ya da goriilen bir fotograf, ya da paylasilan bir diisiinceye katilindigini
gostermek ve buna benzer igeriklerin devamimin saglanmasi i¢in sadece “begen”
butonuna basmak yeterlidir. Fakat degisen diinya sartlarinda bugiin itibariyle dogru
olarak bilinen sey yarin yanlisa hizla doniisebilmektedir ya da yanlis oldugu diisiiniilen
bir sey yarin dogru olarak degerlendirilebilmektedir. Dolayisiyla gerek kisi listesinde
yer alan art niyetli kisilerin ya da herkese ag¢ik olarak paylasilan igeriklerin ileride
sorun olusturabilecegi unutulmamalidir. Sosyal medyay1 dogru ve dikkatli kullanmak
son derece onemlidir. Eglence amaciyla herhangi bir kotii niyet tasimadan yapilan
“masum” paylasimlar, sayfalar ya da gonderiler arasinda dolasirken hata ile girilen
web sayfalari, yine hata ile bilmeden bir igerige yapilan yorum ya da retweetler kitleler
tarafindan yanlig taninmaya neden olabilmektedir. Tiim bu sorunlar, sosyal medyanin

dezavantaji olarak degerlendirilebilir.
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IKiNCi BOLUM

SOSYAL MEDYA KULLANIM AMACLARI VE DIiNi
PAYLASIMLAR

1. Sosyal Medya Kullanim Motivasyonlari

Sosyal medya, kisiler arast baglantilar kuran platformlardir. Baslangici
arkadaslarin yeniden iletigimini saglamak olsa da zaman i¢inde bireylerin digerleri ile
iletisim ve iligkisinin de ana mecras1 haline doniigmiistiir. Kisilerin sosyal iligkilerini
sanal ortamlar {izerinden siirdiirmelerine olanak saglayan sosyal medya hesap ve
uygulamalarinin, degisen her teknoloji ve gelisen yazilim olanaklar1 sebebiyle farkl
amaglarla kullanimi problemi de ortaya ¢ikmuistir.

Sosyal ag uygulamalarini kullanmaya bireyleri motive eden unsurlar farkl olsa
da insanlarin sanal diinyaya baglanmak i¢cin bu c¢evrimici topluluklar1 kullanma
egiliminde olduklar1 ileri siiriilmektedir. Yeni gelismeleri bilmek, trend {irtinler
hakkinda bilgi sahibi olmak ve herhangi bir konuda diisiincelerini paylasmak i¢in
sosyal medya uygulamalarinin kullanildig1 goriilmektedir. Bu uygulamalar, kullanici
dostu yapis1 ve bir tikla sosyal ve duygusal anlamda ihtiyaglarin karsilanabilecegi
yapida olduklarindan smirsiz sayida bagka kullaniciya erisim olanagi sunmakta; olan
bitene her yerden ulagsma imkan1 saglamaktadirlar (Tiwari ve Tiwari, 2020:1717).

Sosyal medya kisileri sanal bir platform i¢ginde bir arada tutan, imaj ve itibar1
takipgi sayisiyla eslestiren hale gelmistir ve pazarlama ya da propaganda amagli olarak
cok takipgili hesaplar kullanilir hale gelmistir. Insanlar bu ortamlara farkl
motivasyonlarla dahil olmakta, degisik gereksinimlerle de kalmaya devam
etmektedirler. Yapilan c¢esitli arastrmalar sosyal medya kullaniminin farkh
gerekcelere dayali oldugunu ortaya koymaktadir. Schaefer (2008), 284 kisi iizerinde
yaptig1 arastirmada kullanim motivasyonlarini sirasiyla digerleriyle temasini korumak
(%73.7), eski baglantilarimi yeniden kurmak (%66.5), var olan sosyal baglantilarini
kontrol etmek (%64), cevrimici kisilere erisme (%38.1), kisilerle iletisim (%33.5),
gortintirliik ve kendini temsil (%32.7), yeni baglantilar kurma (%29.9) ve eglenme

(%15.1) olarak ortaya koymustur.



Tiwari ve Tiwari (2020) tarafindan 330 katilimci iizerinde yapilan arastirmada
alt1 sosyal medya kullanim motivasyonu saptanmistir. Bunlar sirasiyla eglence,
baglanti ve paylasma, tanitim, egitim, kagis ve sohbettir.

Al-Menayes (2015) tarafindan kullanimlar ve doyumlar yaklasimi kavramsal
cergevesinde 1327 lisans 0grencisinin katilimiyla yapilan arastirmada sosyal medya
kullanim motivasyonlari, eglence, bilgiye ulasma, kisisel fayda ve kolaylik olarak
saptanmistir. Caligmada saptanan bu faktorlerin kullanicinin deneyimi, harcanan
zaman ve sosyal medyadan memnuniyet diizeyi ile ayni1 yonlii pozitif iliski oldugu da
ortaya konulmustur.

Fullwood, Sheehan ve Nichollis (2009), sosyal medya kullaniminda etkili olan
unsurlari, kendini ifade etme, izlenim yonetimi Ve iliski kurma olarak saptamiglardir.
Livingstone (2010) sosyal medyanin kisilere bireysellik ve bagkalariyla iligki kurmada
onemli bir rol oynadigini ortaya koymustur. Whiting ve Williams (2013) bilgi arama,
kolaylik saglama, goriis bildirme, bilgi paylasimi, eglence, sosyal etkilesim, zaman
gecirme, rahatlama, iletisimsel yarar Ve gozetim motivasyonlariyla bireylerin sosyal
medyaya yoneldiklerini ortaya koymuslardir (Karaca, 2021:208). Tiim bu ¢ercevede
genel olarak sosyal medya kullanim motivasyonlar1 asagidaki gibi siralanabilir (Tiwari
ve Tiwari, 2020:1718):

- Yeni kisilerle tanisma: Sosyal aglar, kullanicilar1 ve tiyeleri,
dijital platformlarda yeni insanlarla tanismak acgisindan islevseldirler. Bu
uygulamalarm kullanicilarma kendi aralarinda etkilesim imkani sunmasi,
tanisma ve bu platformlar tizerinden iligki gelistirme olanagi saglamakta daha
fazla kullanici da bu uygulamalara yonelmektedir. Ayrica sosyal medya
mecralarinda, ayni diisiince yapisina ve ayni ilgi alanma sahip kisilerin bir
araya gelmesine ve birbirlerinden haberdar olmasina yonelik firsatlar
sunulmaktadir.

- Bilgi arama: Sosyal medya uygulamalari, basta Twitter olmak
lizere bilgiye en hizli erisim mecrasidirlar. Ayrica kisiler geleneksel medyada
yer almayan pek ¢ok bilgiye de sosyal aglar iizerinden erisebilmektedir. Her ne
kadar sosyal medyanin bilgi yaymciligmi ¢arpittigin1 ve bu sitelerde bilgi

arayan kullanicilarm siklikla erigilen bilgi ve bilgi kaynagina giivenmedigi
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soylense de ¢ogunlugun gelismelerden aninda haberdar olmak igin sosyal
medyaya yoneldikleri goriilmektedir.

- Paylasim: Internet kullanicilar arasinda ¢cok medya paylagimi
olanagi, diinyanmn her yerinden g¢esitli kiiltiirlerden kisilerin ayni iletileri
gormesine ve birbirlerine iletmesine imkan vermistir. Videolar, sesler ve
gorlintiiler, kisiler tarafindan duygularini ifade etmek veya baglantilariyla
iletisim kurmak i¢in olusturulur ve gonderilir hale gelmistir. Multimedya
paylasim olanagi, insanlarin bu platformlarda daha fazla zaman gegirmelerine
neden olmaktadir.

- Insanlarla iliski kurma ve siirdiirme ihtivaci: Sosyal medya
mecralari, insanlarin birbirleri ile iliski kurmalari, digerlerinden haberdar olma,
onlarla iligkilerini siirdiirme islevlerini yerine getirmektedirler. Giiniimiizde
bagkalariyla iletisim kurmanm yaygin yollarindan biri haline gelen bu
platformlar, bir gereklilik halini almistir. Sosyal medyada olmayanin disarda
kaldig1 bir toplumsal yap1 ortaya ¢ikmis durumdadir.

- Tiim diinyayla baglantt kurma firsati: Sosyal medyanin
gelismesiyle birlikte insanlarin  mesafeden bagimsiz olarak baglanti
kurmalarma, diinyanin 6blir ucundan satin alma yapabildikleri, tepki ve
begenilerini dile getirebildikleri bir kiiresel diizen olusturmustur. Diger taraftan
fiziksel olarak bir yerde olmaksizin etkilesim kullanicilarin uzaktaki sinif
arkadaslar1, meslektaglari, akrabalar1 ve aileleri ile olan baglantilarimi stirekli
cevrimigi hale getirmis, siirdiirmelerine olanak saglamistir. Ayni ilgi alanina
sahip diinyadaki tiim kullanicilar birbirleriyle ve birbirlerinin baglantilariyla
iletisim kurar hale gelmislerdir.

- Eglence: Eglence sosyal medyanin en onemli etkinliklerinden
biridir. Farkli ge¢mislere ve farkl kiiltiirlere sahip insanlar, eglence amacl
olarak basta Facebook olmak tizere degisik sosyal mecralari kullanmaktadirlar.
Sosyal platformlar, kullanicilarima fotograf, video, miizik icerigi, film ve
komik seyleri goriintiileme yoluyla eglenme imkani sunmaktadir. Bu durum,
Kigilerin sikilmadan bu platformlar arasinda gezinmesine ve uzun zamani

sosyal medyada ge¢irmesine neden olmaktadir.
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- Tartisma: Sosyal medya platformlari, toplumsal, dini ve politik
konularla ilgili ¢esitli konulardaki tartigmalara da ev sahipligi yapabilmektedir.
Bu mecralarin etkilesimliligi, bilimsel, teknik ve hatta egitsel konularda
miinazara imkan1 da sunmaktadir. Ozellikle son donem ortaya g¢ikan
zorunluluk egitime yonelik degerlendirme ve tartigmalarin da bu ortama
taginmasini gerekli kilmistir. Tartigma, katilimeilar arasinda bilgi paylasimina
izin verdigi i¢in egitim acisindan ¢ok onemli rol oynamaktadir. Sosyal medya
insanlar tarafindan meseleleri tartigmak i¢in bir kamusal alan gibi islev goriir

hale gelmistir.

2. Medya ve Din

Insanoglu ile kutsal arasindaki iliski her donemde iizerinde durulmay1 gerektiren
ozel bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Tiim sosyal bilim alanlar1 insanoglunun
kutsal olanla iliskisini anlamaya c¢alismislardir (Karaarslan, 2015: 13). Din de,
insanlarin kendilerini tanimak ve digerlerine ifade etmek i¢in kullandiklar1 dnemli bir
referans olarak goriilmektedir (Gezginli ve Isikli, 2018: 112). “Dinin getirdigi
mesajlarin topluma aktarilmasinda en 6nemli unsur ise, siiphesiz din adamlaridir. Bu
nedenle toplumdaki din adamlari, dinin ve onun getirdigi mesajlarin ogrenilmesi ve
yasanmasini dogrudan etkilemektedir”” (Turan, 2007: 296).

Ekranlar, giinliik hayatimizin hemen her yerinde mutlaka karsimiza ¢ikmaktadir.
Bunu sadece televizyon ekranlari1 olarak diisiinmemek gerekir. Glinliik hayatta siirekli
kullandigimiz bilgisayarlar, tabletler, akilli cep telefonlari, caddelerdeki reklam
ekranlari, billboardlar gibi hayatimizin her aninda karsimiza ekranlar ¢ikmaktadir.
Glinlimiizde ekranlara o kadar ¢cok alismis durumdayiz ki, artik ekranlar olmadan
hayatimizdaki rutinleri yerine getirmemiz miimkiin degildir (Karaarslan, 2015: 31)

Kitle iletisim araglari, isminden de anlasilacagi gibi mesaj ileten kaynak ile
mesaj1 alan alict arasinda bir aracidir. Bu yoniiyle tutum degisikligi araclar1 olarak da
tanimlanabilmektedirler. Birey ve i¢inde yasadigi topluma ydnelik tutum, kiiltiir
aktarimi ve sosyallesme c¢abalar1 din acisindan da kitle iletisim araglarint 6nemli
kilmaktadir. Bu araglar sayesinde gordiiklerini ve duyduklarini icsellestiren birey
sosyallesmesini saglayabilmektedir. Dinlerin icerdigi mesajlar topluma ve bireye

aktarilarak varliklarimni siirdiirebilir (Arslan, 2016: 9).
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Ulkemizde Islam dini, birgok konuda medya icin icerik olmaktadir. Cogu medya
platformlar1 dini terminolojiye dayali yazili ve gorsel icerikler kullanmaktadir. Bu
durum normal karsilanmalidir ¢linkii medya i¢inde bulundugu toplumun aynasidir.
Medya ancak, i¢inde var oldugu toplumun temel kodlarina gére varligini ve gelisimini
siirdiirebilmektedir (Ozkir, 2014: 19).

Birey i¢inde yasadig1 sosyokiiltiirel ortamdan derinden etkilenir. Ayni1 zamanda
bireyin etrafin1 kusatmis olan medya eksenli evren, her yoniiyle bireyin 6zel hayatini
ve sosyal ortamini etkileyerek tekrar tekrar sekillendirir. Birey daha Onceden
kaniksamis oldugu gelenekler ile tutum ve davraniglar1 etrafini saran medya ag1
yoluyla tekrar diistiniip, gozden gecirmeye zorlanir (Akkaya, 2018: 590). Cogu birey
iletisimi, Onyargilarmin  ve deneyimlerinin siizgecinden gegirmek suretiyle
anlamlandirir. Kasith veya kasitsiz sekilde medya iletisimdeki amag, bireyin temelde
amaglanmis olan gizli mesaji anlamasina yonelik yapilmaktadir (Akkaya, 2018: 591).

Din, belirli prensipler diizleminde bireyin tutum ve davraniglarinda degisiklik
olugsmast demektir. Ac¢ik ya da gizli mesajlar verilmek suretiyle dini algilar1
sekillendirmede kitle iletisim araglar1 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu yoniiyle medya
araglarin1 din egitimi araci olarak gormek ve kullanmak miimkiindiir (Arslan, 2016:
11).

Soyut icerikli konularin ya da kavramlarin kitle iletisim araglarinin ve iletisim
sanatlarmin giiciinden faydalanilarak daha etkili ve anlasilir bir sekilde kitlelere
Ogretilmesi 6nem arz etmektedir. Kitleler tarafindan anlasilmasi zor olan soyut dini
konular, dizi ya da filmler g¢ekilerek, hikaye tarzinda etkili bir sekilde
anlatilabilmektedir (Arslan, 2016: 13). Teknolojideki gelismeler ve sosyokiiltiirel
dontigiimlere bagli olarak medya ve din arasinda yadsmamaz bir iliski ortaya ¢ikmis
durumdadwr. Dini inanis ve ritiiellerle iletisim teknolojileri bazen birlikte calismais,
bazen de teknoloji dini inanislarin ve ritiiellerin anlatilmasinda kullanilmistir. Bunun
yaninda iletisim teknolojileri ¢esitli sosyal, ekonomik, siyasi sebeplerle dini ve dini
ritiielleri kullanmislardir. Iletisim teknolojileri ilgi ¢ekmek ya da kendi agilarindan
kazanclar elde etmek icin her tiirlii yontemi kullanirlar. Din ve teknoloji var olduk¢a
bu durum siirmeye devam edecektir (Akkaya, 2018: 601).

Dini sosyallesme siireci esnasinda medya ve Kkitle iletisim araglarmin

fonksiyonlar1 iki tiirliidiir. Bunlardan ilki, medya araciligtyla dini bilgiler diger birey
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ve toplumlara aktarilir. Yani medya kullanilarak dini kiiltiirii tanitict ve bireylerin
benimsemelerini saglamaya yonelik faaliyetler yapilabilmektedir. Bu siirecte kitle
iletisim araglarmin ikinci islevi, rol-model karakterler sunmalaridir. Medya araglari,
film, dizi, haber programi, miizik vb. tiiriinde sunulan yaymlardaki bu rol model
karakterlerle insanlarin dini tutum ve davraniglarini taklit yoluyla sekillendirmeye
calisirlar (Arslan, 2016: 10). Bireyin dinini 6grenmesi, 6grendigi dine inanmasi ve
inandig1 degerleri giinliik hayatma aktarmasinda olduk¢a 6nemlidir. Daha onceleri,
dinin 6grenilmesi ve yasanmasinin kontroliinde aileler, biiyiikler ve i¢cinde yasadigi
sosyal ¢evre vb. etkili iken, gliniimiizde teknolojinin gelismesiyle birlikte televizyon
basta olmak {izere kitle iletisim araclar1 6gretici ve bigimlendirici etkiye daha ¢ok sahip
hale gelmislerdir (Aydm, 2018: 86). “Diyanet Isleri Baskanlhigimin yaptirdigi
Tiirkiye’de Dini Hayat isimli bir arastirma, katilimcilarin sahip olduklar: dini
bilgilerin  %24,6’sim1  televizyon, gazete vb. gibi araglardan edindiklerini
gostermektir” (2014:113). Kitle iletisim araglarmin etkileme giicii, bazen insanlarin
dogru din egitimine ve soyut konular1 anlatmaya yonelik kullanirken, bazen de medya
patronlarinin istedikleri yonde bir degisime ortam hazirlamak i¢in kullanilabilmektedir
(Aydin, 2018: 82).

Her yastan ve her kesimden kullaniciya hitap edebilmesi ve basit olarak
kullanilabilmesiyle dini programlar yaymlamak suretiyle televizyon diger kitle
iletisim araglar1 gibi hatta daha fazla bir sekilde dindarlar tizerinde ve dini yapida
etkisini hissettirmektedir. Internet kullanamayan, kitap-gazete okuyamayan, hatta
okuma-yazma bilmeyen fakat bir televizyona sahip olan bireyler, televizyonun bu
giicii sayesinde dini yonden etki altina almabilmektedirler. Televizyonlarda dini
bilgilendirme programlar1 bazen konunun uzmanlar1 tarafindan yapilirken, bazen de
sirf reyting toplama kaygisi ile popiiler ama konunun uzmani olmayan kisilere de
yaptirilmaktadir. Ya da yukarida bahsettigimiz gibi yayinci ya da patronlarin istedigi
sekilde hazirlanarak yonlendirme amaciyla da yapilabilmektedir. Bu durum dini
kiiltiiriin  aktarilmasinda olumsuz bir etki yaratmaktadir (Aydin, 2018: 82-83).
Sosyallesme siirecinde iki en 6nemli gii¢ olan din ve medya araglari, diizen kurmak,
deger yaratmak Ve yarattig1 degerleri bireylere kabul ettirmek, kontrol etmek, topluma
sekil vermek gibi etkilere sahiptir (Giilerarslan, 2010: 223).
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Din ve televizyon farkli referanslara sahiptir. Din, kutsal olanla iliskili olup
ahiret temeline dayali bir yapidayken, televizyon ise, diinyay1 temel alan sekiiler bir
aractir. Hatta daha ¢ok oteki diinyayr unutturup, “an1” yasamaya yonlendiren bir
yapidadir. Bu durum salt televizyon-din iligkisi olarak degil, genel olarak medya
araglar1 ve din arasindaki temel ayrim olarak degerlendirilmelidir. Din olgusu
medyada ne kadar ciddi olarak islense de, ortaya ¢ikardigi etkinin, medya aracinin
sekiiler yapist nedeniyle tam olarak gergeklesmesi zordur (Giilerarslan, 2010: 225).
Son donemlerde teknolojik alanlardaki gelisime paralel olarak dinin dijitallesmesiyle
din ve kutsal mekanlardaki teknolojik uygulamalara dair bazi olgular asagida yer
almaktadir (Gezginli ve Isikli, 2018: 115-116):

o Kutsal mekanlarda teknolojik cihazlardan yararlanma:
Giiniimiizde camiler basta olmak iizere mescit, tiirbe vb. diger mekanlarda
kapali devre giivenlik kameralari, projeksiyon cihazlari, dijital ses sistemleri
kullanilmakta, tablet, bilgisayar veya akilli telefonlardan hutbeler okunup
vaazlar verilmektedir.

o Din ile ilgili hizmet veren kurumlarin dijitallesmesi: Din hizmeti
veren resmi kurumlar ile cemaat ve tarikatlar bilinirliklerini artirmak,
Ogretilerinin tanitimin1 yapmak, cemaat ya da tarikatlarinin 6gretilerine erisimi
kolaylastirmak amaciyla sosyal medya hesaplari agmakta ve internet siteleri
kurmaktadirlar. Bdylece birgok bolgesel ve yerel dini grup internet agi
iizerinden sanal olarak genis kitlelere ulasabilmektedir.

. Dini liderlerin sosyal medya kullanimi: Din adami olarak
toplumda kabul edilmis, meshur bir¢ok kisi; Facebook, Instagram gibi sosyal
medya hesaplarindan yaptiklar1 sohbet ve vaazlarla dini ilgisi olan kisileri
bulusturup, kendilerine taraftar toplayabilmektedir.

o Dini merkezli anonim hesaplar: Dini kaygisi olan bireyleri
etkilemek suretiyle bir araya getiren, bu bireyleri egitmek ya da onlar1
“kullanmak” suretiyle sosyal medyada daha fazla kullaniciya ulagmayi
hedefleyen, belirli bir kisi, cemaat ya da tarikat mensubiyetini belirtmeden
yaym yapan sosyal medya hesaplarinin olusmas:.

o Dini igerikli paylagimlar yapan kisisel sosyal medya hesaplari:

Dini paylasim odakli olmamakla birlikte kigisel ve toplumsal olaylarin
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etkisindeki bireyler tarafindan dini igerikli metin, resim, video, dini mekan

fotograflari, tablo, kutsal sdzler ve dini belgeler yaymlanarak ya da yapilan bir

paylagima yorum yapilabilmektedir.

o Ibadetlerin dijital ortama tasmmasi: Herhangi bir dine ait
taraftarlarin dini metin ve dualar okumak iizere sanal olarak bir araya
gelmeleri, yapilan canli yayinlarla birlikte dua etmek ya da yardim
organizasyonlar1 diizenlemeleridir.

. Dini bilgilerin dijital ortama aktarilmasi: Basta Diyanet Isleri
Bagkanligi ve bagl kuruluslar1 olmak tizere, Kuran-1 Kerim, hadis, tefsir,
ilmihal kitaplar1 gibi 6nemli tiim dini bilgilerin, web sayfalarina ya da sosyal
medya hesaplarma aktarilmasi yoluyla dijitallestirilmesidir. Boylece, genis bir
dini kiilliyata birgok bireyin ¢ok hizli bir sekilde ulagsmasi saglanmaktadir.
Ciinkii maddi imkansizliklar, ulasim vb. basta olmak tiizere ¢esitli nedenlerle
insanlar bu kaynaklarin ancak bazilarina ulasabilirken, bir¢ok insan bir¢oguna
ulasamamaktadir.

o Dini igerikli 6zel giinlerde kutlama ve tebrikler: Bayramlar,
kandiller, ii¢ aylar, asure giinii vb. gibi dini agidan 6zel sayilan giinleri
kutlamak amacli paylasimlar yapilmaktadir.

Yukarida verilen bilgilerde goriildiigii tizere, dijitallesme hayatin her alaninda
oldugu gibi dini alanda da biiyiik bir degisime sebep olmustur. Bireyler daha onceleri
yiiz ylize yaptiklar1 bircok dini etkinligi sanal aglar iizerinden gergeklestirmeye
baslamiglardir. Bununla birlikte dini kurumlar ve dini yonden taninmis kisiler de
dijitallesen bu ortamda kendilerine yer bulmak ya da kendi varliklarin1 korumaya
yonelik caligmalar yapmak durumunda kalmislardir.

Baz1 sosyal bilimcilere gore kentlesme ve sanayilesme ile dinin asil
fonksiyonunu kaybedecegi, hatta toplumsal hayattan tamamen c¢ikabilecegi 6n
goriilmiisse de, bu durumun tam tersi yonde gelistigi goriilmektedir. Son yillarda,
ozellikle sanayi alaninda ilerlemis toplumlarda yeniden bir dine yonelis siireci
yasandig1 kabul géren bir gergektir (Giines, 2018: 208).

Sanatc ile sanat eseri arasindaki iliskiyi, medya ve din arasinda da gérmek
miimkiindiir. $o0yle ki; medyatik insanlarn 6z degerlerinden ve Kkiiltiirlerinden

bagimsiz olarak tarafsiz bir sekilde davranmalari ideal bir durum olsa da, bu durumun
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hedeflenen seviyede ger¢eklemesinin pek de miimkiin olmadigi goriilmektedir. Ciinkii
din, sadece insanlarin inandig1 kutsalla iliskilerini diizenlemekle kalmayip, bununla
birlikte insanin diinyaya bakis agisini ve sosyal davraniglarini etki altina alir (Giines,
2018: 208).

Medyada yer alan dini yaymlarla ilgili diisiilen yanlslar, genellikle iki farkli
tirde ortaya ¢ikmaktadir. Bunlardan ilki, kitle iletisim araglar1 vasitasiyla yapilan
yaymlarda rol alan kisilerin din hakkinda kokli ve yeterli bir bilgi sahibi
olmamalaridir. Giivenilir olmayan kaynaklar tarafindan dini igerikli yapilan yaymlar,
kotii bir niyet igermese bile yaymi izleyen kitleyi yanlisa yonlendirebilmektedir. Din
ve medya iliskisinde yapilan yanliglardan goze ¢arpan husus ise; dini igeriklerin kasitl
olarak amacidan saptirilarak, ideolojik yaklasimlarla ve 6n yargilarla islenmesidir.
Boylelikle dinle iligkili kisi, kurum, simge ve benzerleri izleyici kitlesine, gercek

amacindan saptirilmis farkli bir sekilde servis edilmektedir (Giines, 2018: 209-210).

3. Medyada Dini Okuryazarhk

Medya hayatimiza girdiginden beri kisiler toplumsal yasantiy1l, medya aracglar1
ile algilamaya baslamiglardir. Bunun sonucunda da zaman icerisinde bireyler, medya
araclarinin yayinladiklar1 igeriklere tamamen giivenmeye baslamislar ve bagimlisi
haline gelmislerdir. Artik medya araciliiyla aktarilan dini igerikli paylasimlar dahil
olmak iizere her tiirlii igerik kayitsiz sartsiz kabul edilir duruma doniismiistiir.
Gilinlimiizde toplumsal yasam tarzlarin1 belirleyen en 6nemli merkezlerden biri
medyadir (Arslan, 2019: 113). Medya okuryazarlig: ile hedeflenen kisilerin medya
araciligiyla verilen mesajlar1 dogru sekilde anlayip, anlamlandirabilecegi ve yasamina
dogru sekilde yansitabilecegi bir biling seviyesi olusturulmasidir. Bu dogrultuda
medya okuryazarligin amaci, bireylere medya mesajimni ¢éziimleyebilmek ve verilen
mesajlara  elestirel bir sekilde yaklasma becerisi kazandirmak oldugu
soylenebilmektedir (Arslan, 2019: 115). Medyada yer alan din dilinin, ilmi
caligmalarda veya ders kitaplarindaki gibi 6zenli bir bilimsel slizgecten gegirilmedigini
sOylemek yerinde bir yaklasim olacaktir (Naziroglu, 2015: 201).

Arslan’a gore medya okuryazarligi becerisine sahip olan kisilerin 6zellikleri su
sekilde 6zetlenebilir (Arslan, 2019: 116);
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* Medyay1 kendi yararina, etkin ve bilingli bir sekilde kullanir. Karsisina ¢ikan
ilk bilgiye gore hareket etmez. Bilginin dogrulugunu alternatif kaynaklardan inceler.

* Bireylerin ve i¢inde yasadiklar1 toplumlarin degerleri ve inanglar1 iizerinde
medyanin giiciiniin ve etkisinin farkindadir. Medyanin olaylar1 bagskasmin fikirlerine
veya yorumlarina gore farkli bir bakis agisiyla ilettiginin farkindadir.

+ Kiiltiirii anlamak i¢cin medyay1 bir kaynak olarak goriir. Medyanm dilinin
kendine 06zgii oldugunu bilir. Medya araciligiyla iletilen igerige elestirel
bakabilmektedir. Bilgiye ulagmak i¢in her yolun uygun oldugunu diisiinmez ve
medyay1 kullanirken etik ve yasal siiregleri bilir.

Sosyal medya ortaminda yer alan kiiltiirden sanata, sagliktan ekonomiye,
politikadan egitime kadar sinirsiz bilgiye kolay ve ¢ok hizli bir bigimde ulagsmak
miimkiindiir. Bununla birlikte dini bilgiler de bu platformlarda yerini sik¢a alir hale
gelmistir. Olusturulan kurumsal, resmi ya da 6zel web siteleri, Twitter, Instagram,
TikTok, Facebook gibi sosyal medya araglari ile kullanicilara dijital imkanlar
sunularak genis bir 6zgiirliik alan1 agilmistir. Bu dijital kolayliklar ve sinirsiz 6zgiirliik
alani, genis katilimhi ve siirekli etkilesim i¢cinde olmaya firsat vermeleri yoniiyle
potansiyel riskleri de ortaya ¢ikarmaktadir (Karaduman, 2019: 685). Bu baglamda
ozellikle sosyal medya, her gecen giin bireyler lizerindeki etki giiciinii artirmakta,
adeta toplumsal yasamin bir pargasi haline doniismiis olan tiim siddet ve yanlis
davraniglar1 mesrulagtirmaktadir. Sosyal medyanin gengler ve cocuklar arasindaki
popiilerligi de disiiniildiigiinde, gocuklar bu olumsuz davranislara siirekli maruz
birakilmalar1 nedeniyle adeta pasifize edilmektedir (Arslan, 2019: 115).

Sosyal medyanin hayatimiza girmesi ile birlikte bireyler arasindaki iligkiler de
farklilasmistir. Internet ortam, bireylerin sanal ortamda vakit gecirmelerini saglayan
oyun ve eglence uygulamalar1 barindirmakta, eski arkadaslari ile irtibat kurmak ya da
yeni arkadaslar edinmek, kisilerle veya kurumlarla iletisim kurabilmek i¢in firsatlar
saglamaktadir. Bununla birlikte, internetin etkisiyle artik insanlar eskiden oldugu gibi
birbirileriyle yiiz ylize daha az goriismeye, aligveris dahil giinliik islerinin bir ogunu
internet lizerinden yapmaya baslamislardir. Bireyler artik sanal ortamda goriiniir
olmak iizerine kimlik insa etmeye baslamiglar ve -goriindiigiin kadar varsin-
prensibine gore hareket etmeye baglamiglardir. Bu durumun, bireyler arasindaki

etkilesimi azaltmak suretiyle samimiyeti azalttig1, toplumsal baglarin zayifladig: bir
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ortam yarattig1 soylenebilir (Karaduman, 2019: 691). Bireyler internet ortamimdaki
sitelerde veya sosyal medya hesaplarinda din hakkinda ger¢ek kimliklerini gizleyerek
gercek hayatta sOylemeleri miimkiin olmayan ifadeleri sinwrsiz bir sekilde
soyleyebilmektedir. Bu durum, dini ya da ahlaki bir konu hakkinda bilgi sahibi olmak
isteyen bir kullanicinin, herhangi bir gerceklik kaygisi giitmeden yapilan bu yorum ve
diisiincelere arama motorlar1 araciligiyla yonlendirilmesine yol acabilmektedir. Bu
noktada dini medya okuryazarlik becerisi olmayan bireylerin karsilarma ¢ikan bu
yanlis bilgilerden etkilenerek, din ve ahlak konusunda yanlis bilgiler edinmeleri
kacmilmazdir (Naziroglu, 2015: 201).

4. Sosyal Medya ve Din

Internet teknolojilerinin gelismesi ve buna paralel olarak sosyal medya
uygulamalarinin yayginlagsmasiyla birlikte kitle iletisimi farkli bir boyut kazanmustir.
Ortaya ¢ikan yeni durumda kitle iletisimi artik kisisel kitle iletisimine donlismiistiir.
Bu sekliyle kitle iletisiminin geleneksel yapisinda yer alan pasif alict konumundaki
bireyler diinya c¢apinda etkin ve igerikler lretebilen bir kitleye doniigmiistiir.
Teknolojik imkanlar1 kullanan dini kurum, cemaat, tarikat ve benzerleri sosyal medya
aracilifiyla dini igerikleri iiretip bu igerikleri cok genis kitlelere yayma firsatina sahip
olmuslardir. Bireyler de sosyal medyanmn yayginlagmasiyla birlikte, dini igerikler
iiretebilmekte, liretilmis olan bir igerige katki sunabilmekte ya da yorum yapabilmekte,
forumlar araciligiyla dini konularda tartismalar yapabilmekte veya sanal olarak dini
aktivitelere katilabilmektedir. Bu yoniiyle bireyler dini yonden diger bireyleri
etkilemekte ya da onlardan etkilenmektedir (Ayaz, 2015: 2). Yirminci yilizyilin
sonunda teknolojik gelismelerde biliylik ilerleme kaydedilmesiyle birlikte, bu
durumdan bireylerin ve toplumlarin hayatlar1 her yoniiyle etkilenmistir. Hassaten
iletisim teknolojilerinden internet sayesinde, toplumsal alana dair her sey sanal ortama
taginmig, bu durumdan toplumsal yasamin bir gergekligi olan din olgusu da
etkilenmistir. Artik giiniimiizde internet ortaminda varlik gdstermeyen neredeyse
hi¢cbir din kalmamistir (Haberli, 2015: 45).

Insan dogas1 geregi genel olarak 6n planda olmak, ydnlendirici olmak yani
goriiniir olmak istegindedir. Giinlimiizde bir¢ok bireyin sanal ortamlarda takip ettigi

kisi ve kurumlar ile takip edildigi kisi ve kurum hesaplar1 bulunmaktadir. Daha farkl
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bir yaklagimla kisiler ve gruplar ile kurumlar var olmak i¢in goriiniir olmak prensibine
gore hareket etmektedirler. Bir yerde var olmak demek, orada olup bitenlere miidahil
olmak anlamina gelmektedir. Bunu, oyuna dahil olmak olarak da ifade etmek dogrudur
(Karaarslan, 2015: 32).

Instagram, Twitter, Facebook vb. sosyal medya uygulamalarinin popiilerliginin
son derece artmasiyla birlikte dini gruplar artik daha pahali ve uzmanlik gerektiren
web siteleri kurmakla ugrasmayi birakip, ¢ok daha basit ve maliyetsiz olan sosyal
medya hesaplarini kullanmaya yonelmiglerdir. Bununla birlikte, grubun 6gretilerini
yaymak amaciyla hedef kitleye ulasmak sosyal medya uygulamalari sayesinde ¢ok
daha kolay olmaktadir. Soyle ki; Akilli cep telefonlarina yiiklenebilen ve uzman
kullanic1 egitimi gerektirmeyen bu uygulamalar genis Kitleler tarafindan sik¢a ve
kolayca kullanilabilmektedir. Bireyler sosyal medyanin sanal ortaminda gezinti
yaparken uygulamalardaki hikaye, kesfet vb. gibi boliimler sayesinde karsilarina
rasgele cikan metinler, video ve fotograflardan etkilenebilmektedir. Daha sonra
derinlemesine arastirmak ve incelemek isteyen bireyler, farkli metin, video ya da
fotograflara erismek dolayisiyla igerigi yayinlayan kisi ya da kurumu daha yakindan
tanimak tizere hesabina ulasabilmektedir. Bu tiir kolayliklar ve ¢ok sayida insana hizl
bir sekilde ulagabilme kolaylig1 saglamalar1 agisindan dini igerikli yaym yapan kisi ya
da kurumlar sosyal medya araglarini daha fazla tercih etmektedirler (Ayaz, 2015: 33-
34).

Sosyal medyanin 6nemli 6zelliklerinden biri de, bu uygulamalar1 kullanmay1
bilen herkese yonelik olmasidir. Bu yoOniiyle sosyal medya, merkezi giliciin daha
onceden tek bir elde topladig: giiclin farkli acilara dagilmasini saglamistir. Bu 6zellik
sayesinde sosyal medya ortamlarinda orgiitlenen bireyler, merkezi otoriteye miidahale
etme imkanina kavusmustur. Goriinlir olmayr odaga alan bu sosyal medya
uygulamalarinin kisileri veya gruplari takip etmeyi kolaylastiran bir 6zelligi de vardir.
Kisacasi dijital ortamlar ile kisi veya guruplar geleneksel medyaya oranla daha fazla
s0z sahibi olurken, kisilerin ya da gruplarin takip edilmesi de kolaylagsmistir. Herkese
acik durumda olan dijjital diinyanin firsat ve smirlhiliklarindan dinin ve dini gruplarin
da yararlanmasi gayet dogaldir. Dini gruplar ve din ile ilgili igerikler paylasan kisi ve
kurumlar dijital ortamlardan yararlanmak suretiyle goriiniir olmaya ¢alismaktadirlar

(Karaarslan, 2015: 33). Islam toplumu agisindan dinin gelisen teknoloji araciligiyla
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dijitallesmesini sadece sekiilerizm yahut post sekiilerizm kavramlariyla anlamak
uygun olmaz. Her seyden once Islam dinine gére amellerin niyet ile bir baglantisi
vardir. Yani  “Ameller niyetlere goredir” ve bireyin niyetine gore olusan ameller,
yeni niyetlerin ¢cagrilmasini saglar (Karaarslan, 2015: 39).

Sosyal medya ortamlar1 sayesinde, gelencksel medyanin sunamadigi birtakim
imkanlar artik dinlere sunulmustur. Internetin sagladig1 interaktif ortam ile bireylere
bir kisim dini ritiielleri sanal olarak da olsa gergeklestirebilme imkani verilmistir.
Zaman ve mekan kavramlarmi anlamsiz hale doniistiiren yeni iletisim ortami ile
dinlere birgok avantajlar saglandig1 soylenebilir. Buna gore internet agi ile dinlere ve
dine mensup bireylere, kiiresel Slgekte iletisim kurabilme imkani, dini egitim,
propaganda, dini bilgi edinme ve bilgilendirme yapabilmeleri i¢in yeni bir platform
olusturma vb. gibi dini ¢aligmalara katki saglayabilme firsatlari sunulmustur (Haberli,
2015: 45). Bu kapsamda g¢esitli ¢esitli dinlere ait gruplar, bireylere kendilerini daha
yakindan tanitma firsat1 bulmuslardir. Cesitli nedenlerle fiziksel olarak bir araya
gelememekten dolayr yok olmaya yliz tutmus, taninirh@r azalmis dini gruplar
varliklarini sosyal medya uygulamalar1 basta olmak tizere sanal platformlarda bir araya
gelerek varliklarini koruyabilmektedir.

I[slam dinine ait icerikler ilk olarak internet ortamina ABD’de tasinmustir.
Ozellikle 11 Eyliil olaylarinm ardindan yogunlasan Islamofobiye kars1 dini savunmaya
yonelik ¢abalarin etkisiyle, en genis ve etkin Islami web sitelerinin, dini forumlar ve
bloglarin ABD’de, dogal olarak da Ingilizce olarak kurulmasi sonucunu ortaya
cikarmistir. Bu durum, sosyal medya, web sitesi, forum vb. gibi Islami sanal
platformlarda internet kullanma egitimi almis ve Ingilizce bilen Miisliimanlarm baskin
olmasma yol agmustir (Haberli, 2015: 47). Giiniimiizde Islam diinyasinda giderek artan
internet kullanimi, bir¢ok dini liderler tarafindan da tesvik edilmektedir (Haberli,
2015: 49). Yapilan arastirmalar tilkemizdeki resmi dini kurumlarin nicelik bakimmdan
henliz istenen seviyede sosyal medyanin giiciinden faydalanmadiklarini
gostermektedir. Aydin (2016) tarafindan Ulkemizde Diyanet Isleri Baskanligi Merkez
ve Tagra Teskilatinin sosyal medya kullanimi iizerine yapilan bir arastirmada, Diyanet
Isleri Bagkanhg1 biinyesinde merkezi teskilatin haricinde, 11 Miiftiiliiklerinin sadece
dortte biri sosyal medyada varhigini gostermeye yonelik bir kurumsal tercihte

bulunarak sosyal medya hesab1 agtig1 goriilmektedir. Buradan hareketle kurumsal
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sosyal medya kullaniminin birimin ydneticisinin sanal diinyaya yaklasim tarzi ile
iliskili oldugu soylenebilmektedir. Diyanet Islerine bagli birimlerin sosyal medyada
goriiniir olmak i¢in genellikle, Facebook ve Twitter uygulamalarmni tercih ettikleri de
gorilmektedir.

Internetin sundugu sanal ortam ile biitiin Islami gruplar kendilerini tanitma ve
temsil etme noktasinda esit sartlara ulagsmislardir. Cilinkii internet ortami ile yapilan
tanitim, egitim, sanal ibadet vb. gibi birtakim dini pratikler gergeklestirilirken maliyet;
televizyon, gazete, dergi gibi geleneksel medya araglarina oranla ¢ok diistiktiir. Ayrica
sosyal medya uygulamalari, ayn1 anda kiiresel 6l¢ekte bir ¢cok bireye ulasma imkani
vermektedir. Bunun sonucunda, genis kitlelere ulasabilmek ve giigliiliik yoniiyle etki
saglayabilmek, biiyiikk dini gruplarin tekelinden ¢ikmistir. Kiiclik dini gruplarin da
kendilerini gostermek ve kitlelere ulasarak onlar iizerinde etki olusturma ¢abalarinda
interneti ve 6zellikle de sosyal medyay1 kullanmalariyla gruplar arasindaki gii¢ orantis1

saglanabilmistir (Haberli, 2015: 62).

5. Dini Sosyallesme ve Sosyal Medya

Bireyler tarafindan din, sosyallesme siireci ile Ogrenilir. Buradan hareketle
belirli bir sosyal ¢evreye mensup bireylerin, dini 6gretileri de i¢cinde yasadiklari
toplumdan 6grendiklerini s6yleyebiliriz (Ayaz, 2015: 20). Din, bireysel olmaktan ¢ok,
toplumsal olmasiyla 6n plana ¢ikar. Dinin var olmasi ve devam etmesi i¢in mutlaka
bir toplum i¢inde yasanmasi gerekmektedir (Costu, 2009: 78). Dini toplumsallasma ya
da bagka bir ifadeyle dini sosyallesme kavrami ile anlatilmak istenen, toplumdaki
bireylere dinin 6gretilerinin veya dini geleneklerin, dinin kendine ait inang, ibadet vb.
unsurlarinin gdzetiminde bireylerin egitilmesi, ahlaki olarak i¢inde yasadigi topluma
uyum saglamasinin hedeflendigi siire¢ olarak tanimlanabilir. Kisacasi bireyin i¢inde
yasadig1 toplumun dinine gore hareket etmesinin saglanmasidir (Costu, 2009: 9). Dini
sosyallesme, bir dinin diinyas1 ile ilgili bilgilenme siireci ile alakalidir. Dini
sosyallesme, genel manadaki siyasal, cinsiyet toplumsallagsmasi ve benzeri gibi,
bireyin gelisiminin dogal ve 6zel bir yonii olarak ortaya ¢ikar. Dini toplumsallasma
stireci ile genel sosyallesme siireci birbirinden ayri1 disiiniilemez. Bireylerin dini

tercihleri, genetik yonden dogustan gelen 6zellikleri veya kendiliginden ortaya ¢ikan
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ozellikleriyle ger¢eklesmemektedir. Bu tercihler, bir toplum i¢inde yasayan kisilerin,
sosyo-dini gevreleri ile olan etkilesimi sayesinde gergeklesir (Costu, 2009: 77).

Kitle iletisim araglar1 olarak adlandirilan medya tiirleri, topluma rol-model olan
ornekleri, dgrettikleri yasantilar ve 6rneklerini verdikleri deger yargilari araciligiyla
toplumsallagsma siirecine yon verebilmektedirler (Costu, 2009: 52). Televizyon,
gazete, internet, dergi vb. kitle iletisim araglarinda, din ve buna bagl kiiltiir 6gelerinin
tanitildig1 ve 6gretildigi yayinlar ve programlar vardir. Bunun yaninda, sosyal medya
ve kitle iletisim araglarindan bazilarmin sadece dini egitime yonelik yaymlar yaptigi
goriilebilmektedir. Bu yayinlarin amaci, temelde bireylere din hakkinda aydinlatici,
egitici ve bilgilendirici programlar yaymlamaktir. Goriildiigii iizere, kitle iletisim
araglarmin ve kullanim kolayligi ve maliyetinin digerlerine gore diisiik olmasi
Ozelinde sosyal medyanin dini sosyallesme siirecinde 6nemli bir arag konumunda
oldugunu séylemek miimkiindiir (Costu, 2009: 96). Bu baglamda kitle iletisiminin
onemli ve etkili araclarindan olan sosyal medyanin dini sosyallesmeye 6zellikle de
dini sosyallesmede yasam seyrinin en kritik donemini yasayan ergenlerin dini
sosyallesmesine gorece olumlu ve olumsuz etkisi her anlamda 6nemlidir (Ayaz, 2015:
2). Bu yoniiyle kitle iletisim araglarindan olan sosyal medyanin 6zellikle gengler ve
ergenler tarafindan daha yogun olarak kullanildigini gz oniine alarak, hayatlarinin en
temel ve kritik gelisim siireci i¢cinde olan ergenlerin dini sosyallesme siireclerinde
sosyal medya programlarinin olumlu veya olumsuz etkilerinin daha baskin sekilde
oldugunu soyleyebiliriz. Ciinkii sanal sosyal medya aglar1 diger geleneksel medya
araclarina gore etkilesimlidir. Akilli telefonlar sayesinde her an kullanim sansi
bulunmaktadir. Bu da, kontrolsiiz sekilde sosyal medya kullaniminin ergenlerin dini,
kiiltiirel ve ahlaki yonden olumsuz etkilenmesine sebep olabilmektedir. Genglerin ve
ozellikle ergenlerin sanal diinyada yer alan olumsuz yaymlardan etkilenerek gercek
diinyada bozuk kisilikler ortaya ¢ikarmalarini engellemek adma ebeveynlere biiyilik
gorev ve sorumluluk diismektedir (Ayaz, 2015: 4).

Sosyal medya ve kitle iletisim araclar1 araciligiyla, bireylerin rol model aldig1
karakterler kisilik gelisimleri yoniinden oldukga etkilidir. Ciinkii bireyler bu
platformlarda yaymlanan filmler, miizik, haber programlar1 vb. gorsel ve isitsel
yaymlarda karsilastiklar1 karakterleri taklit ederler. Bu karakterlerdeki olumlu ve

olumsuz davranislar bireyler tarafindan igsellestirilerek, ahlaki tutum ve davraniglari
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tizerinde biiyiik etkiye sebep olur. Rol model karakterin, dini yonelim bi¢imi de bu

yOniiyle bireyin davraniglari ve gelisimi iizerinde oldukga etkilidir (Costu, 2009: 96-
97).

6. Sosyal Medya Dindarhg:

Internet teknolojilerindeki gelisim sayesinde bireyler, islami icerikli kaynaklara
erisim kolaylig1 saglayarak, ilim adamlar1 ya da dini kurumlarda bulunan dini bilgiye
ulasma noktasinda onlarin ellerindeki otoriteyi almistir. Giiniimiizde tefsir, fikih ve
hadis gibi kaynaklarin dijital ortamlara aktarilmasiyla, Islami bilgiye ulasmak isteyen
bireyler internetteki arama motorlar1 araciligiyla birkag¢ tiklamayla bunlara ulasma
imkanina kavusmuslardir. Bu gelismelerin yaninda sanal diinyada kurulan web siteleri
ya da sosyal medyadaki egitim alanlar1, Islam dinine gére mahremsiz yolculuk yapma
noktasinda bir takim kisitlamalarla karsilasan kadmlarin egitimine katki saglamistir.
Hal bdyle olunca, artik tiim Islami gruplar, internet ortamina tagmmislar, kurduklar
web siteleri veya sosyal medya hesaplari iizerinden igerikler yaynlayarak, -bireyleri
egitme amach- taraftar toplamaya yonelmislerdir. Islami gruplar bu sanal diinyadaki
platformlar araciligiyla mevcut iiyelerini bir araya getirmek, yeni tiyeler kazanmak
amacindadir. Bununla birlikte internet ortamindaki bu hizmetleri diger dini gruplarla
da iletisim saglamak, onlarla etkilesimde bulunmak amaciyla da kullanmaktadirlar
(Haberli, 2015: 62).

Islami gruplarin kendi mezhep veya cemaatlerini temsil eden web sitelerine
sahip olduklar1 goriiliir. Dini gruplar genellikle bu siteleri, baglantili olduklar1
organizasyonlarla koordine olmak ve dagmik halde bulunan mensuplarmi sanal bir
platformda bir araya getirmek amaciyla kullanmaktadir. “Internet, Miisliimanlarin
birbirlerinden haberdar olma, kendi dini ve kiiltiirel ¢evreleriyle baglarini devam
ettirme ve immetin bir ferdi olma duygusunu hissetmelerinde 6nemli bir ara¢ olarak
goriilebilir. Ornegin Filistin’deki Miisliimanlarin durumu; web siteleri, forumlar,
bloglar, Facebook ve Twitter gibi sosyal medyada giindeme gelmekte ve farkli
diistincelerden Miisliimanlarin {immet bilincinin pekigmesine katkida bulunmaktadir”
(Haberli, 2015:50).

Islami gruplarin genelinin, kendi dini gruplarmi temsil eden internet siteleri

actiklar1 goriilmektedir. Bu siteler araciligiyla dini gruplar, kendi gruplarina ait
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ritiiellerini, ibadet ve zikir sekillerini diger bireylere tanitabilir, fiziki olarak bir araya
gelmeleri zor olan iiyelerini sanal ortamda bir araya toplayabilirler. Ayrica dinin
tavsiyesi olarak diinyanin degisik yerlerinde yaptiklar1 hayr faaliyetlerini tanitmak ve
bu yolla bagislar toplamak i¢in de bu platformlar1 kullanabilmektedir. Ornegin;
iilkemizde ve diinyanin degisik yerlerindeki maddi imkansizliklar nedeniyle Kur’ an
egitimi alamayan kisilere bu egitimi vermek ve Kur’ an-1 Kerim dagitmak, yine kurak
iilkelerde su kuyular1 agarak Miisliman din kardesine yardim etmek, hasta din
kardesinin tedavisine yardimci olmak, ¢esitli tiirlerde kurban organizasyonlari
yapmak, Diinyanin dort bir yanindaki Miisliiman toplumlardan haberler almak, onlarin
dertleriyle dertlenmek, onlar i¢in dualar etmek ve maddi yardimlarda bulunmak tizere
organizasyonlar diizenleyip, yardim etmek isteyen Miisliimanlar1 sanal ortamda bir
araya getirmek suretiyle, Miisliimanlar arasinda {immet bilincinin olusmasma katki
saglayan hizmetler yapmaktadirlar (Haberli, 2015: 50).

Sanal diinyanin 6zellikle de sosyal medyanin dini olarak kullanilmasindaki en
onemli dinamiklerden biri de Islamiyet’in ilk yillarinda dine hizmet suuruyla, higbir
diinya menfaati beklemeden, Islamiyet’i dgretmek ve diger cografyalara yaymak
amaciyla, ucsuz bucaksiz ¢oller asan sahabelerin, tabiinun, tebeut tabiihun ve
digerlerinin yaptig1 irsat faaliyetleridir. Giinlimiizde bireyler, dini kimlik sahibi olup
olmadiklarmin bir 6nemi olmaksizin bu irsat faaliyetlerini sosyal medyay1 kullanarak
yapmaya calismaktadir. Bireylerin sosyal medya hesaplarinda dini bilgiler, ayet
mealleri, hadisler, din alimlerinin sdzleri vb. icerikler paylasarak Islamiyet’in ilk
yillarinda yapilan zorlu irsat faaliyetlerini giiniimiizde kolaylikla yapabilme imkanimna

sahip olduklar1 soylenebilir.

45



UCUNCU BOLUM

DIN GOREVLILERININ SOSYAL MEDYA KULLANIMINA
YONELIK ARASTIRMA BULGULARI

1. Bulgular

Calismamizin bu boliimiinde ankete katilanlarin verdikleri cevaplara gore
oncelikle katilimcilarm  demografik  6zelliklerine iliskin  bulgulardan olan,
katilimecilarin medya kullanim aliskanliklarina, sosyal medya kullanim sikliklarina,
kullandiklar1 sosyal medya uygulamalarin hangileri olduguna, sosyal medya
kullanmalarmin nedenlerine, farkli amaclar icin sosyal medya kullaniminda
katilimcilarin algiladiklar1 6nem diizeyine yer verilecektir. Daha sonra demografik
veriler ile dlgekler arasindaki aritmetik puan ortalamalarina, sosyal medya kullanim
nedenleri ile demografik veriler arasindaki aritmetik puan ortalamalarina, farkli
amagclar i¢in sosyal medyanin algilanan onemi ile demografik veriler arasindaki
aritmetik puan ortalamalarina, son olarak da katilimcilarin Facebook aktivitelerini

gergeklestirme sikligina iligkin bulgular ele alinacaktir.

1.1. Katihmeilarin Demografik Ozelliklerine iliskin Bulgular

Katilimcilarmm  demografik  6zelliklerine iliskin ~ bulgular Tablo 2’de

gosterilmistir.

Tablo 2: Katihmeilarin Demografik Ozellikleri

Demografik Ozellikler [Frekans (N)  |Yiizde (%)
Yas Gruplari 20-25 32 11,9
26-30 41 15,2
31-35 A7 17,4
36 ve iistii 144 53,3
Toplam 264 97,8
Cinsiyet Kadin 109 40,0
Erkek 159 58,9
Toplam 268 99,3
Medeni Durum Evli 207 76,7
Bekar 61 22,6
Toplam 268 99,3
Egitim Durumu Imam Hatip Lisesi 36 13,3
[lahiyat On lisans 139 51,5




[lahiyat Fakiiltesi 70 25,9
Diger 23 8,5
Toplam 268 99,3
Ekonomik Durum 4.000 TL alt1 161 59,6
4.000 TL ve Ustii 45 16,7
Toplam 206 76,3
Diyanet Isleri Baskanlig Imam Hatip 107 39,6
Biinyesindeki Gorevi Miiezzin Kayyim 41 15,2
Vaiz 3 1,1
Kuran Kursu Hocasi 107 39,6
Diger 11 4,1
Toplam 269 99,6
En uzun siire yaganilan yer Koy 33 12,2
Kasaba 2 7
ilge 31 11,5
il 62 23,0
Biiyiiksehir 132 48,9
Toplam 260 96,3
Sosyal Medya Egitim Alma Evet 23 8,5
Durumu Hayir 246 91,1
Toplam 269 99,6

Arastirmaya katilanlarin demografik 6zelliklerine bakildiginda %353,3 ile
biiylik cogunlugunun 36 yas ve istii oldugu, %40’ mm kadin, %58,9’unun ise erkek
oldugu, %76,7 ile biiyikk ¢ogunlugunun evli oldugu, %51,5’inin ilahiyat 6n lisans
mezunu oldugu, %25,9’unun ise ilahiyat fakiiltesi mezunu oldugu, %56,7 ile biiyiik
cogunlugunun 4000 TL alt1 gelire sahip oldugu, %39,6’smin imam hatip, %39,6’sinin
Kuran kursu hocasi, %15,2’sinin ise Miiezzin oldugu katilimcilarin en uzun siire
yasadig1 yer olarak %48,9 ile en fazla biiyliksehir cevabi verildigi, devaminda il
cevabini verenlerin ise %23 oldugu, katilimeilarin %91,1 ile biiyiik ¢ogunlugunun

sosyal medya konusunda herhangi bir egitim almadigi tespit edilmistir.

1.2. Katihmcilarin Medya Kullanim Ahskanhklar

Katilimcilarin haftalik olarak hangi siklikla medya kullanim aligkanliklarina

iliskin bulgular1 Tablo 3’te gosterilmistir.
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Tablo 3: Katihmcilarin Medya Kullanim Ahskanhklar

Hafta 1-2 |Hafta 3-4 |Hafta5-6 .
. " " " Her Giin
Hig Giin Giin Giin Diizenli _
Diizenli  |Diizenli  |Diizenli |~ 2™ | X |SD
N % N % N % N % N %
Televizyon 26 196 | 72 |26,7| 60 [22,2| 27 | 10 | 85 |31,5(3,27| 1,39
Gazete 136 |50,4| 77 |(28)5| 21 |7,8| 17 | 6,3 | 19 7 1191)1,21
Radyo 156 |57,8| 67 |(248| 22 |81 | 13 |48 | 12 | 4,4 |1,73|1,09
internet 5 1,9 17 | 6,3 | 36 |13,3| 35 | 13 | 177 |65,6|4,34| 1,05

Katilimcilarm medya kullanim sikliklarmin  haftalik olarak gdsterildigi
betimleyici istatistiklere gore en fazla tercih edilen kitle iletisim aracinin internet
oldugu (x=4,34) ikinci olarak ise en fazla televizyonun (x=3,27) tercih edildigi tespit
edilmistir. Kullanim sikliklarina bakildiginda ise internet kullananlarin %65,6 ile biiytik
cogunlugunun her giin diizenli olarak, televizyon kullananlarm ise her giin diizenli
olarak kullananlarin oran1 %31,5, haftada 1-2 giin diizenli olarak kullananlarin orani
%26,7, haftada 3-4 giin diizenli olarak kullananlarin oran1 %22,2 olarak, kitle iletigim

araci olarak gazeteyi katilimeilarin %50,4, radyoyu ise %57,8 ile ¢cogunlugunun hi¢

kullanmadigi tespit edilmistir.

1.3. Katiimcilarin Sosyal Medya Kullamim Sikhiklari

Katilimcilarin sosyal medya uygulamalarmi kullanip kullanmadigma iliskin
bulgular Tablo 4’de, sosyal medya kullanim deneyimine iliskin (genel siire) bulgular
Tablo 5’de ve bir oturumda ne kadar siire sosyal medya uygulamalarini kullandiklarina

iligkin bulgular ise Tablo 6’da gosterilmistir.

Tablo 4: Katihmcilarin Sosyal Medya Uygulamalari Kullanma Durumu

N %
Evet 266 98,5
Sosyal Medya Kullantyor musunuz? Hayir 4 1,5
Toplam 270 100
Katilimecilarm  sosyal medya kullanip kullanmadigina iliskin  bulgular

incelendiginde %98,5 ile biiyiikk cogunlugunun sosyal medya uygulamalarini

kulland1g1 tespit edilmistir.
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Tablo 5: Katihmeilarin Sosyal Medya Uygulamalarina Yoénelik Deneyimine

Iliskin (Genel Siire) Bulgular

N %
Sosyal Medya Kullanim Deneyimi |1 yildan az 12 4.4
1-2 yil 25 9,3

3-4 yil 50 18,5

5 yil ve tizeri 178 659

Toplam 265 98,5

Katilimcilarin sosyal medya uygulamalarini ne zamandir kullandiklarma iligskin

bulgular incelendiginde %65,9 ile biiyiik ¢ogunlugunun 5 yil ve daha iizeri siiredir

sosyal medya uygulamalarini kullandigi, %18,5’inin 3-4 yil arasi siiredir kullandigi,

%9,3’1iniin 1-2 yil aras1 siiredir kullandig1 ve %4,4 {iniin de 1 yildan daha az siiredir

sosyal medya uygulamalarini kullandig: tespit edilmistir.

Tablo 6: Katihmcilarin Sosyal Medya Uygulamalarina Yonelik Deneyimine

Iliskin (Oturum Siiresi) Bulgular

%
Bir oturumda sosyal medya 30 dk. dan az 181 67,0
kull liresi -
ullanim siiresi 30 dk.-1 saat 51 18,9
arasi
1 saat-2 saat arasi 13 4.8
2 saat-3 saat arast 4 1,5
3 saatten fazla 1 4
Toplam 250 92,6

Katilimcilarin sosyal medya uygulamalarinda bir oturumda kullanim siirelerine

iliskin bulgular incelendiginde %67 ile biiyiik ¢ogunlugunun 30 dk. veya daha az siire

kullandigi, 30 dk. ile 1 saat arasinda kullananlarin oraninin ise %18,9 oldugu tespit

edilmigtir. Bir oturumda 1 saatten daha fazla sosyal medya uygulamalarini kullanim

orani ise kiimiilatif %6,7 olarak tespit edilmistir.
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1.4. Katihmeilarin Kullandiklan Sosyal Medya Uygulamalarina Iliskin

Bulgular

Katilimcilarin tarafindan en fazla kullanilan sosyal medya uygulamasi tiirii ve
hangi siklikta kullanildigma iligkin bulgular Tablo 7°’de, katilimcilar tarafindan
kullanilan sosyal medya uygulamalar: ile kullanim sikliklarinin arasindaki iligkiye

yonelik yapilan korelasyon testine iliskin bulgular ise Tablo 8’de gdsterilmistir.

Tablo 7: Katihmcilarin Kullandiklar1 Sosyal Medya Tiirii ve Kullamim
Sikhigina fliskin Betimleyici Bulgular

Cogu Her
zaman zaman | X |sp
N % | N| %9 IN| % | N| % |[N| %

Hig¢ Nadiren |Bazen

Facebook | 31 |11,48| 42 |15,56|55|20,37| 72 | 26,67 | 70 | 25,93 |3,40|1,33

Twitter 207 |76,67| 26 | 9,63 |21| 7,78 | 6 | 2,22 |10| 3,70 [1,47|0,99

YouTube | 67 [24,81| 58 |21,48|79(29,26| 34 |12,59|32|11,85|2,65|1,30

Instagram | 128 (47,41 | 39 |14,44|34|12,59| 28 | 10,37 |41 |15,19|2,31|1,51

Wikipedia | 246 |91,11| 18 | 6,67 |2 | 0,74 | 2 | 0,74 | 2 | 0,74 |1,13|0,51
Flikr 266 198,52| 4 | 148 |0o| 00| 0| ,00 | 0| ,00 |1,01]0,12
LinkedIn | 265 |98,15| 4 | 148 | 1/037| o | 00 |0 | ,00 |102|0,17
Bloglar 247 |91,48| 11 | 4,07 | 7 (259 3 | 111 |2 | ,74 |1,16/0,58
Diger 25519444/ 1 | 037|518 | 9 | 333 |0 00 |120(082

Katilimcilarin en fazla tercih ettigi sosyal medya veya paylasim sitesi tliriiniin
Facebook (Xx=3,40) oldugu goriilmiistiir. Devaminda ise YouTube (x=2,65), Instagram
(x=2,31) ve Twitter (x=1,47) uygulamalarinin en fazla tercih edilen uygulamalar
oldugu tespit edilmistir. Kullanicilarm en fazla kullandigi sosyal medya
uygulamalarin1 hangi siklikla kullandiklarina yonelik elde edilen bulgulara
bakildiginda ise Facebook uygulamasini ¢ogu zaman kullananlarin oran1 %26,67, her
zaman kullananlari orani ise %25,93 tiir. Kiimiilatif olarak bakildiginda ¢ogu zaman
ve her zaman kullananlarin oran1 %52,60 ile ¢ogunlugu temsil etmektedir. YouTube
uygulamasini bazen kullandigini belirtenlerin oram1 %?29,26, hi¢ kullanmadigini
belirtenlerin oran1 %24,81, nadiren kullandigin1 belirtenlerin orani ise %21,48 olarak

tespit edilmistir. Instagram uygulamasinda ise hi¢ kullanmadigini beyan eden
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katilimeilarin orant %47,41, ¢cogu zaman ve her zaman kullananlarin orani ise
kiimiilatif olarak %25,56 olarak tespit edilmistir. Twitter uygulamasini tercih edenlerin
oranina bakildiginda ise %76,67 ile biiyiik ¢ogunlugun hi¢c kullanmadigi tespit
edilmistir. Katilimcilar arasinda en az tercih edilen uygulamalara bakildiginda ise
Wikipedia, Flikr, Linkedln, Bloglar ve diger sosyal medya uygulamalarinin

katilimcilar tarafindan daha az tercih edildigi tespit edilmistir.

Tablo 8: Sosyal Medya Tiirleri ve Kullanim Sikliklarina iliskin Korelasyon
Analizi

**p< .01, *p<.05

Katilimcilarin  kullandiklar1 sosyal medya uygulamalar1 ve hangi siklikla
kullandiklarina dair iligkiyi tespit etmek amaciyla korelasyon testi yapilmistir. Bu
dogrultuda korelasyon testine iliskin bulgular incelendiginde, YouTube uygulamasi ile
Facebook uygulamasini kullananlar arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir (r=,126
p<,05). Dolayisiyla bu durum, YouTube kullananlarin ayni zamanda Facebook
uygulamasini da yiiksek diizeyde kullandiklar1 seklinde yorumlanabilir. Ayn1 sekilde
Flikr kullananlarin Twitter (r=,128 p<,05) ve Wikipedia (r=,147 p<,05) kullananlar ile
arasinda, LinkedIn kullananlar ile Twitter (r=,136 p<,05) ve Wikipedia (r=,135 p<,05)
kullananlar arasinda, bloglari kullananlar ile Instagram (r=,146 p<,05) ve Flikr (r=,125
p<,05) kullananlar arasmnda pozitif yonlii anlaml iliski tespit edilmistir. YouTube
kullananlar ile Twitter (r=,238 p<,01), Instagram (r=,390 p<,01) ve Wikipedia (r=,231

p<,01) kullananlar arasinda, Instagram kullananlar ile Twitter (r=,233 p<,01) ve
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Wikipedia (r=,251 p<,01) kullananlar arasinda, LinkedIn kullananlar ile Flikr (r=,343
p<,01) arasinda ve bloglar1 kullananlar ile Wikipedia (r=,290 p<,01) ve LinkedIn
(r=,189 p<,01) kullananlar arasinda ise yiiksek diizeyde pozitif yonlii anlaml iligki
tespit edilmistir. Bu dogrultuda aralarinda anlamli iliski goriilen sosyal medya
uygulamalarint kullananlarin anlamli iliski igerisinde oldugu diger sosyal medya
uygulamasint da kullandigi sdylenebilir. Diger yandan Bloglar (r=-,143 p<,05) ve
diger (r=-,137 p<,05) sosyal medya uygulamalar1 kullananlar ile Facebook
uygulamasini kullananlar arasinda negatif yonlii anlaml iliski tespit edilmis olup; blog
ve diger sosyal medya kullanan bireylerin Facebook kullanmadigi seklinde

yorumlanabilir.

1.5. Katihmcilarin Sosyal Medya Kullanim Nedenlerine iliskin Bulgular

Katilimcilarin sosyal medya kullanma nedenlerine iligkin olarak hazirlanan 10
soruluk 5°1i likert 6lgek (1=hi¢ katilmiyorum, 5=tamamen katiliyorum) kullanilmig

olup; 6lcekten elde edilen veriler Tablo 9’da gésterilmistir.

Tablo 9 : Sesyal Medya Kullanim Nedenleri

Enaz |EnCok | X |[SD

Arkadaslarimla iletisimde bulunmak icin 1 5 3,45(1,39
Tanidiklarimin fotografina bakmak ya da fotograf

. . 2,66|1,39
yiiklemek i¢in 1 5
Eglenmek ve rahatlamak i¢in 1 5 2,39(1,34
Bos zamanlar1 degerlendirmek i¢in 1 5 2,2311,29
Olaylar ve kisiler hakkinda bilgi sahibi olmak i¢in 1 5 3,32(1,35
Tanidiklarimin duvarina yazmak ya da duvarima

.. 2,2311,37

yazilanlar1 okumak i¢in 1 5
Mesaj gondermek ya da mesaj okumak i¢in 1 5 2,88]1,48
Insanlar1 daha 1yi tanimak i¢in 1 5 2,10(1,26
Insanlarm iletisim bilgilerine ulasmak icin 1 5 2,09(1,31
Kisisel sunum ve profil bilgilerimi paylagsmak i¢in 1 5 1,96|1,25

Katilimeilarin  sosyal medya uygulamalarini neden kullandiklarma iligkin
sorulara verilen cevaplardan elde edilen bulgulara gore; katilimcilar en fazla
arkadaglari ile iletisimde bulunmak i¢in (Xx=3,45) sosyal medya uygulamalarini tercih
ettiklerini belirtmistir. Bunun yaninda olaylar ve kisiler hakkinda bilgi sahibi olmak
icin (¥=3,32) sosyal medyay1 kullananlar ikinci sirada gelmektedir. Ugiincii sirada

mesaj gondermek veya mesaj okumak i¢in (x=2,88), dordiincii sirada ise tanidiklarinin
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fotografina bakmak ya da fotograf yiikklemek i¢in (X=2,66) kullandiklar1 tespit
edilmigstir. Sosyal medyay1 en az kullanim amacinin ise kisisel sunum ve profil

bilgilerinin paylagimi i¢in (X=1,96) oldugu tespit edilmistir.

1.6. Farkh Amaclar icin Sosyal Medya Kullaniminda Katihmeilarin
Algiladiklar1 Onem Diizeyi

Sosyal medya uygulamalar1 farkli amaglarla kullanilmaktadir. Bu dogrultuda
katilimcilara 6 farkli amag iizerinden hazirlanan 5°1i likert 6lgek ile bu amaclarin
kendileri i¢in ne kadar 6nemli oldugu sorulmustur. Tablo 10°da katilimcilarin bu
amagclar dogrultusunda sosyal medya kullanmanin ne kadar 6nemli olduguna dair alg1
diizeyleri yer almaktadir.

Tablo 10: Farkh Amagclar Icin Sosyal Medya Kullaniminin Algilanan
Onemi

Cok

Lo Onemsiz Sl % .
Onemli

Onemsiz Onemli L]

P

SD

N |% N % N % N % N |%

fletisim

Kurek 28 [10,37 |19 |7,04 |48 |17,78|131 |4852 |44 [163 |3,53 |1,16
Paylasimda | 5o |19 63 |39 [1444|76 [2815]82 |3037 |20 741 |2,91 1,2
Bulunmak

Giindemi 18 |667 |13 481 |51 |18,89|122 |4519 |66 (24,44 |376 |1,08
Takip Etmek

Bilgi Edinmek |29 (10,74 |17 |6,3 |64 |23,7 [101 |37,41 |59 |21,85 |3,53 |1,21

Bilgilendirmek |45 |16,67 |21 |7,78 |62 |22,96|99 |36,67 |43 1593 |3,27 |13

Halkla Iliskiler | 57 21,11 |29 10,74|60 |22,22|82 |30,37 |42 |1556 |3,09 |1,37

Farkli amaglar icin sosyal medya kullaniminin algilanan 6nemine yonelik
bulgulara bakildiginda katilimcilarin biitiin amaglarda ortalama veya ortalamanin
iizerinde alg1 seviyesine sahip oldugu tespit edilmistir. Katilimecilarin sosyal medya
uygulamalarini en ¢ok giindemi takip etmek kullandigi (x=3,76), bilgi edinmek ve

iletisim kurmak i¢in ikinci sirada 6nem seviyesi algilandig1 (X=3,53) tespit edilmistir.
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2. Demografik Veriler ve Sosyal Medya Kullanim Nedenleri

2.1. Katihmcilarin Sosyal Medya Kullamm Nedenleri ve Demografik
Verileri Arasindaki Aritmetik Puan Ortalamalar
Tablo 11°de Cinsiyet degiskeni ile katilimcilarin sosyal medya uygulamalarini

kullanma nedenleri arasindaki aritmetik ortalama sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 11: Cinsiyete Gore Sosyal Medya Kullannm Aritmetik Puan

Ortalamalan

Olcek Sorulan Cinsiyet | N [ X SD
o . Kadin 108| 3,38| 1,45
Arkadaslarimla iletisimde bulunmak i¢in Erkek 159 352 135
Tamidiklarimin fotografina bakmak ya da Kadmn 108| 2,56| 1,35
fotograf yliklemek igin Erkek 159 2,74 1,41
5 .. Kadmn 107 2,42 1,36
Eglenmek ve rahatlamak i¢in Erkek 159 240 134
y . - Kadin 108 2,16| 1,31
Bos zamanlar1 degerlendirmek i¢in Erkek 159 230 128
Olaylar ve kisiler hakkinda bilgi sahibi olmak | Kadin 108 331 1,39
icin Erkek 159 3,36 1,32
Tanidiklarimin duvarina yazmak ya da Kadmn 108 2,18 1,35
duvarima yazilanlar1 okumak igin Erkek 159 2,28 1,40
- : - Kadin 108| 2,91 1,47
Mesaj gondermek ya da mesaj okumak i¢in Erkek 159 288 149
Insanlar1 daha iyi tanimak icin Kadin 108] 191 116
Y ¢ Erkek 159 2,26 1,31
- e - Kadin 108| 2,02| 1,31
Insanlarin iletigim bilgilerine ulagmak i¢in Erkek 159 215 132
Kisisel sunum ve profil bilgilerimi paylasmak | Kadmn 108] 193] 128
icin Erkek 159 2,00 1,24

Katilimcilarin cinsiyetleri ile sosyal medya kullanim nedenleri arasindaki
ortalama puanlara bakildiginda; arkadaslariyla iletisimde bulunmak i¢in sosyal
medyay1 kullandigini belirten katilimcilardan kadinlarin puani 3,38, erkeklerin ise
3,52°dir. Tanidik fotografina bakmak ya da fotograf yiiklemek i¢in sosyal medya
kullanan kadin katilimcilarin ortalama puani 2,56 erkeklerin puani 2,74’tiir. Sosyal

medyay1 eglenmek ve rahatlamak i¢in kullandig1 ifade eden kadnlarin puan 2,42
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erkeklerin ise 2,40’tir. Sosyal medyayr kullanim nedeni olarak bos zamanlari
degerlendirmek seklinde cevaplayan kadinlarin puani 2,16, erkeklerin puani 2,30’dur.
Yine olaylar ve kisiler hakkinda bilgi sahibi olmak i¢in sosyal medyayi takip ettigini
belirten kadinlarin puani 3,31, erkeklerin puani ise 3,36’dir. Tanidiklarinin sosyal
medya duvarina yazmak ya da kendi duvarina yazilanlar1 okumak i¢in sosyal medya
kullanan kadinlarin puami 2,18, erkeklerin puanmi 2,28’dir. Sosyal medya
platformlarindan baskalarina mesaj gondermek ya da mesaj almak i¢in yararlandigini
belirten kadmlarin puant 2,91, erkeklerin puani 2,88°dir. Giindelik hayatta tanidigi
insanlar1 daha yakindan tanimak igin sosyal medya takip ettigini ifade eden kadinlarin
puani 1,91, erkeklerin puan1 2,26°d1r. Insanlarm iletisim bilgilerine erismek amaciyla
sosyal medya kullandigini belirten kadinlarm puani 2,02, erkeklerin puani ise 2,15°dir.
Kisisel sunumlar yapmak ve profil bilgileri paylasmak amaciyla sosyal medya
ortamlarimi kullanan kadinlarin puani 1,93, erkeklerin puani 2,00°dir.

Bu veriler 1s1ginda; erkeklere gore kadinlarin sosyal medyayr daha c¢ok
eglenmek ve rahatlamak icin tercih ettikleri; erkeklerin ise arkadaslariyla,
tanidiklariyla iletisim kurmak, haberlesmek, onlarla ilgili bilgi sahibi olmak,
kendisiyle ilgili bilgi, sunum ve fotograf paylasmak, bos zamanlarini degerlendirmek,
giincel olaylar1 ve haberleri takip etmek gibi diger nedenler bakimindan kadinlardan
daha yiiksek diizeyde sosyal medya kullanmaya yoneldikleri anlagilmaktadir.

Tablo 12’de katilimcilarin sosyal medya uygulamalarini kullanma nedenleri ile

yas degiskeni arasindaki aritmetik ortalama puanlar1 yer almaktadir.
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Tablo 12: Yas Degiskenine Gore Sosyal Medya Kullanimi Aritmetik Puan

Ortalamalan
o Yas -

Olgek Sorulari i N | X SD
20-25 32| 3,63| 1,36
o .. 26-30 41| 3,20| 1,52
Arkadaslarimla iletisimde bulunmak i¢in 31-35 471 3.30] 1.46
36 ve ustii | 144 | 3,58| 1,32
20-25 32| 3,03| 1,28
Tanidiklarimin fotografina bakmak ya da fotograf 26-30 41| 2,73| 1,34
yiiklemek i¢in 31-35 47| 2,87| 1,36
36 ve uistii | 144 | 2,49| 1,41
20-25 32| 2,81| 1,31
< .. 26-30 40| 2,75| 1,41
Eglenmek ve rahatlamak i¢in 31-35 471 2.60] 1.36
36 ve uistii | 144 | 2,19| 1,30
20-25 32| 2,91| 1,42
g . .. 26-30 41| 2,34| 1,26
Bos zamanlar1 degerlendirmek i¢in 31-35 47] 2.21] 1.33
36 ve ustii | 144 | 2,10| 1,22
20-25 32| 3,41| 1,29
.. . _ .. 26-30 41| 3,37| 1,37
Olaylar ve kisiler hakkinda bilgi sahibi olmak i¢in 31-35 47| 3.47] 1.28
36 ve ustii | 144 | 3,28| 1,38
20-25 32| 2,16| 1,39
Tanidiklarimin duvarina yazmak ya da duvarima 26-30 41| 2,15| 1,20
yazilanlar1 okumak i¢in 31-35 47| 2,21| 1,37
36 ve ustii | 144 2,30| 1,43
20-25 32| 3,06| 1,54
- . .. 26-30 41| 2,98| 1,42
Mesaj gondermek ya da mesaj okumak i¢in 31-35 470 3.00] 1.35
36 ve ustii | 144 | 2,76| 1,53
20-25 32| 2,28| 1,22
. .. .. 26-30 41| 2,22| 1,31
Insanlar1 daha iyi tanimak i¢in 31-35 470 1.08] 1.17
36 ve ustii | 144| 2,10| 1,29
20-25 32| 2,34| 1,38
. L. e .. 26-30 41| 2,22| 1,41
Insanlarin iletigim bilgilerine ulasmak i¢in 31-35 470 2.21] 1.25
36 veustii| 144 1,99| 1,30
20-25 32| 2,47| 1,39
.. e .. 26-30 41| 2,05| 1,22
Kisisel sunum ve profil bilgilerimi paylagsmak i¢in 31-35 47| 1.81] 117
36 veusti|144| 1,91| 1,25
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Tablo 12°de katilimcilarin sosyal medya uygulamalarini kullanma nedenleri ile
yas degiskeni arasindaki aritmetik ortalama sonuclar1 yer almaktadir. 20-25 yas
grubundakilerin sosyal medyay1 arkadaglarla iletisim kurmak amaciyla kullanmaya
yonelik puan ortalamast 3,63, 26-30 yas araligindakilerin 3,20, 31-35 vyas
arasindakilerin 3,30, 36 ve istii yas grubunun puani 3,58’dir. Tanidiklarimin
fotografina bakmak ya da fotograf yiiklemek i¢in sosyal medya kullanan 20-25 yas
araligindakilerin puanmi 3,03, 26-30 yas araligindakilerin puan1 2,73, 31-35 yas
araligindakilerin puani 2,87, 36 ve istii yas grubunun puani 2,49’dur. Sosyal medyay1
eglenmek ve rahatlamak amaciyla takip ettigini belirten 20-25 yas grubundakilerin
puani 2,81, 26-30 yas grubunun puani 2,75, 31-35 yas arasindakilerin puani 2,60, 36
tizerindekilerin puani 2,19’dur. Bos zamanlar1 degerlendirmek iizere sosyal medya
kullanan 20-25 yas arasindakilerin puani 2,91, 26-30 yas grubunun puani 2,34, 31-35
yas grubunun puani 2,21, 36 yas ve tstiindekilerin puani1 2,10’dur. Olaylar ve kisiler
hakkinda bilgi sahibi olmak amaciyla sosyal medyay1 takip edenlerden 20-25 yas
araligindakilerin puami 3,41, 26-30 yas araligindakilerin puam 3,37, 31-35 yas
araligindakilerin puani 3,47, 36 ve {istii yas grubunun puani ise 3,28’dir. Tanidiklarinin
sosyal medya duvarina yazmak ya da kendi duvarma yazilanlar1 okumak i¢in sosyal
medya kullandigini belirten 20-25 yas grubunun 2,16, 26-30 yas aras1 katilimcilarin
puan1 2,15, 31-35 yas arasindakilerin puan1 2,21, 36 yas ve istiindekilerin puani
2,30°dur. Sosyal medyay1 baskalarina mesaj gondermek ya da kendine gonderilen
mesajlar1 okumak i¢in kullandigmi ifade eden 20-25 yastakilerin puani 3,06, 26-30 yas
araligindakilerin puan1 2,98, 31-35 yas grubunun puani 3,00, 36 ve iizerindekilerin
puani 2,76°d1r. Insanlar1 daha iyi tanimak icin sosyal medyay1 takip edenlerden 20-25
yas araligindakilerin puam 2,28, 26-30 yas araligindakilerin puam 2,22, 31-35 yas
araligindakilerin puani 1,98, 36 ve iistii yastakilerin puan1 2,10°dur. Insanlarm iletisim
bilgilerine ulagsmak amaciyla sosyal medya kullandigini s6yleyen 20-25 yastakilerin
puani 2,34, 26-30 yastakilerin puani 2,22, 31-35 yas araligindakilerin puani 2,21, 36
yas ve ustii grubun puani 1,99°dur. Sosyal medyadan Kisisel sunum yapmak ve profil
bilgilerini paylagmak i¢in yararlananlardan 20-25 yas araligindakilerin puani 2,47, 26-
30 yastakilerin puan1 2,05, 31-35 yas grubundakilerin puani 1,81, 36 ve isti yas

grubunun puant 1,91°dir.
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Buna gore; eglenmek, rahatlamak, bos zamanlarini degerlendirmek, insanlarla
iletisim kurmak amaciyla iletisim bilgilerine ulagmak, kisisel sunumlar yapmak ve
kendi profil bilgilerini diger kullanicilarla paylagsmak amaciyla sosyal medya
kullandigmni belirtenlerin en geng olanlardan yasli olanlara dogru kullanim oranlarinin
diistiigti goriilmektedir. Tanidigi arkadaslariyla irtibat kurmak amaciyla sosyal
medyadan yararlandigini ifade edenlerden 20-25 yas araligindakilerin en yogun olarak
kullandig1, daha sonra 36 yas ve tlizerindekilerin yogun olarak sosyal medya kullandigi,
31-35 yas arasi grubun da 26-30 yas gruba gore daha fazla sosyal medya kullandigi
tespit edilmistir. Sosyal medya ortamlarini fotograflara bakmak ve kendi fotograflarini
yiiklemek amaciyla kullandigini belirten din gorevlileri arasinda en yiiksek puani 20-
25 yas arasindaki geng grup almaktadir. Bu amagla sosyal medya kullandigini belirten
arasinda 31-35 yas arasindakiler ikinci sirada, 26-30 yas arasindakiler ii¢lincii sirada
ve 36 yas ilizerindeki kullanicilar en az puani alarak dordiincii sirada yer almaktadirlar.
Giincel olaylar hakkinda bilgi sahibi olmak, arkadaslarin1 sosyal medya duvarlarina
yazmak ya da kendi duvarmna yazilanlar1 okumak amaciyla sosyal medyay: tercih
ettigini soyleyen kullanicilardan 30 yas ve {izerindeki gruplarin, yas grubuna gore
kendilerinden daha geng¢ olan 30 yas alti1 gruplara gére daha fazla puan aldiklar
goriilmektedir. Sosyal medya platformlarini insanlar1 daha iyi tanimak ve diger
kullanicilara mesaj gondermek ya da onlardan mesajlar almak suretiyle tanigma araci
olarak kullandigini1 belirtenler i¢inde en yliksek puanlar1 20-25 yas arasindaki en geng
grup almaktadir.

Tablo 13’de katilimcilarin sosyal medya uygulamalarini kullanma nedenleri ile

medeni durum degiskeni arasindaki aritmetik ortalama sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 13: Medeni Duruma Gére Sosyal Medya Kullanimi Aritmetik Puan

Ortalamalan
Olcek Sorular: AUEEERL N | X SD
Durum
- . Evli 207| 345 1,38
Arkadaglarimla iletisimde bulunmak i¢in
Bekar 61 3,51 1,42
Tamdiklarimin fotografina bakmak ya da fotograf Evli 207 2,59 1,42
yiiklemek igin Bekar 61 2,90 1,25
3l K hatlamak ici Evli 207 2,29 1,33
glenmek ve rahatlamak i¢in Bekar 50 277 135
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Bos zamanlar1 degerlendirmek i¢in eVl 207 247 L.20
Bekar 61 2,46 1,36
Olaylar ve kisiler hakkinda bilgi sahibi olmak igin e 2Or  s33 13
Bekar 61 3,33 1,41
Tamdiklarimin duvarina yazmak ya da duvarima Evli 207 2,25 1,39
yazilanlar1 okumak igin Bekar 61 2,20 1,33
Mesaj gondermek ya da mesaj okumak icin Evi 207 2,88 148
Bekar 61 2,89 1,50
Insanlar1 daha iyi tanimak icin eVl 207 2,04 L27
Bekar 61 2,34 1,21
Insanlarn iletisim bilgilerine ulagsmak igin Evl 207 2,06 1,30
Bekar 61 2,21 1,36
Kisisel sunum ve profil bilgilerimi paylagmak igin Evl 207 L83 118
Bekar 61 2,44 1,38

Katilimcilarin medeni durumlart ile sosyal medya kullanim nedenleri arasindaki
ortalama puanlara bakildiginda; sosyal medya ortamlarini arkadaslariyla iletisim
kurmak igin kullandigini belirtenlerden evli olanlarin puani 3,45 bekar olanlarin puani
3,51°dir. Kisilerin fotograflarina bakmak veya kendi fotograflarini sosyal medyalarina
yiklemek amaciyla kullandigin1 sdyleyenlerden evli olanlarin puani 2,59 bekar
olanlarin puan1 2,90°dir. Eglenmek ve rahatlamak amaciyla sosyal medya kullandigini
belirtenlerden evli olanlarm puani 2,29 bekar olanlarin puani 2,77°dir. Bos zamanlarmi
degerlendirmek amaciyla sosyal medya platformlarini kullandiklarii belirtenlerden
evli olanlarin puani 2,17 bekar olanlarm puani 2,46’dir. Giincel olaylar ve giindem Ki
kisilerle ilgili bilgi sahibi olmak i¢in sosyal medya kullandigin1 belirten evlilerin puani
3,33 bekarlarin puani 3,33’tiir. Tanidig1 insanlarin sosyal medya duvarlarina yazmak
veya kendi duvarlarina yazilanlari okumak igin kullandigini belirtenlerden evli
olanlarin puani 2,25 bekar olanlarin puanm 2,20°dir. Diger insanlara mesajlar
gondermek ya da gelen mesajlarini okumak igin sosyal medya kullanan evlilerin puani
2,88 bekarlarm puanit 2,89°dur. Sosyal medya paylasimlaria bakarak insanlar1 daha
iyl tanimak amaciyla sosyal medyay1 kullandigini belirtenlerden evli olanlarin puani
2,04 bekar olanlarm puani 2,34°tiir. Insanlarin iletisim bilgilerine ulasmak amaciyla
sosyal medyayi kullananlar arasinda evliler 2,06 puan, bekarlar 2,21 puan almiglardur.
Kisisel sunumlar yapmak ve kendi bilgilerini diger insanlarla paylagmak igin sosyal
medya kullandigin1 ifade edenlerden evli olanlarm puani 1,83 bekarlarn puani

2,44°diir.
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Bu bilgiler 1s181nda; tanidig1 arkadaglarinin sosyal medya duvarlarina yazarak ya
da kendi duvarina yazilanlar1 okumak yoluyla sosyal medyay1 gorsel bir iletisim arac1
olarak evlilerin, bekarlardan daha fazla kullandig1 ortaya ¢ikmaktadir. Sosyal medyay1
giincel olaylar1 ve kisileri takip etmek amaciyla kullandigini belirten evli ve bekarlarin
ayn1 puant aldiklar1 goriilmektedir. Bos zamanlarini degerlendirmek, bu platformlari
egelenme amaciyla kullanmak, fotograf bakmak, kendine ait fotograflar1 paylasmak,
iletisim ve profil bilgilerini paylasip kisisel sunumlar yapmak suretiyle kendini diger
kullanicilara gostermek, diger kullanicilara mesaj gondermek ve onlarm iletisim
bilgilerine ulagmak vb. gibi amaglarla bekarlarin, evli olanlara oranla daha yogun
sosyal medya ortamlarmi kullandiklar1 tespit edilmistir.

Tablo 14’°de katilimcilarin sosyal medya uygulamalarini kullanma nedenleri ile

gorevleri arasindaki aritmetik ortalama sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 14: Goreve Gore Sosyal Medya Kullanimi Aritmetik Puan

Ortalamalan
Olcek Sorular Gorev N | X SD
Imam Hatip 107| 3,58 1,37
Miiezzin Kayyim 41| 354| 131
Arkadaglarimla iletisimde bulunmak icin \}éﬁlrzan Kursa 3| 3,67 1,53
107| 3,28| 1,47
Hocasi
Diger 11| 3,64 1,12
Imam Hatip 107| 2,73| 1,45
Miiezzin Kayyim 41| 2,80 1,35
Tanidiklarimin fotografina bakmak ya da fotograf | Vaiz 3| 1,00| 0,00
yiiklemek i¢in Kuran Kursu 107! 2511 133
Hocasi ' '
Diger 11| 3,18] 1,25
Imam Hatip 107| 2,33| 1,38
Miiezzin Kayyim 41| 2,49| 1,33
Eglenmek ve rahatlamak i¢in \}é?jlrzan Kursa 3| 300 173
106| 2,33| 1,33
Hocasi
Diger 11| 3,18| 1,08
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Imam Hatip 107| 2,20| 1,25
Miiezzin Kayyim 41| 2,37| 1,34
Bos zamanlar1 degerlendirmek i¢in \}ézlém Kursu 3| 300] 173
107| 2,40| 2,48
Hocasi
Diger 11| 2,27 1,27
Imam Hatip 107| 3,35| 1,30
Miiezzin Kayyim 41| 3,24| 1,45
Olaylar ve kisiler hakkinda bilgi sahibi olmak igin X‘Z'rza e 3| 4,00] 0,00
107 3,30 1,41
Hocasi
Diger 11| 3,36| 1,36
Imam Hatip 107| 2,34| 1,40
Miiezzin Kayyim 41| 2,22| 1,47
Tamdiklarimin duvarina yazmak ya da duvarima | Vaiz 3| 2,00 1,73
yazilanlar1 okumak igin Kuran Kursu 107| 2,08| 1.30
Hocasi
Diger 11| 2,73| 1,35
[mam Hatip 107| 2,93| 1,53
Miiezzin Kayyim 41| 2,73| 1,45
Mesaj gondermek ya da mesaj okumak i¢in \Pé?JIan Kursu 3| 4,33 058
107| 2,90 1,66
Hocasi
Diger 11| 3,27 1,27
Imam Hatip 107| 2,21| 1,32
Miiezzin Kayyim 41| 2,32 1,37
Insanlar1 daha iyi tanimak igin \}éﬁlrzan Kursu 3| 2,33 153
107| 1,93| 1,16
Hocasi
Diger 11| 2,09| 1,14
Imam Hatip 107| 2,17| 1,30
Miiezzin Kayyim 41| 2,27| 1,43
Insanlarm iletisim bilgilerine ulasmak i¢in \}éﬁlrzan Kursu 3| 1,33 058
107| 1,93| 1,26
Hocasi
Diger 11| 2,45| 1,51
Imam Hatip 107| 2,04| 1,25
Miiezzin Kayyim 41| 2,02 1,31
Kisisel sunum ve profil bilgilerimi paylasmak i¢in \}é?jlrzan Kursa 3] 133 058
107| 1,85| 1,22
Hocasi
Diger 11| 2,27 1,49

Katilimcilarin Diyanet Isleri Baskanhigindaki goérevleri ile sosyal medya

kullanma nedenleri arasindaki ortalama puanlara bakildiginda; tanidig1 arkadaglariyla

iletisim kurmak i¢in sosyal medya kullandigini belirten imamlarmn aldiklar1 puan 3,58,

miiezzin olarak gorev yapanlarin aldiklar1 puani 3,54, vaizlerin aldiklar1 puan 3,67,

Kur’an Kursu hocasi olanlarin aldiklar1 puan 3,28, diger gorevlerde galisanlarin
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aldiklar1 puan ise 3,64°tiir. Tanidig1 kisilerin fotograflarina bakmak veya kendi
fotograflarint sosyal medya ortamlarma yiiklemek amaciyla bu platformlar:
kullandigini ifade eden imamlarin puani 2,73, miiezzinlerin puani 2,80, vaizlerin puani
1,00, Kur’an Kursu hocalarmin puani 2,51, diger gorevlerde calisanlarin puani
3,18°dir. Sosyal medya ortamlarini eglenmek ve rahatlamak i¢in kullandigini
soyleyenlerden imam olarak ¢alisanlarin puani 2,33, miiezzin olarak ¢alisanlarin puani
2,49, vaiz olarak gorev yapanlarm puani 3,00, Kur’an Kursu hocasi olarak galisanlarin
puant 2,33, diger gorevlerde ¢alisanlarin aldiklar1 puanlar1 3,18’dir. Sosyal medyay1
bos zaman degerlendirme aktivitesi olarak kullandigini belirten imamlarin aldiklar1
ortalama puan 2,20, miiezzinlerin ortalama puani 2,37, vaizlerin puani 3,00, Kur’an
Kursu hocalarinin puani 2,40, diger gorevlerde ¢alisanlarm aldiklari puan ise 2,27°dir.
Olaylar ve kisiler hakkinda sosyal medya yoluyla bilgi sahibi olmak amaciyla
kullandigini belirten imamlarin puani 3,35, miiezzinlerin puan1 3,24, vaizlerin puani
4,00, Kur’an Kursu hocalarinin puani 3,30, diger gorevlerde ¢alisanlarin puani ise
3,36°drr. Tamidig1 kisilerin sosyal medya duvarlarina yazmak ya da kendi sosyal
medya duvarina yazilanlar1 okumak amaciyla bu platformlar1 kullandigini ifade eden
imamlarin aldiklar1 puan 2,34, miiezzinlerin aldiklar1 puan 2,22, vaiz olarak gorev
yapanlarin aldiklar1 puan 2,00, Kur’an Kursu hocasi olarak gérev yapanlarm puani
2,08, diger gorevlerde ¢alisanlarin aldiklar1 puan ise 2,73’tiir. Sosyal medyay1 mesa]
gondermek ya da mesajlarmi okumak igin bir iletisim araci olarak kullandigini
soyleyen imamlarin aldiklar1 ortalama puan1 2,93, miiezzinlerin ortalama puani 2,73,
vaizlerin ortalama puan1 4,33, Kur’an Kursu hocalarinin ortalama puani1 2,90, diger
gorevlerde ¢alisanlarin ortalama puani ise 3,27°dir. Bildigi insanlar1 daha iyi tanimak
icin sosyal medya kullandigini ifade eden imamlarin ortalama puamt 2,21,
miiezzinlerin ortalama puami 2,32, vaizlerin ortalama puami 2,33, Kur’an Kursu
hocalarinin ortalama puani 1,93, diger gorevlerde calisanlarmn ortalama puani ise
2,09°dur. Sosyal medya ortamlar1 araciligiyla insanlarin iletigim bilgilerine ulagmay1
hedefleyenlerden imam hatiplerin aldiklart puan 2,17, miiezzin kayyimlarin aldiklar1
puan 2,27, vaizlerin aldiklar1 puan 1,33, Kur’an Kursu hocalarinin aldiklar1 puan 1,93,
diger gorevlerde ¢alisanlarin aldiklari puan 2,45tir. Kisisel olarak sunumlar yapmak
ve profil bilgilerini diger insanlarla paylagsmak amaciyla sosyal medya kullandigini

ifade eden imamlarmn aldiklar1 puan 2,04, miiezzin Olarak ¢alisanlarin aldiklar1 puan
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2,02, vaiz olarak c¢alisanlarin aldiklari puan 1,33, Kur’an Kursu hocalarmin aldiklar1
puan 1,85, diger gorevlerde ¢alisanlarin aldiklar1 puan 2,27°dir.

Bu aritmetik ortalama puan sonuglarina gore; din goérevlilerinden sosyal
medyay1 arkadaslariyla iletisim kurmak amaciyla en yiiksek oranda kullananlar vaiz
olarak gorev yapanlarken, bu amacla sosyal medyay1 en diisiik oranda kullananlarin
Kur’an Kursu hocast olarak ¢alisanlar oldugu goriilmektedir. Vaizlerden sonra diger
gorevlerde calisanlar, imamlar ve miiezzinler siralanmaktadir. Sosyal medyay1
baskalarinin fotograflarina bakmak veya kendi fotograflarini yiiklemek suretiyle
gorsel amacla en yogun olarak kullanan grubun diger gorevlerde ¢alisanlar oldugu
goriiliirken, bu amagla sosyal medyay1 en diisiik yogunlukta kullananlar vaiz olarak
gorev yapanlardir. Diger gorevlerde calisanlardan sonra kullanim yogunlugu miiezzin,
imam ve Kur’an Kursu hocalar1 olarak siralanmaktadir. Eglence ve rahatlama araci
olarak sosyal medya ortamlarimi en yogun olarak yine diger gorevlerde galisanlarin
kullandig1 tespit edilmis olup, bu amagla en diisiik sosyal medya kullanimini
miiezzinlerin gergeklestirdigi goriilmektedir. Kullanim yogunlugu bakimindan diger
gorevlerde ¢alisanlar vaizler takip etmekte olup, imamlar ve Kur’an Kursu hocalarinin
esit yogunlukta oldugu goriilmektedir. Bos zaman degerlendirme aktivitesi olarak
sosyal medyay1 en yogun kullanan grubun vaizler oldugu, bu amagla en diisiik
yogunlukta kullanan grubun imamlar oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Vaizleri kullanim
yogunlugu bakimindan sirasiyla Kur’an Kursu hocalari, miiezzinler ve diger
gorevlerde ¢alisanlar takip etmektedir. Diinyada ve iilkemizde meydana gelen giincel
olaylar1 veya giindemdeki kisileri takip etmek icin sosyal medyay1 en yogun sekilde
vaizlerin kullandig1 goriiliirken bu amagla en diisiikk yogunlukta kullananlarmn ise
milezzinler oldugu tespit edilmistir. Bu alanda kullanim yogunlugu bakimindan
vaizleri sirasiyla diger gorevlerde calisan din goérevlileri, imamlar ve Kur’an Kursu
hocalar1 takip etmektedir. Taniklar1 kisilerin sosyal medya ortamlarindaki duvarlarina
yazmak ya da kendi duvarlarina yazilanlar1 okumak amaciyla en yogun olarak
kullananlar diger gorevlerde ¢alisanlar, en diisiik oranda kullananlar ise vaizler olarak
tespit edilmistir. Diger gorevlerde ¢alismakta olan din gdrevlilerini bu amagla sosyal
medya kullanma bakimindan sirasiyla imamlar, miiezzinler ve Kur’an Kursu hocalar1
takip etmektedir. Sosyal medya ortamlarini mesaj gondermek veya kendilerine

gonderilen mesajlart okumak suretiyle mesajlagma ortam1 olarak en yogun
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kullananlarin vaiz olarak gorev yapanlar oldugu, en diisiilk yogunlukta kullananlarin
ise miiezzin olarak gorev yapanlar oldugu goriilmektedir. Bu yoniiyle sosyal medya
kullanim1 agisindan vaizleri sirasiyla diger gorevlerde ¢aliganlar, imamlar ve Kur’an
Kursu hocalar1 takip etmektedir. Paylastiklar1 yazilar1 veya fotograflari inceleyerek
insanlar1 daha iyi taniyabilmek amaciyla sosyal medyay1 kullandigini ifade edenler
icinde en yogun vaizlerin kullandigi, en az yogunlukta ise Kur’an Kursu hocalarmnin
kulland1g1, bu amagla kullanim yogunluguna gore vaizleri sirasiyla miiezzin, imam ve
diger gorevlilerin takip ettigi goriilmektedir. Insanlarmn iletisim bilgilerine ulasmak
suretiyle onlarla iletisim kurmak icin sosyal medyayr kullanma yogunluguna
bakildiginda ilk sirada miiezzinler yer almakta olup, kullanim yogunlugu bakimmdan
miiezzinleri sirasiyla diger gorevlerde ¢alisanlar, imamlar, Kur’an Kursu hocalar1 ve
vaizlerin takip ettigi sonucuna ulagilmistir. Sosyal medyayi kisisel sunumlar yapmak
ve kendine ait bilgileri paylasmak yoluyla goriinlir olmak i¢in en yogun sekilde
kullananlarm diger gorevlerde ¢alisanalar oldugu, bunlar1 kullanim yogunlugu sirasia
gore imamlarin, miiezzinlerin, Kur’an Kursu hocalarinin ve vaizlerin takip ettigi tespit

edilmistir.

Tablo 15’°de katilimcilarin sosyal medya uygulamalarini kullanma nedenleri ile

egitim diizeyleri arasindaki aritmetik ortalama sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 15: Egitim Diizeyine Gore Sosyal Medya Kullanimi Aritmetik Puan

Ortalamalan

Olgek Sorulari Egitim Diizeyi N | X SD
Imam Hatip Lisesi 36 3,36 1,48
o .. Ilahiyat On lisans 139 3,53 1,33
Arkadaslarimla iletisimde bulunmak igin flahiyat Fakiiltesi 70 343 149
Diger 23 3,30 1,43
Imam Hatip Lisesi 36 2,72 1,41
Tamidiklarimin fotografina bakmak ya da fotograf Tlahiyat On lisans 139 2,70 1,42
yliklemek i¢in Tlahiyat Fakiiltesi 70 2,51 1,35
Diger 23| 2,74 1,32
Imam Hatip Lisesi 36 2,36 1,42
. . . Ilahiyat On lisans 139 2,32 1,38
Eglenmek ve rahatlamak igin flahiyat Fakiltesi 69| 245| 1,27
Diger 23 2,78 1,28
Imam Hatip Lisesi 36 2,39 1,34
Bos zamanlar1 degerlendirmek icin !lahiyat On lisans 139 2,08 1,25
[lahiyat Fakiiltesi 70 2,66 2,89
Diger 23 2,61 1,41
Imam Hatip Lisesi 36 3,11 1,45
Olaylar ve kisiler hakkinda bilgi sahibi olmak icin ﬁiﬁiiii b = géi ig;
Diger 23 3,52 1,16
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Imam Hatip Lisesi 36 1,92 1,32

Tamdiklarimin duvarina yazmak ya da duvarima Tlahiyat On lisans 139 2,27 137
yazilanlar1 okumak i¢in Tlahiyat Fakiiltesi 70| 2,33] 1,38
Diger 23 2,22 1,51

Imam Hatip Lisesi 36 2,58 1,40

- . .. Ilahiyat On lisans 139 2,99 1,53
Mesaj gondermek ya da mesaj okumak igin Tlahiyat Fakiltesi 700 303] L75
Diger 23 2,70 1,33

Imam Hatip Lisesi 36 2,17 1,36

Insanlar1 daha iyi tamimak igin llahiyat On lisans 1391 214} 130
Ilahiyat Fakiiltesi 70 1,97 1,17

Diger 23 2,22 1,20

Imam Hatip Lisesi 36 2,22 1,38

Insanlarin iletisim bilgilerine ulagmak icin llahiyat On lisans 139 2,06 1,82
[lahiyat Fakiiltesi 70 2,10 1,30

Diger 23 2,04 1,33

Imam Hatip Lisesi 36 2,25 1,30

. e .. L. Ilahiyat On lisans 139 1,94 1,28
Kisisel sunum ve profil bilgilerimi paylasmak igin flahiyat Fakiltesi 700 180] L16
Diger 23 2,13 1,29

Katilimcilarin egitim diizeyleri ile sosyal medya kullanma nedenleri arasindaki
ortalama puanlarina bakildiginda; sosyal medyay1 arkadaslariyla iletisimde bulunmak
amaciyla kullandigin1 belirten Imam Hatip Lisesi mezunlarinin aldiklar1 puan 3,36,
ilahiyat 6n lisans mezunlarinin aldiklar1 puan 3,53, Ilahiyat Fakiiltesi mezunlarinin
aldiklar1 puan 3,43, egitim diizeyi diger olanlarin aldiklar1 puan ise 3,30’dur.
Fotograflara bakmak veya kendi fotograf yiiklemek i¢in sosyal medya kullandigini
ifade eden Imam Hatip Lisesi mezunlarmm aldiklar1 puan 2,72, Ilahiyat On lisans
mezunlarmin aldiklar1 puan 2,70, lahiyat Fakiiltesi mezunlarmin aldiklar1 puan 2,51,
egitim diizeyi diger olanlarin aldiklar1 puan ise 2,74’diir. Sosyal medyay1 eglenmek ve
rahatlamak igin kullandigmi belirten Imam Hatip Lisesi mezunlarmin puani 2,36,
[lahiyat On lisans mezunlarinm puani 2,32, lahiyat Fakiiltesi mezunlarinm puani 2,45,
egitim diizeyi diger olanlarm puani ise 2,78’dir. Sosyal medya ortamlarini bos
vakitlerini degerlendirmek amaciyla kullandiklarmi sdyleyen Imam Hatip Lisesi
mezunlarmin aldiklar1 puan 2,39, Hahiyat On lisans mezunlarmm aldiklari puan 2,08,
[lahiyat Fakiiltesi mezunlarmm aldiklar1 puan 2,66, egitim diizeyi diger olanlarin
aldiklar1 puan ise 2,61°dir. Diinya ve iilke giindeminde yer alan olaylar takip etmek ve
kisilerle ilgili detayli bilgi sahibi olmak i¢in bu platformlar1 kullandiklarmi belirten
Imam Hatip Lisesi mezunlarinmn puani 3,11, Ilahiyat On lisans mezunlarmm puani
3,25, Ilahiyat Fakiiltesi mezunlarinin puani 3,51, egitim diizeyi diger olanlarm puani
da 3,52°dir. Tanid1 kisilerin sosyal medyadaki duvarlarma yazmak ya da kendi

duvarmna yazilanlar1 okumak i¢in sosyal medyay: kullandigini ifade edenler arasinda
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Imam Hatip Lisesi mezunlarmn aldiklar1 puan 1,92, Ilahiyat On lisans mezunlarmin
aldiklar1 puan 2,27, Ilahiyat Fakiiltesi mezunlarmin aldiklar1 puan 2,33, egitim diizeyi
diger olanlarm aldiklari puan ise 2,22°dir. Mesaj gondermek ya da kendine génderilen
mesajlar1 okumak amaciyla sosyal medyay1 kullandigmi belirten Imam Hatip Lisesi
mezunlarinin puani 2,58, Hahiyat On lisans mezunlarmim puani 2,99, Hahiyat Fakiiltesi
mezunlarimm puani 3,03, egitim diizeyi diger olanlarin puani da 2,70’dir. Tanidig1
kigileri daha yakindan taniyabilmek amaciyla sosyal medya ortamlarindan
faydalandigini sdyleyenlerden imam Hatip Lisesi mezunlarmin aldiklar1 puan 2,17,
[lahiyat On lisans mezunlarmin aldiklar1 puan 2,14, ilahiyat Fakiiltesi mezunlarinm
aldiklar1 puan 1,97, egitim diizeyi diger olanlarin aldiklari puan ise 2,22’dir. Sosyal
medya ortamlar1 aracihigiyla tanismak istedigi insanlarin iletisim bilgilerine ulagsmak
icin kullandigimi sdyleyenlerden imam Hatip Lisesi mezunlarinin puam 2,22, Ilahiyat
On lisans mezunlarinm puani 2,06, Ilahiyat Fakiiltesi mezunlarmmn puani 2,10, egitim
diizeyi diger olanlarin puani ise 2,04°tiir. Kisisel sunumlar yapmak ve profil bilgilerini
diger insanlarla paylagsmak suretiyle sosyal medyada goriinlir olmak ig¢in
kullandiklarmni belirtenlerden Imam Hatip Lisesi mezunlarmin aldiklar1 puan 2,25,
[lahiyat On lisans mezunlarinin aldiklar1 puan 1,94, lahiyat Fakiiltesi mezunlarinin
aldiklar1 puan 1,80, egitim diizeyi diger olanlarin aldiklar1 puan ise 2,13’tiir.

Bu ortalamalara gore; ilahiyat fakiiltesi mezunlarinin sosyal medyay1 bos
zamanlarin1 degerlendirme aktivitesi, tanidiklarmin duvarlarina yazmak ya da kendi
duvarina yazilan mesajlar1 okumak ve direk mesajlar gondermek suretiyle iletisim
platformu olarak en yogun sekilde tercih ettikleri tespit edilmistir. Egitim durumu
diger olan din gorevlileri insanlar hakkinda daha fazla bilgi sahibi olmak, eglenmek,
rahatlamak, stres atmak, fotograflara bakip kendi fotograflarini yiiklemek, giincel
olaylar ve gelismeler hakkinda bilgi sahibi olmak amaglariyla sosyal medyay1 diger
gruplara gére daha yogun kullanmaktadirlar. Ilahiyat 6n lisans mezunu olan din
gorevlileri sosyal medyay1 en yogun sekilde arkadaslariyla iletisim kurmak konusunda
en yogun kullandiklar1 goriilmektedir. Imam Hatip Lisesi mezunlar1 ise kisisel
sunumlar yapmak, kendi iletisim bilgilerini dier insanlarla paylasmak ve diger
insanlarin iletisim bilgilerine ulasmak amaclariyla sosyal medya platformlarint bilgi

kaynag1 olarak en yogun sekilde kullandiklar1 sonucuna ulagilmustir.
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Tablo 16°da katilimcilarin sosyal medya uygulamalarini kullanma nedenleri ile

sosyal medya ile ilgili egitime katilma durumu arasindaki aritmetik ortalama sonuglar1

yer almaktadir.

Tablo 16: Egitime Katilma Durumuna Gore Sosyal Medya Kullanimi

Aritmetik Puan Ortalamalan

) Egitime _
Olgek Sorular Katilma N X SD
Durumu

. .. Evet 23 3,52 1,44
Arkadaslarimla iletisimde bulunmak igin Hayr 246 345 139
Tamdiklarimin fotografina bakmak ya da fotograf | EVet 23 2,26 1,45
yiiklemek igin Hayr 246 2,69 1,38
o Evet 23 2,35 1,53
Eglenmek ve rahatlamak i¢in Hayr 245 240 133
Bos zamanlar1 degerlendirmek i¢in Evet 23 217 1,37
Hayir 246 2,24 1,28
Olaylar ve kisiler hakkinda bilgi sahibi olmak i¢in Evet 23 3,70 1,38
Hayir 246 3,28 1,35
Tamdiklarimin duvarina yazmak ya da duvarima | EVet 23 2,48 1,50
yazilanlar1 okumak i¢in Hayir 246 2,21 1,36
o . - Evet 23 3,04 1,55
Mesaj gondermek ya da mesaj okumak igin Hayr 246 286 148
Insanlar1 daha iyi tanimak igin Evet 23 2,09 1,38
Hayir 246 2,11 1,25
Insanlarmn iletisim bilgilerine ulasmak igin Evet 23 2,09 1,31
Hayir 246 2,09 1,32
Kisisel sunum ve profil bilgilerimi paylagmak igin Evet 23 2,09 1,38
Hayir 246 1,95 1,24

Katilimcilarin sosyal medya kullanimi hakkinda egitim alma durumlar: ile

sosyal medya kullanim nedenleri arasindaki

aritmetik ortalama puanlarina

bakildiginda; arkadaslariyla iletisim kurmak amaciyla sosyal medya kullandiklarini

belirtenlerden egitim alanlarm puani 3,52, egitim almayanlarin puani ise 3,45°tir.

Takip ettigi arkadaslarinin fotograflarma bakmak ya da kendine ait fotograflar

yliklemek i¢in sosyal medyay1 kullandiklarini s6yleyenlerden egitim alanlarin puani

2,26, egitim almayanlarin puant ise 2,69’dur. Sosyal medya ortamlarini eglenmek ve

rahatlamak i¢in kullananlardan egitim alanlarin puani 2,35, egitim almayanlarin puani

ise 2,40’twr. Sosyal
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kullandiklarmmi belirtenler arasinda egitim alanlarin aldiklar1 puan 2,17, egitim
almayanlarin aldiklar1 puan ise 2,24’tiir. Olaylar1 ve kisileri takip etmek ve bunlarla
ilgili bilgi sahibi olmak igin kullananlardan egitim alanlarin puani 3,70, egitim
almayanlarin puani da 3,28°dir. Tanidig1 kisilerin sosyal medya duvarlarma yazmak
ya da baskalar1 tarafindan kendi duvarina yazilanlar1 okumak igin sosyal medya
kullandigin1 ifade edenlerden egitim alanlarin puani 2,48, egitim almayanlarin puani
ise 2,21°dir. Sosyal medya ortamlarindan mesaj géndermek veya aldigi mesajlari
okumak amaciyla kullanim yaptigini belirtenlerden egitim alanlarin puani 3,04, egitim
almayanlarin puani ise 2,86°dwr. Giinliikk hayatta tanidig1 insanlar1 daha yakindan
tanimak amaciyla sosyal medyay1 kullandigini séyleyenler arasinda egitim alanlarin
puani 2,09, egitim almayanlarin puani ise 2,11°dir. Sosyal medya araciligiyla tanismak
istedigi insanlarin iletisim bilgilerine ulagsmak ic¢in kullandigini belirtenlerden egitim
alanlarin puani 2,09, egitim almayanlarin puani ise 2,09°dur. Kisisel sunumlar yapmak
ve diger kullanicilara iletisim bilgilerini paylagsmak istegi ile sosyal medya
kullananlardan egitim alanlarin puani 2,09, egitim almayanlarin puani ise 1,95tir.

Bu verilere gore; sosyal medya kullannmi konusunda herhangi bir egitim
almadigimi belirten din gérevlilerinin bu platformlari eglenme, giinliik hayatin stresini
atip rahatlama, fotograflara bakip kendi fotograflarini yiiklemek, farkli insanlarla
tanigma vb. gibi genel olarak bos zaman degerlendirme araci olarak kullandiklari,
egitim aldigin1 belirtenlere oranla sosyal medyay1 bu yonleriyle daha fazla tercih
ettikleri tespit edilmistir. Egitim alan din gorevlilerinin ise, sosyal medyay1 daha ¢ok
bir iletisim araci olarak kullandiklarmi, giincel olaylar ve giindemdeki kisiler hakkinda
bilgi sahibi olup bu konular ya da kisiler hakkinda yorumlar, kisisel sunumlar yapmak
ve kendi profil bilgilerini bagkalariyla paylasmak suretiyle bu ortamlarda goriiniir

olmay1 hedefledikleri goriilmektedir.

2.2. Farkh Amaglar i¢cin Sosyal Medyanin Algilanan Onemi ve Demografik
Verileri Arasindaki Farkhhklar

Tablo 17°de farkli amaglar i¢in sosyal medyanin algilanan onemi ile cinsiyet

degiskeni arasindaki aritmetik ortalama sonuglar1 yer almaktadir.
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Tablo 17: Cinsiyete Gore Farkh Amagclar icin Sosyal Medyanin Algilanan

Onemine Ait Aritmetik Puan Ortalamalar

Olgek Sorular Cinsiyet N | X SD
oo Kadin 108 3,47 1,25
Iletisim Kurmak Erkek 159 357 110
Paylagimda Bulunmak Kadin 108 2,16 1,27
Erkek 159 3,04 1,19
. o Kadin 107 3,83 1,05
Giindemi Takip Etmek
Erkek 159 3,71 1,11
A Kadin 108 3,75 1,12
Bilgi Edinmek Erkek 159 338 125
Bilgilendirmek Kadin 108 3,40 1,33
Erkek 159 3,19 1,27
Kadin 108 3,00 1,43
Halkla iliskiler Erkek 159 3,16 1,33

Katilimcilarin cinsiyetleri ile farkli amaglar i¢cin sosyal medya kullanimimin
algilanan 6nemi arasindaki ortalama puana bakildiginda; diger kullanicilarla iletisim
kurma istegi nedeniyle sosyal medya kullandigini belirten kadinlarin aldiklar1 puan
3,47, erkeklerin aldiklar1 puan ise 3,57°dir. Sosyal medya ortamlarin1 paylasimda
bulunmak i¢in kullandigini sdyleyen kadmlarm aldiklar1 puan 2,76, erkeklerin
aldiklar1 puan ise 3,04’tiir. Diinya ve {ilke giindemini takip etmek tizere kullananlardan
kadmlarin puanmi 3,83, erkeklerin puani ise 3,71°dir. Genel anlamda olan bitenler
hakkinda bilgi edinmek amaciyla sosyal medya kullandigini ifade eden kadinlarin
aldiklar1 puan 3,75, erkeklerin aldiklar1 puan ise 3,38°dir. Diger insanlari
bilgilendirmek {izere sosyal medyadan faydalandigini ifade eden gore kadinlarin
aldiklar1 puan 3,40, erkeklerin aldiklar1 puan ise 3,19’dur. Cevresi ile iliskiler kurmak
amaciyla sosyal medya kullandigini soyleyen kadinlarin aldiklar1 puan 3,00, erkeklerin
aldiklar1 puan ise 3,16 olmustur.

Bu veriler 15181nda; erkek din gorevlilerinin sosyal medya platformlarini baska
insanlarla iletisim kurup tanismak, kisisel paylagimlarda bulunmak ve cevresindeki
insanlarla iligkiler kurmak suretiyle kadin din gorevlilerine gore daha ¢ok kisisel
iliskileri i¢in kullandiklari, kadin din gorevlilerinin ise glindemdeki olaylar1 takip

ederek bilgi sahibi olmak ve sosyal medya ortamlarindaki arkadaslarimi bilgilendirmek
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amaglariyla bu ortamlar1 birer bilgi kaynagi olarak daha yogun kullandiklar1
goriilmektedir.

Tablo 18’de katilimcilarin farkli amaglar i¢in sosyal medya kullaniminin
algilanan 6nemi ile yas degiskeni arasindaki aritmetik ortalama sonuglari yer

almaktadir.

Tablo 18: Yas Degiskenine Gore Farkh Amaclar icin Sosyal Medyanin

Algilanan Onemine Ait Aritmetik Puan Ortalamalan

Olcek Sorulari é:lslplal‘l N | X SD
20-25 32 3,94 1,05
fletisim Kurmak 26-30 41| 329| 115
31-35 47 3,64 1,17
36 ve lsti 144 3,47 1,18
20-25 32 3,03 1,23
Paylasimda Bulunmak 26-30 41] 295| 116
31-35 47 2,77 1,20
36 ve listi 144 2,97 1,27
20-25 32 3,97 0,90
. . . 26-30 41 3,98 1,13
Gilindemi Takip Etmek 3135 27| 383 L0l
36 ve lsti 144 3,63 1,11
20-25 32 3,84 0,85
. . 26-30 41 3,76 1,14
Bllgl Edinmek 31-35 47 3,64 1,19
36 ve lsti 144 3,35 1,28
20-25 32 3,81 1,15
26-30 41 3,37 1,36
Bllgllendlrmek 31-35 47 3,19 1,31
36velsti | 144| 315| 1,28
20-25 32 3,38 1,16
Halkla liskiler 26-30 41| 3,05 1,40
31-35 47 2,83 1,43
36 ve listii 144 3,13 1,38

Katilimcilarin yas gruplari ile farkli amaglar i¢in sosyal medya kullaniminin
algilanan 6nemi arasindaki ortalama puanlara bakildiginda; tanidiklari ile iletisim
kurmak amaciyla sosyal medyayi kullanma sorusuna verilen cevaplara bakildiginda
20-25 yas aras1 grubun aldig1 puan 3,94, 26-30 yas aras1 grubun aldig1 puan 3,29, 31-
35 yas aras1 grubun aldig1 puan 3,64, 36 yas ve lizerindekilerin aldig1 puan da 3,47°dir.
Sosyal medyayr paylasimlar yapmak i¢in kullananlar arsinda 20-25 yas arasi
katilimeilarin aldiklar1 puan 3,03, 26-30 yas arasi katilimcilarin aldiklar1 puan 2,95,

31-35 yas arasi katilimeilarin aldiklar1 puan 2,77, 36 yas ve tlizerindeki katilimeilarin
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aldiklar1 puan 2,97 olmustur. Diinyadaki ve iilkemizdeki gelismelerden haberdar
olmak amaciyla giindemi takip etmek i¢in sosyal medya kullandigini ifade eden 20-25
yas arast katilimcilarin aldiklari puan 3,97, 26-30 yas aras1 katilimcilarin aldiklari puan
3,98, 31-35 yas aras1 katiimcilarin aldiklar1 puan 3,83, 36 yas ve iizerindeki
katilimcilarin aldiklar1 puan 3,63 olmustur. Genel bilgiler edinmek niyetiyle sosyal
medyadan istifade ettigini belirtenlerden 20-25 yas arasindakileri puani1 3,84, 26-30
yas arasindakilerin puani 3,76, 31-35 yas arasindakilerin puan1 3,64, 36 yas ve
tizerindekilerin puani ise 3,35 olmustur. Sosyal medya ortamindaki diger kisileri
bilgilendirmek igin sosyal medya kullandigini ifade edenlerden 20-25 yas arasi
katilimeilarin aldiklar1 puan 3,81, 26-30 yas aras1 katilimcilarin aldiklar1 puan 3,37,
31-35 yas arast katilimcilarin aldiklar1 puan 3,19, 36 yas ve iizeri katilimcilarin
aldiklar1 puan ise 3,15 olmustur. Halkla iliskiler kurmak amaciyla sosyal medya
kullandigini belirten din gorevlilerinden 20-25 yas arasindakilerin aldiklar1 puan 3,38,
26-30 yas arasindakilerin aldiklar1 puan 3,05, 31-35 yas arasindakilerin aldiklar1 puan
2,83, 36 ve lizeri yastakilerin aldiklar1 puan ise 3,13 olmustur.

Bu verilere gore; sosyal medya ortamlarmi gesitli konularda bilgi edinmek ve
diger insanlar1 bilgilendirmek amaciyla bilgi kaynagi olarak kullanan din gorevlileri
icinde, bu amagcla sosyal medya platformlarini en geng olan grubun en yogun sekilde
kullandig1, yas arttikga bu amagla kullanim yogunlugunun azaldigi gorilmiistiir.
Halkla iligkiler amaciyla sosyal medya kullanim ortalama puanlarina bakildiginda yine
en yogun olarak en geng grubun kullandig1, sonra tam tersine en yash grubun diger yas
gruplarina oranla daha yogun kullandig1 tespit edilmistir. Gilindemi takip etmek
amaciyla sosyal medyayi tercih ettigini belirtenler icinde yine genglerin daha yogun
kullandig, yas arttik¢a kullanim yogunlugunun azaldig1 gériilmektedir. Diger kisi ya
da kurumlarla iletisim kurmak i¢in sosyal medyay1 kullandigin1 belirtenler i¢inde en
yogun kullanan en gen¢ yas grubu olan 20-25 yas arasindaki din gorevlileridir. Bu
grubu yogun kullanim sirasma gore 31-35 yas grubu, 36 yas ve iizeri grup ile son
olarak 26-30 yas arasindaki grup takip etmektedir. Sosyal medya ortamlarindan
paylagim yapmak i¢in tercih ettigini belirtenler i¢inde en yogun kullanan grup 20-25
yas arasi en geng¢ grup iken onu 36 yas ve lizeri en yasl grubun takip ettigi tespit

edilmistir.
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Tablo 19’da katilimcilarin farkli amaglar i¢in sosyal medya kullaniminin
algilanan 6nemi ile medeni durum degiskeni arasindaki aritmetik ortalama sonuglari

yer almaktadir.

Tablo 19: Medeni Duruma Gére Farkh Amaclar I¢cin Sosyal Medyanin

Algilanan Onemine Ait Aritmetik Puan Ortalamalan

z Medeni =

Olgek Sorulari Durum N X SD
o Evli 207 3,51 1,18
Iletigim Kurmak Bekar 61 361 111
Evii 207 2,95 1,25
Paylagimda Bulunmak Bekar 61 2.84 1.19
. Evii 207 3,71 1,10
Giindemi Takip Etmek Bekar 6l 3.90 103
- Evii 207 3,43 1,28
Bilgi Edinmek Bekar 61| 387| 085
Bilgilendirmek Evli 207 3,19 1,82
g Bekar 61 3,54 1,19
Evii 207 3,06 1,39
Halkla iligkiler Bekar 61 3,16 1,33

Katilimcilarm medeni durumlar1 ile farkli amaglar i¢in sosyal medya
kullaniominin algilanan 6nemi arasindaki aritmetik ortalama puanlarina gore; diger
kullanicilarla iletisim kurmak igin sosyal medya kullandigmni belirtenlerden evli
olanlarm puani 3,51, bekar olanlarin puani ise 3,61 olmustur. Sosyal medya
platformlarini gesitli paylagimlarda bulunmak i¢in kullandigini ifade edenlerden evli
olanlarm aldiklar1 puan 2,95, bekar olanlarin aldiklar1 puan ise 2,84’tiir. Giindemi takip
etmek amaciyla sosyal medya uygulamalarini kullandigimi séyleyen katilimcilardan
evli olanlarmn aldiklar1 puan 3,71, bekar olanlarin aldiklar1 puan ise 3,90°dir. Cesitli
konular hakkinda bilgi edinmek igin sosyal medyay1 takip ettigini belirtenlerden evli
olanlarm aldiklar1 puan 3,43, bekar olanlarmn aldiklar1 puan ise 3,87°dir. Cesitli
konularda sosyal medyadaki arkadaglarmni bilgilendirmek amacinda oldugunu ifade
eden katilimcilardan evli olanlarin puan1 3,19, bekar olanlarin puani ise 3,54tiir.
Sosyal medyay1 halkla iligkiler kurmak i¢in kullandigini belirtenlerden evli olanlarin
aldiklar1 puan 3,06, bekar olanlarin aldiklar1 puan 3,16 olmustur.

Bu verilere gore; evli olanlarin ¢esitli konularda paylagimlar yapmak iizere
sosyal medyay1 bekarlara gore daha fazla tercih ettikleri, ¢evresiyle iliskiler kurmak,

bilgilenmek, diger kisileri bilgilendirmek ve giindemdeki olaylar1 ve kisileri takip etme
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konularinda ise bekarlarin sosyal medyay1 evli olanlardan daha yogun sekilde tercih

ettikleri tespit edilmistir.

Tablo 20’de katilimcilarin farkli amaglar i¢in sosyal medya kullaniminin

algilanan 6nemi ile gorevleri arasindaki aritmetik ortalama sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 20: Goéreve Gore Farklh Amaclar Icin Sosyal Medyanin Algilanan

Onemine Ait Aritmetik Puan Ortalamalar

Olcek Sorular Girev N X |sb
Imam Hatip 107| 3,60| 1,12
Miiezzin Kayyim 41| 354| 1,03
Tletisim Kurmak Vaiz 3| 4,33| 0,58
Kuran Kursu Hocasi 107| 3,40 1,29
Diger 11| 3,91| 0,54
Imam Hatip 107 3,09| 1,23
Miiezzin Kayyim 41| 2,88| 1,23
Paylagimda Bulunmak Vaiz 3| 4,00 0,00
Kuran Kursu Hocasi 107 | 2,74| 1,27
Diger 11| 2,73| 0,90
Imam Hatip 107| 3,73| 1,11
Miiezzin Kayyim 41| 3,59 1,16
Giindemi Takip Etmek Vaiz 3| 4,00 0,00
Kuran Kursu Hocasi 107| 3,83| 1,08
Diger 11| 3,91| 0,70
Imam Hatip 107| 3,33| 1,24
Miiezzin Kayyim 41| 3,39| 1,30
Bilgi Edinmek Vaiz 3| 4,00 0,00
Kuran Kursu Hocasi 107| 3,74| 1,16
Diger 11| 3,82| 0,75
Imam Hatip 107| 3,12| 1,27
Miiezzin Kayyim 41| 3,24| 1,32
Bilgilendirmek Vaiz 3| 3,00| 1,73
Kuran Kursu Hocasi 107| 3,39| 1,34
Diger 11| 3,73| 0,90
Imam Hatip 107 | 3,31| 1,29
Miiezzin Kayyim 41| 2,80| 1,44
Halkla iliskiler Vaiz 3| 4,00 0,00
Kuran Kursu Hocasi 107| 2,93| 1,43
Diger 11| 3,36| 1,12

Katilimecilarin Diyanet Isleri Baskanlhigidaki gérevleri ile farkli amaglar icin

sosyal medya kullaniminin algilanan 6nemi arasindaki aritmetik puan ortalamalarina

gore; bagkalariyla iletisim kurmak amaciyla sosyal medyay:1 kullananlardan, Imam

Hatiplerin aldiklar1 puan 3,60, miiezzinlerin aldiklar1 puan 3,54, vaizlerin aldiklari

puan 4,33, Kur’an Kursu hocalarmin aldiklar1 puan 3,40, diger gorevlerde calisanlarin

aldiklar1 puan 3,91°dir. Cesitli paylasimlar yapmak {izere sosyal medya kullandigini

belirtenlerden imam hatip olarak gorev yapanlarin aldiklar1 puan 3,09, miiezzin

kayyim olarak gorev yapanlarin aldiklar1 puan 2,88, vaiz olarak gdrev yapanlarin
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aldiklar1 puan 4,00, Kur’an Kursu hocasi olarak gorev yapanlarin aldiklar1 puan 2,74,
ve diger gorevlerde calisanlarin aldiklari puan 2,73 olmustur. Diinya ve iilke
giindemindeki konular1 takip etmek tiizere sosyal medyadan faydalandigini
soyleyenlerden imam hatip olarak gérev yapanlarin puani 3,73, miiezzin olarak gérev
yapanlarin puani 3,59, vaiz olarak gorev yapanlarin puani 4,00, Kur’an Kursu hocasi
olarak gorev yapanlarin puani 3,83 ve diger gorevlerde c¢alisanlarin puani ise 3,91
seklindedir. Sosyal medya platformlarmi bilgi edinmek iizere kullandigin1 ifade eden
imamlarin aldiklar1 puan 3,33, miiezzinlerin aldiklar1 puan 3,39, vaizlerin aldiklar
puan 4,00, Kur’an Kursu hocasi1 olarak gorev yapanlarin aldiklar1 puan 3,74 ve diger
gorevlerde calisanlarin aldiklar1 puan 3,82 olmustur. Sosyal medya ortamlarindakileri
bilgilendirmek amaciyla kullanim yaptigmi sdyleyen imamlarin aldiklar1 puan 3,12,
miiezzin Kayyim olarak gorev yapanlarin aldiklar1 puan 3,24, vaiz olarak gorev
yapanlarin aldiklar1 puan 3,00, Kur’an Kursu hocasi olarak gorev yapanlarm aldiklar1
puan 3,39 ve diger gorevlerde calisanlarin aldiklar1 puan ise 3,73’tlir. Cevresiyle
iligkiler kurmak amaciyla sosyal medyayr kullandigini belirtenlerden, imamlarin
aldiklar1 puan 3,31, miezzinlerin aldiklar1 puan 2,80, vaizlerin aldiklar1 puan 4,00,
Kur’an Kursu hocasi olarak gorev yapanlarin aldiklar1 puan 2,93 ve diger gorevierde
calisanlarin aldiklar1 puan 3,36 olarak gerceklesmistir.

Bu ortalama puanlara gore; vaiz olanlarin, diger kisi ya da kurumlarla iletisim
kurmak, cesitli konularda bilgi sahibi olmak, giindemdeki olaylar1 ve kisileri takip
etmek ve cesitli paylagimlarda bulunmak i¢in sosyal medya ortamlarin1 en yogun
sekilde tercih ettikleri goriilmiistiir. Diger segenegini isaretleyen din gorevlilerinin ise
sosyal medyay1 en yogun olarak baskalarmni bilgilendirmek amaciyla kullandiklar
tespit edilmistir.

Tablo 21°de katilimcilarin farkli amaglar igin sosyal medya kullanimimin
algilanan 6nemi ile egitim diizeyleri arasindaki aritmetik ortalama sonuglari yer

almaktadir.
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Tablo 21: Egitim Diizeyine Gore Farkh Amaclar I¢cin Sosyal Medyanin

Algilanan Onemine Ait Aritmetik Puan Ortalamalan

Olcek Sorular Egitim Diizeyi N | X SD
Imam Hatip Lisesi 36 3,47 1,13
Lo Ilahiyat On lisans 139 3,54 1,16
lletigim Kurmak flahiyat Fakiltesi 70| 354 1,20
Diger 23 3,52 1,16
Imam Hatip Lisesi 268 3,53 1,16
Hahiyat On lisans 36 2,72 1,16
Paylasimda Bulunmak flahiyat Fakiltesi 139] 301| 1724
Diger 70 2,77 1,31
Imam Hatip Lisesi 23 3,09 1,12
.. . . Ilahiyat On lisans 268 2,91 1,24
Giindemi Takip Etmek flahiyat Fakiltesi 36| 369 112
Diger 139 3,75 1,08
Imam Hatip Lisesi 70 3,89 1,10
I ilahiyat On lisans 23 3,52 1,04
Bilgi Edinmek flahiyat Fakiltesi 268 3,76| 1,09
Diger 36 3,69 1,12
Imam Hatip Lisesi 139 3,40 1,23
Bilailendirmek ilahiyat On lisans 70 3,76 1,15
g lahiyat Fakiltesi 23| 335] 134
Diger 268 3,53 1,21
Imam Hatip Lisesi 36 3,25 1,38
Ll Tlahiyat On lisans 139 3,21 1,27
Halkla Hliskiler flahiyat Fakiiltesi 70| 350 1,32
Diger 23 3,00 1,28

Katilimcilarin egitim diizeyleri ile farkli amaglar i¢in sosyal medya kullanimimin
algilanan 6nemi arasindaki aritmetik ortalama puanlara gore; diger kisilerle iletisim
kurmak i¢in sosyal medyay1 kullandigini ifade edenlerden imam hatip lisesi mezunu
olanlarin aldiklar1 puan 3,47, ilahiyat 6n lisans mezunu olanlarin aldiklar1 puan 3,54,
ilahiyat fakiiltesi mezunu olanlarinin aldiklar1 puan 3,54, egitim diizeyi diger olanlarin
aldiklar1 puan ise 3,52’dir. Sosyal medya ortamlarmi paylasimda bulunmak amaciyla
kullandigin1 belirtenlerden imam hatip lisesi mezunlarmin puant 3,53, ilahiyat 6n
lisans mezunlarinm puani 2,72, ilahiyat fakiiltesi mezunlarinin puani 3,01, egitim
diizeyi diger olanlarm puani ise 2,77°dir. Glindemi takip etmek amaciyla sosyal medya
kullandigini séyleyenlerden imam hatip lisesi mezunlarmin aldiklar1 puan 3,09,
ilahiyat 6n lisans mezunlarmin aldiklar1 puan 2,91, ilahiyat fakiiltesi mezunlarmin
aldiklar1 puan 3,69 ve egitim diizeyi diger olanlarin aldiklar1 puan ise 3,75 olmustur.
Cesitli konularda bilgi sahibi olmak i¢in sosyal medya ortamlarmi kullandigin: ifade
eden imam hatip lisesi mezunu olanlarm aldiklar1 puan 3,89, ilahiyat 6n lisans mezunu
olanlarin aldiklar1 puan 3,52, ilahiyat fakiiltesi mezunu olanlarin aldiklar1 puan 3,76

ve egitim diizeyi diger olanlarin aldiklar1 puan 3,69’dur. Sosyal medya arkadaslarini
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bilgilendirmek i¢in sosyal medyayi kullandigini belirtenlerden imam hatip lisesi
mezunlarinm aldiklar1 puan 3,40, ilahiyat 6n lisans mezunlarmin aldiklar1 puan 3,76,
ilahiyat fakiiltesi mezunlarinin aldiklar1 puan 3,35 ve egitim diizeyi diger olanlarin
aldiklar1 puan ise 3,53 olmustur. Meslegi ve diger konularla ilgili ¢evresindekilerle
iligkiler kurmay1 hedefleyenlerden imam hatip lisesi mezunlarinimn puani 3,25, ilahiyat
On lisans mezunlarinin puani 3,21, ilahiyat fakiiltesi mezunlarinin puani 3,50 ve egitim
diizeyi diger olanlarm puani ise 3,00 olarak ger¢eklesmistir.

Buna gore; Ilahiyat Fakiiltesi mezunlarinmn sosyal medyay1 diger kisilerle
iletisim kurmak ve halkla iliskilerini gelistirmek i¢in en yogun olarak kullandiklar1
goriilmiistiir. Imam Hatip Lisesi mezunu olarak gorev yapmakta olan din gérevlilerin
sosyal medya ortamlarini kisisel paylasim yapmak ve ¢esitli konularda bilgi sahibi
olmak amaglartyla en yogun olarak kullandiklar: tespit edilmistir. Ilahiyat 6n lisans
mezunlarinin diger kisileri bilgilendirmek i¢in sosyal medyay1 en yogun olarak tercih
ettikleri, diger segenegini isaretleyen din gorevlilerinin ise giindemi takip etmek
amaciyla sosyal medya ortamlarmi en yogun sekilde kullandiklar1 ortaya ¢ikmustir.

Tablo 22’de katilimcilarin farkli amaglar i¢in sosyal medya kullaniminin
algilanan 6nemi ile sosyal medya egitimi alma durumu arasindaki aritmetik ortalama

sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 22: Sosyal Medya Egitimi Alma Durumuna Gére Farkh Amaclar I¢in
Sosyal Medyanin Algilanan Onemine Ait Aritmetik Puan Ortalamalan

) Egitime .
Olgek Sorulart Katilma N X SD
Durumu
Lo Evet 23 3,30 1,22
Iletisim Kurmak Hayir 16 3.55 115
Evet 23 2,87 1,39
Paylasimda Bulunmak Hayir 546 2.02 123
, . . Evet 23 3,65 1,30
Gilindemi Takip Etmek Hayir 16 3.77 1.06
S Evet 23 3,35 1,56
Bilgi Edinmek Hayir 246 354 1,17
Bilgilendirmek Evet 23] sz0] 148
g Hayir 246| 327 1,728
Evet 23 3,13 1,49
Halkla Iliskiler Hayir 246 3,09 1,36
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Katilimcilarin farkli amaglar i¢in sosyal medya kullaniminin algilanan 6nemi ile
sosyal medyayla ilgili egitim alma durumu arasindaki aritmetik ortalama puanlarina
gore; diger kisilerle iletisim kurmak amaciyla sosyal medya kullandigini ifade
edenlerden egitim alanlarin puani 3,30, egitim almayanlarin puani ise 3,55’tir. Sosyal
medya platformlarin1 paylasim yapmak tizere kullandiklarini belirtenlerden egitim
alanlarin puani 2,87, egitim almayanlarin puani ise 2,92°dir. Giindemdeki olaylar1
takip etmek amaciyla sosyal medyay1 kullandigini séyleyenlerden, egitim alanlarin
puani 3,65, egitim almayanlari puani ise 3,77’dir. Sosyal medya platformlarindan
cesitli konularda bilgiler edinmek amaciyla yararlandigini belirtenlerden egitim
alanlarin puanmi 3,35, egitim almayanlarmm puani ise 3,54’tir. Diger Kkisileri
bilgilendirmek amaciyla sosyal medya ortamlarmi kullandigini ifade edenlerden
egitim alanlarin puani 3,26, egitim almayanlarin puani ise 3,27’dir. Sosyal medyay1
halkla iliskiler kurmak i¢in kullandigini sdyleyenlerden egitim alanlarin puani 3,13,
egitim almayanlarin puani ise 3,09 olmustur.

Bu sonuglara gore; sosyal medya kullanimi konusunda egitim aldigin1 belirten
din gorevlilerinin halkla iliskiler kurmak amaciyla sosyal medya platformlarini daha
yogun olarak tercih ettikleri goriilmiistiir. Sosyal medya kullanim1 konusunda herhangi
bir egitim almadigim belirten din gorevlileri ise sosyal medya ortamlarmi diger

konularda daha yogun olarak kullandiklar1 tespit edilmistir.

3. Katihmcilarin Facebook Aktivitelerini Gerceklestirme Sikhgina iliskin

Bulgular

Katilimcilarin  Facebook uygulamasi iizerinde gergeklestirdigi aktivitelere

iliskin betimleyici istatistikler Tablo 23°de gdsterilmistir.
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Tablo 23: Katihmcilarin Facebook Aktivitelerini Gerg¢eklestirme Sikhigina

iliskin Bulgular
Enaz |EnCok | X |SD
Diger insanlarmn profiline bakma ve bilgi alma 1 4 186] 0,9
Insanlarin fotograflarma bakma 1 4 1,78| 0,90
Son dakika geligmelerini takip etme 1 4 2,70| 116
Duvariniza yazilan mesajlart okuma 1 4 2,01 1,09
Diger insanlarin duvarma yazilan mesajlar1 okuma |1 4 156| 0,82
Bagkalarindan gelen mesajlar1 okuma 1 4 1,73| 0,99
Bagkalarina mesaj gonderme 1 4 192| 1,00
Gruplara bakma/g6z atma 1 4 213| 1,15
Bagkalarma cevap yazma/davet gonderme 1 4 181 0,94
Arkadasliga ekleme ya da ¢ikarma 1 4 1,78| 0,86
Durum giincellemesi yapma 1 4 167| 098
Video linklerine bakma 1 4 191| 095
Fotograf etiketleme ya da etiketlemeleri kaldirma 1 4 156| 083
Fotograflara yorum yapma 1 4 164| 080
Grup olusturma 1 4 1,30| 0,62
Bagkalarindan bir konu hakkinda bilgi alma 1 4 183| 094
Tanidiklara fotograf gonderme 1 4 1,67| 087
YouTube vb. linkleri paylagsma/postalama 1 4 144\ 073

Katilimcilarim son bir hafta icerisinde Facebook uygulamasi iizerinde

gergeklestirdigi aktivite sikliklarina yonelik dagilim incelendiginde, katilimcilarin son

dakika gelismelerini takip etmek amaciyla Facebook’u kullananlarin en yliksek puan

ortalamasina x=2,70 sahip olduklar1 goriilmektedir. Facebook’u gruplar1 takip etmek

tizere kullananlar x=2,13 ortalama puan almislardir. S6z konusu sosyal medya

uygulamasini duvarma yazilan mesajlari okumak icin takip edenler ise X=2,01 puan

aldiklar1 gériilmistiir. En az yapilan aktivitelerin ise grup olusturma x=1,30, YouTube

vb. linkleri paylagsma/postalama X=1,44 ve Fotograf etiketleme ya da etiketlemeleri

kaldirma x=1,56 oldugu tespit edilmistir.
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SONUC

Bu calisma ile [zmir ilinde gérev yapan din gérevlilerinin sosyal medya kullanim
aligkanliklari ile ilgili olarak tanimlayict bulgular elde edilmesi ve bundan sonra bu
alanda yapilacak arastirmalara kaynak niteligi olusturmasi amaglanmistir. Insanlarla
stirekli iletisim halinde olan meslek gruplarmnin sosyal medya kullanim aligkanliklari,
gerek insan iligkileri gerekse meslegi ile ilgili bilgi paylasimi noktasinda 6nemli bir
husustur. Zira ozellikle din gorevlilerinin mesleklerinden 6tiirli insanlarin manevi
diinyalarina dokunmasi gerekmektedir. Bu nedenle sosyal medyanin giiniimiizde her
yas grubu tarafindan fazlasiyla tercih ediliyor olmasi, mesleki agidan din gorevlilerinin

de bu alan1 dogru bir kullanim ile mesleki faydaya ¢evirmesi beklenebilir.

Arastirmaya katilanlarin demografik 6zellikleri incelendiginde katilimcilarin
biiyiik ¢ogunlugunun 36 yas ve iizeri bireylerden olustugu ve yine biiyiik bir kisminin
erkek oldugu tespit edilmistir. Katilimcilarin biiyiik bolimiiniin evli oldugu ve
cogunlugun 6n lisans mezunu oldugu, gérev dagilimlarma bakildiginda ¢ogunlugun
imam hatip ve Kur’an kursu hocasi oldugu tespit edilmistir. Arastirmamiz agisindan
dikkat gekici bir diger nokta ise katilimcilarin ¢ogunun sosyal medya konusunda
herhangi bir egitim almadigidir. Zira giiniimiizde kurumsal yapilarin neredeyse

tamaminda sosyal medya konusunda 6nemli atilimlar yapilmistir.

Katilmeilarm en fazla tercih ettigi kitle iletisim araci Internet olarak
bulunmustur. Ikinci sirada ise televizyon gelmektedir. Giiniimiizde insanlarin gerek is
hayati, gerekse sosyal hayati acisindan internet vazgecilmezlerden birisi haline
gelmistir. Bu dogrultuda Aydin ve Eken (2014) tarafindan din gorevlilerinin sosyal
medya kullanim aligkanliklarma iliskin ¢alismada da calismamiza benzer bir sonug
ortaya ¢ikmis ancak; calismada televizyon en fazla ortalama, internet ise ikinci sirada
cikmistir. Calismamizdaki sonucun bu sekilde ¢ikmasinda, 2014 yilindan bugiine
kadar internet kullaniminin giinliik hayatin tamamma etki etmesi, internet
teknolojilerinin gelismesi, cep telefonu kullaniminin artmasi, internet alt yapi,
abonelik ve erisilebilirlik imkanlarinin yayginlagmasi vb. gibi faktorler etkili olmus

olabilir.

Aragtirmamizin dnemli sonuglarindan biri ise sosyal medya kullanim oranlaridir.
Aragtirmaya katilanlarin %98,5’1 sosyal medya kullandigmni belirtmistir. Bu sonug

sosyal medya uygulamalarinin hali hazirda Izmir ilindeki din gorevlileri arasinda



fazlasiyla benimsendigini gostermektedir. Sosyal medya uygulamalarinin gelisim
slirecine bakildiginda akilli telefon, tablet ve bilgisayar teknolojilerinde meydana
gelen gelismeler, baglanti teknolojileri vb. bir¢ok gelisme sonucunda son yillarda

kullanim diizeylerinin arttig1 diisiiniilebilir.

Katilimcilarin en fazla tercih ettigi sosyal medya uygulamasi Facebook’tur.
Facebook uygulamasi, kisilerin arkadaslarina ulasmasina, yeni arkadaslar edinmesine
ve gruplar vasitasiyla cesitli haber veya bilgi paylasimi saglayabilmesine olanak
verdigi i¢in daha fazla tercih edildigi diistiniilebilir. Devaminda ise sirasiyla YouTube
ve Instagram uygulamalarinin geldigi tespit edilmistir. Giiniimiizde sosyal medya
teknolojisi alanindaki uygulamalarda kisiye sunulan sosyal olanaklar neticesinde din

gorevlileri arasinda sosyal medya platformlarina ilginin stirekli arttig1 goriilmektedir.

Katilimcilarm  sosyal medya kullanim nedenlerine iliskin  sonuglara
bakildiginda, katilimcilarin sosyal medyay1 en yiiksek ortalama ile arkadaglari ile
iletisimde bulunma amaciyla, ikinci olarak ise olaylar ve kisiler hakkinda bilgi sahibi
olmak icin kullandiklar1 sonucuna ulasilmistir. Sosyal medya uygulamalari, kisilerin
son dakika haber veya sosyal hayata iliskin bilgilerini anlik olarak paylastiklar1
ortamlar olmasi nedeniyle arkadaslarla iletisim kanallar1 olarak on plana ¢ikmistir. Bu
dogrultuda din gorevlileri geleneksel kitle iletisim araglarina gére hem arkadaslara

hem de bilgiye ¢ok daha hizli sekilde ulasabilmektedir.

Katilimcilarin sosyal medyayi farkli amaglar i¢in kullanma faktorlerine yonelik
atfettikleri 6nem diizeyine bakildiginda en yiiksek ortalamanim giindemi takip etmek
oldugu devaminda ise sirasiyla iletisim kurma ve bilgi edinme amaglar1 geldigi
goriilmiistiir. Bireyler sosyal medya kullanim nedenlerini, 6nemlilik diizeyine gore
“glindemi takip etme”, “iletisim kurma” ve “bilgi edinme” seklinde swralamiglardir.

Zira din gorevlilerinin sosyal medya platformlar1 araciligiyla giindem ve toplumsal

cevreyle ilgili cok kolay bilgi edinebilmesi sosyal medyanin 6nemini artirmaktadir.

Katilimcilarin demografik verileri ile sosyal medya kullanim nedenleri ve farkl
amaclar i¢cin sosyal medya kullanimmin algilanan 6nemi arasindaki farkliliklara
yonelik sonuglara bakildiginda cinsiyet degiskeni ile erkek katilimcilarin sosyal
medyay1 insanlar1 tanimak, paylasimda bulunmak ve bilgi edinme amaglariyla sosyal
medya kullanimmi daha dnemli gordiikleri tespit edilmistir. Yas degiskeni ile sosyal

medya kullanim nedenlerine bakildiginda 36 yas ve iizeri bireylerin sosyal medya
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uygulamalarmni eglenmek ve rahatlamak i¢in daha az tercih ettigi, 20-25 yas grubu
bireylerin ise bos zamanlarini ge¢irmek i¢in daha fazla tercih ettigi tespit edilmistir.
Farkli amaglar i¢in algilanan 6nem diizeyine gore ise 36 yas ve iizeri bireyler i¢in bilgi
edinmek i¢in sosyal medya kullanimmin daha diisiik 6nem seviyesine, 20-25 yas grubu
bireyler i¢in ise bilgilendirme amaci1 daha fazla 6nem diizeyine sahiptir. Evli bireylerin
eglenme ve profil gibi kisisel bilgileri paylasma nedeniyle sosyal medya
uygulamalarini daha fazla tercih ettigi, bekar katilimcilar i¢in ise bilgi edinme ve

bilgilendirme amacinin daha yliksek 6nem diizeyine sahip oldugu tespit edilmistir.

Sosyal medya kullanim nedenleri ve farkli amaglarla sosyal medya kullaniminin
algilanan énem diizeyine iliskin olarak egitim diizeyi ve katilimcilarin Diyanet Isleri
Baskanligi’ndaki gorevleri arasinda anlamli bir iliski tespit edilmemistir. Dolayisiyla
bireylerin gorevleri ve egitim diizeylerinden kaynakli farkliliklar sosyal medya
kullanimina etki etmemektedir. Yine sosyal medya egitimi alma durumunun sosyal
medya kullanimi ve farkli amaglar i¢cin sosyal medya uygulamalarmin algilanan 6nem
diizeyi arasinda anlamli bir farklilik tespit edilmemistir. Bu dogrultuda katilimcilarin
sosyal medya egitimi almamis olmasmin sosyal medya kullanimina etki etmedigi
sOylenebilir.

Oneriler;

» Sosyal medya uygulamalari bilgi paylasimi ve genis Kitlelere ulagsma
noktasinda son derece 6nemli birer arag haline gelmistir. Bu dogrultuda
kurumsal olarak Diyanet Isleri Baskanligi’nin sosyal medya konusunda
gerekirse bir birim olusturmasi ve bu birim iizerinden sosyal medya
faaliyetlerini, dini anlatma ve dinin gerekliliklerini dogru sekilde genis
kitlelere ulastirma noktasinda etkili bir kullanim saglanabilir.

» Arastirmaya katilan din gorevlilerinin biliyilk ¢ogunlugunu sosyal
medya kullanimi konusunda herhangi bir egitim almadigi tespit
edilmistir. Bu baglamda Diyanet Isleri Baskanhigmin, uhdesinde
bulunan personele farkli projeler veya hizmetlerde basarili olmak adina
sosyal medya konusunda belirli periyotlarda egitim vermesi kurumun
hizmet kalitesini 6nemli diizeyde artiracaktir. Zira din gorevlilerinin
genis toplumsal kesimlere sosyal medya kanallar1 ile daha kolay

ulasmas1 miimkiindiir.

81



KAYNAKCA

Acun, 1., Yiicel, C., Belenkuyu, C., Keles, S. (2017). Universite dgrencilerinin sosyal medya
kullanim amaglarmin incelenmesi. Kuram ve Uygulamada Egitim Yonetimi, 23(4),
559-602.

Akkaya, U. H. (2018). Kiiltiir endiistrisi, popiiler kiiltiir ve yabancilasma baglaminda medya
din iligkisi. Uluslararast Sosyal Arastirmalar Dergisi, 11(59), 590-606.

Akyiiz, A. (2013). Sosyal medyada miisteri etkilesimi ve firmalar acisindan Onemi,
Kastamonu Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 2(2), 5-22.

Al-Menayes, J. J. (2015). Motivations for using social media: an exploratory factor analysis.
International Journal of Psychological Studies, 7(1), 43-50.

Arslan, H. (2019). Elestirel medya okuryazarhgi kapsaminda gocuga ve kadina yonelik olarak
onerilen 6zel haber dili. Erciyes Iletisim Dergisi, 6 (1), 111-136.

Arslan, M. (2016). Kitle iletisim araglari, medya ve din iliskisi lizerine. Birey ve Toplum,
6(11), 5-25.

Askeroglu, E. D., Bahar, Z. (2014). Pazarlama odakli halkla iliskilerin sosyal medyada
kullanilmas: ve Twitter uygulamalari, 1. uluslararas: yeni medya-yeni yaklasimlar
konferans: bildiriler kitab: icinde , (316-329) Canakkale: Canakkale Universitesi

Yaymlar1

Atmaca, Y., Gog, E. (2015). Yerel yonetimler ve sosyal medya: Ornek bir uygulama olarak
Cankir1 belediyesi. H. Ertas (Ed.), Kamu yénetiminde sosyal medya kuramdan
uygulamaya iginde (87-107). Konya: Palet Yayinlari.

Ayaz, O. (2015). Sosyal medyanin ergenlerin dini sosyallesmesine etkileri (Sakarya/Akyazi

ornegi), (Yayimlanmamus Yiiksek lisans tezi). Yildirim Beyazit Universitesi.

Aydin, A. F. (2015). Kurumsal itibar agisindan sosyal medyaya iligskin bir degerlendirme.
Karadeniz Teknik Universitesi Iletisim Arastirmalar: Dergisi, 1(9), 1-15.

Aydm, C. (2018). Televizyondaki dini programlara yonelik tutumlar ile dindarlik arasindaki

iliskilerin incelenmesi, Hayrullah Kaya (Ed.)I. Uluslararas: egitim ve sosyal



bilimlerde yeni ufuklar kongresi bildiriler Kitab:t iginde, (80-91), Elazig: Aso0s

yaymlari.

Aydm, H. (2016). Diyanet isleri baskanligi merkez ve tasra teskilatinin sosyal medya
kullanimi tizerine bir inceleme. Humanities Sciences (NWSAHS), 11(3), 203-212.

Aydm, 1. E. (2016). Universite 6grencilerinin sosyal medya kullanimlari iizerine bir arastirma:
Anadolu Universitesi 6rnegi. Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi,
35, 373-386.

Aydin, H. ve Eken, M. (2014). Din gorevlilerinin sosyal medya kullanim aliskanliklari, Mete
Camdereli (Ed.), Medya ve din icinde, (377-405), Istanbul: Képrii Yayinlart.

Baser, A. (2014). Sosyal medya kullan:cilarinin  Kisilik  ozellikleri, kullanim ve
motivasyonlar:n:n sosyal medya reklamlar:na yonelik genel tutumlar: iizerindeki rolii:
Facebook izerine bir uygulama, (Yayimlanmamis doktora tezi). Marmara
Universitesi Istanbul.

Bayraktar, S. (2017). Yargici ve Mudo City markalarinin sanal ortam temsilleri ve Instagram

ornegi, Uluslararasi Turizm, Ekonomi ve Isletme Bilimleri Dergisi, 1(2), 69-80.

Bostanci, M. (2015). Bir siyasal iletisim arac: olarak sosyal medya: milletvekili ve se¢gmen
orneginde bir alan arast:rmas:, (Yaymmlanmamis doktora tezi). Erciyes Universitesi
Kayseri.

Bulduklu, Y. ve Seker, M. (2020). Yeni medya ve degisen toplumsal degerler. M. Seker, Y.
Bulduklu, C. Korkut ve M. Dogrul (Eds.) Bilisim teknolojileri ve iletisim: Birey ve
toplum giivenligi i¢inde, (281-305), Ankara: Tiirkiye Bilimler Akademisi.

Bulunmaz, B. (2011). Otomotiv sektoriinde sosyal medyanin kullanimi ve Fiat 6rnegi. Global
Media Journal, 2(3), 20-50.

Cetin, M., Toprak, Y. E. (2016). Kriz iletisimi ve sosyal medya: emisyon krizinde
Volkswagen’in Facebook kullanimi. Sel¢uk Universitesi Iletisim Fakiiltesi Dergisi,
9(3), 54-68.

Costu, Y. (2009). Toplumsallagsma siirecinde dindarlig: etkileyen faktorler (Samsun 6rnegi),

(Yaymmlanmamus doktora tezi). Ondokuzmayis Universitesi, Samsun.

83



Dal, N. E., Dal, V. (2014). Kisilik 6zellikleri ve sosyal ag sitesi kullanim aliskanliklari:
iiniversite 6grencileri iizerine bir arastirma. Mehmet Akif Ersoy Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Dergisi, 6(11), 144-162.

Ertag, H. (2015). Kamu yonetiminde sosyal medyanin kullanimi. H. Ertas (Ed.), Kamu
yonetiminde sosyal medya kuramdan uygulamaya iginde (15-42), Konya: Palet

Yaymlar1.

Eryilmaz, B., Zengin, B. (2014). Butik otel igsletmelerinin sosyal medya kullanimina yonelik
bir inceleme: Facebook &rnedi. Kastamonu Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi Dergisi, 4(2), 42-59.

Gezginli, G., Isikli, S. (2018). Dindar Facebook etkisi: Tiirk kullanicilar iizerine bir analiz.
Medya ve Din Arastirmalar: Dergisi (MEDIAD), 1(1), 111-133.

Goker, G., Keskin, S. (2015). Sosyal medya tiirevi olarak sosyal igerik platformlar:: betimsel
bir inceleme. Sosyal Arastirmalar Dergisi, 8(39), 861-874.

Giilerarslan, A. (2010). Uhreviye kars1 sekiiler: din ve televizyon, Selcuk Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Dergisi, 24, 221 -228.

Giines, A. (2018). Medyanin olumsuz din algisina etkisi. Firat Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi, 28(1), 203-216.

Giingor, N. (2013). Iletisim Kuramlar Yaklasimlar. Ankara: Siyasal Kitap.

Giirbliz, G. (2014). Sosyal medya ve demokrasi iliskisi: Tiirkiye de sosyal medyanin katilimci
demokrasiye etkisi iizerine bir alan arastirmasi. (Yuksek lisans tezi). Atatiirk

Universitesi, Erzurum.

Haberli, M. (2015). Islam ve Internet. M. Camdereli, B. Onay Dogan, N. Kocabay Sener
(Eds.), Dijitallesen din iginde (45-68), Istanbul: K6prii Kitaplar.

Kamiloglu, F., Yurttas, O. U. (2014). Sosyal medyanm bilgi edinme ve kisisel gelisim
siirecine katkis1 ve lise grencileri {izerine bir alan ¢alismas1. Galatasaray Universitesi

Iletisim Dergisi, 21, 129-150.

84



Kara, T. (2012). Sosyal medya aglarinin sosyal ticaret agina doniisiimii: Facebook 6rnegi.

Gaziantep Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 11(4), 1419-1439.

Karaarslan, F. (2015). Post sekiiler din halleri ve dinin dijitallesmesi. M. Camdereli, B. Onay
Dogan, N. Kocabay Sener (Eds.), Dijitallesen din i¢inde (13-44), istanbul: Koprii
Kitaplar1.

Karaca, S. (2021). Sosyal medya kullanim motivasyonlarinin kisilik 6zellikleri ve yasam

doyumu agisindan incelenmesi. Yonetim ve Ekonomi, 28(1), 205-226.

Karacor, S., Tekin, O. F. (2015). Yerel yonetimlerde sosyal medya kullamimi: Konya merkez
ilge belediyeleri 6rnegi. H. Ertas (Ed.), Kamu yédnetiminde sosyal medya kuramdan

uygulamaya i¢inde (59-86). Konya: Palet Yayinlari.

Karaduman, S. (2019). Yeni medya okuryazarligi: yeni beceriler/olanaklar/riskler. Erciyes
Iletisim Dergisi, 6(1), 683-700.

Karasu, M., Arikan, Y. D. (2016). Ogretmen adaylarimin sosyal medya kullanim durumlar: ve
medya okuryazarlik diizeyleri arasindaki iliskinin incelenmesi. Ege Egitim Dergisi,
17(2), 549-566.

Kawasaki, G., Fitzpatrick, P. (2016). Sosyal medya sanat:, Istanbul: MediaCat Yaynlari.

Kilig, B., Kirli, G., On E. F. (2017). Sosyal medya kullanmimi benlik algis: iliskisi: turistik
tiikketiciler iizerine bir arastwrma. Gaziantep Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi,
XVI(I), 70-86.

Kircova, 1., Enginkaya, E. (2015). Sosyal medya pazarlama. Istanbul: Beta Yaynlari.

Kocabas, 1. (2016). Halkla iliskiler arac1 olarak sosyal medya: Arcelik ve Bosch markalarinin
kurumsal Facebook ve Twitter hesaplari iizerine bir inceleme. Selcuk fletisim Dergisi,
9(2), 69-91.

Mavnacioglu, K. (2009). Internette kullanicilarm olusturdugu ve dagittigr iceriklerin etik
acidan incelenmesi: sosyal medya ornekleri. Mustafa Yagbasan (Ed.), Medya ve etik

sempozyumu iginde (63-72). Elaz1g: Karmnca Yayinlari

85



Naziroglu, B. (2015). Din egitiminin gerekliligi agisindan dini medya okuryazarligi. Din
Bilimleri Akademik Arastirma Dergisi, 15(2), 191-220.

Onat, F. (2014). Dijital ¢cagda halkla iliskiler yazarligi. Ankara: Nobel Yayinlari.

Ozata, F. Z. (2013). Sosyal medya platformlar1., M. C. Oztiirk (Ed). Dijital iletisim ve yeni
medya icinde (77-78), Eskisehir: Anadolu Universitesi Yayimnlar1.

Ozel, A. P., Sert, N. Y. (2015). Dijital halkla iligkiler kavram ve araglari. Istanbul: Der

Yayinlari.

Ozgen, O., Elmasoglu, K. (2016). Sosyal medya ve marka iletisimi: havayolu sirketlerinin
Twitter kullanimina yonelik bir arastirma. /etisim Kuram ve Arastirma Dergisi, 43,
181-202.

Ozkir, Y. (2014). Medyanmn din bilgisi, M. Camdereli, B. Onay Dogan, N. Kocabay Sener,
Medya ve din iginde (13-31), Istanbul: Képrii Kitaplar:.

Oztiirk, S. (2015). Sosyal medyada etik sorunlar, Selcuk Iletisim Dergisi, 9(1) 287-311.

Oziidogru, S. (2014). Bir web 2.0 uygulamasi olarak bloglar: bloglarin dinamikleri ve blog

alemi. The Turkish Online Journal of Design, Art and Communication, 4(1), 36-50.

Schaefer, C. (2008). Motivations and usage patterns on social network sites. ECIS 2008
Proceedings. 143.

https://aisel.aisnet.org/cgi/viewcontent.cgi?article=1158&context=ecis2008.

Solmaz, B., Gorkemli H. N. (2012). Biiyiiksehir belediyeleri ve sosyal medya kullanimi,
Akdeniz Universitesi /letisim Fakiiltesi Dergisi, 18, 9-20.

Seker, H. (2020). Kisisel verinin giicii ve gii¢lendirdikleri. M. Seker, Y. Bulduklu, C. Korkut
ve M. Dogrul (Ed.), Bilisim teknolojileri ve iletisim: Birey ve toplum giivenligi iginde
(65-79), Ankara: Tiirkiye Bilimler Akademisi.

Tengilimoglu, E., Parilti, N., Yar, C. E. (2015). Hastane ve hekim segiminde sosyal medyanin
kullamim diizeyi: Ankara ili érnegi. Gazi Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi Dergisi, 17(2), 76-96.

86


https://aisel.aisnet.org/cgi/viewcontent.cgi?article=1158&context=ecis2008

Tiwari, M ve Tiwari, T. (2020). Factors determining social media usage motivations: an
empirical study. International Journal of Disaster Recovery and Business Continuity
11(1); 1717-1727.

Turan, 1. (2007). Medyadaki din adam1 imaj1 iizerine baz diisiinceler. OMU [lahiyat Fakiiltesi
Dergisi, 24, 293-304.

Tutgun-Unal, A. (2015). Sosyal medya bagimliligi: Universite dgrencileri iizerine bir

Arastirma, (Yaymmlanmamis doktora tezi). Marmara Universitesi. Istanbul.

Tutgun-Unal, A ve Bozkurt, V. (2020). Sosyal medya bagimlilig: belirtileri {izerine etki eden
faktorler. M. Seker, Y. Bulduklu, C. Korkut ve M. Dogrul (Ed.). biligim teknolojileri
ve iletisim: Birey ve toplum giivenligi i¢inde (193-222), Ankara: Tiirkiye Bilimler
Akademisi.

Ural, A. ve Kilig, 1. (2006). Bilimsel arastirma siireci ve SPSS ile veri analizi Ankara: Detay

Yaymcilik.
Unlii, D. G., Kus, O., Goksu, O. (2020) Intermedia. International e-Journal7 (12), 115-128.

Yagmurlu, A. (2011). Kamu ydnetiminde halkla iliskiler ve sosyal medya. Selcuk Universitesi
Iletisim Fakiiltesi Dergisi, 7(1), 5-15.

Yamamoto, G. T., Sekeroglu, O. K. (2014). Sosyal medya ve blog, istanbul: Kriter Yaymlari.
Yengin, D. (2015). Sosyal medya arastirmalari. istanbul: Paloma Yayinlari.

Yenigikti, N. T. (2016). Halkla iliskiler araci olarak Instagram: sosyal medya kullanan 50
sirket {izerine bir arastrma. Selcuk Universitesi Iletigim Dergisi, 9(2), 92-115.

http://lwww.pazarlamasyon.com/pazarlama/dijital-pazarlama/2017-icin-32-sosyal-medya-

pazarlama-istatistigi/
https://dijilopedi.com/2018-internet-kullanimi-ve-sosyal-medya-istatistikleri/
https://dijilopedi.com/2018-turkiye-internet-kullanim-ve-sosyal-medya-istatistikleri/
http://sosyalmedya.com/youtube/

http://www.dijitalajanslar.com/internet-ve-sosyal-medya-kullanici-istatistikleri-2017/.

87


http://www.pazarlamasyon.com/pazarlama/dijital-pazarlama/2017-icin-32-sosyal-medya-pazarlama-istatistigi/
http://www.pazarlamasyon.com/pazarlama/dijital-pazarlama/2017-icin-32-sosyal-medya-pazarlama-istatistigi/
https://dijilopedi.com/2018-internet-kullanimi-ve-sosyal-medya-istatistikleri/
https://dijilopedi.com/2018-turkiye-internet-kullanim-ve-sosyal-medya-istatistikleri/
http://www.dijitalajanslar.com/internet-ve-sosyal-medya-kullanici-istatistikleri-2017/

https://www.internetlivestats.com/

https://www.ntvspor.net/futbol/tiktok-euro-2020-nin-kuresel-sponsoru-oldu-
6024e43b37b14c375c75e30a ET: 06.12.2021 internet kaynaklari en sona al.

https://recrodigital.com/turkiye-internet-ve-sosyal-medya-aliskanliklari-raporu-ocak-2021/
http://www.tuik.gov.tr/VeriBilgi.do?alt_id=1062

https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Survey-on-Information-and-Communication-
Technology-(1CT)-Usage-in-Households-and-by-Individuals-2021-37437

http://www.bloomberght.com/haberler /haber/2008263-turkiyede-sosyal-medya-kullanimi
https://pazarlamailetisimi.com/turkiyenin-dijital-kullanim-aliskanliklari-2017/

We Are Social (2021). Digital 2021: The Latest Insights into The ‘State of Digital’
https://wearesocial.com/au/blog/2021/07/digital-2021-july-global-statshot-digital-
audiences-swell-but-there-may-be-trouble-ahead/ ET: 21.10.2021

88


https://www.internetlivestats.com/
https://www.ntvspor.net/futbol/tiktok-euro-2020-nin-kuresel-sponsoru-oldu-6024e43b37b14c375c75e30a
https://www.ntvspor.net/futbol/tiktok-euro-2020-nin-kuresel-sponsoru-oldu-6024e43b37b14c375c75e30a
https://recrodigital.com/turkiye-internet-ve-sosyal-medya-aliskanliklari-raporu-ocak-2021/
http://www.tuik.gov.tr/VeriBilgi.do?alt_id=1062
https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Survey-on-Information-and-Communication-Technology-(ICT)-Usage-in-Households-and-by-Individuals-2021-37437
https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Survey-on-Information-and-Communication-Technology-(ICT)-Usage-in-Households-and-by-Individuals-2021-37437
http://www.bloomberght.com/haberler%20/haber/2008263-turkiyede-sosyal-medya-kullanimi
https://pazarlamailetisimi.com/turkiyenin-dijital-kullanim-aliskanliklari-2017/
https://wearesocial.com/au/blog/2021/07/digital-2021-july-global-statshot-digital-audiences-swell-but-there-may-be-trouble-ahead/
https://wearesocial.com/au/blog/2021/07/digital-2021-july-global-statshot-digital-audiences-swell-but-there-may-be-trouble-ahead/

EKLER



EK 1: Etik Kurul izin Formu

IZMIR
KATIPCELEBI
ONIVERSITES]

~—
SOSYAL ARASTIRMALAR ETIK KURULU KARAR FORMU

Karar No:06

Toplant: No:2018/04
Tarh 010372018

Yir0tdel Aragtirmac: Muhammed Enes UZUN tarafindan hazirlanan “Din Goreviilerinin Sosyal
| Medya Kullanim Aligkanhiklan™ adli sragtirma bagvuru dosyasi ile ilgili belgeler arastrmanin gerekge, amag,
yaklagim ve ydatemleri dikkate alimarak incelenmis ve uygun bulunmug olup, calismanin basvuru dosyasinda belirtilen |
merkezde gergeklegtirilmesinde ctik sakinca bulunmadigina toplantiya katilan etik kurul fiyelerinin oybirligi ile karar |
verilmigtir,

Prof. Dr, Samet KOSE
Etik Kurulu Bagkan

90



Ek 2: izmir 11 Miiftiiliigii Arastirma izni

T.C.
[ZMIR VALILIGI
Il Moftalago

Sayi :68124336-819. /235
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Ek 4: Anket Formu

Din Gérevlilerinin Sosyal Medya Kullanmim Aligkanliklan Anket Formu

Iyl gnler** Bu aragtinma tamaman bilimssl bir ¢aligma ign yapimaktads. Verecoginiz samim Cevaplar RBEHMAaNH
sty ign blyUk doem tagimaktads. Cevaplanmiz uduluummnmrd#mm
mmmmomnmummmmmw

{1) Asadidaki kitle iletigim aragkann ne sskhkia kullanissmz?

{2) Sosyal Medyayr kullaniyor musunuz?

(1) Evet (2) Hayir
{3) Ne kadar zamandan beri Facebook, Twitter vb. sosyal medyayr kulansyorsunuz?
(1) 1 yidan daha sz {2)9-2Ya {3) 34 (4) 5 yd ve Uzer

(4) Bir otursmda genelde kig dakika facebook vb. sosyal medyay! kullaniyorsunuz? e dakika,
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N =
(7) Sosyal medya pek ¢cok amagla kullaniimaktadir. Bu gergevede sosyal g ? = E
medyamin agagidakiler iin ne derecedo nemii oldugunu | £ S| §| &
dogOniyorsunuz? x| 5| 8 S E
3 @
T =5 ~ fetigmKuemak | 1 [ 2 |3 [ 4 | 5
Pa Iaslmda Bulunmak | 1 2 3 < 5
il b I == jemi Takip Etmek | 1 | 2 | 3 | 4 | 5
Bllgn Edlnmek 1 2 3 4 5
5E =Y 213 4 | 5
HolklaMigkéler | 1 | 2 | 3 | 4 | §
(8) Gegtigimiz son bir hafta iginde asagidaki FACEBOOK aktivitelerini ne +E8558F3
sikiikia gergeklegtirdiniz? TSEYEYEN
~ Diger insanlann profiline bakma ve bilgiaima | 1 | 2 | 3 | 4
Insanlarin fotograflanna bakma | 1 2 3 <
“Son dakika geligmelerini takipetme | 1 | 2 | 3 | 4
Duvanmza yazilan mesajlan okuma | 1 2 3 B
_ Diger insanlann duvarianna yazilan mesajlanokuma | 1 | 2 | 3 | 4
Baskalanndm gelen ozel mesajlm okuma | 1 2 3 4
WMW- B 25 Bl ¢
Gruplara bakma / g6z atma | 1 2 3 4
Bagkalanna cevap yazma / davet gdnderme | 1 2v|=3 4
Arkadaglija ekleme ya da gikarma | 1 2 3 4
‘Durum gincellemesi yapma (Kigisel mm;m) 1 a=3 4
= Video linklerinebakma | 1 | 2 | 3 | 4
L Fotofral etiketiome ya da etiketlemelerikaldima | 1 | 2 | 3 | 4
Fotogmﬂara yorum yapma | 1 2 3 4
‘Grupolugturma | 1 | 2 | 3 4
Bagkatanndan bcr konu hakknda bilgi alma | 1 2 3 4
~ " Tanidiklara fotograf génderme | 1 2 3 4
YouTube vb. linkleri paylasma / postalama | 1 2 3 4
(2) Sosyal Medya ile ilgill herhangi bir egitime katildiniz mi?
(1) Evet (2) Hayr
(10) Diyanet tegkilat: iginde hangi gérevde bulunuyorsunuz?
(1) Imam-Hatip (2) Miezzin-Kayyim (3) Vaiz
(4) Kuran Kursu Hocas: () Diger.........covrens
(11) Egitim dizeyiniz nedir?
(1) Imam-Hatip Lisesi  (2) llahiyat Onksans  (3) Mahiyat Fakaltesi (4) DO i vz s

(12) Yagimz : ...
(13) Cinslyet ........cccoriemmrrrnnrerenssarens
(14) Medeni Durum .....cocevvveennnnnns
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{15) Ekonomik durum {Alenizin aylik topham gelini) ... e T

{18) En uzun sire yagantmizin gegtijl yerlegim yeri (Kdy, Kasaba, lige, i, Blyiiksehir, Yurtdigg ........coorveene

Anketimiz bitmigtir. Zaman ayirdifiniz igin tegekkir eder, baganlar dileriz!
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