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OZET

HEMSIRELIK BAKIMINDA INSAN ONURU: TEMELLENDIRILMIS BIiR
KURAM CALISMASI

Duygu YILDIRIM

Izmir Katip Celebi Universitesi Saghk Bilimleri Enstitiisii Hemsirelik Esaslar

Anabilim Dalh Doktora Tezi, izmir, Tiirkiye, 2024

Amag¢: Bu aragtirmanin amaci, hemsire ve hemsire akademisyenlerin katilimiyla
temellendirilmis kuram yontemi ile nitel calisma yiiriiterek, onurlu hemsirelik

bakimina iliskin kavram ve siire¢leri ortaya koyan 3. diizey kuram gelistirmektir.

Yontem: Arastirmada nitel arastirma desenlerinden Charmaz’in yapilandirmaci
temellendirilmis kuram deseni kullanilarak gergeklestirilmistir. Arastirmanin
orneklemini toplam 20 hemsire ve hemsire akademisyen olusturmustur. Verilerin
toplanmasinda “Yar1 Yapilandirilmis Goriisme Formu” ve Birey Tanitim Formu”
kullanilarak bireysel ve yiiz yiize goriisme yontemi kullanilmistir. Verilerin analizinde
ilk kodlama, odakli kodlama ve kuramsal kodlama siireci takip edilmistir. Verileri
toplanma ve analiz siireci es zamanl yiiriitilmiistiir. Aragtirma gerekli etik kurul izni,

kurum izni ve katilimcilardan s6zel onam alinarak gerceklestirilmistir.

Bulgular: Onurla ilgili kuramsal kodlar “Onurun tanimi”, “Onurlu olma”, “Onur
ihlali” ve “Onurlu bakim” olarak belirlenmistir. Toplam 14 odakli kod ile bu 4

kuramsal kod olusturulmustur.

Sonuclar: Bu aragtirma ile onur kavraminin hemsirelik bakimi baglamindaki
taniminin  yapilmasi, bakim anindaki eylemlerin anlamlandirilmasina olanak
tantyarak, onurun aslinda hemsirelik bakimmin odaginda yer alan ve eylemleri/
sonuglari sekillendiren temel bir kavram oldugu sonucuna varilmistir. Bu aragtirma
sonucunda ortaya konulmus olan ilgili modelin uygulamaya aktariminda temel teorik
egitimle beraber modelin hemsirelik bakimina entegrasyonunun saglanmasinin bakim

sonuglarma etkisinin degerlendirilmesi 6nerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Onur, Insan onuru, Hemsirelik bakimi, Onurlu bakim,

Temellendirilmis kuram



ABSTRACT

HUMAN DIGNITY IN NURSING CARE: A GROUNDED THEORY STUDY
Duygu YILDIRIM

Izmir Katip Celebi University, Graduate School of Health Sciences, Nursing
Department, Fundamental of Nursing Doctoral Degree Thesis, Izmir, Tiirkiye,
2024

Aim: The purpose of this research is to conduct a qualitative study using grounded
theory methodology with the participation of nurses and nurse academicians, in order
to develop a third-level theory that elucidates the concepts and processes related to
dignified nursing care.

Methods: The research was conducted using Charmaz's Constructivist Grounded
Theory design, a qualitative research method. The sample of the study consists of a
total of 20 nurses and nurse academicians. Data were collected using a "Semi-
Structured Interview Form" and an "Individual Introduction Form" through individual
face-to-face interviews. The data analysis followed the processes of initial coding,
focused coding, and theoretical coding. Data collection and analysis were carried out
concurrently. The research was conducted with the necessary ethical approval from
the ethics committee, institutional permission, and verbal consent obtained from the

participants.

Results: The theoretical codes related to dignity were determined as "Definition of

Dignity”, "Being Dignified", "Dignity Violation", and "Dignified Care". These 4
theoretical codes were formed with a total of 14 focused codes.

Conclusion: The research aimed to define the concept of dignity in the context of
nursing care, allowing for the interpretation of actions during care moments. It
concluded that dignity is a fundamental concept at the core of nursing care, shaping
actions and outcomes. The integration of the model developed in this research into
nursing care, alongside foundational theoretical education, is recommended for

evaluating its impact on care outcomes.

Keywords: Dignity, human dignity, nursing care, dignified care, grounded theory.
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1. GIRIS

1.1.  Problemin Tanim ve Onemi

Onur, kisinin kendi varligina, kendi kisiligine kars1 besledigi saygi, insani insan
yapan i¢ deger olarak tanimlanmaktadir (1). Onurun kisa tarihi ii¢ ana boliimden
olusur. Ilkinde insan, Tanri'nin benzerliginde yaratildig1 i¢in onurludur ve bu ayrim,
insan tiirliniin yaratilisgin geri kalanindan istiin oldugunu goéstermektedir (2,3).
Ikincisinde onur, sosyal hiyerarside yer almaktadir ve bir riitbe sistemine yakindan
baglidir. Burada onur hem gorecelidir (soylular kdyliilerden daha onurludur) hem de
mutlaktir, makama bagli bir dizi gérev ve ayricaligi da beraberinde getirmektedir (4).
Ugiincii boliim, rasyonel failligin kalitesine (bireylerin ahlaki segimler yapma ve
dolayistyla kendi kendini yonetme becerisine) dayanan Kant'in haysiyet anlayisini
tanitmaktadir (5-7). Tarihsel siiregte farkli tanimlamalar yapilan onur kavram teoloji,
felsefe, hukuk, siyaset teorisi, sosyoloji, tip ve hemsirelik gibi ¢ok ¢esitli disiplinlerde
ele alinmistir. Ayrica onur kavrami anayasa hukukunda, sosyal adalette, yoksul ve
baski altindaki insanlarin yagamlarina iliskin etnografik anlatimlarda da belirgin bir
sekilde yer almaktadir (8-13). Her yerde bulunmasina ragmen veya belki de bu
nedenle, onur kavrami belirsiz ve geliskilidir ve bu da kavramin net bir taniminin

yapilmasina engel olusturmaktadir.

Kavramsal karmasa onurun goriiniimlerine kadar da uzanmaktadir. Ornegin,
literatiirde temel onur, insan onuru, sosyal onur ve kisisel onur gibi farkli yaklasimlar
yer almaktadir, ancak bu terimlerin tanimi1 ve kullanim1 konusunda ¢ok az fikir birligi
oldugu goriilmektedir (4,14-17). Bu diizensizligi veya karmasay1 anlamlandirmak,
onurun literatiirde bahsedilen ve goriiniiste ¢eligkili o6zelliklerini diger bilesen
parcalarina baglamak i¢in onur kavrammin belli bir ¢ergevede ele alinmasi
gerekmektedir. Bu c¢ergeveyi olusturan sinirlar ise onurun tasiyicisi, dayanagi ve
sonuclar1 veya kullanimlarindan olusmaktadir. Tasiyici, onura sahip oldugu sdylenen
bireyler veya gruplar; dayanak, onurun sahip olundugu ya da verildigi gerekce ya da
temel; onurun sonuglari, ¢esitli alanlardaki kavramsal veya aragsal kullanimlar da
dahil olmak iizere, onurun sahiplenilmesinden veya verilmesinden kaynaklanan
cikarimlar veya sonuglardir. Bu gergevenin literatiirdeki pek ¢ok onur tanimina ve
aciklamasina uygulanmasi, tanimlarin nerede birlestigini ve nerede farklilastigini

gostermektedir (4,18).



Onur, bakimda merkezi ve karmagik bir olgudur (19). Onur, degerlerin
kaynagina dayanmaktadir, mutlak ve goreceli onur olarak ifade edilmektedir. Degerler
ise kutsallik, 6zgiirliik, sorumluluk, gérev ve insanin hemcinslerine hizmet etmesidir.
Bir kisinin saghigi ve refahi, miimkiin oldugu kadar dolu bir hayat yasamak i¢in
olduk¢a 6nemlidir. Eriksson, sefkatli bir birliktelik yoluyla insan onurunun dogdugunu
one siirmektedir. Etik ideal, insan onuru fikrine ve profesyonel hemsirelik bakiminin
yoniinii aydinlatan ve gosteren kisisel bir ahlaka dayanmaktadir (20). Uluslararasi
Hemsireler Birligi (International Council of Nurses-ICN)'ne gore hemsirelerin hasta
onurunu koruma sorumlulugu vardir ve hastaya miimkiin oldugunca 6zen gostermek
hemsirelerin yasal ve etik bir gorevi olarak goriilmektedir (21). Blomberg, Bisholt ve
Lindwall'na (6) gore hemsirelerin, hemsirelik bakiminda hem digsal resmi hem de i¢sel
kisisel etik sorumluluga bulunmaktadir. Bununla birlikte hemsirelerin bu etik ve ahlaki
sorumlulugu, bireyin onurunu savunmasizliktan, asagilanmadan ve ihlallerden
korumaktir. Hastanin onuru korunmazsa gereksiz ve belki de dayanilmaz acilara
maruz kalacaktir (22). Bununla birlikte onurlu olmayan bir bakima tanik olan veya bu
bakima katilan hemsireler siklikla igsel bir deger ¢atismasi yasarlar. Ayni zamanda bu
bakimda yer alan hemsirelerim hem kendisiyle hem de etik degerleriyle catisma
yasamasi olasidir (23). Onemsemek, benzersiz kisiye saygiy1 da iceren etik boyutun
sorumlulugunu almay: igermektedir. Insan onuruna saygi, hastanin bakimi nasil
deneyimledigi agisindan olduk¢a onemlidir. Onur dislandiginda hastanin bakim
sikintis1  yasama riski bulunmaktadir. Sorumluluk, insanin onur hakkinin
anlasilmasinda ve saygiyla bakilmasinda yatmaktadir (20,24). Karsilasmanin zamant,
mekan1 ve yeri ne olursa olsun, hasta ile hemsire arasindaki her goriismede bakim
verici olan hemsirenin sahip oldugu etik tutum belirgin bir sekilde ortaya ¢ikmaktadir.
Bu hemsirenin, bilingli ya da bilingsiz olarak, hastanin bakiminin sorumlulugunu
almak icin kendi etik yaklasimini sectigi anlamina gelmektedir. Onurlu bakimda
hastanin, benzersiz ve degerli bir kisi olarak goriilmesi gerekmektedir (25). insanin
onuru, bakim verenin tutumuna ve kendi onurunun yani sira yakinlarinin ve bakim
verenlerin onuruna da yansimaktadir (24,26). Hemsireleri ¢ogu etik ideali, sevgi
zihniyetini ve kokleri insan onuru fikrine dayanan etik ilkeleri savunmaya her zaman
hazir olsa da insan onurunun ihlalleri uygulamada en One c¢ikan etik olguyu
olusturmaktadir. Bu anlamda etik, hemsirelerin insan onurunu korumayi amaglayan
eylem ve faaliyet secimlerinde agikca goriilmektedir. Bu baglamda onurun, tiim

uygulamalarda bakimin merkezinde yer aldig1 agik¢a goriilmektedir (9,27,28). Ancak
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icsel ve soyut bir kavram oldugundan, hemsireler i¢in onurun hemsirelik bakiminda

nasil uygulanacagi konusunda ortak bir anlayisa sahip olmak zor olabilmektedir.

Hemsirelikte onur kavramina iliskin literatiir incelendiginde; hasta ile hemsire
arasindaki  goriismelerde  hastanin  onurunun  korunmasmma yonelik  etik
yiikiimliiliiklerin olduguna dikkat ¢ekilmektedir (9,13,20). Hemsire- hasta arasindaki
iliski hem hemsirenin hem de hastanin onuru ve profesyonel hemsirenin etigi, act
¢eken kisi igin iyilik yapma istegi ve ilgisi ile ¢evrelenmistir (20,25,29). Literatiirde
yer alan ¢aligma sonuglari, onurun goriilerek, dinlenerek ve inanilarak deneyimlendigi,
essiz bir insan olarak bir degere sahip olmakla ilgili oldugu seklinde 6zetlenebilir.
Onur ayni zamanda bir toplulukta saygi ve hiirmetle davranilmak, baskasina saygi
gostermek, bireyin benzersiz olmasina izin vermek, kendi ihtiya¢ ve isteklerinin
ciddiye alinmasi anlamina gelmektedir. Onur, digerinin sorumlulugunu almay1 ve
hastanin tibbi bir duruma diismesine neden olacak sekilde miidahale etme ve hastanin
onurunun ihlal edilmesini 6nleme cesaretini igeren siirekli bir mevcudiyettir (30,31).
Lévinas ve Nemo (1985), sorumluluk etiginin birinin digerine gore 6zgiir olmamasi ve
etik gereklilikte sonsuz bir seyin bulunmasi anlamna geldigini ileri siirmektedir (32).
Hastalik ve tan1 ne olursa olsun, secilen klinik bakim uygulamasinda profesyonel
bakim verenlerin hastanin onurunu korumaya yonelik iradesi bulunmaktadir (30). Bazi
calismalar bakim verenler tarafindan umursamazlik, ihlal olarak yorumlanan klinik
durumlart tamimlamaktadir. Ihlaller ideal olan iyi bakimdan sapmalar olarak
goriilmektedir. Onur deneyimlerinin artik gergeklestirilemedigi durumlarda, insan
onurunun ihlal edilmesi tehditleri ortaya ¢ikmaktadir. Iyilik yapma istegi, miidahale
etme ve hastalarin veya yakinlarinin onurunun asagi ¢ekilmesini/zayiflatilmasini
Onleme cesaretini de igermektedir. Hasta ve hemsireler arasindaki etkilesimde aciy1
hafifleterek hastanin onurunu koruma yiikiimliiligii bulunmaktadir (33-35). Bu iliski
hem onur hem de meslek etigi, iyilik yapma ilgi ve istegi, ac1 ¢eken kisinin yaninda
olma istegini igermektedir (29). Hemsireler, aciy1 paylasarak, diger kisinin acisina
duyarli olarak ve sefkatli davranarak hastanin onurunun artmasina yardimci

olmaktadir (36).

Tiim bunlar dogrultusunda literatiirde hemsirelik bakiminda bu kadar énemli
olan onur kavramina iligkin tutum ve davraniglara yer verildigi goriilmektedir. Tutum
ve davranis boyutunda yer verilen bu kavramin hemsirelik bakimindaki taniminin

yapilmasi, 6ziiniin a¢iklanmasi, genisletilmesi ve aydinlatilmas1 gerekmektedir.



1.2. Arastirmanin Amaci

Insan onuru odakli hemsirelik bakimimna iliskin kavramsal bir model
bulunmamaktadir. Bu aragtirmanin amaci, hemsire ve hemsire akademisyenlerin
katilimiyla temellendirilmis kuram yontemi ile nitel calisma yiiriiterek, onurlu
hemsirelik bakimina iliskin kavram ve siirecleri ortaya koyan 3. diizey kuram

gelistirmektir.

1.3. Arastirmanin Sorusu ve Alt Sorulari

Temellendirilmis kuram arastirma yontemi ile yiiriitiilen bu arastirmada insan
onuru odakli hemsirelik bakimini etkileyen olgu, kavram ve siirecleri agiklamak ve

yorumlayabilmek i¢in temel bir arastirma sorusu ve alt sorular gelistirilmistir.
Arastirmada temel arastirma sorusu sudur;

Hemsirelik bakiminda insan onuru odakli 3. Diizey hemsirelik kurami gelistirilebilir

mi?
Temel arastirma sorusu baglaminda gelistirilen arastirma alt sorusu sudur;

Hemsirelik bakiminda insan onuru odakli 3. Diizey hemsirelik kurami hangi olgu,

kavram ve stireclerden etkilemektedir?

1.4.  Arastirmamin Onemi ve Yaygin Etkisi

Hemsirelik bakiminda onur, saglik bakimi alan bireyi bilme, birlikte olma,
onun i¢in eylemde bulunma ve onun yasamini kolaylastirma iyilestirme agisindan
onemlidir (37). Insana odaklanmay1 gerektiren onur odakli hemsirelik bakimi
sunumunun Oziiniin agiklanmasi, genisletilmesi ve aydinlatilmasi1 gerekmektedir. Bu
baglam, kavramlarin 0Oziiniin agiklanmasi i¢in nitel aragtirma yoOntemleri
kullanilmaktadir. Nitel arastirma koklerini, felsefe ve insani bilimlerden almaktadir.
Nitel arastirmalar, nicel arastirmalara duygu ve doku eklemekte, “neden” sorusunu
yanitlamakta ve kesifle ilgilenmektedir. Ayrica toplum {iyelerinin tutum, inang,
giidiilenme ve davranislar1 hakkinda arastirmacinin i¢ gorii kazanmasina yardim
etmektedir (38,39). Bu baglamda onurlu hemsirelik bakimini olusturan kavramlarin
kesfedilebilmesi i¢in nitel arastirma yaklasiminin yol gosterici olabilecegi
diisiiniilmektedir. Insan davranislarini ¢zmeye ve anlamaya yonelik olarak da nitel
arastirma desenlerinden temellendirilmis kuram arastirma tasarimi

kullanilabilmektedir ve bu da hem alan yazina hem de yontem ag¢isindan ilgili konu ile

4



ilgili bityiik katki saglayacag: diisiiniilmektedir. Insan onuru odakli hemsirelik bakimi
ile ilgili alan yazinda yer alan kavramsal ve kuramsal bilgiler olduk¢a sinirhidir. Bu
calisma ile alan yazinda yeterli diizeyde yer almayan bilgilerin degerlendirilmesinin
yapilmasi, alana yeni bakis agisinin sunulmasi ve hemsirelik bakiminda bu kavramin
daha net ortaya konmas1 hedeflenmektedir. Aragtirmanin yontem agisindan amaci ise
temellendirilmis kuram arastirma tasariminin, Tiirkiye’de hemsirelik ve etik alaninda
da bir 6rnegini sunabilmektir. Diger nitel arastirma tasarimlari i¢inde, temellendirilmis
kuramin kendisini farkli kilan 6zelliklerinin ve bilesenlerinin ortaya konulmasi ile de
hemsirelikte bu alanda var olan boslugun doldurulmasi1 amaglanmaktadir. insan onuru
odakli hemsirelik bakimina iliskin kavramsal bir model bulunmamaktadir. Bu
arastirmanin amaci, hemsire ve hemsire akademisyenlerin katilimiyla temellendirilmis
kuram yontemi ile nitel calisma ytiriiterek, onurlu hemsirelik bakimina iliskin kavram
ve siirecleri ortaya koyan 3. diizey kuram gelistirmektir. Boylece bu arastirmanin
sonuclart saglik personeline etik bir cer¢evede hemsirelik bakimi sunmada yol

gosterici olabilecegi diisliniilmektedir.



2. GENEL BIiLGILER

2.1.  Onur Kavrami
2.1.1. Onur Kavrammin Tanimi

Onur kavrami Tiirkge sozliikte, “insanin kendine kars1 duydugu saygi ve seref”
olarak tanimlanmaktadir (40). Onur kavrami literatiirde karmasik, muglak ve ¢ok
degerli bir kavram olarak ele alinmistir (41). Birgok yazar bu kavrami ve muglakligini
mercek altina alindiginda ortaya ¢ikan "i¢ gerilim ve geliskiye" dikkat ¢ekmektedir
(41-43). Gergekten de onur, nesnel bir olgu ve 6znel bir olgu (43,44); kamusal ve 6zel
(45); bireysel ve kolektif (16,46); igsel oldugu kadar digsal (47,48); hiyerarsik ve
demokratik (46); kosulsuz, statik ve dinamik (18); dogustan gelen, bahsedilen veya
elde edilen (46,49); tanimlayici ve kuralc1 (17) olmak tizere farkli basliklar altinda
tanimlanmaktadir. Bu kavramsal karmasa onurun goriiniimlerine kadar da
uzanmaktadir. Ornegin, literatiirde temel onur, insan onuru, sosyal onur ve kisisel onur
gibi yaklasimlar yer almaktadir, ancak bu terimlerin tanimi ve kullanimi1 konusunda
¢ok az fikir birligi oldugu goriillmektedir (4,14-17). Onur kavraminin anlamindaki
karmasa cesitli sorunlar1 giindeme getirmektedir. Birincisi, onurun anlami o kadar
belirsiz ve kullanimi o kadar genis ki, bu onu kesin olmayan ve klise bir retorik aragtan
biraz daha fazlasi haline getirmektedir (3,42,50). Ikincisi, esasen 6znel olmasi
(duygusal, estetik veya dini bir kavram) ve dolayisiyla uygulamada somut bir fikir
olusturmamasi ve figlinciisii, kavramin kendisinin igsel olarak c¢eliskili olmasidir
(17,41,42). Omegin, onur kavrami literatlirde hem devredilemez hem de kaybedilebilir
ya da yok edilebilir bir sey olarak tanimlanmaktadir (4). Bu diizensizligi veya
karmasay1 anlamlandirmak, onurun literatiirde bahsedilen ve goriiniiste celigkili
ozelliklerini diger bilesen parcalarina baglamak icin onur kavraminin belli bir
cergevede ele alinmast gerekmektedir. Bu ¢erceveyi olusturan sinirlar ise onurun
tastyicisi, dayanagi ve sonuglar1 veya kullanimlarindan olugmaktadir. Tasiyici, onura
sahip oldugu sdylenen bireyler veya gruplar; dayanak, onurun sahip olundugu ya da
verildigi gerek¢e ya da temel; onurun sonuglari, cesitli alanlardaki kavramsal veya
aragsal kullanimlar1 da dahil olmak {iizere, onurun sahiplenilmesinden veya
verilmesinden kaynaklanan ¢ikarimlar veya sonuglardir. Bu ¢ercevenin literatiirdeki

pek ¢ok onur tanimina ve agiklamasina uygulanmasi, tanimlarin nerede birlestigini ve



nerede farklilagtigini gostermektedir (4,18). Bu baglamda, bir sonraki baslikta onur

kavramina iligkin farkli kavramsal yaklasimlar ele alinacaktur.
2.1.2. Onur Kavraminin Goriiniimleri ve Kapsam

Glinlimiizde onur kavrami c¢esitli siniflandirmalarla ele alinmaktadir. Bu
siiflamalardan biri, kavrami “klasik” ve “modern” olarak ana hatlariyla ele alan
siniflamadir. Klasik yaklasim, insan onurunu sinif, soy, kazanim gibi kosullara bagh
olarak degerlendirmektedir ve genellikle hak sahipligi ile iliskilendirilmemektedir ve
kaybedilir niteliktedir. Bu yaklasimda, kisinin onurunu gerceklestirmesi ve
gelistirmemesi kendi sorumlulugundadir. Dolayistyla klasik yaklasimin genellikle
gurur, haysiyet, seref gibi kavramlarla isaret edilen durumu yansitmasi s6z konusudur.
Modern yaklasim ise sekiilerlik ve esitlik¢ilik gibi Ozelliklere sahiptir. Modern
kullanimda, onurun hiyerarsik olmayan, 6dev ve kosullara bagli olmayan nitelikte
oldugu vurgulanmaktadir ve modern yaklagimda insan onuru, garanti edilmis bir

nitelik tasimaktadir (51,52).

Onur en genel haliyle "i¢kin (dogustan/inherent/intrinsic)" ve "i¢kin olmayan
(dogustan olmayan veya kazanilan/atfedilen)" olmak iizere iki kategoriye ayrilan
birka¢ farkli sekilde fakat birbirini tamamlayan sekilde tanimlanabilmektedir.
Dogustan gelen onur, her insana esit olarak ait olan bir deger niteligini veya degerini
ifade etmektedir. Bu onur, kalici, kosulsuz, boliinmez ve ihlal edilemez bir nitelik
tasimaktadir. I¢sel deger kavramiyla, yani her insanin iginden kaynaklanan
dokunulmaz degerle iliskili olmakla birlikte ve bu kavramla ¢ogu zaman birbirinin
yerine de kullanilmaktadir. Dogustan olmayan onur ise edinilmis ve degisken bir
durumdur; kisinin durumuna ve davranigina bagli bir onuru tanimlamaktadir (53).
Kirchhoffer “Etik agidan yararli bir insan onuru kavramini savunmak icin, ya bu
kavramlardan birinin yanls oldugu gosterilmelidir ya da insan onurunun nasil hem
halihazirda sahip olunan hem de bunun kazanilan bir nitelik tagidigini agiklamanin bir
yolu bulunmalidir.” seklinde bu iki kategoriyi agiklamanin 6nemine vurgu yapmistir
(54). Bu baglamda, bu her iki onur kategorisinin de degerli ve tamamlayici oldugu
yoOniiniin aciklamak onemli olacaktir. Bu kategoriler, cogu etik-hukuki tartigmalarda
ve anlasmazliklarda kullanilan birden fazla kavramla tanimlanabilmektedir, ancak bu
kavrami kullananlar nadiren hangi kavrama atif yaptigina vurgu yapmaktadir. Bu
kavramlarin daha iyi anlasilmasi, taraflarin ayni kelime olan onur altinda farkl

anlamlara bagvurdugu catismalarin agikliga kavusturulmasina yardimci olabilecegi
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diistiniilmektedir. Bu kavramlar arasindaki baglantilar, onurun ne anlama geldigine
dair bir anlayis1 tanimlamak i¢in bir ¢erceve saglayan bir fikir ag1 olusturmaktadir;
bunun anlasilmasi 6nemlidir ¢linkii bu g¢erceve, toplumlarin hukuki, siyasi ve etik
emsallerini 6nemli Ol¢lide etkilemektedir. Bu baglamda konu bir sonraki baslikta

detayl1 olarak ele alinacaktir.
2.1.3. Onur Kavraminin Etimolojisi

Etimolojik olarak onur; siis, ayrim, onur, seref anlamina gelen Latince deceus
isminden tiiremistir. Cete kelimesinin sdzel formu olan, goriinmek veya gostermek
anlamina gelen Yunanca dokein ile iliskilidir. Latince particidium decens'in formu olan
-tis, etimolojik olarak Portekizce'deki decent sifatinda gelmektedir. Genel olarak onur;
saygt gorme hakkina sahip olma algisi, i¢sel statii anlamina gelir ve boyle bir saygiya

neden olan veya olmasi gereken seye atifta bulunmaktadir (8).

Insan onuru kavrami, Ingilizce’de dignity sozciigiine karsilik gelmektedir.
Oxford Ingilizce Sozliigii'nde, bu sdzciigiin birinci anlami, “degerli, serefli olma, bir
seye deger olma” diger anlam ise “yiiksek ve onurlu bir derece sahibi olmak” olarak
yer almaktadir. Dignity sozctiglinlin kokenini ise Latince dignitas sozcugi
olusturmaktadir (55,56). Deger, konum, prestij, pozisyon, saygi anlamlarina gelen
dignitas, insan kelimesinin Latince karsilig1 olan Aumus ile birlikte kullanildiginda,
insanin konumuna iliskin i¢inde var olan bir durumu yansitmaktadir (55). Dignitas,
Yunanca deger anlamina gelen axia'dan g¢evrilmistir. Aristoteles’in axia kelimesini
insanlar1 birbirlerinden ayrilmalarini saglayan bir ifade olarak ele almistir (55). Ayrica
antik donemde onur anlamina gelebilecek ve literatiirde yer verilen diger bir sdzciik
semnotestir. Ancak Aristoteles’in, semnotes sézcliiinii gurursuzluk (servility) ile
keyfine diiskiinliigiin (unaccomodatingness) ortasi olan bir erdem olarak tanimladigini
belirten Sulmasy, bu anlayisin onurun bugiin kullanilan anlamina karsilik gelmedigini

ileri siirmustiir (57).

Insan onuru Almanca’da insan onuru sdzciigiine karsilik gelen menschenwiirde
kelimesi kullanilmaktadir ve bu kelime insanin degeri anlamina gelmektedir (6,16).
Cince’de bu kavrama karsilik gelen bir sozclik bulmak zor olsa da insan haklar
literatiiriinde bu kavrami karsilayan sézctigiin Ziin Yan oldugu géze ¢arpmaktadir (58).
Arapga’da ise bu kelimenin karsiligt karamat al insan olarak karsimiza ¢ikmaktadir
ve karamat s6zciigii mucize anlamma gelmektedir (59). ibranice’de kavod kelimesi

onur anlamina gelmektedir ve insan onuru ise kevod ha adam olarak kullanilmaktadir
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(60). insan onuru kavramina iliskin bu etimolojik ¢erceve incelendiginde bazi kiiltiirler
ve dillerde insan onuruna karsilik gelecek bir sdzclige rastlanmamasi kavramin

modern diisiincenin bir iirlinii oldugunu gostermektedir.
2.1.4. Insan Onurunun Kavram Olarak Tarihsel Gelisim Siireci

Insan onuru kavramini irdelerken, kavramin tarih i¢inde biiriindiigii anlam ve
kullanim bigimlerini degerlendirmek, kavramin agikliga kavusturulmasi anlaminda
oldukca 6nemlidir. Bu baglamda tarihsel siliregte insan onuru kavramina iliskin en
genel ayrim, kavramin geleneksel ve modern kullanimi seklinde yapilmaktadir. Bunun
yani sira kavrami, Antik Cag, Orta Cag, Ronesans ve Aydinlanma Dénemleri i¢inde
daha ayrintili incelemek miimkiindiir (51,61-63). Lebech (2004) zaman iginde onur
kavramimna yonelik dort tarihsel yaklasim belirlemistir (55). Her biri belirli bir
baglamla iliskilidir ve kavram i¢in mantiksal bir olasilifa dayanmaktadir. Cicero
(M.O. 106-43) Antik Cag’in kozmik merkezini temsil eder ve doga temelli onuru
aciklamaktadir; Thomas Aquinas (1225-1274) Orta Cag’da Hristiyanlik merkezli
yaklagimi temsil etmektedir; Immanuel Kant (1724-1804) modernitenin mantik
merkezli yapisini ortaya koymaktadir ve Mary Wollstonecraft (1758-1797) ise insan
onurunu sosyal kabul edilebilirlik baglaminda agiklayarak kavrami Modern Cag'da
somutlastirmaktadir (55). Tim bu donemler degerlendirildiginde insan onuru
kavraminin “insanlik ile Tanr1”, “birey ile toplum” ve “determinizm ile 6zglirliik”

olmak tizere ti¢ temel iliskide oldugunu s6ylemek miimkiindiir (8).
Antik Cag’da Insan Onuru Anlayisi

Antik Cag’daki insan onuru kavramimi degerlendirmek icin oncelikle Eski
Yunan ve Roma donemlerindeki insan anlayislart ¢ercevesinde incelemek
gerekmektedir. Antik Yunan ve Roma donemlerinde insanin anlasilma bigiminin
“insanin evrendeki biricik yerine iligskin evrenselci goriise” dayanak olusturdugu iddia
edilmektedir (64). Her ne kadar bu anlayis benimsenmis olsa da Eski Yunan
doneminde net bir sekilde insan onuru kavramindan bahsedilmedigi zamanlarda da
politik yapinin olusturulmasinda belli bir insan anlayisinin var olmasi, bu dénemin de
degerlendirilmesini gerekli kilmaktadir (63). Eski Yunan’da insanlarin, sitenin
cikarlarin1 korunmak ve sitenin birlik ve biitiinliigiinii devam ettirmek i¢in c¢alistiklar
bilinmektedir. Bu dénemde sitede, yasanin iistiinliigii esasinin benimsenmis olmasi,

insanin site i¢indeki yerini bilmesi ac¢isindan olduk¢a 6nemlidir. Bu sayede de sitenin
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baski kuran bir yapisinin olmadigi ve insanin degerliliini 6n plana ¢ikardig dile
getirilmektedir (61). Ozellikle Sofistlerin insan1 her seyin dl¢iisii kabul eden gériisleri,
insan1 en yilice deger olarak goren ve insami onurlandiracak baska bir varligin
olmadigini sdyleyen Epikiircii Okul ve devletin yerine insan1 6n plana alan ve insanin
0z degerine vurgu yapan Stoaci Okul bu donemin insan anlayisini ortaya koymak
bakimindan oldukga dikkat ¢ekicidir (61,65). Eski Yunan’da, site devletinin ¢okiis
donemlerinde ortaya ¢ikan bu Epikiirci Okul ile Stoaci Okul, siteye bagli insan
anlayis1 yerine, insan1 dnceliklendiren bir yonetim anlayisini benimsemislerdir. Stoa
Okulu’nun kurucusu Zenon insanlarin esitligine, kardesligine vurgu yapmistir ve bu
donemde ayrimciliga karsi ¢ikmistir. Bu sayede insan anlayigina farkli bir bakis
kazandirmistir (65). Stoaci disiiniirlerin insan anlayislarinda, aralarinda bazi farklar
olmasina karsin biitlin insanlarin akil sahibi olmalar1 nedeniyle, insanlarin esit ve
kardes olduklari kabul edilmektedir. Ayrica bu diisiiniirler, insanlarin dogustan kendi
Oznel diinyalarinda esit ve 6zgiir olduklarini kabul etmisler ve bu diisiinceleriyle de
insana devlet disinda bir deger yiiklemislerdir (66). Bunlarin yani1 sira Zenon’un

999

“insanin kendi kaderini belirleme ve yoniinii segme hakki”’na sahip oldugu seklindeki
goriisii, bu donemde ki insan onuru anlayisinin ortaya koyulmasi agisindan oldukga

onemlidir (67).

Roma Dénemi’nde de Stoa Okulu’nin diisiinceleri benimsenmistir ve dignitas
kavramimin tarihsel agidan ele alinisi bu dénemde baslamistir. O donemin
diisiiniirlerinden olan Cigero’nun dignitas kavramini “saygiya deger” anlaminda
kullandig1 belirtilmektedir (68). Ayrica Cigero onuru, sadece insan olmaktan kaynakl
olarak herhangi bir statiiye bagli olmaksizin dignitas kavramiyla agiklamasi, insanin
sadece insan oldugu i¢in bir degere sahip olduguna vurgu yapmasi nedeniyle dignitas
kavramint evrensel boyuta tasidigi iddia edilmektedir. Cicero’nun insana dair
goriislerinin yer aldig1 De Officiis isimli kitabinda, insanin dogas1 geregi hayvanlardan
daha iistiin oldugunu; hayvanlarin iggiidiileri ve duygusal hazlar1 ile hareket ettiklerini;
fakat insanlarin akil sahibi olmalarindan kaynakli olarak sadece hazlar tarafindan
yonetilmediklerini, onlarin zihninin ¢alisma ve diislinmeyle egitildigini dile
getirmektedir (61-63,68). Cicero’nun, insani akil sahibi olmasindan kaynakli diger
canlilardan daha istiin konumda gérmesinin bir sonucu olarak, dignitas insana, ona
uygun davranmay1 gerektiren teleolojik bir sorumlulukla birlikte gelmektedir (51).

Ayrica Cicero’nun onura dair goriisli, 6zsaygi ve uygun davraniglarla kazanilan ve
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devletin yasalarina kaynaklik eden bir kavram olma 6zelligi de tasimaktadir (68).
Bunlarin yani sira Cigero onuru bu donemde sadece devlete, vatandaslara ve erkeklere
atfedecek sekilde kullanmasi dikkat gekicidir (69). Tiim bunlar sonucunda Antik
Cag’da kullanilan dignitas s6zctigli sayginlik ve sosyal statli anlamlarina gelmektedir.
Bu nedenle de performansa bagl bir kullanim s6z konusudur. Ayni zamanda kazanilip
kaybedilebilecek bir sey olarak goriilmektedir ve en 6nemlisi de varligi baskalari

tarafindan kabul edilmeyi gerektirecek bir deger olma 6zelligi tasimaktadir (70).
Orta Cag’da insan Onuru Anlayisi

Orta Cag’da insan onuru kavrami Tanr1’yla ilgisi kurularak agiklanmaktadir ve
bu donemde insan onuru anlayisina teolojik bir yaklasim séz konusudur. Bu baglamda
Orta Cag’da insan onuru anlayisinin temelini, insan1 diger tiirlerden ayiran seyin onun
Tanrt’nin imgesi oldugu (imago) ve Tanri’ya benzerlik tasidig1 (similitudo) goriisii
olusturmaktadir. Burada Tanri’nin imgesi olmak akil sahibi olmaktan (ratio), Tanr1’ya
benzerlik tasimak sevgiden (sacrementis) kaynaklanmaktadir (71). Papa 1. Leo
“Hristiyan, uyan ve onurunun farkina var” sdylemi ile insanin Tanri’nin bir imgesi
olusuna dayandirdigi onur anlayigini dile getirmistir (51,72—74). Bu anlayisa gore,
Tanr1’nin imgesinden yaratilmis olmasindan kaynakli olarak insan dogada {istiin bir
yere sahiptir. Dolayisiyla burada insanin akil sahibi olmasindan ziyade dncelikli olarak
bir ruh tasima ve bu ruhun ise Tanr1’dan bir parca tagimasi 6n plana ¢ikmaktadir. Bu
noktada Orta Cag’da Cicero’nun akil dgesine bir de ruhun eklendigi ve Cicero’daki

teleolojik doganin yerini Papa I. Leo’da Tanr1 aldig1 goze ¢arpmaktadir (51).

Bu donemde Beitz (2011)’in aktardigina gore Bernard ise insan onurunun
ozgiirliikten kaynaklandigini sdyleyerek Tanri’nin imgesi olma durumunu 6zgiirlige
sahip olmakla agiklamaktadir (75). Aquinas eserlerinde insan onurunu (dignitas
human) bir seyin biiyiik varolus zinciri i¢gindeki degerini gdsteren bir kavram anlamina
gelecek sekilde ifade etmistir. Aquinas’a gore onur “bir seyin, o sey olmasini temsil
eden 1yilik” olarak tanimlamaktadir ve eylemlerin sorumlusu olarak 6zgiir insandan
bahsetmektedir. Thomas Aquinas'in bakis agisina gore onur, kisinin bireyselligini
tanimlarken, rasyonel doga evrenselligi belirlemektedir (8). Yine Lewis (2007) de,
Aquinas’in goriisinde insan onuru kavraminin kaynagini teolojide degil de dogada
buluyor olmasi sebebiyle Papa 1. Leo’dan ayrildiginmi ileri silirerek sunlari

sOylemektedir: “Bir kisi olarak bir insan, dogal olarak 6zgiirdiir. Giinah islendiginde
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onur kaybolur. Onur, bu durumda ontolojik degil, etik bir kategoridir” (64). Imbach
(2014)’1n aktardigina gore; Dante ise insanin 6zglirliigiinii, Tanr1 tarafindan bahgedilen
en biiylik armagan olarak ele almaktadir. Bu ¢agdaki insan onuru anlayisinda bazi
farkliliklar olmakla birlikte, insanin Tanri’nin sureti oldugu, kaynagini her sekilde
Hristiyan tanrisindan aldig1 ve Tanr1’dan bir benzerlik tasimayla i¢eriklendirilen ve bu
nedenle de insanin onur sahibi oldugu diislincesini yansittigini sdylemek yanlis

olmayacaktir (71).
Ronesans ve Aydinlanma Déneminde insan Onuru Anlayisi

Antik Cag ve Orta Cag’da insan onurunun genellikle insanlarin mertebelerine,
statiilerine bagli olmasi nedeniyle herkesin esit derecede onura sahip olmadigi
diisiincesi hakim olmustur. Ronesans ile birlikte bu anlayis degismistir; insan onuru
sadece statii sahibi olan elit gruplardan bagimsizlasarak tiim insanlarin sahip oldugu
bir nitelik olarak gdriilmeye baslanmis ve biitlin insanlar1 kapsayan tiirdes bir kavrama
doniismistiir (76,77). Bu donemde insan, artik bash basina bir deger ve 6zne olarak

gorilmustiir (61).

Manetti’ye gore insan Tanri tarafindan yaratilmistir ve diger varliklardan daha
listiindiir. Insanlarin dogasmin Tanri ile baglantili oldugunu diisiinen Manetti
insanlarin onur sahibi olarak dogduklarini ve onura esit Olciide sahip olduklarim

savunarak, onurun insanin erdeminden kaynaklandigina vurgu yapmustir (64,78).

Bu dénemin diisiiniirlerinden olan Mirandola insani, diisiinen, siirekli degisip
gelisebilen, Ozgiir iradesiyle hayatin1 yonlendirebilen ve ilahin yarattig1 giizellikleri
anlamlandirip sevebilen bir varlik olarak evrenin merkezine koymustur. Diisiiniir De
Hominis Dignitate (Insan Onuru Uzerine) isimli kitabinda insan onurunu, insanin
kendi kendini degistirip gelistirme iktidar1 olarak goriirken, insan onurunu bireysel
Ozgiirlik olarak nitelendirmistir ve bunu yaparken de Tanri’y1 dislamamistir.
Mirandola’ya gore insanin kendini gelistirme giicline, Tanr1 araciligiyla yaratilistan
itibaren onura sahip olduguna vurgu yapmistir. Ancak Tanri’nin insana 6zglir irade
vererek kendini gerceklestirmesini sagladigini sdylemistir ve bu da insan onuru
kavramini teolojik bir kavram olmaktan ¢ikarmistir. Bu baglamda Mirandola’ya gore
insan onurunun, insanlarin istedigi seyi yapabilme yetisinden kaynaklandiginm
sOylemek yanlis olmayacaktir (57,64,78,70). Bu dénemde insanin onurla dogdugu ve

onura sahip olma bakimindan tiim insanlarin esit oldugu konusunda Manetti ve
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Mirandola fikir birligindedir. Ancak fikirlerinde benzesim olmadig1 bir konu ise
Manetti’nin onuru insanin milkemmeliyetinden kaynaklandigini, Mirandola’nin ise

onuru bu mitkkemmeliyete sahip olmak i¢in var olan 6zgiirliikte goriiyor olmasidir (64).

Aydinlanma doneminde Kant'in insan onuru anlayisi bugiin insan haklarinin
temelinde yatan insan onuru diisiincesinin temellerinin atilmasini saglamistir. Kant’in
perspektifi, 18. yilizy1l rasyonel onurun paradigmasi olarak kabul edilmektedir. Kant'in
teorisi, insana Ozgii bir kapasite olan ahlak yasasini kavrama ve takip etme
ozglrliigiine odaklanmaktadir. Kant insan onurunu, her insan i¢in ickin saymistir ve
insan onuru ilk kez sekiiler bir bi¢imde formiile edilmistir (8,70). Bu baglamda,
Kant’in anlayisinda ahlaklilik ile yasa arasinda 6nemli bir bag oldugunu sdylemek
yanlis olmayacaktir. Herkesin devredilemez i¢ degere sahip olusunun kaynaginda tiim
insanlarin sahip olduklar1 onur vardir ve bu onur esitlik¢i bir kavramdir (70). Kant
insan onurunu, rasyonellik ve ahlaki 6zgiirliikk kapasiteleri nedeniyle tiim duyarl
insanlara ait bir nitelik olarak tanimlamistir. Bu onur, insanlara saygili davranilmasi
yiikiimliiliiglinii de beraberinde getirmistir ve Kant'in insanlarin asla sadece ara¢ olarak
degil, kendi i¢lerinde amag olarak goriilmesi gerektigi diisiincesini savunmustur (4).
Kant'ta oldugu gibi Mary Wollstonecraft da insan onurunu, her seyden 6nce onurun
varhigim akilla iligkili olarak kavramsallastirmaktadir. Wollstonecraft "insan onuru"
terimini kullanmamustir, bunun yerine mevcut onur anlayisina alternatif olarak
"insanin dogal onuru", "karakter onuru" veya "erdem onuru" kavramlarmi ortaya
koymaktadir. Dolayisiyla, onur kavrami adaletsizlikleri ortaya koymak ve sosyal

haklar1 korumak i¢in kullanilmistir (8).

Yakin zamanda (20. ve 21. yiizyillar) Robert Adorno ve Antonio Pele stricto
sensu insan onuruna iliskin besinci bir yaklagim eklemislerdir. Bu perspektifin 6zelligi,
onur kavraminin ulusal ve uluslararas1 hukuk belgelerine resmen dahil edilmesi ve tiim
sosyal, siyasi ve bilimsel kurumlarin her insanin onuruna ve dogustan gelen haklarina
sayg1 gosterme gerekliligine uymasidir. Insan onuruna sayg artik sadece ahlaki veya

felsefi bir kavram olmaktan ¢ikmig, hukuki ve siyasi boyutlar kazanmistir (79).

2.2.  lIckin (Dogustan/inherent/Intrinsic) Onur Kavram

Ickin onur, ahlaki statiiye sahip her varhiga esit olarak ait olan bir deger
kalitesidir. Ickin onurun dereceleri yoktur, bir varlik ya buna sahiptir ya da sahip

degildir ve kismen alinmas1 miimkiin degildir. Ayrica i¢kin onur hem normatif hem de
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tanimlayict anlamda dokunulmaz olan tek onur kategorisidir; yani hem dokunulmaz
(normatif) hem de zarar gérmemesi veya kaldiritlamamasi gerektigini (tanimlayici)
tanimlamaktadir. Dolayisiyla ickin onur hem kalict hem de kosulsuz bir niteliktir. Bazi
yorumcular, bir kavram olarak dogustan gelen onurun tiirciiliige, yani sirf Homo
sapiens tiiriine ait olduklar1 i¢in insanlar1 diger hayvanlara tercih etmeye yol ac¢tigini
iddia etmislerdir (80). Bu sorun, Michael (2014)’in aktardigina gore, MacKellar ve
Jones (2012) tarafindan, “ahlaki statli verilen herkeste ickin onurun bulundugu
yoniinde” seklinde tanimlanmaktadir. Burada da sadece insanlarin bu statliye sahip
oldugu belirtilmektedir. Bu nedenle, insan onuru, i¢kin onurun yalnizca Homo sapiens

ile iligkilendirilen bir tiirlidiir.

Almanca Menschenwiirde kelimesi, insan olarak herkesin sahip oldugu veya
sirf insan oldugu icin sahip oldugu var sayilan bir tiir sayginlhigi ifade etmektedir. Bu,
Ozellikle insani bir deger olduguna vurgu yapmaktadir. Bu degere her birey aym
derecede sahiptir ve insan onuru bakimindan her birey esit hakka sahiptir. insan
onurunun, birey hayatta oldugu siirece ondan alinamayacak olmasi olduk¢a 6nemlidir
(16,57). Her bireyin esit derecede insan onuruna sahip oldugu goz 6niine alindiginda,
temel insan haklar1 bakimindan hi¢ kimseye bir baskasindan daha az saygih
davranilamaz. Saygi, en azindan s6z konusu onura bagli haklarin yerine getirilmesini
gerektirmektedir ve tiim bu haklara saygi gostermek herkesin gérevidir. Ozellikle yash
bir kisi, geng bir kisi ile ayn1 temel insan haklarina sahiptir. Esit insan degeri fikri, artik
uygar diinyada yaygindir ve kabul gormektedir. Birlesmis Milletler, Insan Haklar
Bildirgesi’nde bu kavrami yakalamaya ¢aligmistir. Birlesmis Milletler Genel Kurulu
tarafindan 10 Aralik 1948 tarihinde onaylanan Insan Haklar1 Evrensel
Beyannamesi’nin birinci maddesinde "Biitlin insanlar 6zgiir, onur ve insan haklari
bakimindan esit dogarlar. Akil ve vicdanla donatilmiglardir ve birbirlerine karsi
kardeslik ruhu i¢inde hareket etmelidirler." seklinde tiim insanlarin onura esit derecede

sahip olduguna vurgu yapilmaktadir (81).

Bunun yani sira hangi canlilarin igkin onura sahip oldugunu anlamak igin
bunun nereden geldigini ve bir varlikta nasil tanindigini diistinmek gerekmektedir. Yas
veya engellilik nedeniyle tiim insanlarin ickin onur ile iligkili 6zellikleri yerine getirme
kapasitesine sahip olmayacaginin kabul edilmesi seklindeki bir 6nerme de literatiirde
yer almaktadir. Ancak burada ele alinan bakis agisi, tiir potansiyelini gergeklestirme

kapasitelerine bakilmaksizin tiim insanlarin tam ahlaki statiiye sahip oldugu ve i¢kin
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onura sahip oldugu yoniindedir. Bunu agiklamak ic¢in, dogal tiirler teorisine
bagvurulmaktadir; bu teoriye gore bir varlik, belirli bir tiire ait olarak, onun 6zii geregi
sahip olmasi gereken tiim ozellikleri karsilayip karsilamadigina bakilmaksizin kabul
edilmektedir (57). Ornegin, bir muz sar1 renkli ve kavisli olarak tanimlayabilir, ancak
kahverengi ve burusuk olan bir muz yine de muz olarak taninmaktadir. Bu, insan
tiriiniin iiyeleri icin esdegerdir; iki ayak iizerinde dik yiiriimek, rasyonel olmak,
ozerklikten yararlanmak vb. gibi genellikle saglikli, yetiskin insanlarla iligkilendirilen
ozelliklere sahip olmayan insanlar, hala insanliga ait olarak kabul edilmektedir. Bu
baglamda, insan onuru, kiginin yalnizca insan olmasindan dolay1 sahip oldugu degerdir
(82). Bu kategoride incelenecek ¢esitli kavramlar vardir, ancak hepsi insan onurunun
baskalar1 tarafindan onlara bahsedilmek yerine insanlarin i¢inde dogustan var oldugu
anlayisina dayanmaktadir. insan onuru; bireysel veya kolektif olarak insan tercihleri
tarafindan bahsedilen veya yaratilan bir degeri degil, insana atfedilen degerden 6nce
gelen bir degeri belirtmektedir (82). Irk, cinsiyet, ekonomik veya sosyal statii, saglik
gibi higbir dis etkene bagli degildir. Ustelik insan onuru, neyin onurlu veya saygiya
deger olduguna dair digsal veya 6znel bir hedefle dl¢lilmez; daha ziyade evrensel bir
nesnel niteliktir. Daha da 6nemlisi, insan onuru tiim insanlarda esittir ve her birey ayni
miktarda onurla dogmaktadir (11). Bu nedenle insan onurunu sekiiler bir ¢ergeve
icerisinde kapasitelerine bakilmaksizin tiim insanlarin degeri olarak tanimlamak
miimkiindiir. Tiim bunlar dogrultusunda, insanlarin vazgecilmez ve kendiliginden bir
onura sahip oldugunu agiklamak i¢in ickin onur kavraminmi li¢ sekilde ele almak
miimkiindiir. Bunlardan birincisi, semavi dinlerin odaklandig: teolojik bir yaklasim;

digeri ise bireysel otonomiyle iliskili olan sekiiler yaklasimdir.

2.2.1. Teolojik Temelde i¢ckin Onur Anlayis:

Insan onuru kavraminin temel dnermesi onun tiim insanlarda dogustan var
oldugudur; bu bakimdan insan olmanin ne demek oldugunun anlamlandirilmasi olarak
diistiniilebilir. Dolayisiyla insan onuru ile insan dogasi arasinda ontolojik bir baglanti
bulunmaktadir. Malpas ve Lickiss (2007) bunu “Insan onuruna &nem vermek,
insanlara ait olan deger veya onemle ilgilenmek demektir. Ancak bununla ilgilenmek
demek zaten insanin dogasma, insanin ne olduguna dair bir anlayis1 zaten
varsaymaktir.” seklinde ifade etmektedir (83). insanlar, bir tiir olarak kendilerinin
farkinda olmalari, varolugsal sorunlar1 sorgulama yetenegine ve ahlak kapasitesine

sahip olmalar1 nedeniyle dogustan onurludur. Rasyonel irade ve muhakeme
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kapasitesinin mantiksal olarak bu ahlak kapasitesinden dnce gelmesi ve bu nedenle de
ickin onurunun temelini olusturmast miimkiindiir. Ustelik ahlak iliskiseldir:
baskalariyla ve g¢evremizle olan iliskilerimize baghdir. Insanoglu, eylemlerinin
baskalarin1 ve etrafindaki diinyay1 etkiledigini anlama kapasitesine sahiptir ve bu
nedenle bagkalarina ve diinyaya iyi davranma gorevine sahiptir. Ahlaki se¢imlerin

Ooneminin farkina varma yetenegi, ickin onur ile iliskili bir 6zelliktir.

Tiim bunlar degerlendirildiginde, “Insan onurunun temeli nedir?” ve “Bir tiir
olarak insana, yliksek bir sayginlik kazandiran sey nedir?” sorular1 akla gelmektedir.
Cevaplarindan ilki, insanin Tanri’nin benzerliginde yaratilmis olmasidir. Bu anlayzs,
en yalin haliyle insanlarin Tanri’nin imgesinden pay almasiyla aciklanmaktadir (53).
Evrensel Bildirge’de ele aliman insan onuru anlayisinin teolojik temelli oldugu
diisiincesi  bircok diislinlir tarafindan kabul edilmektedir. Bu baglamda
diisiiniildiiglinde temel insan haklarinin temelini olusturan insan hayatinin
degerliligine/onuruna iliskin inanci ancak teoloji ile agiklamanin miimkiin olacagi
diistinilmektedir (84). Bununla birlikte insan haklarinin evrensel olup olmadigi
konusu da biitiin insanlarin kutsalligina olan inanca bagl oldugunu diisiinmek yanlis
olamayacaktir. Bu noktadan hareketle, insanlara nasil davranilmasi gerektigi sorusuna
evrensel bir cevap, insanlarin kutsal oldugu goriisiinden tiiretilebilir. Kohen (2005)'in
belirttigi gibi, bu konuda yonlendirilebilecek en carpici sorular, insan haklar
kavraminin diinya dinlerinde yer alip almadigindan ziyade, bu dinlere bagimsiz olarak
var olup olamayacag1 ve inang sahibi olmayan bireylerin insanin kutsalligini paylasip
paylagmadigi, insan haklarindan yararlanip yararlanamayacaklaridir (85). Perry'nin
insan onurunun agiklanmasmin sadece teolojik olabilecegi diisiincesine karsin,
Dworkin (2011), insan hayatinin kutsalliginin ayn1 zamanda sekiiler bir diislinceye de
sahip olabilecegini 6ne siirmektedir. Dworkin (2011)’e gore, insan hayati bir kez
basladiktan sonra artik ¢ok Onemlidir, gelismeli ve harcanmamalidir. Bu nedenle,
Dworkin (2011) insan hayatina iliskin kutsalligi, insanin yasamaya devam etmesi ve
varhigimi siirdiirmesiyle insa ettigini savunmaktadir (86). Bu baglamda Perry'nin
yaklasiminda insan hayatina iligkin kutsalligin kaynag1 din iken, Dworkin (2011)'in
yaklasiminda ise bireysellik diisiincesinin kendisi oldugunu sdylemek miimkiindiir

(84,86).

Modern onur kavrami ¢er¢evesinde bakildiginda ise insan onurunun ii¢ unsuru

bulunmaktadir. Bunlardan ilki, insanlarin kapasitesinin, suurunun, diisiinme
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yeteneginin ve 6z bilincinin olmasi ona bu degeri vermektedir. ikincisi, insan
diinyadaki diger canlilardan farklidir ve kendi yasam tarzina karar vermekte 6zgiirdiir.
Yanui sira, 6nceden belirlenmis bir amag yoksa, o zaman insan ayn1 zamanda normlarin
ve degerlerin de yaraticis1 olmalidir. Insan onurunun iigiincii unsuru olan dzerkliktir ve
en agik sekilde Kant tarafindan agiklanmistir: " 6zerklik hem insan dogasinin hem de
her rasyonel doganin onurunun temelidir". Tiim bunlar diisiiniildiigiinde insan onuru,
her insana yasami boyunca aymi derecede ait olan bir onurdur. Higbir insandan

alinamaz ve higbir bireye fiili olarak atfedilemez (7,16).

Ozetle, giiniimiizde sik¢a bahsedilen ickin bir insan onuruna sahip olma
diistincesinin genellikle metafizik bir aciklamaya dayandigi géz ardi edilmektedir.
Bazi goriisler, Evrensel Bildirge'de yer alan ickin onur kavraminin, Tanr1 ve insan
iligkisine dayanan bir onur anlayisinin {iriinii oldugunu savunmaktadir. Tanri'nin
imgesi olan insanin, bu 6zelliginden kaynaklanan hangi haklara sahip olabilecegi
bilinmezken bu tiir bir insan onuru anlayiginin, haklar agisindan nasil ve neden rol
oynayaca@l sorularinin cevaplart netlige kavugsmamustir. Eger insan haklarinin
kaynag1 insan onuru ise ve bu onurun kaynagi insan ve Tanr1 arasindaki iliski ise, bu
iligki hangi haklar bakimindan uygun olacak ve hangi haklar bakimindan engel
olusturacaktir. Bu sorularin hala cevap bulamamis olmasi, i¢kin insan onuruna
kaynagin1 belirli bir dine mi yoksa insan onurunun insan haklarinin kaynagi olarak mi1

gorildiigi belirsizligini korudugu da agiktir (7,53,84-86).

2.2.2. Sekiiler Temelde Ozerklik Olarak ickin Onur Anlayist

Birgok yorumcu ickin insan onuru ile 6zerklik arasinda baglanti oldugunu
savunmaktadir. Dworkin (2006) onuru; kisisel sorumluluk, yani kisinin kendi kisisel
degerlerini dikte etme ve Ozerk segimler yoluyla kendi yasaminin degerini
gerceklestirme sorumluluguna sahip olmasi olarak tanimlamaktadir (86). Rao (2011),
insan onurunun temelinin, insani kapasitelerde temel alinan 6zellikle 6zerklik ve insan
failligi temel alan bireyci bir kavram oldugunu ileri stirmektedir. Daha da 6nemlisi,
insan onurunun bu kapasitelerin nasil kullanildigina bagli olmadiginin, yani se¢imler
onursuz gorlinse bile kisinin insan onurunu kaybetmediginin farkindadir. Rao bunu
“Bu, oncelikle iyi yagsamlar arasinda herhangi bir se¢ime degil, insanin eylemine veya
iyl bir yasami se¢cme yetenegine bagli olan liberal, bireyci bir onur anlayisidir”
seklinde ifade etmistir (11). Burada temel fikir, bir kiginin onuruna en iyi sekilde, kendi
amaclarim1 kendi yolunda takip edebildiginde saygi duyuldugu veya miimkiin
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kilindigidir (11). Bu nedenle insan onurunun, yasal olarak taninan 6zgiirliikleri, tim
insanlara istedikleri sekilde yasama 6zgiirliigii, ifade 6zgiirliigii, 6zel hayat gibi insan
haklarinin verilmesini temel almaktadir. Bu baglamda, insan haklar1 kavramiyla
iliskilendirilen insan onuru, liberal insan haklar1 teorisinin merkezinde bulunan
rasyonel insan dogas1 ve otonomi kavramlarina dayandigi goriilmektedir. Dolayisiyla
insan onurunu, bireyin 6zgiirliigli ve rasyonel failligi gibi kavramlarla iligskilendirerek
sekiiler bir temele oturtmak mimkiindiir. Griffin-Heslin (2005), insan haklari
temellendirilmesinde 6nemli bir rol oynayan "kisilik" kavramini1 otonomi ve rasyonel

faillige dayandirarak, insan onuruna sekiiler bir tanim sunmaktadir (87).

Insan haklarinin temelini olusturdugu diisiiniilen insan onuru kavrami aslinda
Kant’in diisiincelerine dayanmaktadir. Kant'n temel prensiplerinden biri, tiim
insanlarin, statiileri veya sosyal siniflar1 ne olursa olsun, i¢sel bir degere ve onura esit
olarak sahip oldugudur. Insan onurunun, dogustan gelen bir deger veya statii oldugunu
ve kazanilmadigini, dolayisiyla da kaybedilemeyecegini belirtmektedir. Bu sebeple,
bireyler, insanligin1 hayvanlarin veya daha basit varliklarin iizerine ¢ikaran bu ahlaki
konuma ulagmak igin ¢aba gostermelidirler (7). Kant'in onur kavrami, Hobbes'un
degerlendirme yaklasimiyla keskin bir ¢atisma i¢indedir. Hobbes'a gore, bir insanin
degeri veya onuru, diger her sey gibi, giicii i¢in degis tokus edilebilecek bir fiyatla
belirlenir. Ancak Kant'a gore, onur tiim fiyatlarin lizerindedir; ¢iinkii degeri sadece
faydaya ve kisisel tercihlere bagli olan seyler icin fedakarlik edilemez. Onura sahip
olan bir sey, dokunulmaz ve yerine konulamaz bir nitelik tasimaktadir. Dolayisiyla,
herhangi bir kisinin yasaminin digerlerinden daha az degerli oldugunu diisiinmek ve
buna gore hareket etmek ahlaki olarak kabul edilemez (5-7). Kant'in ahlaki 6gretisi
her bireyin i¢sel insanligini sadece bir arag olarak degil, her zaman kendi i¢inde bir
amag¢ olarak ele almasini gerektirir. Bu ilke, herkesin 6zne olarak davranmasi
gerektigini vurgulamaktadir. Kant'a gore, insan onuru, hicbir esdeger kabul etmeyen,
kosulsuz ve karsilastirilamaz bir degerdir ve ahlaki yasanin mutlak sayginligi ve
otoritesi tarafindan desteklenmektedir. Insan onuruna saygi gostermek, herkesin
rasyonel Ozerklik yeteneklerine ve egilimlerine sahip oldugu varsayimina
dayanmaktadir. Bu baglamda insanlarin sahip oldugu onur, rasyonel o6zerklik
kavramiyla iliskilendirilmektedir (7,88). Bu da Kant¢1 yaklasimda insanlarin 6zgiir
iradeleri ve rasyonel kapasiteleri sayesinde ahlaki ytlikiimliiliikklerin farkinda olduklar

ve bu yiikiimliiliklere gore hareket etme yetenegine sahip olduklar1 anlamina
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gelmektedir. Insanlarmn evrensel ahlaki ilkeleri kabul etme ve takip etme
yeteneklerinin, onlara 6zgii bir deger ve onur kazandirdigi One siiriilmektedir.
Insanlara rasyonel dzerklik atfetme fikri, insanlarin kendilerini dzgiir ve rasyonel
kisiler olarak kabul etme ve bu kimlikle uyumlu sekilde hareket etme zorunlulugunu
ima etmektedir. Bu ahlaki uygunluk, bireyin akilli ve 6zgiir bir varlik olarak hareket
edebilmesi ve Ozerkligin belirleyici bir rol oynamasiyla gergeklesmektedir (6).
Dolayisiyla, insanin degeri, 6zgiir iradeye sahip olmasi ve ahlaki yasalara uygun
eylemlerde bulunabilme yetenegi sayesindedir. Kant'a gore, insanin 6zgiir tercihler
yapabilme ve ahlaki prensiplere uygun davranabilme yetenegi, insanin dzerkligiyle
dogrudan iligkilidir. Bu nedenle, Kant'in insan onuru kavraminda 6ne ¢ikan en énemli

unsur 6zerklik (otonomi) olarak belirtilebilir (88,89).

Giliniimiizde Kant'in insan onuru kavramina yonelik elestiriler, genellikle
insanin degeri ve ozerklik arasindaki iliskiye odaklanmaktadir. Kant'in deger ve eder
arasindaki ayrimi ve insanin kendi basina bir amag olarak kabul edilmesi fikri, bazi
elestirilere maruz kalmaktadir. Ozellikle O’Neill (2000)'in belirttigi gibi, giiniimiizdeki
otonomi kavrami, bagimsizlik, bireysellik, kendini ifade etme, zorunluluklardan
kurtulma ve kisisel ¢ikarlarina uygun davranma gibi c¢esitli anlamlar1 ifade ederken,
Kant'in 6zgiirliik olarak tanimladig1 otonomi kavramiyla ayni anlama gelmemektedir.
Bu nedenle, Kant'in 6zgiirlik ve 6zerklik kavramlariyla giinlimiizdeki ozerklik
kavrami arasindaki farkin anlagilmasi dnemlidir (90). Bu baglamda Kant'in 6zgiirliik
ve Ozerklik kavramlarmni glinlimiizdeki anlamlarindan ayirt etmenin, insan onuru
kavrammin daha dogru bir sekilde anlasilmasina katkida bulunabilecegi

diistiniilmektedir.

Tiim bunlarin yan1 sira ozerklik ile iligkilendirilen insan onuru anlayis
birtakim sorunlarin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Bu sorunlardan biri; insan
onurunun tiim insanlarda bulundugu saviyla baslanmasi, ancak daha sonra bunun
otonomi ve rasyonel faillige baglanmasi veya indirgenmesidir. Bu yaklagim, heniiz
otonom olmayan ve/veya higbir zaman otonom olamayacak insanlarin insan onuru
kapsaminin diginda kalip kalmayacag sorusunu giindeme getirmektedir. Ornegin;
cocuklar, zihinsel engelliler ve fetiis gibi gruplarin normatif faillige sahip midir?
Griffin- Heslin (2005)'e gore, ¢ocuklar insan haklar1 tasiyicis1 olamazlar, ancak 6zel
bir hak kategorisi olarak ¢cocuk haklar1 mevcut olabilir. Ayn1 sekilde, normatif faillige

sahip olmayan zihinsel yetersizligi olan bireylerin de insan haklar1 tasiyicis
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olamayacagimi savunmaktadir (87). Rao (2011) bir yandan, i¢kin onurun tim
insanlarin icinde oldugunu, diger yandan bunun insan failligine dayandigini
savunmaktadir. Bu tiim insanlarin sahip oldugu bir kapasite degildir. Ancak Rao, insani
faillige ve Ozerklige sahip olmayan veya bunlar1 kaybetmis olan insanlar meselesini

ele almakta basarisiz olmustur (11).

Otonominin ne oldugu konusunda bir netlik olmamas1 burada 6nemli bir diger
sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Genel anlamda, kisinin kendi hayat1 ve tercihleri
tizerinde belirleyici olmasi olarak tanimlanabilecek olan kavram giinlimiizde biyoetik,
psikoloji, sosyal bilimler ve tip gibi alanlarinda farkli tanimlamalar yapilmaktadir.
Ormegin bakim ve tip etiginde Da Silva (2009), otonomi ve insan onuru arasindaki
ikilemde insan onurunun Oncelikli olmas1 gerektigini savunmaktadir. Ciinkii onur,
herkes tarafindan paylasilan bir Ozellik iken; otonomi, tasiyicisina gore
degisebilmektedir (91). Ortaya ¢ikabilecek sorunlardan bir digeri ise; insan onurunu
tamamen otonomiyle iligkilendiren bir yaklagimin, insan onuru kavraminin yeterince
aciklanamayacagi ve insan fenomenlerine iliskin yalnizca basit ve kismi bir agiklama
getirecegi konusudur. Dupre (2009), bu noktada, otonom bir 6znenin insan onurunun
temeli olarak varsayildigini, ancak gercek insan hayatlarinin ¢ok daha karmasik
oldugunu ve insanlarin pesin bir insan onuruna sahip olmadiklarini ifade eder. Insanlar
fakirlik, hastalik, engeller ve hatta 6liim siireci gibi durumlarla karsilagabilirler ve
bazilar1 i¢in otonominin bile gegerli olmadig1 durumlar olabilir. Bu baglamda Dupre
insan onurunun, teolojik yapidan ve rasyonel faillikten ¢ikmasi ve siirekli, gelisen bir

Ozellik olarak goriilmesi gerektigine vurgu yapmaktadir (92).

Tiim bunlar dogrultusunda, insan onurunun otonomiye indirgenmesi, pratiklik
saglamak adina bir yaklasim olarak goriilebilir. Bu nedenle, biyoetik alanindaki
diistintirler dahi, insan onurunu teolojik bir engel olarak gérmek yerine, en yakin

igeriginin otonomi oldugunu belirtmektedirler.

2.2.3. Mertebe Olarak Onur Anlayisi

Ickin insan onuru, insan olmanin vazgegilmezi oldugu anlayisiyla, normatif
sonuglarin dikkate alinmasi gerekmektedir; 6zellikle tiim insanlarin insan onuruna
sahip oldugunu bilmek birbirimize davranis seklimizi nasil etkiler? insan haklari, insan
onuruna dayanmaktadir ve insanlara birbirlerine saygi gosterme gorevini ylikleyen de

insan onurudur. Durumun neden bdyle oldugunu acgiklamak i¢in Waldron'un (2007)
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“riitbe olarak onur” anlayisina bagvurulmaktadir (93). Giiniimiizde mertebe olarak
insan onurunun modern goriinimiinii mertebe (status) olarak agiklamayi tercih eden
ve i¢kin olmayan insan onuru kavraminin aksine insan haklarinin bu tiirden bir onur
anlayistyla iliskide oldugunu Waldron dile getirmistir. Waldron'un (2007) anlayisinda
“Insanlara onurlar1 nedeniyle haklar atfettigimizde, bunu onlara sahip olduklar1 bazi
yiiksek riitbeler nedeniyle yapiyoruz” diisiincesi hakimdir (93). Bu dogustan gelen
onur anlayisi, ayricaliklarin tarihsel olarak evrensellestirilmesine dayanir ve belirli
soylularla iligkilendirilir (93). Tarihsel olarak soylu insanlara, dogustan sahip olduklari
onurlarindan dolay1 onlara borg¢lu olunan asir1 saygiyla davranilirdi. Toplumun bu
tiyeleri dokunulmaz olarak goriilityordu; 6rnegin kraliyet ailesinin bir liyesine zarar
vermekle tehdit etmek vatana ihanet olarak kabul edilir ve bunu yapmak agir bir ceza
gerektirir. Waldron, onurun 'geleneksel olarak yiiksek riitbeyle iligkilendirilen
dokunulmazlik statiisiiniin radikal bir sekilde evrensellestirilmesine' bagli olduguna,
Oyle ki tiim insanlarin soylularla ayni riitbeyi elde edecegine ve dolayisiyla ayni
haklara sahip olacagina inantyordu. Bu bakimdan 'hak sahibi, bu genis ve yaygin
sayginin kendisine borglu oldugu siradan bir kisidir'. Waldron, bu yiiksek riitbe
kazaniminin tiim insanlara esit sekilde uygulandigini, dolayistyla tiim insanlarin asil
bir kastin i¢inde yer aldigini1 anlatmaktadir. Bu noktada Waldron, tiim bireylerin asalet,
soyluluk ve dereceden diismesini degil, her bireyin bu mertebelere ylikselmesini

saglamay1 yani esitlikci bir yaklagimi savunmaktadir.

Bununla birlikte, yliksek riitbenin kisilerin tam ahlaki statiisiiyle iliskili oldugu
ileri siiriilebilir. Tarihsel olarak yiliksek riitbe, sosyal baglamda yiiksek statiiyle
iliskilendirilmistir, dolayistyla bunu ahlaki bir baglama aktarmak gerekmektedir. Bu
onur anlayist, dogustan gelen onur anlayislarini, 6zellikle kazanilmis riitbeyi insan
onuru ile iligkilendirir; 6yle ki, insan onuru, insanlara, sadece insan olduklar1 i¢in
uygun olan bir statiidiir (53,93). Dolayisiyla insanlarin insan onurlarina uygun
davranmak, onlara hiirmet ve sayginlikla davranmaktir ve bu da onlara i¢sel onurlar

taninarak davranmakla esdegerdir.

2.3. I¢kin Olmayan (Dogustan Olmayan veya Kazamilan/Atfedilen)
Onur Kavram

Ickin olmayan onuru kavram; kisinin kosullarmma baglh olarak degisen bir
karakter tagiyan ve toplumsal bir Ozellik olan insan onuru kavramina karsilik

gelmektedir. Genellikle "kazanilan" veya "atfedilen" olarak adlandirilan onur kavrami
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bireylerin  ve/veya  toplumlarin  deger  verdigi  seyler  ¢ercevesinde
anlamlandirilmaktadir. Bu baglamda, bu tiirden bir onur, genellikle "onurlu" bir
hayatin gereklilikleri ile iligskilendirilmektedir. Bu deger bireylere ya da gruplara,
ornegin bir meslegin tim {iyelerine atfedilebilir ya da birey kendine bu onuru
atfedebilir (16,82). Daha da oOnemlisi, atfedilen onur boyutsaldir: bazi insanlar
digerlerinden daha fazlasina sahip olabilir; bazilarinda hi¢ olmayabilir. I¢sel onurdan
farkl1 olarak atfedilen onur, bireyin kosullar1 veya davraniglart nedeniyle
kaybolabilmektedir veya zarar gérebilmektedir. Ickin olmayan insan onuru kavramu,
modern insan haklar1 diisiincesinde yer almaz gibi goriinse de sosyal ve ekonomik
haklar ile yakindan iligkilidir ve bu anlamda da devletlere birtakim sorumluluklar

yiiklemektedir (16,94).

2.3.1. Hak Sahibi Olmakla Kazanilan Onur

Bu anlayista onurun varligi, haklarin varlig tizerine kurulu olmakla birlikte
onur, bireylere kars1 davraniglarin nasil sekillenecegini belirten kural koyucu bir unsur
gorevi gormektedir. Buradan hareketle birinin karsisindaki ile esit oldugunu dile
getirebilmesi hem bir hak sahibi olmay1 hem de saygiya deger olmay1 ifade etmektedir.
Kisaca bu haklara sahip olmak, bireylere "ayakta durma" yetenegi kazandirmaktadir
(53,55). Birine saygi gostermek, onun haklarina saygi gostermektir. Kendini hak sahibi
olarak gormek ise gereksiz bir gurur duymak degil, aksine gerektigi sekilde gurur
duymak ve baskalarinin sevgi ve saygisina layik olmak icin asgari diizeyde 6zsaygiya
sahip olmaktir. Bu anlayista gergekten de bireylerin karsisindaki bireylere saygi
duymasi, sadece onlarin haklarina saygi gostermekle esdeger olabilir, ¢iinkii biri
olmadan digeri miimkiin degildir. Bu noktada da insan onuru olarak adlandirilan sey
aslinda, hak iddiasinda bulunabilme kapasitesidir. Dolayisiyla bir kisiye saygi duymak
veya onun onura sahip oldugunu diisiinmek, onu hak iddia edebilen olarak gérmek
anlamina gelmektedir. Hak iddia etme faaliyeti de kendine saygiy1 ve bagkalarina
saygly1 saglar, onur kavramina bir anlam kazandirir (53). Bu anlamda insan onurunun
Oznesi olabilmek icin temel haklara sahip olma gerekliligine vurgu yapan bu
diisiiniiriin insan onuru anlayisinin i¢kin olmayan yani kazanilan/atfedilen bir onur

olarak ele almis oldugunu sdylemek miimkiin gériinmektedir.
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2.3.2. Liyakat Olarak Onur

Insanlara sosyal statiileri nedeniyle bahsedilebilen bu tiir onur, Nordenfelt
(2004) tarafindan “liyakat olarak onur” olarak tanimlanmustir. Liyakat onuru, insanlara
eylemleri nedeniyle bahsedilmektedir. Burada bireyler eylemleri aracilifiyla genel
erdem kazanmaktadir ve bunun i¢in saygiyr hak etmektedirler (16). Bu nedenle,
miizisyenler ve sanatgilar gibi belirli becerilere veya yeteneklere sahip bireyler,
kendilerine bahsedilen bir liyakat olarak onura sahip olabilirler. Insanlar terfi yoluyla
ve iyl bir itibar kazanarak liyakat onurlarini artirabilirler, ancak riitbelerinin
diistiriilmesi veya uygunsuz davranislar nedeniyle bu itibarlarin1 kaybedebilirler (95).
Liyakat olarak onur, sosyal baglaminda ele alinabilmektedir. Bir riitbeye sahip olan
veya birtakim haklar iceren bir makamda bulunan kisinin 6zel bir sayginliga sahip
oldugu anlamina gelmektedir. Bu Latince dignitas kelimesinin en eski anlamidir ve
Roma Cumhuriyeti’nde ve daha sonraki imparatorlukta, senatorlere ve diger yiiksek
rlitbeli kisilere ait ozellikler olan miikemmellik ve ayricaliga vurgu yapmak icin
kullanilmustir (49,64,79,96). Ispanyolca dignidad, dzellikle baspiskoposlar gibi ruhban
hiyerarsisinde yiiksek riitbeli bir kisiyi ifade etmektedir. Tipik olarak, bu liyakat onuru
kisilere resmi bir islemle, 6rnegin bir atamayla verilmektedir. Liyakat onuru aym
zamanda hak ve saygi kavramlariyla da iligkilidir. Kabinedeki bir bakanin, bir
piskoposun ve bir doktorun konumlarina bagli haklar1 bulunmaktadir. Bu haklara, s6z
konusu kisilerle ilgili iliskilere girenler tarafindan saygi gOsterilmesini
gerektirmektedir. Bunun yani sira, insanlarin yaptiklariyla genel liyakat kazandiklar
ve bunun i¢in saygiy1 hak ettikleri durumlarla da kars1 karsiya kalinabilmektedir. Bunu
ise gayri resmi liyakat onuru olarak kabul etmek gerekmektedir. Ornegin sanatcilarin,
bilim adamlariin ve sporcularin bagarilar1 genellikle takdir edilmektedir ve bu
bireyler toplum tarafindan yiiksek saygi gormektedir. Normalde, sz konusu kisiler
herhangi bir resmi hak iddia edemezler, ancak genellikle bu tiir haklara sahipmis gibi
muamele goriirler. Liyakata dayali onurun gelip gecici olmasi olduk¢a Onemlidir.
Insanlar makamlarindan terfi ettirilebilir ama ayn: zamanda bu makamdan almabilir.
Insanlar bir siireligine gayri resmi olarak yiiksek itibara ve onura sahip olabilirler,

ancak bu aniden ortadan kalkabilir (16).

2.3.3. Ahlaki/Varolussal Statii Olarak Onur

Atfedilen onur, insanlara ahlaki duruslar1 nedeniyle de bahsedilebilir. Bu,

saygil davranis fikirleriyle, yani ahlak yasasina uygun davranisla ilgilidir (16). Bu tiir
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onur degiskendir; yani kisinin ahlaki statiisii cok yliksek veya c¢ok diisiik olabilir ve
kismen bagkalarinin goriislerine, yani onlarin bir bireyin eylemlerini onaylayip
onaylamadiklarina gore belirlenmektedir. Nordenfelt (2004) bu anlayis1 liyakat olarak
onurdan ayirir ¢linkii ahlaki statiiniin onuruyla atfedilmek belirli ayricaliklar1 veya
haklar1 gerektirmez, oysa liyakat onuru bunu gerektirebilmektedir.

Ozsaygiya bagl bir onur olan ahlaki statiiye bagh onur, dznenin diisiinceleri ve
eylemleri ile biiyiik 6l¢iide iliskilidir. Burada, ahlak yasasina saygi gostermeye egilimli
olan bir bireyin onurlu olmasindan bahsedilmektedir. Bununla baglantili olarak burada
onurlu davranigin, ahlak yasasina uygun eylem oldugu fikri de bulunmaktadir. Bazen
onurlu davranis fikri, drnegin asir1 zorluklar karsisinda ve 6denen bedelin yiiksek
oldugu durumlarda, ahlaki degere sahip eylemlerle iliskilendirilmektedir. Szawarski
(1986) bu kavrami sOyle aciklamistir; "Eger Sokrates ve Korczak, 6z saygilarini
korumak istiyorlarsa, eger ayni1 degerleri ve ilkeleri kabul eden ayni bireyler olarak
kalacaklarsa, baska bir deyisle- kendi ahlaki kimliklerini koruyacaklarsa, o zaman
gercekten yaptiklar1 gibi davranmak zorundaydilar. Bir insanin onuru, kendi ahlaki
kimligine saygt duymasina ve onu korumasina dayanmaktadir" (97). Liyakat onuru
gibi ahlaki statii onuru da yiiksek bir konumdan diisiik bir konuma kadar degisebilmesi
bakimindan boyutsaldir. Kisinin eylemlerinin ahlaki degerine bagl olarak sayginlik
derecesi yliksek ya da diisiiktiir. Bununla birlikte, liyakat onuru ile ahlaki statii onuru
arasindaki en Onemli bir fark da ahlaki statii onuru kisiye herhangi bir hak
saglamamasidir. Bu baglamda, bir bagbakanin sahip oldugu pozisyona bagli bazi
haklar1 bulunurken, son derece ahlakl bir kisi eylemleri nedeniyle herhangi bir hak
elde etmemis olmas1 bu duruma bir 6rnek olarak gosterilebilmektedir. Eylemin 6zne
icin belirli haklar ya da ayricaliklarla sonuglanmasi halinde eylemin ahlaki degerinin
kaybolmasi ya da en azindan azalmas1 ahlakin bir 6zelligidir (14). Saygi, ahlakla gesitli
sekillerde iliskilidir. Ilk olarak ahlaki failin kendisi, baskalarina saygi gdstermeye
egilimlidir. Bu, ahlakin bir 6zelligidir. Ahlakli olma duygusunun bir parcas: da ister
yasal otoriteler tarafindan kendilerine verilen 6zel haklar olsun, ister tiim insanlarin
sahip oldugu 6zel insan haklar1 olsun diger insanlarin haklarma saygi duymaktir.
Ancak ikinci olarak, ahlaki failin hak ettigi 6zel bir saygi vardir, ancak bu saygi onun
herhangi bir hakkina bagli degildir. Ahlaki fail hakkinda iyi diisiinmek ve onun
hakkinda iyi konusmak anlaminda ona saygi gosterilmesini gerektirmektedir.
Sayginin, ahlaki statii onuruna girdigi {i¢iincii bir yol da 6zsaygidir. Ornegin bu konu

ile iliskili olarak tiyesi olunan toplumu hayal kirikligina ugratmak bireyin kendisine
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olan saygisini kaybedecegi seklinde bir algit bulunmaktadir (16). Sokrates ve Korczak
bu konu ile ilgili olarak bireylerin ahlaki yolu se¢medikleri takdirde, 6z saygilarini
koruyamayacaklarina vurgu yapmaktadir. Bu da 6z sayginin bir esik kavrami oldugunu
gostermektedir. Bu baglamda kisi ahlaki bir fail olarak kalirsa ancak 6z saygisini
koruyabilir (14). Bununla birlikte, belirli bir ahlaki basarinin sonucu olarak kendini
cok yiiksek gdrmek, ahlaki failin bir 6zelligi degildir. Bu, 6z saygiy1, ahlaki durusa
yabanci tutumlar olan gurur veya 0z tatmine doniistiirecektir. Olumsuz agidan
bakildiginda, kisi kendisine daha az saygi duyabilir, bu da kisinin sahip oldugu
olumsuz degerin degisen derecelerine baglidir. Oznellik sorunu, ahlaki onur sdz
konusu oldugunda ¢ok 6nemli hale gelmektedir. Eger ahlaki onur sadece bir kisinin
goriisleriyle ilgili olsaydi, o zaman hatalara yer olmazdi. Bu baglamda onur sahibi

olmak, belirli bir ahlaki standarda sahip olmak anlamina gelebilmektedir (46,98).

2.3.4. Sosyal Onur

Literatiirde ickin olan insan onuru siniflamasi ile birlikte ele alinan diger bir
siiflama i¢kin olmayan onur tiirii olan sosyal onurdur (4,56). Sosyal onur; duruma
baghdir, ampiriktir, odiillendirilebilmektedir, karsilastirilabilmektedir ve sosyal
etkilesimler yoluyla elde edilebilmektedir (56). Sosyal onur, insan onuruna
dayanmaktadir ve bu onurun taninmasinin bir sonucudur. Ancak insan onurunun
aksine, sosyal onur olumsal, karsilastirmali (dolayisiyla olgeklenebilir veya
Olctilebilir) ve baglamsaldir. Sosyal onur; etkilesim yoluyla deneyimlenmektedir,
bahsedilmektedir veya kazanilmaktadir. (4,15,44). Ayrica kaybedilebilmekte veya
kazanilabilmektedir, tehdit veya ihlal edilebilmektedir veya desteklenebilmektedir.
Bireyler ya da gruplar bazi ortamlarda kendilerine sayginlik atfedildigini ancak bazi
ortamlarda ise o sayginligin sunulmadigin1 goérebilmektedirler. Bu durum da belirli
davranislar i¢in onurun 6diil olarak verilebilecegi veya ceza olarak geri alinabilecegini
s0ylemek dogru olacaktir. Bu baglamda sosyal onurun temelinde, sosyal davranislar
diizenlemeye ve sosyal yapilari korumaya hizmet etme bulunmaktadir (46). Sayginin
getirdigi ayricaliklar, sosyal onurun verilmesi veya elde edilmesinin ardindan
verilebilmektedir. Tersine, sayginligi sahte olarak algilanan birey olumsuz bir durumla
kars1 karsiya kalabilmektedir. Baz1 durumlarda, sosyal onur, insan disindaki tiim canl
varliklara ve hatta cansiz nesnelere de atfedilebilmektedir. Sosyal onurun i¢ ice gegmis

iki yoni bulunmaktadir, bunlar; benlik/kimlik onuru ve iligki onurudur (99).
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Benlik/Kimlik Onuru

Benlik/kimlik onuru, bireylerin sahip oldugu "bir tiir ciddiyet, edep, 6zsayg1 ya
da 6zgitiven"dir (4). Nordenfelt (2004) bunu "kimlik onuru" olarak adlandirmakta ve
"biitiinlesmis ve oOzerk kisiler olarak kendimize atfettigimiz onur" olarak
tamimlamaktadir (16). Pritchard (1972) benlik onurunu "gesitli biitiinliik bigimlerini
elde etme ve siirdiirme kaygis1" (96) ve Jacobson (2007)’un aktartigina gore Seltser ve
Miller (1993) ise 'kisinin diinyaya yonelik niyetliliginin ifadesi" olarak
tanimlamaktadir (4). Bu kategori, 6z deger duygusuyla iliskilidir ve sonugta ortaya
c¢ikan, kisinin fiziksel 6zellikleri ve yetenekleri, dini, saglig1 vb. gibi benlik duygusu
gibi her seyle ilgilidir (14). Benlik onuru, 6znenin erdemlerine bagli olmayan, bireyin
diger insanlarla olan tiim iligkileri ile birlikte kisinin kendisine atfettigi onurdur. Cogu
birey kendi kimligine temel bir saygi duymaktadir ve bu saygi diger tiim durumlardan
bagimsizdir. Ancak bu 6z saygi, Ornegin diger insanlarin olumsuz davranislari

nedeniyle kolaylikla yitirilebilmektedir (4,14,96).

Benlik onuru, etkilesim yoluyla ortaya c¢ikmaktadir. Burada bireylerin
kendilerine atfettikleri onur genellikle bagskalarinin goziinde gordikleri (veya
goremedikleri) sayginligr yansitmaktadir ve her zaman sosyal bir baglamda ortaya
¢ikmaktadir - yani, benlik onurunu karakterize eden 6zellikler, belirli bir toplumun
veya toplulugun gelenek ve goreneklerine baglidir (4). Statman (2000) bu olguyu
aydinlaticit bir sekilde ele almistir: “Baskalarinin bana vurabilecegi, beni hapse
atabilecegi ve herkesin 6niinde benimle alay edebilecegi su gotiirmez bir gercektir.
Ancak bu tiir davraniglar, ni¢in kendime daha az saygi duymam igin bir neden teskil
etsin? Bagkalarinin bana kars1 sergiledigi saygisizlik nedeniyle kendime duydugum
sayginin zedelendigini diisiinmek nasil mantikli olabilir? ve sdyle devam etmektedir:
"Asagilanmaya maruz kalan ¢ogu zaman asagilayan tarafindan varsayilan degerlilik
ve sosyal basari standartlarina deger vermese de asagilayan, bireyin Ozsaygisini
paramparca etmeyi, ona kendini degersiz hissettirmeyi, itibarmi azaltmayi, degerini
diistirmeyi basarir.” (100). Burada bir tiir paradoks vardir. Asagilanma nasil olur da
saygmligi bireyin elinden alabilir? Birey ahlaki goriislerini kiiciimsedigi insanlar
tarafindan saldirtya ugradiginda saygmligini nasil kaybedebilir? Asagilama, kiginin
degerlerini zayiflatarak, artik kendilerini olumlu bir sekilde yargilamamalarini
saglayarak ise yarar (94). Bir kisinin fikirlerini kasitli olarak bastirmak veya

gormezden gelmek, asagilanmaya neden olur ¢ilinkii bu, kisinin mantikli tartisma
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yapma yetenegini zayiflatir. Dahasi, bir bireyin kisisel anlatist ve kimligi, etnik kokeni
veya cinsiyeti de dahil olmak {izere kiiltiiriiniin gecerliliine meydan okunarak
zayiflatilabilir (94). Bunun yani sira asagilama bireyi konumundan asagi indirme
anlamina gelmemektedir. Ayrica, ahlak dis1 eylemler bireyi ahlaki statiisiinden yoksun
birakamaz. Bu, ancak bireyi ahlaka aykiri bir sekilde tepki vermeye zorlarsa
gercgeklesebilir. Dolayistyla burada bir onur s6z konusuysa, bu ne liyakat onuru ne de
ahlaki stati onurudur. Bu, kisinin insan olarak biitiinliigline ve kimligine bagh bir

onurdur (16).

Nesnel olarak bir kimlik onurundan bahsedilecek olursa bir birey, bagka bir
bireyi kiiciik diistirebilir, 6zel alanina izinsiz girebilir, 6zerkligini bircok sekilde
kisitlayabilir. Bu durumlar sadece degersizlik ya da asagilanma duygularim
beraberinde getirmez ve O6zel alana miidahale, kisinin biitiinliiglintin ihlalidir. Bir
kisiye zarar vermek sadece biitlinligiin ihlali degildir; ayni zamanda kisinin
kimliginde de bir degisiklik yaratmaktadir. Bu durum ise bireyin belirgin bir anlamda
yeni bir fiziksel kimlige sahip olmasi anlamina gelmektedir (98). Kisinin yapmak
istedigi ya da yapmaya hakk1 oldugu seyi yapmasi engellendiginde, kisinin 6zerkligine
miidahale s6z konusu olmaktadir. Dolayisiyla, kimlik onurunu temellendiren olgular,
Oznenin sosyal iliskileri de dahil olmak tizere biitiinliigii ve 6zerkligidir. Bu olgular
tipik olarak biitlinliik ve 6zerklik duygusuyla iligkilidir ve bir kisinin biitiinliigline ve
ozerkligine miidahale edildiginde bu durum kisinin asagilanma hissi ya da 6zsaygisini
kaybetmesi ile iliskilendirilmektedir. Bu noktaya kadar sadece bir kisinin 6z saygisinin
bagska bir kisinin saygisiz davranislar1 sonucunda azaldig1 veya kayboldugu durumlar
ele alinmigtir. Ayrica kimlik onuru, hastalik, sakatlik, engellilik ve yasliligin kisinin
onurunu elinden alabilecegini sdyledigimiz durumlarda da gegerlidir (44,98). Ornegin,
bir kisi araba kazasinda agir yaralandiginda veya kisi bacaklarini kaybettiginde kisinin
fiziksel kimligi zarar gérmiis olmaktadir. Kisinin bu gibi durumlarda 6zerkligi son
derece azalabilmektedir. Engelli bir birey neredeyse tanim geregi kisitli 6zerklige
sahip bireylerdir. Yagh bireyler siklikla hastalik ya da sakatlik gibi durumlarla karsi
karsiya kalabilmektedirler bu baglamda bu bireylerin kimlikleri biiylik olgiide
degismis olmaktadir. Engellilik ve kisith 6zerklik, kisinin kimligi ve dolayisiyla onuru
acisindan bagska bir sonu¢ daha dogurmaktadir. Yataga bagimli olan hasta ya da yash
bireyleri bakim verenler tarafindan kisinin 6zel alanina girilmesine neden olmaktadir

ve bu durum da bireyin biitiinliigiiniin ihlali agisindan risk olusmaktadir. Bilinci
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yerinde olmayan bireyler agisindan diisiiniildiiglinde ise birey etrafinda olup bitenlerin
farkinda degildir ancak ona bakim verenler tarafindan onurlarinin ihlali s6z konusu
olabilmektedir (44,73). Bu bireyler tarafindan mevcut ihlal fark edilmez ve bu nedenle
de rahatsizlik hissetmezler. Nesnel bir kimlik varsayimi, bu bireylerin onurunun neden
ihlal edildigini aciklamay1 saglamaktadir. Bu durumda, onurun nesnel bir temeli
olmadig siirece ihlal olarak anlasilmamaktadir. Ahlaki onurda oldugu gibi, 6zgiiven
ve 6zsaygl; genellikle kimlik onuruna baglhidir. Kisi kimliginin bozulmamis ve hatta
tyilestirilmis olmasma saygi duyabilir ve kimligi bozuldugunda 06zsaygisini
kaybedebilir. Yine, ahlaki statli onurunda oldugu gibi, bu 6z saygi bireye ait herhangi
bir 6zel hakka saygi gosterilmesini gerektirmemektedir. Ornegin, yashi bir kisi
Ozerkligini yavas yavas kaybettiginde ya da bir araba kazasinda yaralandiginda
cevresel faktorler tarafindan ihlal edilen hicbir hak yoktur. Kafa karisikligina yol
acabilecek bir bagka husus ise tiim bireylerin biitiinliik ve 6zerklikle ilgili bazi temel

haklara sahip olmasidir (16,44).

Tiim bunlar dogrultusunda kimlik onuru, kisinin kendisi hakkindaki anlayisi
(yani kendi degeri) ve toplum tarafindan taninmasi ve onaylanmasiyla ilgilidir.
Taninmis onurun, farkliliklarina bakilmaksizin bireylerin birbirlerine saygi duyma
ylikiimliiliigii de dahil olmak {izere 6nemli normatif sonuglar1 vardir. Benlik onuru,
kisinin itibarini siirdlirmesi, asagilanma ve korkudan uzak olmasi ve sosyal ve politik
toplulugun tam bir iiyesi olarak kabul edilmesi anlamina gelmektedir. Bir kisinin
onurunun bagkalari tarafindan zedelenmesinin, kisinin kimlik onuruna aykir1 oldugu
iler1 siirtilebilir. Bir kisinin 6z imaj1 zarar goriirse taninma onuru da kaybolabilir veya

zarar gorebilir (11).
Iliski Onuru

Iliski onuru; hem deger ve kiymetin s6z veya eylem yoluyla bireye geri
yansitilmasi siirecine hem de sayginligin bir zaman ve mekana gomiilme bigimi ile
ilgilidir. Ayrica, Kolnai (1995)'nin "makam onuru" veya "yerlesik bir sosyal
hiyerarside yiiksek riitbeyle iliskilendirilen onur" olarak adlandirdigi statii olarak
onurun tarihsel anlamimi ve Nordenfelt'in (2004) takdire sayan eylemlerin
gerceklestirilmesiyle kazanilmasi gereken "ahlaki onur" ve "liyakat onuru" olarak

adlandirdig1 onur tiirlerini de kapsamaktadir (14,16,83).

28



Iliskisel onurda, insanlarin diger insanlardan ayri yasamadiklarini, iligkiler
icinde konumlandigin1 ve baskalariyla ve ¢evremizdeki diinyayla etkilesime girdigini
kabul etmek hayati énem tasimaktadir (83). Insanlar baskalariyla olan iliskileri
araciligiyla kendisini digsallastirir. Dahasi, insan yasami toplumsal bir varolustur ve
hayatta kalmak icin baskalartyla is birligine dayali iliskilere bagimlidir. Normatif etik,
ingalarin eylemlerinin ve yargilarinin, kendisinin yam1 sira diger insanlari da
etkileyebileceginin anlasilmasina dayanmaktadir. Dolayisiyla iligkisel onur anlayisini,
bir insan yasaminin degeri, yalnizca bu yasamin kendisiyle, baskalariyla ve diinyayla
iligkisiyle ifade edilmesi yoluyla verilir seklinde tanimlamak miimkiindiir. Dogustan
olmayan onur kavramlarinin, bagkalar tarafindan bireylere veya gruplara atfedildigi
veya bahsedildigi dlgiide tamamen iligkisel oldugu aciktir; yani dogustan olmayan
onuru yalnizca iligkiler yoluyla edinmek miimkiindiir. Ancak i¢kin onurun simdi ele

alinacak iliskisel bir yonii de vardir (53,83).

Her ne kadar iliski onuru tanimsal olarak ihlal edilemez olmasa da yok
edilmemelidir. Daha da onemlisi, iligkisel onur baskalarindaki i¢sel onuru kabul
etmeye ve onlara bu temelde hak ettikleri saygiyla davranmaya baglidir. Bunu
yaparken birey kendi i¢sel onurunu gdosterir. Bunu “Tiim insanlar ayni insanlig1 ve
onuru paylastifindan, digerine onurlu davranarak, benlik kendi insanligini tanir ve
digerine yansitir ve kendi onuruna saygi duyar. Prensip olarak bu, onurun temel bir
ozelligidir; pratik olarak, esitlik-insanlik arasindaki karsiliklilik bagin1 kabul etmek,
ehliyetsiz veya beceriksiz olanlarin onurunun taninmasina ve korunmasina yardimei
olacak yararl1 bir arag olabilir” seklinde a¢iklamak miimkiindiir (101). iliskisel onurun
karsiliklilik-esitlik-insanlik baginin temelini olusturdugunu anlamak, bir insana
onursuzmus gibi davranmanin potansiyel olarak her insanin, hatta kendinin bile
onurunu inkar etmek ve bdylece birinin onuruna yapilan saldirinin herkesin onuruna
saldirt oldugunu bile sOyleyebilir (83). Daha da 6nemlisi, igsel onurun normatif
sonuglarii destekleyen sey iliskisel onurdur. Eger her birey tecrit halinde yasasaydi
ve birinin eylemleri baskalar1 iizerinde higbir etki yaratmasaydi, kisinin kendi ig¢sel
onuruna saygl duyma sorumlulugu disinda herhangi bir kisinin i¢sel onuruna saygi
duyma sorumlulugu olmazdi. Ancak durum bdyle degil; aslinda digerlerinde igsel
onura saygil gosterme ve dolayisiyla onlarin haklarmi koruma gerekliligini ve
sorumlulugunu yaratan, iliskisel, yani karsilikli olarak taninan bir onur anlayisidir.

Yani, igsel onur taninsa da taninmasa da vardir; i¢sel onurun bagkalar tarafindan
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taninmasi, kisiye nasil davranilmasi gerektigine iliskin ahlaki yiikiimliiliikler dogurur
ve bu taninma, insanlar arasindaki iliskilere dayanir. Bu nedenle, 'insan onuruna
yonelik en biiyiik tehditler, insan yasamini iliskisel baglarindan yoksun birakan,
kendisiyle, bagkasiyla ve diinyayla iligkili olma duygusunu devre dis1 birakan eylem

ve kosullardan kaynaklanmaktadir' (83).

2.3.5. Maddi Onur

Maddi onur, bireyler ve bir biitiin olarak toplum i¢in neyin degerli olduguyla
iliskili bir kategoridir (11). lyi ya da onurlu yasama dair, dznel kiiltiirel anlayislarla
tanimlanir; bu, digsal veya 6znel hedeflerle Olclilemeyen igkin onurdan farklidir.
Maddi onur, kisinin belirli bir asgari yasam standardini slirdiirmesine olanak taniyan
sosyal ve ekonomik mallara erisimle iliskilidir. Ustelik bu onur kategorisi, hiikiimete
bu tiir 'onurlu’ yasam standartlarini saglama sorumlulugunu yiiklemektedir (53). Maddi
onur, evrensel bir nitelik tasimamaktadir ve bundan daha ziyade kisinin dis standartlara
uygun yasamasini gerektirdiginden zarar gorebilir veya zedelenebilir ya da 6rnegin bir
kisinin eylemleri veya kosullar1 nedeniyle onurlu bir sekilde yasamay1 basaramamasi
durumunda kaybedilmektedir. Bu baglamda da bu bakimdan bazi insanlar
digerlerinden daha fazla onura sahip olabilmektedir (11,53,70). Ayrica, yoksulluk
icinde yasayanlar, asli bir onurla yasamak istedikleri gerekgesiyle refah haklar1 ve
korunma i¢in miicadele edebilirler ve maddi bir onur i¢in ¢abalayabilirler. Bu nedenle,
onurun bagl basina bir hak oldugu ya da haklarin arzu edilen amaci oldugu iddiasini
destekleyen de bu onur anlayisidir. Rao (2011) maddi onurun gida, barinma ve egitim
gibi temel refah haklarinin ve vatandaslarin korunmasini saglayan yasalarin temeli
oldugunu ileri stirmektedir. Bu haklarin igsel onura bagli olamayacagini, ¢linkii dyle
olsaydi mantigin, 6rnegin yoksulluk ve/veya yoksunluk i¢inde yasayanlarin igsel
onurlarin1 kaybetmis olduklar1 anlamina gelecegini savunmaktadir (11). Ickin onur,
dokunulmaz oldugundan bu miimkiin degildir. Ancak bu haklarin i¢sel onura saygi
duyulmasin1 saglamak i¢in mevcut oldugu tartigilabilir. Bu haklar korunmadig:
takdirde bireyin i¢sel onurunu kaybetmedigini sdylemek dogrudur, ancak bu temel
haklardan bazilari, yasamak i¢in gereklidir. Eger bir kisi yiyecek ve barinaktan
tamamen mahrum birakilirsa yasayamaz ve dolayisiyla onurunu kullanamaz. Ancak
egitim gibi refah haklar1 i¢in durum boyle degildir; egitim almak kisinin daha iyi veya

daha onurlu bir hayat yasamasini saglayabilir, ancak egitim olmadan da hayatta
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kalabilir; dolayisiyla egitimin reddi, maddi onurun inkarmin bir 6rnegi olacaktir
(53,64,70).

Maddi onur hukuki baglamlarda da karsimiza ¢ikmaktadir. Bu anlamda maddi
onurun hukuki bir kavram olarak uygulanmasinin giincel bir 6rnegi Ciice firlatmanin
yasalligiyla ilgili Manuel Wackenheim - Fransa (2002) davasidir. Bu davada her iki
taraf da temyize bagvurmustur. Fransiz Danistay, ciice firlatma eyleminin kolektif
insanlik onurunu zedeledigini ve bu nedenle yasaklanmasi gerektigini savunurken, bir
clice olan M. Wackenheim, isini segemedigini (yani atilmak i¢in para 6dendigini)
savunmakta ve onurunu ayaklar altina alinmasini1 kabul etmektedir. Burada, her iki
tarafin da farkli onur anlayislarina bagvurdugu agiktir: M. Wackenheim, i¢sel onurun
6zerklik hakki vermesi yoniinde bagvuruda bulunurken, Fransiz Konseyi, kamu diizeni
gerekcesiyle tartisarak, dogustan olmayan maddi onura bagvurmaktadir. Burada her iki
tarafinda da yer aldig1 hem hukuki hem de etik ¢esitli sdylemlerde ortaya ¢ikiyor. Bu
baglamda onurun siniflandirilmasina iligkin daha fazla farkindalik olmasi ve bu terimi
kullananlarin hangi kategoriye veya anlayisa hitap ettiklerini netlestirmeleri faydali

olacaktir.

2.3.6. Gelismekte Olan Onur

Raonun (2011) maddi onur anlayisin1 Sulmasy'nin (2013) gelisen onur
anlayisina baglamak miimkiindiir. Burada onur, insan olarak gelisen - kendileriyle
tutarlt ve uyumlu hayatlar yasayan - bireyleri ifade etmek i¢in gelisen onur seklinde
kullanilmaktadir. Sulmasy (2013) i¢sel onurun, maddi onur ve atfedilen onur ile
oOrtlisliyor ve bunlar arasinda baglantilar olusturuyor gibi goriinse de gelisen onurun
basli bagina bir kategori oldugunu savunmaktadir (82). Geligsmekte olan onurun, igsel
onur ile iliskili oldugunu, ciinkii 'insanin miikemmeliyetinin nesnel anlayisina'
dayandigin1 savunmaktadir. Ancak, insanin miikemmeliyetine dair nesnel bir anlayisa
sahip olmanin miimkiin olmadigi tartigilabilir. Daha ziyade bu, onurlu davranisa iliskin
kiiltiirel anlayisla ilgilidir; 6rnegin 'bu 6zellikle zorlu bir durumla kars1 karsiya
kaldiginda onurlu bir sekilde davrandi' diyebiliriz. 'Onurlu bir tavir'a iligkin bu kiiltiirel
anlay1s, 'iyl yasam'in asli kavramiyla ortiismektedir. Yine de 0yle goriiniiyor ki, bir kisi
onuruna uygun veya ona layik bir sekilde davranmaya calistiginda, kendisi i¢in gelisen
bir onur elde ettigi veya kazandigi sdylenebilir. Bu, baskalarinin onayina bagh degildir,
ancak tanindig1 yerde bireyler onurlu olarak tanimlanabilir. Bu nedenle, gelisen onur

ayr1 bir kavram olmasina ragmen, atfedilen onur ve ahlaki itibarla en giiclii sekilde
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baglantilidir. Cicero'nun yazilariyla da paralellikler kurulabilir. Ciinkii burada gelisen
onur, i¢sel onurlu bir varliga layik bir sekilde davranmayi ifade etmektedir. Bu
baglamda, i¢sel onur mantiksal olarak onurlu davranistan once gelir ve temeldir;

'onurlu'nun taninmasindan once i¢sel onuru anlamak gerekir (53).

2.4. Hemsirelik ve insan Onuru
2.4.1. Insan Onuru Kavramimm Hukuki Dayanaklar

Insan onuru kavraminin hukuki belgelerde ele alinisinin incelenmesi kavramin
temelinin anlasilmasinda oldukg¢a 6nemlidir. Insan onuru kavrami uluslararasi biyotip
metinlerinde ve anayasal metinlerde cogu kez haklara temel teskil etmektedir. Tiim bu
hukuki belgelerde kavrama insana iliskin korunup kollanmasi gereken ickin bir deger

olarak referans yapilmaktadir.

Modern biyoetigin temelini, Nuremberg Yasasi1 (1947) ve 1964 tarihli Helsinki
Bildirisi olusturmaktadir. Kavram, 1948 yilinda Birlesmis Milletler Genel Kurulu
tarafindan kabul edilen Insan Haklar1 Evrensel Bildirisi’nin giris kisminda ve
maddelerde yer alan ifadelerde buna acik¢a vurgu yapilmasiyla esas goriniirliige
kavusmustur (102). Bu belgelerde yer alan temel ilkelerin temeli, tibbi ve bilimsel
aragtirmalarin  herkesin aydinlatilmis onayr olmaksizin yapilmamas1 gerektigi
diisiincesine dayanmaktadir. Insam koruma amaciyla 6zerklik ve aydmlatilmis onam
kavramlarinin yani sira insan onuru kavrami da bu belgelerin merkezinde yer
almaktadir. Ayrica 1989 yilinda kabul edilen Cocuk Haklar1 S6zlesmesi’nin 16.
maddesinde insan onuru kavramina deginilmistir (103). Biyoloji ve Tibbin
Uygulanmas1 Bakimindan Insan Haklarinin ve Insan Haysiyetinin Korunmasi
Sozlesmesi (1999), "Biyotip Soézlesmesi" olarak da bilinir ve insan haklar
cergevesinde biyoetik meselelerini ele almaktadir. Ortak bir biyoetigin olusumunda
insan haklar1 ¢ergevesinde ve Ozellikle insan onuruyla baglantili bir hat olusturan
Avrupa Konseyi Insan Haklar1 ve Biyo-tip Sézlesmesi, biyo-etik meselelerini insan
haklar1 ¢ercevesine oturtan ilk baglayict insan haklar1 belgesidir. So6zlesmenin
baslangi¢ kismi ve 1l.maddesi incelendiginde amacinin, biyoteknolojik gelismeler
sonucunda insan onuruna aykiri sonug¢lar dogmasi riskine karsi insan haklar1 agisindan
bu alana bir yon vermektir. Biyotip Sozlesmesi’nin “Aciklayict Raporu” 19.

paragrafinda insan kimliine ve onuruna, “Hayat baslar baslamaz (as soon as life
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began) sayg1 gosterilmesi” gerektiginin genel kabul goren bir ilke oldugu belirtilmistir

(104),

Insan Genomu ve Insan Haklar1 Evrensel Bildirisi (1997)’nde insan onuru ile
yakindan ilgili olan bir diger belgedir. Bildirgenin 1. Maddesi “Insan genomu, insanlik
ailesinin tiim tyelerinin temel birimini ve ayni zamanda onlarin varligina yerlesik
insan onuru ve g¢esitliliginin tanmmasmi vurgular.” seklindedir. “Insan Genomu
Bildirisi” madde 2 hiikmii su sekildedir: “Herkes, genetik 6zelliklerine bakilmaksizin
onuruna ve haklarina saygi gosterilmesi hakkina sahiptir. Bu onur, bireyleri genetik
ozelliklerine indirgememeyi ve onlarin biricikligine ve ¢esitliligine saygi gdstermeyi
zorunlu hale getirir.” Bu maddeler incelendiginde insan onurunun ve haklara sayginin
bireyin genetik Ozelliklerinden etkilenmemesi gerekliligine acik¢a vurgu
yapilmaktadir. Bunu destekleyen 6. Madde ise “Hi¢ kimse, insan haklarini, temel
Ozgurliikleri ve insan onurunu ihlal etme amacini tagiyan yahut ihlal etme sonucunu
doguran, genetik Ozelliklerine dayali ayrimciliga maruz birakilmayacaktir.”
seklindedir. Bunlarin yani sira bildirinin 10., 11. ve 12. maddeleri de insan genomu
tizerinde aragtirmay1 diizenleyen insan onuruna atifta bulunmaktadir. Ayrica 15. ve 21.
maddeleri de arastirmalarda insan onuruna karsi tehditlerde devletin buna uygun

onlem alinacagina dairdir (105).

Biyoetik ve Insan Haklar1 Evrensel Bildirisi (2005)’nde insan onuruna iligkin
cok 6nemli bir yasal diizenlemedir. Insan Haklar1 Evrensel Bildirisi’nin baslangic
kisminda “ Insanlik ailesinin biitiin iiyelerinde bulunan onurun ve onlarin esit ve
vazgecilmez haklarinin taninmasimin diinyada 6zgiirliik, adalet ve barisin temeli
olmasma...” ve 1. Maddesinde “Biitiin insanlar 6zgiir, onur ve haklar bakimindan esit
dogarlar.” seklindeki ifadelerde insan onuruna vurgu yapilmistir. Bildiri’nin 3.
Maddesi ise dogrudan insan onuruna saygi gosterilmesi gerektigine vurgu
yapmaktadir; “Insan onuruna, insan haklarina ve temel 6zgiirliiklere tam olarak saygi
gosterilecektir.” Bunun yani sira 10. Maddede ise tiim bireylerin onur ve haklar
bakimindan esit olduguna; 11. Maddesi hi¢bir bireyin insan onurunu, haklarin1 ve
Ozgiirliiklerini ihlal edecek ayrimcilia maruz birakilmamasi gerektigine vurgu

yapmaktadir (106).

Tiim bu biyoetik bildirgelerin yan sira saglik alaninda Amsterdam Bildirgesi

(1994), onuru hastalar i¢in temel haklardan biri olarak kabul etmistir ve bildirgenin 1.
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maddesinde “herkesin insan olmasi dolayisiyla saygi gormeye hakki vardir.” seklinde
bir ifade de bulunmaktadir (107). Birlesik Krallik Insan Haklar1 Yasas1 (Human Rights
Act-HRA) (1998)’nin 3. ve 8. maddesi 6zellikle saglik hizmetlerinde onurlar ilgilidir
ve diger maddelerde de buna atif yapilarak tiim bireylerin asgari ve temel insan
haklarina sahip oldugunu ortaya konmustur (108). Diinya Tabipler Birligi Helsinki
Bildirgesi (2013)’nin 9. Maddesinde bireylerin insan onurunun her kosulda korunmasi
gerektigine vurgu yapmaktadir: “Uzerinde arastirma yapilan kisilerin yasamini,
sagligini, onurunu, kisilik biitlinliigiinii, kendi kararin1 verme hakkini, 6zel yasamini
ve kisisel bilgilerinin gizliligini korumak, tibbi arastirmalarda yer alan hekimlerin

gorevidir.”(109).

Insan onuru kavrami anayasalarda da haklar, insanin etik yoniine
temellendirilmeye ¢alistimistir. Oncelikle insan onuru kavramina bu boyutta Tiirkiye
Cumbhuriyeti Anayasasi’nin baglangic kisminda vurgu yapilmigtir. Tirkiye
Cumbhuriyeti Anayasasi’nin baslangic kisminda “Her Tirk vatandasinin bu
anayasadaki temel hak ve hiirriyetlerden esitlik ve sosyal adalet gereklerince
yararlanarak milli kiiltlir, medeniyet ve hukuk diizeni i¢inde onurlu bir hayat siirdiirme
ve maddi ve manevi varligini bu yonde gelistirme hak ve yetkisine dogustan sahip
oldugu...” seklinde bir ifade mevcuttur. Bunun yani sira diger devlerin anayasalarinda
da insan onuru kavramina agik¢a deginilmistir. Belgika Anayasasi’nin 23. Maddesinde
“herkes, insan onuruna yarasir bir hayat siirme hakkina sahiptir” denilmektedir. Alman
Anayasasi’nin 1. Fikrasinda, “insan onuru dokunulmazdir ona saygili davranma ve
onu koruma tiim devlet iktidarinin gorevdir”; Portekiz Anayasasi’nin 1. Maddesi
“Portekiz, insan kisiliginin onuru ve halkin iradesine ve 6zgiir, adil ve birlik i¢inde bir

toplum inga kararlilifina dayanan egemen bir Cumhuriyettir”; Polonya Anayasasi

onsdziinde “insanin  dogustan gelen onuruna...saygi gdsterme”; Ispanya
Anayasasi’nin da 10. Maddesinde “insan onuru ihlal edilemez...” ifadesi yer
almaktadir (62).

2.4.2. Hemsirelikte Etik Bir Deger Olarak Insan Onurunun Yeri ve
Onemi

Insan ve insan yasami saglik hizmetlerinin odak noktasinda yer almaktadir.
Saglik hizmetlerinde kilit rol oynayan hemsireler klinik islevlerinden sorumludur ve
temel sorumluluklar1 da danisan ve hastalara uygun ve giivenli bakim saglamaktir.

Hemsirelerin sagladiklar1 bu bakimda etik acidan uygun eylemlerde bulunmasi,
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mesleki etik degerlerini bilmesi ve bakimina yansitmasi biiyiik bir 6neme sahiptir.
Ciinkii, hemsirelerin mesleki etik degerlerine yonelik farkindaliklar1 ve etik degerlerin
davraniglar1 tizerindeki etkisi hiimanistik hemsirelik bakiminin bir pargasini
olusturmaktadir (13). Bu baglamda da hemsirelerin durumlari yOnetmek ve
giliniimiiziin degisen diinyasinda giivenli ve uygun, yasal ve etik bakim vermek icin
etik bilgiye ihtiyaglar1 bulunmaktadir. Bakimda ise her zaman “Ne yapabilirim?”
sorusuna yanit bulmaya calisirken, etik ilke ve degerler baglaminda hastalara
yapilmasi gerekenleri yanitlamaya calismalidirlar. Etik, en iyi hemsirelik islevinin
yani sira hastalara bakmanin en iyi yolunu aramaktir. Bu baglamda hemsirelerin temel
sorumluluklarin1 yerine getirirken de mesleki etik degerlere gore hareket etmeleri
olduk¢a oOnemlidir. Toplumun ve sonu¢ olarak hemsirelik disiplinin ayrilmaz
bilesenleri olan etik degerler, hemsirelerin hedeflerinin, stratejilerinin ve eylemlerinin

degerlendirilmesi igin etik bir ¢ergeve sunmaktadir (13).

Amerikan Hemsireler Birligi (American Nurses Association-ANA) ve
Uluslararas1 Hemsireler Konseyi (The International Council Of Nurses-ICN) gore

hemsirelikte degerler (110):

e Insan Onuru: Bireylerin haklarmi Insan olugu icin koruyan evrensel insan
haklarmin temelini olusturan bir kavramdir. Insan onuru bir aksiyomdur ve
herhangi bir teorik savunma gerektirmez. Insanin degerliligine ve essizligine
duyulan inanci savunan etik degerdir. Amerikan Hemsirelik Kolejleri Birligi
(American Association of Colleges of Nursing-AACN) insan onurunu,
bireylerin ve topluluklarin dogal degerine ve benzersizligine saygi olarak
tanimlamistir. Haysiyet saygiy1, 6zerkligi, biitiinselligi, yetkilendirmeyi ve
bilgi iletisimini kapsar. Insan onuru ayrica hasta merkezliligi, biitiinselligi,
mahremiyeti ve gizliligi icerir.

e Ozgecilik/ Fedakarhk/ Altruizm: Baska bir bireyin refahmi arttirma
motivasyonu olup, egoizme ve kisinin kendi refahini arttirma motivasyonuna
zirt bir kavramdir. Hemsirelik bilimi ve bakimda altruizm, fedakarlik, sevgi ve
sorumlukla ile iliskilidir. Ideal bir altruistik bakim iliskisinde, bireylerin
deneyimledigi aciy1 hafifletmeye yonelik gergek bir istek yer alir. Fedakarlik
temasi, sefkat/empati ve baskalar1 i¢in bencil olmayan bir ilgiyi kapsar.

Savunuculuk, 6zgeciligin bir yonii olarak kabul edildi.
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e Gizlilik: insan hakki ve bakim kalitesinin temeli olarak kabul edilen gizlilik
etik degeri ile hemsireler hasta ve ailelerin bilgilerini korur.

e Dogruluk: Ahlaki ve yasal agidan bir gorev, ger¢ege baglilik degeridir ve
giivenin siirdiiriilebilmesi i¢in gerekli olan asgari bir degerdir. A¢ik ve gilivene
dayal1 bir iligkinin 6ziinii olusturur.

e Diiriistliik: Diiriistliik degeri ise gercekleri, metaforlari, ahlaki ve iletisimi
ifade eder. Dogruyu sdylemekle iligkili bir kavramdir ve yani sira da erdem
etiginin bir pargasini olusturur. Diirlistliik, giiven/diirtistliik, yetkinlik,
giivenlik, hesap verebilirlik ve sorumluluklar olarak tanimlanmistir.

e Ogzgiirliik: Temel bir insan hakki olan 6zgiirliik degeri, bireylerin hareket,
diisiince ve davranislarin1 6zgiirce se¢ebilme hakkinin oldugunu savunur.

e Estetik: Estetik etik degerinde diizen, uyum ve bir harmoni mevcuttur. Bu
deger ile yetkin ve milkemmel olan amaglanmaktadir. Estetik degeri duyusal

yetkinligi kendine konu olarak alir ve giizellik, hognutluk {izerine diistiniir.

Etkili hasta merkezli bakim saglamak i¢in hemsirelerin, hastalarin degerlerini
ve yukarida yer alan mesleki etik degerlerini bilmesi ve bakimini bu dogrultuda
planlamasi gerekmektedir. Hemsire, bakim verdigi hastanin degerlerini sorgulamalidir
ve hi¢gbir zaman varsayim ile hareket etmemelidir. Hastalarin sahip olduklar1 degerleri
ve dolayisiyla tercihleri, hemsirelik bakiminin her adiminda degerlendirilmeli ve
kullanilmalidir (111,112). Hem hemsirelerin hem de hastalarin degerleri hasta bakim
durumlarinm1 etkilemektedir. Hastalar, saglik hizmetinin alicilar1 olduklar1 i¢in, ne
beklediklerini veya neye deger verdiklerini bilmek gerekmektedir. Bakim kalitesini
neyin olusturduguna iliskin hasta ve saglik profesyonellerinin algilar1 olduk¢a farklh
olabilir. Bu algilardaki farkliliklar hasta memnuniyetsizligine yol agabilmekte ve bu
da hastanin bakim ve tedavisine iligkin tutumunu ve kararlarin1 etkileyebilme,
kurumun itibarin1 zedeleyebilme ve malpraktis dahil olmak iizere ¢esitli olumsuz
sonuglart ortaya ¢ikarabilmektedir (112). Bu baglamda mesleki degerlerin
igsellestirilmesi, ¢atismalar1 ¢oziimleme ve Oncelikli eylemleri belirleme yeterligi

kazandirarak, giivenli, kaliteli ve etik bir bakimin siirdiiriilmesini saglamaktadir (13).

Tiim bunlarin yan1 sira tiim hemsirelerin, bakimlari altindaki kisilerin onurunu
desteklemek gibi profesyonel bir sorumlulugu vardir. Amerikan Hemsirelik
Yiiksekokullar1 Birligi (AACN) onuru, bireylerin ve toplumlarin dogustan gelen

degerine ve benzersizligine saygi olarak tanimlamistir (113). Kraliyet Hemsirelik

36



Koleji (Royal Collage of Nursing-RCN)’nin 2008 yilinda yaptigi tanima gore onurun,
ehliyet sahibi olsun ya da olmasin insanlar i¢in gecerli oldugu vurgulanmaktadir. Bu
tanima gore onur, tim insanlar i¢in esit derecede gegerlidir. Herkes insan olarak esit
degere sahiptir ve kendi deger ve kiymetleriyle baglantili olarak hissedebilecek,
diistinebilecek ve davranabilecekmis gibi muamele gormeyi hak etmektedirler (114).
Bir hastanin onurunu ve degerini korumak ve insan haklarima saygi gostermek
hemsirelik i¢in kritik Oneme sahiptir ve bu hemsirelik etik kodlarinda da
belirtilmektedir (13). Hemsirelerin rollerini, sorumluluklarini ve goérevlerini yerine
getirmede etik bir rehber niteliginde olan Hemsireler i¢in Etik Kodlar ilk olarak 1953
yilinda Uluslararast Hemsireler Konseyi (International Council of Nurses - ICN)
tarafindan kabul edilmistir. 2021 yilinda revize edilen Hemsireler i¢in Etik Kodlarinin
yasa, yonetmelik ve mesleki standartlar cer¢evesinde olusturulmus olmasi nedeniyle
de hemsirelik uygulamalarinin temelini olusturmaktadir. ICN Hemsireler i¢in Etik
Kodlar1 (2021)’nda “hemsireligin dogasinda yagam hakki, onurlu ve saygili muamele
gorme hakki da dahil olmak {izere insan haklarina saygi oldugunu” belirtilmektedir
(21). Bunun yan1 sira Kanada Hemsireler Birligi (Canadian Nurses Association-CNA)
tarafindan yayimlanan Hemsireler i¢in Etik Kodlar (2017)’da tanimlanan yedi temel
hemsirelik degerinden biri onuru koruma ile iligkili olup, tiim uygulama baglamlarinda
ve tiim karar verme diizeylerinde hemsirelerin, bunun altinda tanimlanan etik
sorumluluklar1 tasidigina vurgu yapilmustir (115). Amerikan Hemsireler Birligi
(American Nurses Association-ANA)’nin 2015 yilinda giincellemis oldugu etik
kodlarin 1. maddesinde “Hemsire, her insanin dogustan gelen onuruna, degerine ve
benzersiz niteliklerine sefkat ve saygiyla davranir.” insanin onurunun dogustan geldigi

ve hemsirelerin bu onura saygiyla davranmasi gerekliligi yer almaktadir (116).

Tiim bunlar dikkate alindiginda, hemsirelik mesleginin temel amaci olan
bakimda, insan onuru kavramina iligskin bakis agis1 gelistirmek ve bu bakis agisi ile

hastalara yaklasmak biiyiik bir 6neme sahiptir.
2.4.3. Hemsirelik Bakimmda insan Onurunun Rolii

Son yillarda insan onurunun dogasini ve saglik uygulamalariyla iligkisini

arastirmaya biiyiik 6nem verilmektedir (9,27,72,117).

Matiti ve Baillie (2011), saglik hizmetlerine onurun bazi temel 6zelliklerini

Ozetlemistir:
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e Onur, insan olmanin dogasinda vardir.

e  Onur dinamiktir; 6rnegin, hastalar sayginlik algilarin1 hastaneye yatis sirasinda
ve hastalik ilerledik¢e degistirirler.

e Onur igsel bir niteliktir: her bireyin bireyselligi, duygular1 ve benzersizligi ile
yakindan baglantili olan bir benlik yoniidiir.

e Onur, 0zsaygl, 6zdeger, gurur, giiven, 6nemli ve degerli hissetme ve rahat
hissetme gibi duygularla ilgilidir.

e Onur davraniglarla ilgilidir; 6rnegin, kisinin kisisel standartlarina gore
davranmak, nazik davranmak, karsilikli saygi gostermek ve insanlara birey
olarak, onemli ve degerli olarak davranmak.

e Onur iliskilerle ilgilidir; kisiler aras1 sayginlik ve karsilikli davranislari iceren
iligkiler.

e Kontrol onur i¢in 6nemlidir; ilgili kavramlar 6zerklik ve bagimsizliktir.

e Toplum i¢inde benligin sunumu (6rnegin fiziksel goriiniim) bir¢cok insanin
onuru i¢in dnemlidir.

e Mahremiyet onurun korunmasinda oOnemlidir; kisisel alan, bedenin
mahremiyeti ve kisisel bilgilerin gizliligi (118).

Gilinimiizde, saglik hizmetlerinin temel bir pargasi olarak kabul edilen
hemsirelik bakimi, hastalarin sagligint korumada ve onlari iyilestirmede kapsamli bir
rol oynamaktadir. Bakimin 6ziiniin insan olmasi1 nedeniyle de insan onurunun merkezi
bir rol oynamast ka¢imilmazdir ¢iinkii insan onuru, bireylerin kisisel ve toplumsal
yasamda degerli olduklarint hissetmelerini saglayan temel bir kavramdir. Saghk
hizmeti uygulayicilari i¢in mesleki davranig kurallar1 da hastalarin onurunu koruyan
bakimi savunmaktadir. Ozellikle, Uluslararast Hemsireler Konseyinin (ICN) Etik
Kodlar1 "hemsireligin dogasinda kiiltiirel haklar, yasam ve se¢im hakki, onur ve saygili
muamele gorme hakki dahil olmak iizere insan haklarina saygi vardir" demektedir.
Insan Haklar1 Beyannamesi ve Uluslararas1 Hemsirelik Konseyi Kodlar1, onurun temel
bir insan hakk1 olarak dogasinda var oldugunu vurgulamaktadir. Bu baglamda insan
onuru, hasta merkezli bakimin bir pargasi olarak hemsirelik bakiminin merkezinde yer

almaktadir (119).

Literatiirde, insan onuru ile ilgili insan onurunun korunmasi ve bakimda insan
onurunun korunmasi olarak adlandirilan bazi tanimlar ortaya konmustur. insan

onurunun korunmasi, saygi, bir kisinin 6zerkliginin savunulmasi, bireysellestirilmis
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bakim, savunma kontroliiniin yeniden saglanmasi ve aktif dinleme ile karakterize
edilirken; bakimda insan onurunun korunmasi ise kisinin kendini devam ettirmesi,
rollinii stirdiirmesi, umudunu korumasi, gurur, 6zerklik, kabullenme, dayaniklilik ve
manevi miicadele olarak tanimlanmaktadir. (120-122). Bu tanimlama dogrultusunda
hemsirelik bakiminda onurun kullanimi, bakimin 6ziinii ve tarzini yani hastaya neyin
nasil yapildigin1 veya yapilacagini ortaya koymaktadir. Burada ama¢ hem bakim
alanlarin hem de bakim verenlerin biitiinliigiinii ve 6z degerini koruyan bakim
saglamanin yollarim1 bulmaktir (4). Bu amagla, insan onuru odakli hemsirelik
bakiminin, bireylerin fiziksel, duygusal, ruhsal olmak iizere biitiinsel iyiliklerini
desteklemesi beklenmektedir. Bunun yani sira insan onurunun merkezde yer aldigi
bakim yaklagiminda, hastalarin fiziksel, duygusal ve ruhsal ihtiyaglarin1 karsilarken
ayni zamanda sayg1, empati ve 6zen gosterme prensiplerine dayandirilmasi gerekliligi
de ortaya ¢ikmaktadir (4,123,124). Literatiirde iyi tanimlanmis olan insan onuru odakli
bakim saglama yaklagimlarindan biri, Chochinov ve meslektaglar1 tarafindan
gelistirilen "onuru koruyan" yasam sonu bakim modeli buna bir 6rnek olarak
sunulabilmektedir. Olmek {izere olan hastalarda onur iizerine yapilan gesitli ampirik
caligmalara dayanan model, 6lmek lizere olan hastalarda insan onuru ile ilgili
faktorlerin “hastalikla ilgili endiseler, onuru etkileyen i¢ faktorler ve dis faktorler”
olmak ftizere ii¢ alanim1 tanimlamaktadir. Saglik profesyonelleri, bireysellestirilmis
bakimi planlamak ve sunmak i¢in bu alanlar1 kullanirken hastalarin yasamlarinin
biyomedikal, psikolojik, psikososyal, varolussal ve manevi yonleriyle ilgilenmeye

tesvik edilmektedir (125).

2.4.4. Hemsirelik Bakimmda Insan Onuru Odakh Eylemler ve

Yansimalari

Insan onuru odakli hemsirelik bakiminin temelinde, her hastanin kendine 6zgii
bir degere sahip oldugu ve her hastanin bir birey olarak kabul kabulii s6z konusudur.
Bu da hastalarin kisisel 6zelliklerinin, tercihlerinin saygi gérmesi gerektigi ve kisisel
dokunulmazliklarinin korunmasi anlamina gelmektedir. Hemsirelerin bu yaklagimi
benimsemesi, saglik hizmetlerindeki hasta-hemsire etkilesimini derinlemesine
etkileyen bir faktordiir. Bu yaklagim hastalarin bireysel degerlerini, tercihlerini ve

onceliklerini anlamak i¢in zaman ayirma, onlar1 dinleme ve anlama yetenegi iizerine

39



kurulu olmakla birlikte hemsirelerin hastalarina sagladiklar1 bakimin saygi, empati ve

hassasiyet gibi temel degerlere dayandigini gostermektedir (119,123).

Insan onuru odakli hemsirelik bakiminin diger bir amac1 da hasta-hemsire
iliskisinde giic dengesizligini azaltmaktir. Bu amag¢ dogrultusunda hemsirelerin,
hastalariyla esit bir ortaklik kurmalar1 ve hastalarin tedavi siirecine aktif katilimi
saglamalar1 beklenmektedir. Hemsireler, hastalarin bakim planlamasina dahil
edilmesini saglayarak, onlarin kendi saglik durumlar1 hakkinda bilgi sahibi olmalarini
ve kararlarim etkilemelerini  desteklemektedir. Bu, hastalarin kendilerine
giivenmelerini ve bakim siirecine daha fazla katilim gostermelerini saglamaktadir.
Hasta-hemsire iligkisinde giiven ortami olusturmak, hastalarin hemsire ile agik ve
diiriist bir iletisim kurmalarini ve ihtiyaclarin1 daha rahat bir sekilde ifade etmelerine

olanak tanimaktadir (87,110).

Hastanin onurunu ve degerini korumak ve insan haklarina saygi gostermek
hemsirelik agisindan kritik 6neme sahiptir ve hemsirelik etik kurallarinda belirtilmistir.
Hastalarin onuru koruma odakli eylemler arasinda; hastalara empatiyle yaklasmak,
rahat bir fiziksel ortam olusturmak, hastalarin mahremiyetine, 6zerligine, inanglarina
ve degerlerine saygi gostermek, hastalarin karar alma siire¢lerine katilimini saglamak,
hastalarin farkindaligini artirmak gibi faktorler yer almaktadir. Ayn1 zamanda tedavi
yontemlerinin gelistirilmesi ve psikososyal destegin saglanmasi, hastane ortaminda
hastanin onurunun korunmasina yardimei olmaktadir (74). Ayrica insan onuruna saygi
ve etik bakimin saglanmasi hastalarin en 6nemli ihtiyaglar arasinda yer aldigindan,
hemsirenin hastaya yaklasiminda, hastaya degerli bir insan gibi davranmasi, hastalarin
bilgilerinin gizliligine saygi duymalari, saygili iletisim ilkelerini gézetmeleri, uygun
bir dil kullanmalari, hastaya kars1 fedakarlik ve sefkat duygusuna sahip olmalar; insan
esitligine saygi duymalari, hasta haklarin1 gézetmeleri, hastaya yeterli egitim ve bilgiyi

verilmeleri 6zellikle hemsireler arasinda 6zel dikkat gerektirmektedir (31,74)

Bu baglamda hemsirelerin bakim uygulamalarinda hasta onurunu korumaya

yonelik bazi eylemlerine asagida basliklar halinde yer verilmistir.

Bagimsizhik duygusunu giiclendirme: Hemsirelerin hastalarin 6zerkligine
saygt duymasi, onurun korunmasi agisindan biiylik 6nem tasiyan bakim eylemidir.
Ozerklik, hastalarin kendi bakim ve tedavi kararlarin1 almalarin1 igermektedir. Ayni

zamanda, hastaya tercihlerin sunulmasi ve se¢me hakki verilmesi de hastalarin
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Ozerkliklerini kullanmalarina olanak tanimaktadir. Hemsirelerin, hasta onurunun
korunmasi i¢in hastalarin kendi bakim uygulamalar ilgili kararlarin alinmasina
katilmalarma ve bagimsiz kararlar almalarina izin vermeleri gerekmektedir. Bakim
uygulamalarinda bu bagimsizliklari, hemsirenin hastalarin kendi saglik bakimlarina
karar verebilmeleri i¢in haklarina saygi duymasimi yansitmaktadir. Bu baglamda
hastalarin onurunu korumak, onlarin nasil ve ne zaman bakim istediklerini dinleyerek,
kendi bakimlarina katilmalarina izin vermek anlamina gelmektedir. Hemsireler ancak
hastalarin ne istediginin farkina vardiklarinda ve onlara inisiyatif alma ve kendi
bakimlariyla ilgili kararlar alma firsati verdiklerinde, hastalarin onurunu korurlar

(31,74,126).

Hastanin mahremiyet ve gizliligini koruma: Hasta mahremiyetine saygi,
hemsirelerin temel yiikiimliiliklerinden biri ve saglik merkezlerinin temel
sorumlulugu olarak kabul edilmektedir. Kisilerin dis goriiniisiine dikkat edilmemesi,
hemsire-hasta iliskisinde cinsiyet farkliliklari, kliniklerin karisik olmasi, hastanin
viicudunu Ortmeye dikkat edilmemesi, hastanin viicuduna saygi gosterilmemesi

hastalarin onurunu tehdit eden faktorler arasinda yer almaktadir.

Hasta gizliligi, tip etigi ve hasta haklar sozlesmelerinde vurgulanmaktadir.
Hasta bilgilerinin gizliligini korumak, onur temelli bakimin bir diger 6nemli yoniidiir

(74,126,127).

Hastalarin inanc¢ ve degerlerine saygi: Birey odakli onurlu bakimin
saglanmasi, kiiltiirel ve dini degerlere saygiy1 ve kisisel tercihlerin dikkate alinmasini
icermektedir.  Bireylerin kisisel tercihleri genellikle kiiltiirel ve dini deger ve
inanglardan etkilenmektedir (74). Hastalarin inang, deger ve diisiincelerine saygi,
onlarin insan onurunun korunmasini yansitmaktadir. Tedavi ekibi tiyelerinin, hastalara
bakim verirken inang ve degerlerine saygi gostererek hastalarin  onurunu

koruyabileceklerine inanilmaktadir (31).

Tarafs1z muamele: Uluslararasi Hemsireler Etik Kodlarina gére yagama saygi
ve onurun gozetilmesi hemsirelik mesleginin ayrilmaz bir pargasidir ve bu durum
hemsirelerin yasi, rengi, inanci, kiiltiirli, cinsiyeti, uyrugu, 1rki, sosyal durumu veya
saglik durumu ile sinirh degildir. Herhangi bir etnik koken, ik veya milliyetten

hastalarin onura dayali olarak tedavi edilmesi, hasta onuruna sayginin temelidir (31).
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Diiriist, dogru ve yeterli bilgilendirme: Hastanede yatan hastalar ve onlara
bakim veren aile bireyleri agisindan bakildiginda, hastalik tanisinin konulmasi, tedavi
siirecleri ve hatta takip bakimlar1 bile hastalar1 derinden etkilemektedir. Hastalar ve
onlarin ailelerindeki bakicilar yiliksek diizeyde stres ve psikolojik gerilim
yasamaktadirlar. Bu nedenle mevcut kosullarina uyum saglayabilmeleri ve onurlarina
deger verildigini hissedebilmeleri streslerinin azaltilmasi biliylik 6nem tagimaktadir.
Burada oncelikle yapilmasi gereken hastalara yeterli bilginin saglanmasidir. Durumun
belirsizliginden kaynakla hastalar, saglik profesyonellerinden, kendilerine farkli tedavi
yontemleri, tibbi durumu ve laboratuvar test sonuglar1 hakkinda net ve eksiksiz bilgi
vermesini beklemektedir. Arastirmanin sonuglarina gore hastalar, doktor ve

hemsirelerin kendilerini dogru bilgilendirmemelerini, onurlarina yonelik bir tehdit

olarak gormektedir (31,126).

Etkin iletisim: Saglik ¢alisanlarinin gérme cesaretine sahip olmasi ve hastanin
hikdyesini anlatmasina izin vermesi, hastaya yakinlagmanin ve hastanin giivenini
kazanmanin 6n sartidir. Dinlemek, saglik calisan1 verilenin Gtesine gegmeye cesaret
ettiginde ve hasta ciddiye alindiginda birbirlerine olan giivenin artmasi anlamina
gelmektedir. Hastalarin hayatlar1 hakkinda konugmalarina izin verilmesi, hastalari
anlamak agisindan unutulmamasi gereken bir bakim eylemidir. Hastanin onuru
korumada, hemsirelerin hastalarin hikayelerini gérmeye ve dinlemeye istekli olmalari
ve gormek istemediklerini gérme cesaretine sahip olmalar1 gerekmektedir (19).
Hastalarin kendileri hakkinda konugmalarina izin verildiginde hemsirelerin hastanin

hayatina dair bildiklerinden daha fazlasini 6grenme firsat1 sunmaktadir.

Zaman ayirma: Hemsireler hastalarin iizgiin/mutlu oldugunu goérdiiklerinde,
onlarla oturup konunun ne oldugunu 6grenmek icin onlara kisisel zaman ayirmasi
bakimin planlanmasina yon vermektedir. Hemsireler, hastalarin hastalik nedeniyle
hayatlar1 degistiginde, onlara sdylenenleri anlayip, olup biteni ve neyin planlandigini
anlayabilmek i¢in bunu yapmalari gerekmektedir. Hemsirelerin, hastalarin durumlarin
algilayip, sorularina yanit vermeye ¢alismasi, duygularini ifade etmesine yer agmasi
ve yanit alindigim1 hissedene kadar beklemesi hastalarin onurunu korumaktadir.
Hemsire ancak kibar, arkadas canlisi, yardimsever, empatik, saygili oldugunda ve bir

insana zaman ayirdiginda onurunu koruyabilmektedir (128).
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Hastanin birey oldugunun ve degerli oldugunun farkinda olma:
Hemsirelerin, hastanin kimligine saygi gostermenin, asagilayict davraniglardan
kaginmanin ve bakim verme siirecinde nezaket gdstermenin hasta onurunu korumak
icin Oonemli oldugu diisiiniilmektedir. Tedavi ve hemsirelik bakimina saygi eslik
etmelidir. Hemsirelerin, hastanin kimligine saygi gdstermenin, asagilayici
davraniglardan kagimmanin ve bakim verme siirecinde nezaket gdstermenin hasta
onurunu korumak i¢in 6nemli oldugunu bilmesi bakim ve tedavinin saygi ¢ergevesinde
ilerlemesine katki sunmaktadir. Saglik bakim ortamlarinda hastanin kimligine,
insanligima saygi gosterilmesi hasta onurunun korunmasi agisindan temel bir
gerekliliktir. Hasta kimliginin, esitligin ve adaletin saglik hizmetlerinde hasta haklar

olarak degerlendirilmesi hasta onurunun korunmasi agisindan gerekli goriilmektedir

(31,74,126,128).

Savunuculuk yapma: Hemsireler hastalarin onurunu ihlal edilmesine
engelleme de sorumluluk sahibidirler. Hemsireler, hastalarin baskalarinin olumsuz
davranislarina maruz kaldiklarim1 fark ettiklerinde, hastalarin adina seslerini
yukselterek buna son vermeye c¢alismalarinin  gerekliligi de literatiirde

vurgulanmaktadir (128).

Tiim bunlar dogrultusunda, hemsirelerin insan onuru odakli bir yaklasim
benimsemesi, saglik hizmetlerinde c¢esitli olumlu sonug¢lar dogurmaktadir. Bu
yaklasim hem hastalarin hem de saglik hizmeti sunan kuruluslarin deneyimlerini
olumlu yonde etkileyebilmektedir. Insan onuru odakli bir yaklasim, hastalarin
kendilerini degerli ve saygi gormiis hissetmelerini saglamaktadir. Hemsirelerin
hastalarla empati kurmasi, onlar1 dinlemesi ve deger vermesi, hastalarin
memnuniyetini artirmaktadir. Hastalar, kendilerine duyulan bu sayginin farkinda
olduklarinda, saglik hizmetlerinden daha olumlu bir deneyim yasamaktadirlar ve bu
da tedavi siireglerine daha fazla katilim gdstermelerine olanak tanimaktadir. Bununla
birlikte deger gérmek hastalarin tercihlerini dikkate almak, hastalarin tedavilerine olan
uyumunu artirmaktadir. Hastalar, kendi tedavi planlarina daha fazla baglilik gosterirler
¢linkii kendilerinin de tedaviye katilim haklarinin oldugunu hissederler. Hemsirelerin
hastalarla is birligi i¢inde calismasi, tedavinin etkinligini artirmaktadir ve iyilesme
stirecini hizlandirmaktadir. Hemsireler, hastalarin ihtiyaglarini daha iyi anladiklar ve
onlara daha kisisellestirilmis bakim sagladiklar1 i¢in, hatali uygulamalarin ve yan

etkilerin 6nlenmesine yardimci olurlar. Ayrica, hastalarin mahremiyetinin korunmasi
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ve glivenliginin saglanmasi, bakimin kalitesini artirir ve hasta giivenligini giivence

alta alir (47,48,119,123).

Insan onuru odakli bir yaklasim, sadece hastalar i¢in degil, ayn1 zamanda saglik
calisanlari i¢in de olumlu sonuglar dogurmaktadir. Hemsireler, hastalarla daha anlamli
iligkiler kurduklarinda ve onlarin iyilesme siireclerine katkida bulunduklarini
gordiiklerinde, islerinden daha fazla tatmin olmaktadirlar ve mesleki doyumlar
artmaktadir. Bu da calisanlarin motivasyonunu artirirken ayni zamanda ve is
verimliligini de yiikseltmektedir. Hasta ve hemsirelere olan yararlarinin yani sira insan
onuruna saygi gosteren ve hasta merkezli bir yaklasimi benimseyen saglik hizmeti
sunan kuruluslar, toplumda daha gilivenilir ve itibarli hale gelmektedirler. Hastalar,
kendilerine deger veren ve onlar1 6nemseyen saglik hizmeti sunan kuruluslari tercih
etme egiliminde olmaktadirlar ve bu da kuruluslarin hasta sayisini artirmaktadir ve

toplumda olumlu bir alg1 olugsmasina olanak tanimaktadir (19,56,72).

2.4.5. Hemsirelik Bakiminda insan Onuru Odakli Olmayan Eylemler ve
Yansimalar

Hemgirelerin, hastalarin fiziksel ve duygusal ihtiyaglarimi karsilamakla
kalmayip ayn1 zamanda onlarin insan haklarma saygi gostermeleri, saghk
hizmetlerinin kalitesini, bakimin etkinligini ve hasta memnuniyetini artirmaktadir. Bu
nedenle, insan onuru odakli hemsirelik bakimi, hemsirelik uygulamalarinin temel bir
ilkesi olarak kabul edilmelidir. Ancak, hastalar hala hemsirelerin tarafindan onur
algilarim1  kaybetme riski altindadir ve bu da saygili bakim saglanmasim
etkileyebilmektedir (129). Birgok calisma, bakim ortamlarinda insan onuruna saygi
gosterilmedigini ortaya koymaktadir. Bunun temel nedeni ise genel olarak ya da belirli
yonler agisindan onurlu bakimin 6zellikleri konusunda bir fikir birliginin olmamasidir
(35,130,131). Ayrica, kavram hakkinda fikir birligi olmamasinin yani sira bunun
birgok faktdre bagli oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir. Bakim ortamlarinda,
hastalarin  demografik  ozellikleri, hastanin/hemsirelerin  kisisel  6zellikleri,
hasta/hemsirenin dini tutum ve inanclari, gelenekleri ve tercihleri, cinsiyet duyarliligi,
finansal kaynaklar, kisitlayic1 kurallar, bakim alma/saglama sekli ve kisiler arasi
etkilesimler, hemsire meslek etigi ilkelerini benimsemesi/benimsememesi, ¢evre

kosullar gibi bir¢ok nedenden kaynakli olarak bu risk ortaya ¢ikmaktadir (35,74).
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Hastalar hala hemsire personelinin elinde onurlarini kaybetme riskiyle karsi
karsiyadir ve bu da saygili bakimin saglanmasini etkileyebilir. Cesitli arastirmalar
bakim ortamlarinda onurun goézetilmedigini gdstermektedir. Bunun bir¢ok faktore
baglh oldugunu soylemek yanlis olmayacaktir. Bakim ortamlarinda, hastalarin
demografik 6zellikleri, hastanin/hemsirelerin kisisel 6zellikleri, hasta/hemsirenin dini
tutum ve inanglari, gelenekleri ve tercihleri, cinsiyet duyarliligi, finansal kaynaklar,
kisitlayict kurallar, bakim alma/saglama sekli ve kisiler arasi etkilesimler, hemsire
meslek etigi ilkelerini benimsemesi/benimsememesi, ¢evre kosullar gibi bir ¢ok

nedenden kaynakli olarak bu risk ortaya ¢ikmaktadir (74).

Hasta onurunun korunmasi, kaliteli saglik bakimi igin sarttir. Hastalar
gérmezden gelme, kiiglimseme ve 6n yargida bulunma gibi davraniglari insan onuruna
saygisizlik belirtileri olarak nitelendirmektedir (9,19,132). Ayrica hasta ve hemsireler
arasindaki kisileraras1 iliskilerde ortaya c¢ikan hastalarin tercihlerinin dikkate
alinmamasi, sozlii ve sdzsiiz iletisimin yetersiz olmasi, hastay1 benzersiz bir varlik
olarak gorememek, hastalarin mahremiyetini ve gizliligini koruyamamak, 6zerklik
eksikligi ve ayrimcilik gibi kisisel faktorlerin de hastalarin onurunu riske atabilecegini
unutulmamalidir (132,133). Hasta merkezli olmayan ve kiiltiirel faktorlerin dikkate
alinmadig1 bir bakim uygulamast da onurunun ihlaline ornektir (134). Literatiirde
hastalarin ¢ogunlugunun doktor ve hemsirelerle olan etkisiz etkilesimlerinden
memnun olmadiklarimi1 ve hastanelerdeki ekipman eksikligi, hijyenik olmayan
kosullar, rahatsiz edici sesler hasta onuruna saygisizlik gostergesi olarak
degerlendirilmektedir (135). Asagida insan onurunun g6z ardi edildigini

gosterebilecek eylemlere yer verilmistir.

Hasta varhgimin goz ardi edilmesi: Hemsirelik bakimi sirasinda hasta
mevcudiyetinin kabul edilmesi ve hastalarin 6zgiivenine yeterince 6nem verilmesi
olduk¢a oOnemlidir. Saglik calisanlarinin ¢ogu zaman bagkalarinin yaninda hasta
hakkinda sdylediklerinin farkinda olmamasi, hastanin utanmasina ve 6zgiliveninin
etkilenmesine neden olabilmektedir. Baska bir deyisle hastalarin gizliliklerini
korumay1 basaramadiklarinda, hastalarin bu tiir durumlara verdikleri tepkiler (kafasini
egmek, Ozir dilemek gibi) utandiklarimi gostermelerine neden olabilmektedir

(27,74,128).
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Biitiinselligin g6z ardi edilmesi: Hemsireler, hastalarin siklikla fizyolojik
semptomlarin1 hafifletme yoniinde eylemlerde bulunmaktadirlar. Bu noktada
hastalarin bedenlerinin ¢esitli biyolojik, psikolojik, sosyal, kiiltiirel ve manevi
yonleriyle bir biitiin oldugunun kabul edilmemesi ve onlara biitiinsel bir yaklasim

sergilemenin g6z ardi edilmesi hastalarin onurlarmin zedelenmesine neden

olabilmektedir (19,27,128).

Hastalarin nesnelestirilmesi: Hastalara yatak numarasi ya da bu, su vb. zamir
ifadeleri kullanmak hastalarin nesnelestirilmesine, hastalarin etiketlenmesine ve ayni
zamanda hastanin isteklerinin g6z ardi edilmesi de hastanin kendisini obje gibi

hissetmesine neden olabilmektedir (27,128).

Yetersiz bilgilendirme: Literatiirde hasta ve aileye yetersiz bilgi verilmesinin
onlarinin onur duygularint olumsuz etkiledigi goriilmiistiir. Hastalar ve aile bakicilari,
saglik personelinin kendilerine farkli tedavi yontemleri, hastalarin tibbi durumu ve
laboratuvar test sonuglar1 hakkinda net ve eksiksiz bilgi vermesini beklemektedir.
Arastirmanin sonuglarima gore hasta ve aile bakicilari, doktor ve hemsirelerin
kendilerini dogru bilgilendirmemelerini, onurlarina yonelik bir tehdit olarak

gormektedir (31).

Insan esitligine olan inancta kirilma: Insan esitligi ilkesi hemsirelik bakim
uygulamalarinin temelini olusturmaktadir. Ancak giiniimiizde sosyal statii, ekonomik,
egitim durumu gibi bir¢ok faktor bu esitlik inancinin kirilmasina ve hemsirelik bakim
uygulamalarinin insan esitliginden ziyade hastalarin performansindan ve sosyal
statiisiinden etkilenmesine neden olmaktadir (27,128). Bu da maddi onura atifta

bulunarak bireylerin kategorilestirilmesinin yolunu agmaktadir.

Paternalist davrams: Hemsirelerin, hastalarin savunmasiz oldugunu
unutmalari, bu nedenle ¢ogunlukla sabirsiz olmalar1 ve emir kelimeleri kullanmalari
da insan onurunun zarar gérmesine neden olmaktadir. Bu da giic dengesizliginin bir

sonucu olarak karsimiza ¢ikmaktadir (27).

Etkilesimli olmayan iletisim: Hemsirelik bakimi sirasinda hastalarin
psikososyal ihtiyaglarinin hafife alinmamasi gerekmektedir. Sabirsizlik, yogun is yiikii
ve hastalarin bilgi ihtiyaglarinin c¢esitliligi gibi sorunlar, hemsireler ile hastalar

arasinda etkilesimsiz iletisimin olusmasina neden olmaktadir (27).
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Hasta savunmasizhigimin farkinda olmamak: Hemsireler, hastalarin bakim
uygulamalar1 esnasinda hastalarin mahremiyetlerine dikkat etmemeleri hastalarin
kendilerini agiga ¢ikmis ve asagilanmis hissedebilmelerine neden olmaktadir.
Hastalarin, viicutlarina bagka birinin dokunmasina izin vermesi gerektiginde, bu
durum hemsirelerin dikkatli olmasini ve etik acidan zor bir durumda hastalarin

savunmasizliginin farkinda olmasini gerektirmektedir (128).

Giivensiz ortam: Hemsireleri, hastalara ihtiyag duyduklarinda yardim
etmemeleri, hasta sorunlarina ¢6ziim bulmamalari, bakim uygulamalarinda hemsire-
hasta arasinda giivensizlige neden olmaktadir. Ayrica hemsireler kotii ruh hallerini
hasta bakim uygulamalarmma yansittiklarinda ise hemsirelerin hastalara zarar
vermesine ya da hastalarin kendilerini suglu hissederek gii¢siizliik yasamalarina neden

olabilmektedir. (128).

Kimligine uygun davranmamak: Hemsirelerin, hastalara yetiskin gibi degil

de ¢ocuk gibi yaklagilmalar1 yine hasta onurunu zedelemektedir (128).

Insan onurunu ihlal etmek, birinin kendisini saglikli hissetme ve refahi
deneyimleme firsatin1 elinden almasi anlamina gelmektedir (19). Hemsirelik
bakiminda insan onuruna saygi duyulmamasi hastanin korku, inangsizlik, sok ve inkar,
ofke, nefret, ilgisizlik, iiziintii ve hayal kiriklig1 gibi olumsuz duygular yasamasinda
neden olmaktadir ve sonugta hastalarin saglhig lizerinde yadsinamaz etkileri vardir
(34). . Hastanin hastaligin getirdigi zorluklarla bas etme konusunda duygusal
yetersizlik yasamasina, kendini bagkalarina ylikmiis gibi algilama, bor¢luluk duygusu
hissetme, stresli davramiglara sahip olma, gilinliik yasam uygulamalarini yerine
getirememe, tercih ve isteklerini dile getiremem, hastaneye tekrar bagvurmada
cekinme gibi olumsuz sonuglar1 da beraberinde getirmektedir. Tiim bunlar da hastanin,
hastalik ve tedavi siirecinin kotiilesmesine neden olarak hasta bakim kalitesinin

azalmasina tekrar hastaneye yatiglarin artmasina neden olmaktadir (72-74).
2.5.  Kuram Gelistirme

2.5.1. Kuramin Anlam ve Ozellikleri

Kuramin tanimlarin1 anlamak ig¢in, Oncelikle kurami olusturan pargalari
tanimlamak ve anlamak gerekmektedir. Kuramlar, olgulari tanimlamakta, agiklamakta

veya tahmin etmektedir. Olgunun tekil ifadesi ise fenomendir. Fenomeni nesneler,
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olaylar, insanlar veya fikirler arasindaki gozlemlenebilir baglantilar veya iliskiler yani
duyular araciligiyla tanik olunan seyler olarak tanimlamak miimkiindiir. Bir olguya bir
isim koyuldugunda bir kavram haline gelmektedir. Bu baglamda kavram terimi bir ya
da bir grup fenomeni tanimlamada kullanilmaktadir. Kavramlar olgunun ne oldugunu
kapsama egilimindedirler ve dolayisiyla, kavramlar bir kuramin yapi taslarimi
olusturmaktadr. iki veya daha fazla kavram birbirine baglandiginda bu énerme olarak
adlandirilmaktadir. Kurami anlamaya calisirken karsilasacak bir diger terim de
varsayimdir. Varsayimlar ise kavramlari tanimlamak ve oOnermeleri kurmak icin
olusturulan ifadelerdir. Varsayimlar, kuram i¢in igerik gorevi gormektedir ve test
edilmemis olmasina ragmen dogru olarak kabul edilen bir seydir. Bu ifadeler bilginin

farkl1 yonlerini bir arada tutan baglardir (136-138).

Dickoff ve James (1968) kurami “kavramsal bir sistem veya ¢erceve” olarak
tanimlarken, Chinn ve Jacobs (1978) kurami “tahmin ve kontrol i¢in yararli olan
olgular hakkinda igsel olarak tutarli bir iliskisel ifadeler biitiinii” olarak
tanimlamaktadir (139,140). Chinn ve Jacobs daha sonra bu tanimi daha da
gelistirmistir ve kurami “olguyu tanimlamak, agiklamak, tahmin etmek veya kontrol
etmek amaciyla kavramlar arasinda belirli karsilikli iligkileri belirleyerek olgunun
sistematik bir gorlinimiinii yansitan bir dizi kavram, tanim ve Onerme” olarak
tamimlamiglardir (141). Bu tanim, kuramin igerigini, baglamini ve islevini
vurgulamakta, bir kuramin insasina (kavramlar, tanimlar ve onermeler) ve kuram
unsurlari ile bir kuramin iglevleri (tanimlama, agiklama ve tahmin etme) arasindaki
karsilikli iliskilere isaret etmektedir. Eski Yunanca theoria teriminden tiiretilmistir,
yani bir gosteri, tanik olunan bir sey - baska bir deyisle, bir fenomendir. Im ve Meleis
(1999) tarafindan “bir olguyu veya bir dizi olguyu tanimlamak veya agiklamak i¢in
anlamli bir biitiin halinde iletilen, bir disiplindeki 6nemli sorularla ilgili bir dizi
ifadenin organize, tutarli ve sistematik bir sekilde ifade edilmesi” seklinde yapilan bir
bagka tanim ise kuramin amaca yonelik olarak yapilandirilmis bir sey olduguna dikkat
¢ekmektedir (142). Chinn ve Kramer (2010) kurami, “olgulara iliskin gegici, amagh
ve sistematik bir bakis agisi yansitan fikirlerin yaratict ve titiz bir sekilde
yapilandirilmas1” olarak tanimlamistir (143). Bu baglamda kuramlar gergegi
yansitabilmektedir ya da tamamen gercek disi1 olabilmektedir. Bir kuram bir¢ok kez
test edildiginde ve bu teste dayandiginda, teorik dilde bir yasa seklini almaya
baslamaktadir. Theofanidis ve Fountouki (2008) kuramin “ger¢eklesmeyi bekleyen bir
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yasay1 temsil eden ifade” olarak tanimlanabilecegini belirtmektedir (144). Kuram Tiirk

Dil Kurumu (TDK) sézliigiinde ise “sistemli bir bigcimde diizenlenmis bir¢ok olay1

aciklayan ve bir bilime temel olan kurallar, yasalar biitiinii”’; “belirli bir konudaki

diisiincelerin, goriislerin biitiinii” ve “uygulamalardan bagimsiz olarak ele alinan soyut

bilgi” olmak iizere {i¢ farkli sekilde tanimlanmaktadir (145).

Ozetlemek gerekirse, tanimlar su hususlara isaret etmektedir:

Kuram, belirli olgular1 amacl ve sistematik bir sekilde kapsayan organize
ve tutarlt bir dizi kavram (iki veya daha fazla), tanim ve dnermeden (iki
veya daha fazla) olusur.

Onerme(ler), ifadede yer alan kavramlar arasinda bir iliski veya iliskiler
oldugunu iddia etmelidir.

Amaca yonelik bir siliregtir ve olgularin yaratict ve titiz bir sekilde
yapilandirilmasini ve gegici olarak tanimlanmasini gerektirir.

Bir kuramin amaci tanimlamak, agiklamak ve/veya tahmin etmektir.
Kuramlar, uygulamaya dayali hemsirelik sorunlarina yanit vermek icin
belirli bir dil, fikirler veya bazen semboller kullanir.

Kuramlar zihinsel yapi taglarindan olusur ve dil araciligiyla agiklanabilir
ve baskalariyla paylasilabilir.

Burada onerilen tanimlardan bazilar1 oldukg¢a karmasiktir. Bir anlamda,
kesinlikle kapsamlidirlar, ancak bunu basarmaya c¢alisirken anlasilmasi zor
olma riskini tasirlar. Bu nedenle, tanimlar ve kullanilan ¢esitli terimler

tizerinde diigiinmek i¢in biraz zaman harcamak 6nemlidir (146).

Tiim bunlardan yola ¢ikarak bir kuram tanilama, tahmin etme ve agiklama

olmak fizere ii¢ islevinin oldugu kabul edilmektedir. Bu islevleri karsilayan bir

kuramin 6zellikleri su sekilde siralanabilmektedir (147).

e Belli bir olguya degisik bakis agis1 kazandirmak i¢in kavramlar arasi iliski

kurabilmesi

e Belli bir mantikta olmasi

e Denenebilir hipotezler icin bir temel olusturmasi

e Bir disiplinin gecerliligini saptamak i¢in yaptig1 aragtirmalar ile bilimsel bilgi

igeriginin artmasina katki sunmasi

e Uygulayicilar tarafindan uygulamay1 gelistirmek tizere kullanilabilir olmas1
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e Diger gecerli kuram, yasa ve ilkelere uygunlugunun olmasi

e Diger gecerli kuram, yasa ve ilkelere uygunlugunun olmasi

2.5.2. Kuram Gelistirme Siireci

Profesyonel bir meslegin temel amaci, mesleki uygulamalarinda
kullanilabilecek bilimsel bilgi i¢erigini ortaya koymak ve gelistirmektir. Bu bilimsel
bilgi, saglik bilimlerinde ve 6zellikle de sosyal bilimler alaninda ¢ogunlukla “kavram”
ve “kuram” terimleri ile a¢iklanmaktadir. Bir meslegin uygunlugu, kuram tiretme ve

uygulama becerisi lizerine kuruludur (148).

Kuram gelistirme siireci, dogast geregi sistematik bir yaklagimi kullanmay1
gerektirmektedir. Bir kuram tiimdengelim, timevarim veya retrodiiktif (tiimevarimdan
arindirilmig) akil yiirlitme igeren bir yaklagim ile ortaya ¢ikmaktadir. Tiimdengelim
muhakemesi dardir ve genelden ozele dogru ilerlemektedir. Tiimevarimsal akil
yiiriitme, 6zelden genele dogru gidildikce ¢cok daha genis ve kesfedici bir nitelik
tagimaktadir. Tlimevarimsal akil yiiriitme, tamamlanmamis bir gozlem kiimesiyle

baglamakta ve kiime i¢in olasi en muhtemel agiklamaya dogru ilerlemektedir (149).

Alligood (2018) tarafindan aktarildigina gore; Hage (1972) kuram bilesenlerini
ve bu bilesenlerin kuram gelistirmedeki katkilarini tanimlamistir. Temelde ii¢ kategori
olarak sunulan bu bilesenler, kuram gelistirme siirecinde her 6genin fonksiyonunu
anlamak i¢in temel bir yap1 sunmaktadir. Bu bilesenler; “kavramlar ve tanimlar”,

“iligkisel agiklamalar” ve “baglantilar ve onermeler” dir (150).

Kavramlar ve Tanimlar: Kuramlar, kavramlar ve tanimlardan olusmaktadir.
Kuramlarin yap1 taslar1 olan kavramlar, ilgilenilen olgular1 siniflandirmaktadir.
Kavramlar cesitli teorik sistemlerde farklt anlamlara sahip olabileceginden,
kavramlarin i¢inde yer aldiklar1 ve anlamlarimi tagidiklar teorik sistem baglaminda ele
alinmalar1 oldukc¢a 6nemlidir. Ciinkii farkli sistem veya kavramsal c¢atida tiiretilmis
benzer kavramlar anlam agisinda da farklilasabilmektedir. Kavramlar, “tekerlekli
sandalye, sedye” gibi somut ya da ‘“tasima, nakil” gibi soyut olabilmektedir.
Sayilabilen (yas, kilo), iliskisel (hastalik varlig1, anksiyete), birlikte olan (yasli; yas ve
uzun Omiir), istatistiksel (HIV / AIDS prevalans orani) ve Ozetleyici (hemsirelik,

saglik) kavramlar olmak iizere bes ayr1 kavram tipi bulunmaktadir. Bu kavramlarin
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bilimsel analizi, kavramsal bir tanim gelistirmek icin kuram gelistirme siirecinde

onemli bir baslangi¢ adimidir (143).

Meleis’e gore, kavram analizinin amaci, arastirmada ve uygulamada
kullanmak i¢in kavrami sinirli hale getirmek ve sonunda kurami test etme ve arag
gelistirmeye katkida bulunmaktir. Meleis kuram, arastirma ve uygulamada kullanim
icin kavramsal anlami gelistirmede “kavram arastirma”, “kavram agiklama” ve
“kavram gelistirme” olmak tiizere ii¢ strateji tanimlamistir Verilen kavram veya
kavramlar dizisindeki belirsizligi azaltmak ic¢in kavramlarin agik¢a tanimlanmasi
olduk¢a Onemlidir. Bu baglamda kuram gelistikce, teorik ve islevsel tanimlar
aragtirmacinin  kavrama yiikledigi anlami ve ampirik gostergelerin temelini

olusturmaktadir. (142,151).

Iliskisel ifadeler: Bir kuramdaki ifadeler, tanimlar veya kavramlar arasindaki
iliskileri belirtebilmektedir. Tanimlar, kavramin tanimini verirken, iligskisel ifadeler iki
ya da daha fazla kavram arasindaki iliskileri ortaya koymaktadir. Bir hemsirelik
kurami olusturmak i¢in kavramlar, teorik ifadelerle birbirlerine baglanmalidir.
Degiskenler arasindaki baglantilarda, bir degiskenin ikinci bir degiskeni etkiledigi one

stirilebilmektedir (152).

Baglantilar ve Siralama: Baglantilarin  belirlenmesi,  kuramin
gelistirilmesinin bir diger temel pargasidir. Kuramsal ifadeler, kavramlar arasindaki
baglantilar1 ortaya koysa da belirtilen baglantilarin mantiginin gelistirilmesi ve agikca
sunulmas1 gerekmektedir. Kuramsal baglantilarin gelistirilmesi, degiskenlerin neden
belirli bir sekilde birbirine baglandigini, yani belirli iligkilerin teorik temelini
aciklamaktadir. Islevsel baglantilar, 6lgiim degiskenlerinin nasil iliskilendigini
belirleyerek kuramin test edilmesini saglamaktadir. Bu baglamda islevsel tanimlar,
kavramlarin 6lciilebilirligini belirtmekte ve islevsel baglantilar ise, hipotezlerin test
edilebilirligini saglamaktadir. Kavramlar arasindaki iliskinin pozitif mi, negatif mi,
dogrusal m1 yoksa egrisel mi oldugunu belirlemek, kavramlar arasindaki iliskinin
dogasini anlamak i¢in 6nemli bir perspektif saglamaktadir (149,152). Bir kuram,
kavramlari, tanimlari, iligkisel ifadeleri ve baglantilar1 sunuyorsa oldukg¢a eksiksiz
kabul edilmektedir. Ancak, bir kuramin tam olarak gelistirilmesi, kavramlarin,
tanmimlarin, iligkisel ifadelerin ve baglantilarin onciiller ve hipotezler seklinde

diizenlenmesini gerektirir. Onciiller (veya aksiyomlar), bir argiimanin dayandig1 veya
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bir sonucun ¢ikarildig1 ve hipotezlerin tiiretildigi daha genel 6nermelerdir. Hipotezler
ise siirli kanit temelinde yapilan agiklama onerileridir ve daha fazla arastirma igin bir
baslangi¢ noktasidir. Kuram gelistik¢e, kavramlar ve kuramsal ifadeler gelistirilerek
kuramin bilesenlerinin mantiksal bir organizasyonu olusturulur. Kuramsal ifadelerin
ve bunlarin baglantilarinin kavramsal siralamasi kuramin, kuramsal ifadelerin

mantiksal bir listesini igerdigi noktada belirginlesmektedir (152).

Tim bu bilesenler dogrultusunda incelendiginde kuramlarda yer alan
kavramlarin anlamlarini agiklamada ortak dil kullanmak olduk¢a 6nemlidir. Kuram,
arastirma ve uygulama birbirine bagli olmakla birlikte arastirmacilar kavramlari,
modeller ve kuramlar olarak adlandirilan yapilar ile iliskilendirmektedir ve hipotez ad1
verilen test edilebilir iliskileri tliretmektedirler. Kuramda yer alan kavramlar
belirlendikten, isimlendirildikten ve gelistirildikten sonra arastirmaci, kavramlar1 daha
da gelistirmek ve ger¢cek durumlarda kullanimini agik¢a gostermek icin tanimlayici

olarak nicel ve nitel ¢calismalarla test edebilmektedir (149,150,153).

2.5.3. Hemsirelikte Kuram Gelistirme

Hemsirelik, saglik hizmetlerinin temel bir pargasi olarak, hastalarin bakimini
istlenen ve saglik sonuglari iyilestirmeye odaklanan 6nemli bir meslek dalidir.
Hemsirelik uygulamalarinin ve bilgisinin siirekli gelismesi, etkili ve giivenilir saglik
hizmeti sunulmasini saglamak igin hayati oneme sahiptir (154). Profesyonel bir
disiplinin temel amaci, uygulamalarin1 destekleyecek bilimsel bilgi igerigini
belirlemektir. Bu bilgi, davranis ve sosyal bilimler alaninda sik¢a "kavram" ve "kuram"
terimleriyle agiklanmaktadir. Hemsirelik alanindaki bilgi artisi ile birlikte hemsirelik
uygulamalarinin temel 6gelerini tanimak ve belirlemek oldukc¢a 6nemli hale gelmistir.
Hemsirelik disiplini de siirekli olarak bilginin gelisimini takip ederek, uygulamalarini
destekleyen kavram ve kuramlar1 arastirarak meslegini gelistirmeyi amaglamaktadir.
Hemsirelik bilimi, kuram, uygulama ve arastirma arasinda dongiisel bir iliski
igerisinde tanimlanmaktadir. Uygulama sirasinda ortaya ¢ikan sorular ve hipotezler,
kuram tarafindan yonlendirilmektedir. Bu uygulama siirecinde arastirilabilir sorular ve
hipotezler iiretilmektedir bu dogrultuda da arastirmacilar kuram gelistirmeye yonelik
calismalar tasarlamaktadir ve uygulayicilar ise kuramlari test etmektedirler. (150,155—
157). Kuramsal ¢alismalar hemsirelik hakkinda diisiinmenin yollarini saglamaktadir.

Johnson ve Webber (2015) kuramlarin, hemsireligin 1) bir meslek, 2) bir disiplin ve 3)

52



bir bilim olarak taninmasii etkiledigine vurgu yapmuslardir (158). Hemsirelikte
kuram gelistirme siireci, hemsirelik pratiginin temelini olusturan kavramlarin ve
prensiplerin daha iyi anlasilmasina katkida bulunmaktadir. Ayrica, kuram gelistirme,
hemsirelik arastirmasinin ve kanita dayali uygulamalarin gelistirilmesine de yol

acmaktadir (154).

Kuram gelistirme, hemsirelik uygulamalarinin ve bilgisinin temelini olusturan
kuramsal ¢ergevenin olusturulmast ve gelistirilmesi siirecidir (137,139,151).
Hemsirelikte kuram gelistirme siireci, bir biitiiniin birbirinden farkli pargalarim
birlestirmeye benzemektedir. Burada her bir parca, yapisal bir kavramin anlamini
icermektedir ve bu pargalar da kuramin biitlinlinii olusturmaktadir. Pargalarinin her
birinin birbirinden farkli olmas1 da kurami zenginlestirmekte ve hemsirelik kuraminin
tamamint olusturmak i¢in her par¢a hayati bir rol oynamaktadir. Dolayisiyla bir
hemsirelik kurami rastgele se¢ilmis kavramlar, tanimlar ve 6nermelerin birlesiminden
ortaya ¢ikmamaktadir ¢iinkii kuram dikkatlice yapilandirilmis bir plana dayanmaktadir

(157).

Kuram gelistirme siireci, hemsirelikteki belirli bir alan veya konuyla ilgili
olarak var olan bilgi bosluklari1 doldurmayir amaglamaktadir. Bu bosluklari
belirlemek i¢in literatiir taramasi, gdzlem ve mevcut verilerin analizi gibi yontemler
kullanilmaktadir. Arastirma, gézlem, analiz ve sentez gibi yontemler, kuram gelistirme
siirecinin temelini olusturmaktadir ve her biri farkli bir amaca hizmet etmektedir. 11k
olarak, arastirma, mevcut bilgiyi genisletmek, bilinmeyenleri kesfetmek ve belirli bir
konuda daha derinlemesine anlayis saglamak icin kullanilir. Hemsirelik arastirmast,
cesitli aragtirma tasarimlari ve yontemleri kullanarak hastalarin bakimiyla ilgili
sorunlar1 incelemeyi igermektedir. Bu aragtirmalar, hemsirelerin pratik deneyimlerini
teorik bilgiyle birlestirerek yeni bilgilerin iretilmesine katkida bulunmaktadir.
Gozlem, hemsirelikte kuram gelistirme siirecinde 6nemli bir rol oynar ¢iinkii bu siirecte
var olan uygulamalar1 ve fenomenleri dogrudan gézlemlemek ve anlamak oldukca
onem tasimaktadir. Hemsireler, hastalarin davraniglarini, tepkilerini ve ihtiyaglarini
gozlemleyerek, hemsirelik bakiminin etkilerini degerlendirmektedirler. Bu gozlemler,
kuramsal ¢ercevelerin olusturulmasinda ve mevcut teorilerin gelistirilmesinde
kullanilmaktadir. 4naliz, hemsirelikte kuram gelistirme siirecinde toplanan verilerin
ve bilgilerin incelenmesini ve yorumlanmasini icermektedir. Hemsireler, arastirma

bulgularini analiz ederek, ortaya ¢ikan desenleri ve iligkileri belirlerler. Bu analizler
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de hastalarin bakimimna yonelik etkili stratejilerin gelistirilmesine ve mevcut
uygulamalarin 1iyilestirilmesine katkida bulunmaktadir. Son olarak, sentez,
hemsirelikte elde edilen bilgilerin birlestirilmesini ve entegrasyonunu i¢ermektedir.
Hemsireler, farkli kaynaklardan elde edilen bilgileri bir araya getirerek, genis kapsamli
bir anlayis olustururlar. Bu sentez siireci, hemsirelikteki pratik deneyimlerle akademik
bilginin birlestirilmesini saglar ve yeni kuramsal gergevelerin ortaya g¢ikmasina
yardimcr olmaktadir (139,144,149,151). Tim bu adimlarin etkin bir sekilde
stirdliriilmesi bilgi bosluklarinin doldurulmasi i¢in yeni kuramlar, modeller veya
cergeveler gelistirilmesini saglamaktadir. Hemsirelikte kuram gelistirme siirecinin
etkin bir sekilde ilerlemesi, hemsirelik bilgisinin siirekli olarak iyilestirilmesine ve
hemsirelerin hastalara daha etkili ve giivenilir bakim sunmalarina katkida
bulunmaktadir. Bu da hemsirelik bakiminin kalitesini artirmakta ve hastalarin saglik
sonuglarini iyilestirmektedir. Ayrica hemsirelerin pratik deneyimlerini ve bilgisini
kuramsal ¢ercevelerle entegre etmelerine olanak tanimaktadir. Bu, hemsirelerin daha
etkili bir sekilde hastalar1 degerlendirmelerine, bakim planlarini olusturmalarina ve
uygulamalarint degerlendirmelerine yardimci olmaktadir. Ayrica, hemsirelik egitimi
ve Ogretiminde de Onemli bir rol oynamaktadir. Tiim bunlar dogrultusunda,
hemsirelikte kuram gelistirme siireci, hemsirelik bilgisinin ve uygulamalarinin siirekli
olarak 1yilestirilmesini saglayarak hemsirelikte bilimsel ilerlemeye katkida

bulunmakta ve saglik hizmeti sunumunda kalite ve etkinligi artirmaktadir (159,160).

Tiim bunlara ek olarak giinlimiizde insanlar hasta haklarin1 ve esitligini
korumak veya gelistirmek i¢in daha fazla glivenlik, kalite, liretkenlik, etkinlik ve
verimlilik ihtiyac1 bulunmaktadir. Mali ve ekonomik krizler nedeniyle saglik
sistemlerinde daha az kaynak ve daha az hemsire bulunmaktadir ve bu nedenle de
bireysel hasta merkezli hemsirelik bakiminin ortadan kalkmas ile karsi1 karsiyadir.
Bununla birlikte, biitiinsel, sefkatli, kisi merkezli ve bireysellestirilmis bakima yonelik
artan bir gereksinim bulunmaktadir. Bu noktada hemsirelik kuramlari da bu
gereksinimleri  karsilamada bir kilavuz niteligi tasidigi  veya tasiyacagi
unutulmamalidir. Orne@in, hastanin 6z bakimini ve &zerkligini giiglendirmek,
Dorothea Orem (1980, 1991) tarafindan gelistirilen 6z bakim kurami ile uyumludur.
Benzer sekilde, Callista Roy (1980) hastalarin g¢evrelerine ve kendi yeteneklerine
uyum saglamalarimin  gerekliligine vurgu yapmaktadir. Kuramlar bakimin

degerlendirilmesi, planlanmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesi i¢in sistematik bir
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temel saglayabilmektedir ve hemsirelik silirecini canlandirmanin  bir yolunu
sunabilmektedir. Bu sayede daha biitiinsel ve bireysellestirilmis bakim i¢in ¢caligsmalara
yonelik yeni ¢ergeveler olusturulmasini saglamaktadir. Bu nedenle, uygun sekilde
kullanildiginda, bu hemsirelik kuramlar1 ve digerleri bagimlilig1 azaltarak, 6z bakimi
saglamaktadir maliyet etkinligi gosterebilir ve hastalarin sorunlarinin erken tespit
edilmesine yardimci olabilir. Bunun yani sira bakim kuramlari, insan onurunu
korumak ve bireysellige saygi ve deger vermek i¢in hemsirelerin kendilerinin ve
danisanlarinin kisisel degerleri ve inancglar1 hakkindaki bilgilerini 6nemli ol¢iide

gelistirebilmektedir (150).

2.5.4. Hemsirelikte Felsefe- Model-Kuram liskisi

Bir disiplinin felsefeleri, modelleri ve kuramlari, o disiplinin temel

kavramlarini ele alan teorik yapilardir.

Metaparadigma, hemsirelik disiplini i¢in en soyut temel kavramlar kiimesidir
(insan, gevre, saglik, hemsirelik) ve bu kavramlar her bir kavramsal model i¢inde ve o

modelin felsefesine gore tanimlanmaktadir.

Felsefe, metaparadigma kavramlarindan (kisi, ¢cevre, saglik ve hemsirelik) bir
veya daha fazlasini genis bir felsefi sekilde ele alan teorik caligmalardir. Akil yiiriitme
ve fikirlerin mantiksal sunumu yoluyla hemsirelik ve hemsirelik olgularinin genel
anlamim ortaya koymaktadir (150). Hemsirelik felsefesi “hemsirelik nedir?”, “Insan
bakiminin dogasi nedir?”, “Hemsirelik uygulamasinin dogasi nedir?”, “Hemsireligin
sosyal amaci nedir?” sorularini ele almaktadir. Bu nedenle felsefeler, hemsireligin ne
oldugu, hemsireligin kaygilarinin neler oldugu ve meslegin topluma karsi ahlaki
yukiimliliigiinii nasil ele aldig1 hakkinda genel fikirler 6neren genis deger ve inang

ifadeleridir.

Kavramsal modeller (hemsirelik modelleri, paradigma), yapidaki bir
sonraki daha az soyut kavram kiimesini olusturmaktadir. Hemsirelik biliminin kisi,
cevre, saglik ve hemsirelik metaparadigmasini ele alan cerceveleri veya
paradigmalaridir. Bunun hemsirelik uygulamasi agisindan anlami, insanlar ve
hemsirelik hakkinda diisiinme seklinizin, insanlara yaklasiminiz, hangi sorulari
sordugunuz, 6grendiginiz bilgileri nasil islediginiz ve bakiminiza hangi hemsirelik

uygulamalarinin dahil edildigi iizerinde dogrudan bir etkiye sahip oldugudur. Bu
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nedenle bir model, bakim verdiginiz kisiye iliskin bir bakis acis1 saglar, bakimin
verilmesi i¢in odak noktasini belirler ve uygulamanizda muhakeme, elestirel diisiinme
ve karar verme siireclerini yapilandirir. Hemsireligin kavramsal modelleri hemsirelik
kuramimin gelismesinde bir baslangic noktas1 olarak kabul edilebilmektedir.
Kavramsal modeller tek basma kuram bir kuram olmamakla birlikte kuramlarin

¢ekirdegini olusturabilmektedir.

Hemsirelik kuramlari, modellerden tiiremistir ve kisi, kisinin saglik durumu
ve belirtilen bakim hakkinda akil yiiriitme ve karar verme i¢in yol gosterici yapilardir.
Kuramlar kavram kiimelerinden olusmaktadir, ancak daha az genistir ve belirli
sonuglar 6nermektedirler. Kuramlar bir felsefeden, bir hemsirelik modelinden, daha
soyut bir hemsirelik kuramindan veya baska bir disiplinden bir model veya ¢erceveden
tiiretilmis olabilmektedir. Kuramlar, tiiretildikleri teorik calismalarla tutarli olan
onermelere veya iligki ifadelerine dayanmaktadir ancak bir hemsirelik modelinden
gelen bir kuram daha odaklidir ve yaklagiminizi ve bakis acinizi yonlendirmektedir.
Insanlara belirli bir hemsirelik kurami perspektifinden yaklastiginizda ve sorular
sordugunuzda, bilgileri islediginizde ve belirli faaliyetleri gergeklestirdiginizde,
teoriye dayal1 bir sonug beklenir. Bu, kuram ister hemsirelik bakiminin tasarimina ve
sunumuna isterse bir aragtirma projesinin tasarimina ve yliriitiilmesine rehberlik ediyor
olsun, gecerli olmaktadir. Kuram hemsirelik uygulamalarini giiclendirdigi gibi, kuram
temelli arastirmalar da uygulama i¢in kanit iiretmektedir ve bu anlamda oldukca

anlaml kabul edilmektedirler (161).

Altmann (2007)’1n aktardigina gore, Walker ve Avant (1995) kuramlar1 meta-
teori, bilylik kuram, orta diizey kuram ve uygulayici kuram olmak {izere dort diizeyde

Ozetlemistir (162).

Meta teori (Meta Theory), en iist kuram seviyesi olmakla birlikte hemsirelik
meslegine evrensel bir vizyon sunma yoluyla hemsirelik ile ilgili ¢ok genis konulara
yogunlagsmaktadir. Bu diizeyde olusturulan bir kuram soyutlanma derecesinin en
iistinde yer almaktadir ve bu da kuramin kolay test edilemeyecegi anlamina
gelmektedir. Gegerliliginin uygulamada test edilebilirligi diigiik olan meta kuramlar bu

yoniiyle oldukga elestirilmektedir (163,164).

Biiyiik Kuram (Grand Theory), kavram, gozlem, arastirma bulgular1 ve

deneyimin sentezi sonucu ortaya konmaktadir. Fazla sayida soyut kavram arasindaki
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iliskiyi kurmaktadir ve bu nedenle de genis bir kapsama sahiptir. Biiyiik kuramlar
tiglincii soyutlama diizeyinde yer almaktadirlar (151). Biiyiik kuramlar hemsirelige
evrensel bir bakis agis1 sunmaktadir ve hemsirelik uygulamalarina genis bir perspektif
olusturmaktadir. Biiyiilk kuramlar, meta kuramlardan daha genis kapsama sahip
olmakla birlikte meta kuramlara gore daha az soyutturlar. Bu nedenle biiyiik kuramlar
test edilebilmektedir. Kuram, neredeyse modelin kendisi kadar soyut oldugunda ve
modelin kullanighligl bu kuramin saglamligina bagli oldugunda biiyiik kuram olarak
kabul edilebilmektedir. Biiylik kuramlar 6zellikle arastirma ve uygulamada fayda

saglamaktadir. Ciinkii daha geneldir ve uygulamanin ayrintilarini belirleyen kuramlar

ondan tiiretilebilmektedir (136,138,150).

Orta Diizey Kuramlar (Middle-Range Theory), hemsirelik kuramlarinin
ikinci soyutlama seviyesini olusturmaktadir. Biiyiik kuramlara gore daha az soyut
olmakla birlikte daha kapsamli ve 6zel bir yapiya sahiptirler. Orta diizey kuramlarin
alan1 smirhdir ancak test edilebilen ¢ok sayida degiskeni bulunmaktadir. Karmasik
durumlar1 agiklamak igin yeterince soyut olmakla birlikte dl¢iilebilir olmasi arastirma
ve uygulama arasindaki iliskiyi gii¢lii kilmaktadir. Bunun yani sira orta diizey kuramlar
yalnizca smirlt sayidaki degiskenlere 6zel bir durumu analiz etmektedir. Bu nedenle
de hemsirelik alaninda siklikla kullanilmaktadir. Ayrica hemsireler icin degisik

fikirlere ve goriislere odaklanmasi da uygulamanin daha kolay olmasina olanak
tanimaktadir (136,138,150).

Uygulayic1 Kuramlar, bilgi yapisinda en az soyut olamidir. Bu kuramlar
uygulama diizeyindedir ve hemsirelik uygulamalariin ayrintilarini igermektedirler.
Hemsirelik uygulamalarina en spesifik olanidir ve kapsami olduk¢a dardir. Amaci
hemsirelik uygulamalarini agiklamak olan uygulayici kuramlar hastanin durumunda
baz1 etkiler veya degisimler olusturmaktadir. Uygulayici kuramda, teori ve
arastirmalarin iligki icerisinde olmasi bu kuramlarin olduk¢a 6nemli bir 6zelligidir. Bu

ozelligi de hemsirelik uygulamalarina dogrudan bir yaklasim olusturmaya olanak
tanimaktadir (138,150,163,164).

Tiim bunlar dogrultusunda hem kuramlarin hem de modellerin olgular
sistematik bir sekilde sunmasi, her ikisinin de hemsirelerin uygulamadaki ve
egitimdeki calismalarin1 diizenlemeye yardimci olmasi ve her ikisinin de hemsirelik

bilgi ve bilimini gelistirmesi 6nemlidir. Ancak hemsirelik modelleri ve kuramlari
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arasinda bir iliski olmakla birlikte birbirinden iki farkli diislinceyi olusturmaktadir.
Kuram ve modeller arasindaki temel fark ise kuramin olgular1 agiklama ve tahmin

etme Ozelliginin bulunmasidir (138).

2.5.5. Hemsirelikte Model Kullanimi

Hemsirelik modeli; ampirik deneyimin kelimelerle, resimli veya grafik
diyagramlarla, matematiksel gosterimlerle veya fiziksel materyalle ve ampirik model
icindeki bir bilgi bi¢imiyle sembolik bir temsili olarak tanimlanmaktadir. En yalin
tanimiyla model, gercekligin bir temsili veya karmasik bir olguyu diizenlemenin
basitlestirilmis bir yoludur (143). Fawcett ve DeSanto-Madeya (2013) bir modelin bir
dizi kavram ve bunlar1 anlamli bir konfiglirasyonda biitlinlestiren varsayimlardan
olustugunu belirtmistir. Dolayisiyla modeller, kullanicilarin daha karmasik olaylari

basit bir sekilde anlamalarini saglayan araglardir (137).

Modeller son derece soyuttur ve hemsirelerin her giin karsilasilan durumlari
kolayca anlamalarina yardimci olan bir diinya goriisiinii temsil etmektedirler (144).
McKenna (2014) bir modelin, bakimin sistematik olarak olusturulmus zihinsel veya
diyagramatik bir temsili oldugunu ve uygulayicilara yaptiklar1 sey hakkindaki
diisiincelerini organize etmelerinde yardimci oldugunu ileri siirmiistiir. Bu nedenle
modeller, bireyin karmagik durumlari anlamak ve bunlari bir perspektife oturtmak i¢in
kullanabilecegi kavramsal araglar veya cihazlar olarak goriilebilir. Modeller {i¢ boyutta

ele alinmaktadir.

Tek boyutlu modeller; fenomenlerle ilgili sozlii ifadeler veya felsefi inanglari
ele almaktadir. Tek boyutlu modeller yiiksek diizeyde soyutlama egiliminde olmakla
birlikte bunlar pargalara ayrilamaz veya acik¢a gozlemlenemez, ancak iizerinde

diistiniiliip zihinsel olarak manipiile edilebilmektedir (146).

Iki boyutlu modeller; parcalarin bir biitiin halinde nasil bir araya geldigini
gosteren diyagramlar, ¢izimler, grafikler veya resimleri icermektedir. Cogu model tek
boyutlu bir kavramsallagtirma olarak baslar ve daha sonra iki boyutlu bir formata

dondisiir (146).

Uc boyutlu modeller; Craig'in (1980) fiziksel modeller olarak adlandirdig1
modellerdir. Bunlar nesnelerin 6l¢ekli modelleri veya yapisal kopyalaridir. Bu formda,

derinlemesine incelenebilir ve manipiile edilebilirler. Her {i¢ model smifi da onlar
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kullananlara oldukca fazla miktarda bilgi saglamaktadir. S6z konusu belirli kosullar
hakkinda yapilandirilmig bir goriis sunma egilimindedirler. Bu sayede de kullanicilara
temsil edilen kavramlar1 ve bu kavramlarin (6nermelerin) birbirleriyle iliskilerini

anlayabilmelerine olanak tanimaktadir (146,165).

Bir, iki ve li¢ boyutlu modeller, yiiksek diizeyde soyutlamadan somutluga kadar
gercekligi temsil etmeye calisarak, parcalarin bir biitlin olarak nasil birbirine uyduguna
dair yapilandirilmis bir goriinlim sunmaktadir. Bununla birlikte hemsirelik modelleri
genellikle soyutlama seviyesi daha yiiksek olan tek ve iki boyutlu modeller olarak
yapilandirilmaktadir. Bu baglamda modeller, hemsirelik olaylarin1 ve varsayimlarini
¢cok soyut ve mantiksal yollarla tanimlama seklidir. Daha sonra uygulamada
gbzlemlenenin anlagilmasina yardimci olmak i¢in hemsirelik dili, s6zciikler, zihinsel
resimler, diyagramlar, cizimler veya mantiksal yapilar kullanilarak tam resimler
halinde sunulabilir ve diizenlenebilir. Bu sekilde modeller, uygulamadaki durumlarin
organize edilmesine ve anlagilmasina ve bunlarin gercekligi hakkinda diisiinmeye
yardimei1 olmaktadir. Modeller, bir teori gelistirmeye yonelik arastirmalarda oldukca

soyut araglardir (143).

Hemsirelik modelleri, hemsirelik ile ilgili temel kavramlarin anlagilmasinda,
hemsireligin ve/veya hemsirelerin saglayabilecegi saglik uygulamalarinin ne ve nasil
oldugunu agiklamada olduk¢a yarar saglamaktadir. Ayrica modeller, hemsirelik
uygulamalarinin bilimsel bilgi temelini olusturarak bu bilgininin sistematik bir sekilde
gelismesine katki saglamaktadir. Bunun yam sira sistematik bir sekilde gelisen
bilimsel bilginin hemsirelik uygulamalarinda kullanim1 da hemsirelik bakim
uygulamalarina pratik yaklagimlar saglamaktadir. Hemsirelik modelleri disiplinli ve
Ozenli bilimsel arastirmalar mantik ¢ercevesinde ortaya konmaktadir. Bu nedenle de
modeller, gecmisten giliniimiize kadar siiregelen zaman diliminde hasta bakiminin
gelistirilmesinde aktif olarak kullanilmaktadir. Hemsirelik bakiminda aktif olarak
kullanilan modeller, bireylerin saglik/hastalik davranislarina etki eden faktorlerin
ortaya konmasiyla istenen/beklenen saglik davranisini benimsemesini saglayarak,

hizmet ve bakim kalitesinin yiikselmesine onemli katki sunmaktadir (139,146,166).

Bir hemsirelik modeli “eylemin hedefi, popiilasyonu tanimlayan kavram,
katilimcinin rolii” olmak {izere {i¢ temel bileseni icermelidir. Kelimeler ile agiklanan
hemsirelik  modelleri  siklikla  diyagram veya c¢izim kullanilarak da

aciklanabilmektedir. Bu agiklama yontemleri modeli gelistiren/gelistirenlerin
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felsefesini ve tercihini yansitmaktadir. Tim bunlar dogrultusunda bir hemsirelik
modeli; hemsirelik siirecine kilavuz olma niteliginde olup degerlendirmeye yon verir,
egitim miifredatina bir taslak sunar, arastirmalarin siirlarin1 belirleyen bir gerceve

sunar ve kuram gelistirme igin temel saglar (166).

2.5.6. Hemsirelikte Model Gelistirme Yaklasimi Olarak Temellendirilmis
Kuram

Temellendirilmis kuram arastirmasi bir olaydan kuram ¢ikaran, sistematik bir
stireci olan nitel arastirma yontemlerinden biridir. Bu yontem insanin etkilesim i¢inde
oldugu sosyal cevreyi incelemektedir, toplumsal yap1 ve siiregleri ele almaktadir.
Temellendirilmis kuram arastirma metodolojisi, Barney Glaser ve Anselm Strauss
(1967) tarafindan San Francisco'daki California Universitesi'nde 6liim farkindalig
tizerine bir ¢aligsma {izerinde ¢alisirken gelistirilmistir (166). Temellendirilmis kuramin
felsefi kokleri, sembolik etkilesimcilige dayanmaktadir. Sembolik etkilesimciligin
varsayimi, insanlarin nesnelere veya insanlara karsi sosyal etkilesimden kaynaklanan
anlamlar temelinde hareket ettigidir. Toplum dinamik bir yorumlama siireci olarak
islediginden, bireysel bakis agilari kuramsal anlayis i¢in hayati 6neme sahiptir (167).
Bu yaklagim hem tiimdengelim hem de tlimevarim mantig1 ¢ercevesinde kavramlari

ve aralarindaki iliskiyi tanimlamaktadir (168,169).

Temellendirilmis kuramin olusturuldugu kavramlar, arastirma siireci sirasinda
toplanan verilerden elde edilmektedir ve arastirmaya baslamadan Once
secilememektedir. Glaser ve Strauss, bilimsel arastirmanin dogrusal mantigindan
radikal bir sekilde ayrilarak, veri toplama ve analiz siirecinin es zamanli oldugu bu
metodolojiyl olusturmuslardir. Bu yontemde arastirma analizi ve veri toplama
birbiriyle iliskilidir. Ilk veriler toplandiktan sonra arastirmaci bu verileri analiz
etmektedir ve analizden elde edilen kavramlar sonraki veri toplamanin temelini
olusturmaktadir. Veri toplama ve analizi, arastirma siireci boyunca devam eden bir

dongii igerisinde devam etmektedir (170-172).

Temellendirilmis  kuram  arastirmalarinda  veriler  ¢esitli  yollarla
toplanmaktadir. En sik kullanilan veri toplama yontemi goriisme ve gdzlemdir. Ancak
veri toplama bu tiirlerle sinirli degildir. Videolar, giinliikler, ¢izimler, dahili belgeler
ve notlar, anilar, Internet génderileri ve tarihi kayitlar dahil olmak {izere hemen hemen
her tiirlii yazili, gozlemlenen veya kaydedilen materyal kullanilabilmektedir. Tiim

bunlar dogrultusunda kullanilan verilerin tiirii ne olursa olsun, veriler siirekli
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karsilagtirma adi verilen bir siire¢ araciligiyla analiz edilmektedir. Siirekli
karsilastirma yapilirken veriler parcalara boliinmektedir ve her bir par¢a benzerlikler
ve farkliliklar agisindan karsilastirilmaktadir (170,173). Dogasi geregi benzer olan
veriler (kavramsal olarak benzer bir seye atifta bulunan ancak ayni eylem veya olayin
tekrarlanmasi zorunlu olmayan) ayni1 kavramsal baslik altinda gruplandirilmaktadir.
Daha ileri analizler yoluyla kavramlar, arastirmaci tarafindan kategoriler (bazen
temalar olarak da anilir) olusturacak sekilde gruplandirilmaktadir. Her kategori kendi
ozelliklerine ve boyutlarina gore gelistirilmekte ve sonucta farkli kategoriler bir
cekirdek kategori etrafinda biitiinlestirilmektedir. Cekirdek kategori, arastirmacinin
calisgmanin ana temasi olarak tanimladigi seyi birka¢ kelimeyle agiklamaktadir.

Birlikte ele alindiginda cekirdek kategori ve diger kategoriler teorinin yapisini

olusturmaktadir (170,173,174).

Insanlar her zaman deneyimlerinden anlam ¢ikarmaya calismaktadir ve bazi
seylerin neden oldugunu bilmek istemektedirler. Profesyonel bir disiplin olan
hemsirelik baglaminda diisiiniildiigiinde insanlarin bu anlam arayis1 ge¢misten
giiniimiize kadar siire gelmektedir. Cilinkii siirekli gelisim ve degisim i¢inde olan
hemsirelik mesleginin iiyeleri olan hemsireler de verdikleri bakimin kuramsal
cercevesini anlama ve uygulamaya yansitma amacindadirlar. Temellendirilmis kuram
metodolojisi de bu noktada hemsirelerin saglik sorunlariyla ilgili gercek diinya
bilgilerini anlamalarina, gelistirmelerine ve kullanmalarina yardimer olmaktadir.
Temel bilgi, bakim alan bireylere en kaliteli hizmeti sunmak i¢in olduk¢a 6nemli
olmakla birlikte, kuram gelistirmenin hemsireligin bir meslek, bir disiplin ve bir bilim
olarak tanimmmasini etkilemektedir. Johnson ve Webber (2015)’de calismalarinda,
hemsireligin bu ydnde taninmasinda kuram gelistirmenin Onemine vurgu
yapmaktadirlar (158). Hemsireleri fonksiyonel uygulamanin 6tesinde, profesyonel
hizmet modeliyle bir uygulama tarzina tasimak, hemsirenin ne yaptigindan ziyade
hastaya ne yapildiginin 6nemi iizerinde durmay1 gerektirmektedir. Bu da bakim alan
bireylere odaklanarak sistematik bir sekilde bakimin uygulanmasini gerektirmektedir.
Ayrica temellendirilmis kuramlar uygulamada, hemsirelerin gruplar, topluluklar ve
popiilasyonlardaki saglik kaliplarin1 gérmesine ve hemsirelik bakimindaki saglik ve
uygulama kaygilarin1 tahmin etmesine olanak tanimaktadir (173). Profesyonel bir
disiplinin parcasi olan hemsireler, “hemsirelik bilgisinin aragtirmadan kaynaklandigi

ve uygulamaya rehberlik ettigi” konusunda hemfikirdir (158). Bu nedenle de
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hemsireler, nicel arastirma yontemleri ile cevaplayamadigi sorularin cevaplarini
bulabilmek i¢in nitel arastirma yaklasimlarini ve 6zellikle de temellendirilmis kuram
metodolojisini benimsemistir ve bu da orta diizey kuramlarin ortaya c¢ikmasina
saglamistir. Bu gelisme, nicel ve nitel yontemlerden gelen arastirma ve uygulama
arasindaki boslugu kapatmaktadir. Hemsirelik bilgisini genel bir yapida ele almak,
arastirma yoOntemine odaklanmaktan ziyade hemsirelik bilimi i¢indeki igerigin
dogasina dayal1 bir bilgi goriisiidiir. Orta diizey kuramlar, siniflandirmanin adindan da
anlasilacagi gibi, soyutlamanin kapsami ve diizeyi agisindan farklilik gostermektedir.
Aslinda bu durum diger siiflandirmalardaki (felsefeler, modeller ve teoriler) teorik
calismalar i¢in de gecerlidir ¢iinkii soyutlama diizeyleri agisindan da benzerlikler ve
farkliliklar bulunmaktadir (137). Orta diizey kuramlar, saglk durumu, hasta
poplilasyonu veya yas grubu, hemsirelik uygulamasinin yeri veya hemsirenin eylemi
veya hemsirelik girisimi gibi uygulamaya 0zgli ayrmtilart igerdiginden
taninabilmektedir. Orta diizey kuramlar yararli hemsirelik bilgilerini gelistirerek

hemsirelik uygulamalarinin kalitesini artirmaktadir (136).
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3. GEREC VE YONTEM

3.1. Arastirmann Tiirii

Bu aragtirmada, nitel arastirma yontemlerinden yapilandirilmis kuram deseni

kullanilmistir.

3.2. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, hemsire ve hemsire akademisyenlerin katilimiyla
temellendirilmis kuram yontemi ile nitel ¢alisma yiiriiterek, insan onuru odakli
hemsirelik bakimina iliskin kavram ve siiregleri ortaya koyan 3. diizey kuram

gelistirmektir.

3.3.  Arastirmanin Yontemi

Bu arastirmada, nitel arastirma yaklagimi kullanilmistir. Nitel arastirma
yaklagimi, gozlem, gorliisme ve dokiiman analizi gibi veri toplama yoOntemlerinin
kullanildig1; post-modern felsefeye dayanan, bireyin deneyimlerini ve i¢cinde yasadigi
diinyay1 nasil anlamlandirdi§in1 ortaya koymaya calisan bir arastirma yontemidir.
Nitel arastirma yonteminin kullanildig1 arastirmalarda birey, grup ve kiiltiir tarafindan
algilanan sosyal fenomeni anlamak, tanimlamak ve yorumlamak istenmektedir. Ayrica
bireylerin davraniglarini, duygularini, deneyimlerini, yagsamlarinin merkezinde neyin
bulundugunu kesfetmek amaciyla nitel arastirma yontemi kullanilmaktadir. Nitel
arastirma yontemi kullaniminin gerekgesi, tiim kavramlarin tanimlanmamis bir
fenomenle iliskili oldugu ya da tamamen gelistirilemedigi ya da yetersiz anlasildig1

durumlarda daha fazla arastirmanin gerekli olduguna iliskin varsayimdir (175).

3.4. Arastirmanin Modeli ve Deseni

Aragtirmanin  temelini, nitel arastirma yaklagimlarindan birisi olan
“Yapilandirmaci Temellendirilmis Kuram” deseni olusturmaktadir.

3.4.1. Temellendirilmis Kuram

Temellendirilmis kuram, gercek yasam deneyimlerine dayanan sosyal siirecler
hakkinda teori gelistirmek i¢in eszamanli veri toplama ve analiz kurallarini i¢eren nitel
bir arastirma metodolojisidir (176-178). Temellendirilmis kuram, veriye dayali olarak

kuramsal bir yap1 olusturmak amaciyla Glaser ve Strauss (1967) tarafindan
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gelistirilmistir. Glaser "epistemolojik varsayimlar, mantik ve sistematik bir yaklagim"
ortaya koyarken, Strauss "insan eylemliligi, ortaya c¢ikan siiregler, sosyal ve 6znel
anlamlar, problem ¢6zme uygulamalar1 ve agik uglu eylem calismasi” kavramlarini

temellendirilmis kurama katmistir (179).

Bu farkliliklarin yani sira bir temellendirilmis kuram metodolojisinin sahip
olmasi gereken temel 6zellikler mevcuttur. Temel 6zellikler arasinda temellendirilmis
kuramin bir siireci aydinlatmasi; tiimevarim mantigiyla baslamasi; es zamanl veri
toplama, analiz ve kuram insasin1 kapsamasi; siirekli karsilastirma ve not yaziminm
igermesi; teorik 0rnekleme kullanmasi ve temellendirilmis bir teorinin olusturulmasina
odaklanmasi yer almaktadir (169,170,174,180-182). (Tablo 1). Arastirma ve teori
arasindaki boslugu doldurmaya calisan tlimevarimsal bir metodoloji olan
temellendirilmis kuram, zengin ve tarafsiz veri toplayan yontemlere basitlestirilmis bir
yaklasimi kullanilmasinin gerekliligini vurgulamaktadir. Bu sayede kuram, onceki
teorik varsayimlarin dogrulanmasindan ziyade ¢alisma iginde ve veriler tarafindan
kavramsallastirilmasina olanak tanimaktadir (179,181,183). Temellendirilmis kuram
calismalarinda, kuramin olusturuldugu kavramlar, arastirma siireci sirasinda toplanan
verilerden tiiretilmektedir ve aragtirmaya baslamadan 6nce bu kavramlarin se¢ilmesi
miimkiin degildir. Bu 6zelligi, kurami temellendirmektedir ve metodolojiye adini
vermektedir. Ayrica, temellendirilmis kuramda arastirma analizi ve veri toplama
siirece birbirine bagl olarak siirdiiriilmektedir. Ik veriler toplandiktan sonra,
arastirmaci bu verileri analiz etmektedir ve analizden tiiretilen kavramlar, sonraki veri
toplamanin temelini olusturmaktadir. Bu baglamda, veri toplama ve analiz, arastirma

stireci boyunca devam eden siirekli bir dongii halinde devam etmektedir (181).

64



Tablo 1. Temellendirilmis Kuram Cahsmalarimin Temel Ozellikleri (172)

Ozellik Tamm

Bir siireci agiklar Belirgin  baslangiglari  ve bitigleriyle tanimlanabilir
isaretlere ve aradaki kriterlere sahip olabilen, ortaya ¢ikan
zamansal dizilerden olusan bir sosyal siireci agiklamak.

Timevarim mantig1 | Kanitlamak ya da giiriitmek igin hicbir fikir olmadan
ile baglar verilere bakarak baslamak. Onemli konular insanlarin
aciklamalarindan ortaya ¢ikar.

Es zamanlhi  veri | Es zamanh veri toplama ve analizinde, analiz ilk birkag
toplama, analiz ve | goriisme ile baslar ve teorik fikirlerin gelistirilmesine
teori olusturma odaklanir.

Stirekli karsilastirma | Ortak noktalar1 ve farkliliklar1 belirlemek igin verileri
verilerle, verileri kodlarla, kodlar1 kodlarla, kodlar
kategorilerle ve kategorileri kategorilerle karsilagtirarak
birbirini izleyen daha soyut fikirler gelistirmektedir.

Memo yazma Teorik fikirler gelistirmek ve teorik Orneklemeyi
yonlendirmek i¢in veri/veri analizi siireciyle ilgili
karsilagtirmalarin ve analitik diisiincelerin yazili kaydimi
tutmaktir.

Kuramsal 6rnekleme | Verilere dayanan ve katilimcilarin  deneyimlerinin
cesitliligini kapsayan teorik soyutlamalar gelistirmektir.
Temellendirilmis kuramlarin gogu esasl teorilerdir - belirli
bir alanda sinirlandirilmis olgular agiklarlar. Teorik fikirler
alanlar arasinda aktarildiginda, daha genis uygulanabilirlige
sahip daha yiiksek bir soyutlama seviyesini kapsayan daha
resmi bir teoriye doniistiiriilebilir.

Temellendirilmis bir | Verilere dayanan ve katilimcilarin  deneyimlerinin
teorinin cesitliligini kapsayan teorik soyutlamalar gelistirmek.
olusturulmasi Temellendirilmis teorilerin ¢ogu esasl teorilerdir - belirli
bir alanda sinirlandirilmis olgular1 aciklarlar. Teorik fikirler
alanlar arasinda aktarildiginda, daha genis uygulanabilirlige
sahip daha yiiksek bir soyutlama seviyesini kapsayan daha
resmi bir teoriye doniistiiriilebilir.

Bununla birlikte temellendirilmis kuramin gelisim siirecine iliskin goriis
farkliliklar1 da bulunmaktadir. Bu goriis farkliliklar1 ise temellendirilmis kuram
metodolojisine yon veren bilim insanlarinin  benimsedigi paradigmalardan
kaynaklanmaktadir. Tarihsel siirecte temellendirilmis kurum metodolojisinde
pozitivist, postpozitivist ve yapilandirilmis paradigma etkilerinin = goriildigi
savunulmaktadir. Pozitivist paradigma, nesnel olarak incelenebilecek diizenli bir
gerceklik oldugunu ve bilginin arastirmacidan bagimsiz olabilecegini varsayarken,
postpozitivist paradigma nesnel, gozlemlenebilir bir gercekligin var oldugunu

varsaymaktadir, ancak onu anlama cabalar1 insan anlayisindan etkilendigi i¢in asla
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mitkemmel bir sekilde kavranamayacagini kabul etmektedir (180,181,184,185).
Yapilandirmaci paradigma ise, gercekligin nesnel olarak kesfedilemeyecegini, bunun
yerine arastirmacilar da dahil olmak iizere insanlarin inandiklar1 gergeklikleri insa

ettiklerini savunmaktadir (180).
Gelisen/Klasik Temellendirilmis Kuram Yontemi

Klasik temellendirilmis kuram yOnteminin dayandigi temel felsefi
varsayimlarda netlik olmamakla birlikte baz1 arastirmacilar klasik temellendirilmis
kuram yonteminin nesnel olarak gdzlemlenebilen diizenli bir ger¢ek diinyanin var
oldugunu varsayan pozitivist realist bir ontolojiye dayandigini iddia ederken (186),
digerleri bu yontemin aslinda gercek bir diinyanin var oldugunu varsayan, ancak
insanlarin bunu gergekten algilamasinin imkéansiz oldugunu kabul eden post-pozitivist
elestirel realist bir ontolojiye dayandigini sdylemektedir (184,187,188). Charmaz
(2000) ise, klasik temellendirilmis kuramda arastirmacinin calisilan seyden ayri
oldugunu varsayan ve yeni bilginin tarafsiz bir sekilde kesfedilmesini amaglayan
nesnelci bir epistemolojiye dayandigini savunmaktadir. Nesnelciligin ilkeleriyle tutarl
olarak, arastirmacilar miimkiin oldugunca az sayida onceden belirlenmis diisiinceye
sahip olmalidir ve tarafsiz gozlemciler olarak rollerini siirdiirmelidirler (181,189).
Glaser, siirekli karsilastirma yoluyla arastirmacinin kisisel girdisinin kisa siirede dis
merkezli olmaktan ¢iktigin1 ve verilerin nesnel oldugunu dile getirmistir. Odak
noktasi, diisiiniimsellik yerine stirekli karsilagtirma yoluyla aragtirmaci 6nyargisinin
etkisiz hale getirilmesidir (178,180). Klasik Glaser temellendirilmis kuramda,
arastirmacimnin Onyargili fikirler gelistirmesini Onlemek icin literatiir taramasi
geciktirilir ve aragtirmacinin baslangicta bir arastirma sorusuna veya yol gosterici bir
teoriye ihtiyact yoktur, ¢linkii bu unsurlar istenmeyen arastirmaci etkisine yol
acabilmektedir temellendirilmis kuramda, verilerin nesnel olmasi nedeniyle veriler
arastirma katilimcilariin teorideki varliklarinin gercek bir temsili haline gelmektedir.
Bir kod olarak ortaya ¢ikmadig: siirece verilerin baglamlari dikkate alinmamaktadir
(190). Klasik Glaser temellendirilmis kuram analizinde iki temel asama
bulunmaktadir. Bu asamalardan ilki agik uglu kodlama ve segici kodlamay1 igeren,
arastirmaci tarafindan elde edilen verilerin tiim yd&nleri ile ¢oziimlenmeye odaklanan
bagimsiz kodlama; diger asama ise ulasilan bulgular arasindaki baglantilarin kurulup

genellenebilir hipotezlerin olusturuldugu kuramsal kodlamadir (190,191). Bununla
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birlikte, Glaser (2016), onceki bir ¢aligmadan elde edilen, dnceden var olan bir
kategorinin mevcut ¢aligmada ortaya ¢ikan verilerle uyusup uyusmadigini gérmek igin
temellendirilmis kuram analizi i¢inde ortaya c¢ikan uyumun kullanilmasini

desteklemektedir (178,192).

Tiim bunlar dogrultusunda Glaser (1992) ayrica temellendirilmis kuraminin
aciklayic1 bir giice sahip olmasi gerektigini ileri siirmiistiir. Klasik Glaser
temellendirilmis kuram yontemiyle iiretilen kuram, gergeklikle bir Ortiismeyi temsil
etmektedir ve aragtirma 6zenli bir sekilde gerceklestirildiyse belirli bir veri seti ayni

temellendirilmis kurami tiretmeye olanak tanimaktadir (193).
Strausscu Temellendirilmis Kuram Yontemi

Strauss temellendirilmis kuram yonteminin felsefi perspektifi pragmatist ve
sembolik etkilesimci temellere sahiptir  (181). Sembolik etkilesimcilik,
"pragmatizmden tiiretilen ve insanlarin etkilesim yoluyla kendilerini, toplumu ve
gercekligi insa ettiklerini varsayan" yorumlayict bir teorik perspektiftir (179).
Sembolik etkilesimcilikte bir gergeklik oldugu kabul edilmektedir, ancak bu gergeklik
sosyal olarak yorumlanmakta ve bu yapilar1 anlamanin insan davranigini anlamak i¢in

onemli olduguna vurgu yapilmaktadir (179).

Strauss temellendirilmis kuramda arastirmaci, yorumlayici bir role sahiptir
(170). Strauss temellendirilmis kuramin evrimi boyunca diigiiniimsellik, veri toplama
ve analiz sirasinda arastirmacinin bakis agisinin kisitlayici olmaktan ziyade yardimci
olmasini saglamak icin giderek daha hayati bir 6neme sahip olarak kabul edilmektedir.
Ayrica, arastirma baslamadan once genis bir arastirma sorusu belirlenmelidir (170).
Strauss temellendirilmis teorinin aragtirmacisi normalde arastirmasina mevcut bir teori
ile baslamamalidir, ancak analizin ilerleyen asamalarinda teorik bir ¢erceve verileri
gormek i¢in faydali bir mercek olabilir (170). Veriler arastirmacidan tamamen ayri
olarak  goriilmediginden, Strauss temellendirilmis kuramin aragtirmacilari
kesfedilmeyi bekleyen tek bir ger¢eklik olmadigini kabul etmektedir (175). Strauss
temellendirilmis kuramin veri analizinde arastirmaci ile veri arasindaki etkilesimi
saglayan diistinme teknikleri olan analitik araglarin kullanimina odaklanilir ve bu
yaklasim baglangicta {i¢ farkli kodlama asamasina sahip olan tek yaklasimdir: agik,
eksenel ve secici kodlama. Acik kodlama, metnin kodlanmasini, bir kategorinin

ozelliklerinin kesfedilmesini ve boyutlandirilmasmi i¢cermektedir. Eksenel kodlama,
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yap1 ve silire¢ arasindaki iligkinin tanimlanmasini ve kategoriler ile alt kategorilerin
birbirine baglanmasini kolaylastiran Glaser'in kodlama ailelerinden birinden tiiretilen
bir soru ¢ergevesi olan, kodlama paradigmasimin kullanimiyla par¢alanmis verilerin
yeniden bir araya getirilmesini igermektedir. Arastirmaci kodu ii¢ bilesen halinde
gruplandirir: kosullar, etkilesimler ve duygular, sonuclar. Son olarak, se¢ici kodlama
sirasinda bir ¢ekirdek kategori belirlenir ve arastirmaci tiim kategorileri kavramsal
olarak ¢ekirdek ya da merkezi kategoriyle iliskilendirir. Corbin ve Strauss’a gore agik
kodlama ve eksenel kodlama yinelemeli ve esnek siiregler olarak goriilmektedir, segici
kodlama terimi kullanilmamaktadir ve bu son siire¢ teorik entegrasyon olarak

adlandirilmaktadir (170,175).
Yapilandirmaci Temellendirilmis Kuram Yontemi

Glaser ve Strauss'un ogrencisi olan Kathy Charmaz 1990’1 yillarda
temellendirilmis kurama yonelik daha post-modernist (Strauss¢u desen) ve pozitivist
(Glaserci desen) temellerinden yapilandirmaciliga dogru bir yaklasim uygulamaya
baslayarak yapilandirmaci temellendirilmis kuram yontemini ortaya koymustur. Bu
modernlestirilmis yaklasim, izleyici (arastirmaci) ile izlenen (arastirmanin 6znesi)
arasindaki etkilesimi kabul etmeyi icermektedir (180,183,194). Bununla birlikte, bu
yontem Glaser ve Strauss (1967) tarafindan ifade edilen orijinal temellendirilmis
kuramin bazi temel ilkelerine, Ozellikle de veri toplama ve analizi arasindaki
tekrarlayici/yinelemeli arastirma yaklasim mantigina ve yorumlayici anlayisa sadik
kalmaktadir (179). Bu yontemde arastirma boyunca arastirmacinin gegmisi goz ardi
edilmemektedir ve arastirma adimlar1 herhangi bir zamanda ortaya cikabilecek
yinelemeli bir siire¢ olarak algilanmaktadir (195). Yapilandirmaci temellendirilmis
kuram arastirmacilar1 nesnel olarak gergek diinyalarin varligin1 kabul ederler, ancak
daha cok insanlarin zihinlerinde, sdzleri ve eylemleri araciligiyla gercek kilinan diinya
ile ilgilenmektedirler. Yapilandirmaci temellendirilmis kuram aragtirmacisi bilginin
ortak yaraticisidir ve bu nedenle bu yontem 6znel bir epistemolojiye sahiptir (196). Bu
nedenle aragtirmaci, katilimcilar ve verilerle etkilesim yoluyla arastirmayi
etkilemektedir ve bu siirecte aragtirmacinin deneyimlerine deger verilmektedir
(179,197). Charmaz (2014, 2017) ayrica arastirmacilarin 6nyargili fikirlerini verilere
dayatmaktan kacinmak i¢in refleksif olmalar1 gerektigini ileri siirmiistiir ve not

yazmay1 refleksivitenin anahtar1 olarak gérmiistiir. Bununla birlikte yapilandirmaci
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temellendirilmis kuram yonteminde, mevcut kuramlarin kullanimi teorik duyarlilig

gelistirebilmektedir (179,180).

Yapilandirmaci yaklagim, Glaser ve Strauss desenlerinden daha net ve acik veri
toplama ve analiz siireci basamaklarina olanak tanimaktadir (172). Bununla birlikte
yapilandirmaci temellendirilmis kuram arastirmacilari, verilerin ve veri analizinin
Oznelligini kabul eder ki bu da yapilandirmaci temellendirilmis kurami
yapilandirmacilikla uyumlu hale getiren bir tutumdur. Arastirmaci ve katilimcilar
verileri birlikte yapilandirir ve bu nedenle veriler, bir gézlem ya da gerceklige agilan
bir pencere yerine arastirmanin bir driini haline gelir (176,179). Bu baglamda
yapilandirmaci desende arastirmacilarin Onyargilart kabul edilmektedir. Bu da
arastirmacinin 6n yargilariin verilerin anlasilmasina ve dnyargilarin arastirmayi nasil
etkilediginin anlagilmasina olanak tanimaktadir. Arastirmacinin 6nyargilar nedeniyle
tamamen arastirma siirecinin disinda kalmamasi ve bilginin yeniden olusturulmasina
aktif katilim gdstermesi gerekmektedir. Bu bakimdan yapilandirmaci temellendirilmis
kuram yontemi diger temellendirilmis yaklagimlardan ayrilmaktadir (173,186). Tiim
bunlarin yani sira yapilandirmaci desen, arastirma siiresince mevcut olan teorilerin
kullanilmasina, arastirmaya baslamadan Once literatiir hakkinda fikir sahibi
olunmasina ve arastirmanin arastirma sorusu ile baslamasina olanak tanimaktadir

(172).

Charmaz (2014), teoriler insa etmek i¢in derinlemesine goriisme yonteminin
kullanilmasini vurgulamistir. Yapilandirmaci temellendirilmis kuram aragtirmacilari
ortiilk anlamlar1 anlamak icin sondalar1 kullanmaktadir ve katilimeilarin baglamina
Ozen gostermektedirler (179). Bu baglamda arastirma boyunca izlenenin anlam ve
eylemlerini yapilandirmak icin aragtirmacilar tarafindan “nasil” ve “ni¢in” sorular

sorulmaktadir (186).

Yapilandirmaci temellendirilmis kuram analizi, sosyal siiregleri aydinlatmak
icin esnek veri analizi prosediirlerine odaklanmaktadir (176). Yapilandirmaci
temellendirilmis kuram veri analizi, baslangi¢ ve odaklanmis kodlama olmak {izere en
az iki asamada gerceklestirilmektedir (179). Ik kodlama, verilerin kodlarla
etiketlenmesini icermektedir. Odaklanmis kodlama, verilerin daha biiyiik boliimlerini
kodlamak ve kategorize etmek i¢in sik sik tekrarlanan ve en alakali olan ilk kodlari

kullanmaktadir. Odaklanmis kodlar daha kavramsaldir ve bazi odaklanmis kodlar
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soyut kategorilere yiikseltilmektedir (176,179,180). Teorik entegrasyon, odaklanmis

kodlama ile baslar ve nihai temellendirilmis kuram ile sonuglanir (179).

Yapilandirmaci temellendirilmis kuram, veri analizinin kilit bir pargas1 olarak
arastirmacinin veri ve kavramsallagtirma arasinda gidip geldigi yinelemeli bir siire¢
olan tiimevarimsal-tiimdengelimsel mantig1 agik¢a tanimlayan ilk temellendirilmis
kuram yaklasimidir (186). Tiimevarimsal mantik, arastirmacinin ilk gézlemleri igin
olas1 teorik agiklamalar1 diisiinmesini ve ardindan en makul agiklamaya ulasmak icin
bu gegici fikirleri dogrulamaya veya yanlislamaya ¢alismasini igerir. Temellendirilmis
kuram aragtirmacilar1 verilerden ¢ikarimlar yapar (tiimevarimsal) ve daha sonra

bunlar1 teorik 6rnekleme ve ek veriler kullanarak kontrol eder (timdengelimsel) (179).

Tiim bunlar dogrultusunda Charmaz (2014), “nedenselligi kuramsallagtiran
aciklayict genellemeler” yoluyla aciklama ve Ongoriide bulunmayir amaglayan
pozitivist teoriden, yapilandirmact temellendirilmis kuramda vurgulanan ve
“kavramlar arasindaki iliskileri kuramsallastiran soyut anlayiglari” hedefleyen
yorumsamaci teoriye dogru bir siireklilik onermektedir. Yorumsamaci bir kuram,
incelenen olguyu soyut terimlerle kavramsallagtirarak anlamlandirir ancak
nedenselligi aciklamaya odaklanmaz. Ayrica, yapilandirmact temellendirilmis
kuramda teorik anlayis, tarafsiz bir arastirmacinin kesfetmesi i¢in verilerden nesnel
olarak degil, arastirmacinin verilerle etkilesiminden ortaya ¢ikar. Temellendirilmis
teori "gergekligin degil, gercekligin bir gdriintiisiinii insa eder" ve bir veri setinden

birgok olasi teorik yorum ¢ikarilabilir (176,179,186).

3.5.  Arastirmanin Yapildig1 Yer ve Zaman

Arastirma, Ege Universitesi Hemsirelik Fakiiltesi’nde ve Izmir Katip Celebi
Universitesi Atatiirk Egitim ve Arastirma Hastanesi dahili, cerrahi klinikler, yogun
bakim tiniteleri ve gliniibirlik kemoterapi birimlerinde Mayis 2023- Subat 2024

tarihleri arasinda gerceklestirilmistir.

3.6. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Nitel arastirma yontemlerinde belirli bir evren ve 6rneklem anlayisi olmadigi
i¢cin, arastirmada Orneklem sayisi, kuramsal 6rnekleme ilkesine dayali maksimum

cesitlilik oOrnekleme yontemi kullanilarak kuramsal doyuma ulagilmasi ile
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belirlenmistir. Kuramsal doyumunda temel olan veri doygunlugudur ve bu da gerekli

sayida ve nitelikte katilimcidan veri toplanmasini gerektirmektedir (186).

Toplanan verilerin analizi iizerine temellenen bu 6rnekleme yontemi, rastgele
orneklemeye gore daha amacli bir yontemdir. Bu nedenle, arastirmanin baslangicinda
amagl 6rnekleme yontemi kullanilmistir ve sonrasinda verilerin ortaya ¢ikardiklari
kodlar ve kategorilere gore kuramsal 6rnekleme yontemi ile devam edilmistir. Amagl
ornekleme bircok durumda olgu, olay veya yontemlerin kesfedilmesinde ve
aciklanmasinda kullanilmaktadir. Arastirmanin ilk asamasinda kullanilan amaclh
ornekleme yonteminde de ilk katilimcilar, 6nceden belirlenmis bir dizi o6lgiitii
karsilayan Orneklem grubuyla calisilmasini igeren oOlgiit ornekleme yontemi ile
belirlenmistir. Arastirmanin amaci dogrultusunda bu 6lgiitler, arastirmacilar tarafindan
belirlenebilmektedir (198). Bu arastirmanin baslangigta ¢alisma grubu olusturulurken
dikkate alinmig ol¢iitler sunlardir: Hemsirelerin arastirmaya alinmasinda en az lisans
mezunu olmasi, gorev yaptigi klinikte en az bir yillik hemsirelik deneyiminin olmast,
Tiirk¢e konusabilmesi ve anlayabilmesi, kendini rahat ifade edebilmesi ve aragtirmaya
katilmay1 kabul etmesi dahil edilme i¢in 6nemli birer kriter olarak belirlenmistir.
Akademisyen hemsirelerin arastirmaya dahil edilmesinde ise bu dahil edilme
kriterlerinin yani sira az bir yillik klinik deneyiminin olmasi ve hemsirelik alaninda
doktor unvanina sahip olmasi kriterleri yer almistir. Bu 6l¢iitlere gore katilimcilarin
seciminde sorumlu hemsire ve kliniklerde uygulamaya ¢ikan 6gretim elemanlarindan
yardim alinmigtir. Belirlenen 6lglitlere gore hemsirelerin ve akademisyen hemsirelerin
secilme nedeni; daha dogru verinin elde edilebilecegi diisiiniilmesi nedeniyle hastanin

bakim ve tedavisiyle dogrudan ilgilenen/ilgilenmis olmalaridir.

[k alt: katilimer amagh 6rnekleme ile belirlenirken, diger katilimcilar ortaya
cikan kategoriler tarafindan ydnlendirilmistir. Kuramsal O6rnekleme bu nedenle
gelecek katilimcilarin  secimiyle yol bulmustur. Kuramsal ornekleme siirecine
kategorilerdeki her bir ¢esitliligin agiklanabildigi, kategorilerin kavramsal ¢esitlilige
ulastig1, yeni kategori ve alt kategorileri olusturmanin miimkiin olmadig1 ana kadar
yani kuramsal doygunluga ulasilincaya kadar devam edilmistir. Kuramsal 6rnekleme,
verilerin analizi ile ilgili arastirmaciya, iliskili kavram, kod ya da kategori ile ilgili en
dogru veriyi verecek dogru katilimcidan veri toplanmasini ya da eski verilere geri

doniilmesini saglamaktadir.
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Tiim bunlar dogrultusunda arastirmanm orneklemini Izmir Katip Celebi
Universitesi Atatiirk Egitim ve Arastirma Hastanesi dahili, cerrahi klinikler, yogun
bakim klinikleri ve ayaktan tedavi merkezlerinde ¢alismakta olan hemsireler ve Ege
Universitesi Hemsirelik Fakiiltesi’'nde gorev yapan akademisyen hemsireler

olusturmustur. Katilimcilarin sosyodemografik dzellikleri Tablo 2°de verildigi gibidir.
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Tablo 2. Katiimcilarin Sosyodemografik Ozellikleri

Katihmel Gorev Yas | Cinsiyet | Ogrenim | Mezuniyet Yili Calisilan Birim Toplam | Bu
Kodu Durumu Cahisma | Pozisyonda
Siiresi | Calisma
Siiresi
Katilme1 1 | Hemsire 33 Kadin Yiiksek Lisans: 2013 Kadin Dogum Servisi 10 y1l 10 y1l
Lisans Yiiksek Lisans:2023
Katime1 2 | Hemsire 43 Kadin Yiiksek Lisans: 2006 Kalp Damar Cerrahisi 22 yil 14 y1l
(Sorumlu Hemgire) Lisans Yiiksek Lisans: 2021 | Klinigi
Katihme1 3 | Hemgire 27 Kadin Lisans 2018 T1bbi Onkoloji Servisi 5,5 yil 55yl
Katihmc1 4 | Akademisyen 48 Kadin Doktora Lisans: 1995 Kadimn Saglig1 Ve 27,5y1l | 20 y1l
(Dogent Doktor) Yiiksek Lisans:2006 | Hastaliklar
Doktora: 2011
Katihme1 5 | Akademisyen 50 Kadin Doktora Lisans: 1994 Hemgirelikte Ogretim 29 yil 23 y1l
Dogent Doktor Yiiksek Lisans:1999
(Anabilim Dali Doktora: 2008
Bagkani)
Katihme1 6 | Akademisyen 48 Kadin Doktora Lisans: 1997 Hemgirelikte Ogretim 26 yil 24yl
(Doktor Ogretim Yiiksek Lisans:2003
Uyesi) Doktora: 2010
Katime1 7 | Hemsire 37 Kadin Yiiksek Lisans: 2008 Kanser Hastalarinda 15 yil Syl
(Sorumlu Hemsire) Lisans Yiiksek Lisans:2011 | Palyatif Bakim Klinigi
Katihme1 8 | Hemsire 31 Kadin Lisans 2015 Kardiyoloji Anjiyo Klinigi | 8 y1l 8 yil
Katilmc19 | Hemsire 43 Kadin Lisans 2002 Kardiyoloji Anjiyo Klinigi | 22 y1l Syil
(Sorumlu Hemgire)
Katilme1 10 | Akademisyen 52 Kadin Doktora Lisans: 1993 I¢ Hastaliklart Hemsireligi | 31 yil 23 y1l
(Profesor Doktor) Yiiksek Lisans:2003
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Doktora: 2007

Katihmer 11 | Akademisyen 55 Kadin Doktora Lisans: 1993 Ruh Saglig1 ve Hastaliklar1 | 26 yil 22 yil
(Dogent Doktor) Yiiksek Lisans:2007 | Hemgireligi
Doktora: 2012
Katihmer 12 | Akademisyen 52 Kadin Doktora Lisans: 1992 Kadin Saglhigi ve 32yl 28 yil
(Profesor Doktor) Yiiksek Lisans:1996 | Hastaliklart Hemgireligi
Doktora: 2003
Katilma1 13 | Akademisyen 43 Kadin Doktora Lisans: 2003 I¢ Hastaliklar1 Hemsireligi | 17 y1l 16 yil
(Doktor Ogretim Yiiksek Lisans:2008
Uyesi) Doktora: 2013
Katihmce1 14 | Akademisyen 40 Kadin Doktora Lisans: 2006 Halk Sagligi Hemsireligi 18 yil 18 yil
(Dogent Doktor) Yiiksek Lisans:2009
Doktora: 2015
Katilma1 15 | Hemsire 27 Kadin Lisans 2018 Genel Yogun Bakim Klinigi | 6 yil 6 yil
Katihme1 16 | Hemsire 27 Kadin Yiiksek Lisans:2018 Anesteziyoloji ve Syl 5yl
Lisans Yiiksek Lisans: 2022 | Reanimasyon Yogun Bakim
Klinigi
Katilme1 17 | Hemsire 28 Kadin Lisans 2019 Gogiis Hastaliklar: Klinigi | 4 yil 4 yil
Katihme1 18 | Akademisyen 42 Kadin Doktora Lisans: 2003 Halk Sagligi Hemsireligi 15 yil 15 yil
(Doktor Ogretim Yiiksek Lisans: 2006
Uyesi) Doktora: 2012
Katilme1 19 | Akademisyen 37 Kadin Doktora Lisans: 2008 I¢ Hastaliklart Hemsireligi | 15 y1l 13 yil
(Doktor Ogretim Yiiksek Lisans: 2011
Uyesi) Doktora: 2017
Katihmer 20 | Hemgire 26 Erkek Yiiksek Lisans: 2019 Kardiyoloji Klinigi 4 yil 6 ay
(Sorumlu Hemsire) Lisans Yiiksek Lisans: 2023
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3.7.  Veri Toplama Araglar

Nitel aragtirmalar daima dogal bilginin kesfi ile ilgili olmaktadir.
Aragtirmaciya ilgili konuyu derinlemesine arastirmasi i¢in yeterli esnekligi ve
Ozgurliigii saglayan sekilde sorularin bir ¢er¢evesini olusturmak gerekmektedir. Bu

arastirmada, verilerin toplanmasinda “Bireysel Goriisme Formu” kullanilmistir.

3.7.1. Bireysel Goriisme Formu

Bu form iki boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde, hemsirelerin ve
akademisyen hemsirelerin sosyo-demografik bilgilerinin yer aldigi “Birey Tanitim
Formu” ve ikinci bdliimde ise goriisme sorularinin yer aldigi “Yar1 Yapilandirilmis

Gorlisme Formu” yer almaktadir.
Birey Tanitim Formu

Birey tanmitim formunda hemsireler ic¢in, yas, cinsiyet, meslek, 6grenim
durumu, mezuniyet yili, gorev yapilan klinik, kurumda caligilan pozisyon, bu
pozisyondaki toplam ¢alisma siiresi; akademisyen hemsireler igin, yas, cinsiyet,
meslek, Ogrenim durumu, mezuniyet yili, kurumda c¢alisilan pozisyon, bu
pozisyondaki toplam caligma siiresi ve klinik deneyim siiresine iliskin sorular yer

almaktadir.
Yar1 Yapilandirilmis Goriisme Formu

Arastirmada hemsirelik bakiminda insan onuruna iliskin kavram ve siireclerle
ilgili veri toplamak, bu konudaki deneyimleri derinlemesine ortaya koymak amaciyla
yart yapilandirilmig goriisme formu kullanilmistir. Goriisme formunun yari
yapilandirilmis olmasi, aragtirmaciya etkilesim, esneklik ve irdeleme olanagi
saglamaktadir. GOriisme sorular1 hazirlanmadan once, hemsirelik bakiminda insan
onuru ile ilgili ulusal ve uluslararas: literatiir taramas1 yapilmistir ve konuya iliskin
nitel ve nicel calismalardan yararlanilmistir. Bu nedenle goriisme formu, arastirmaciya
goriisme sirasinda yol gosteren bir rehber niteligindedir. Yart yapilandirilmis goriisme
formunda katilimcilarin insani, onuru, insan onurunu tanimlama sekillerine, onur
sahibi bireyin Ozelliklerine, onur duygusunu kaybetme/yiiceltme duygusuna etki
edebilecek durumlara, hemsirelik bakiminda insan kavramimi algilayislarina,
hemsirelik bakiminda insan onuru kavrammin yeri/ Onemine ve hemsirelik
bakimindaki insan onurunu korumaya yonelik eylemlere iligskin sorular yer almaktadir
(Ek 4). Corbin ve Strauss yar1 yapilandirilmis gériisme formunda temel/kilit soru ve
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devaminda konuyu ayrintili ele almak i¢in hazirlanan irdeleyici sorularin, arastirmaci
icin de hatirlatict konu listelerinin bulunmasi gerektigini onermektedir (170). Bu
nedenle goriisme formunda bulunan her bir soru agik uglu olarak olusturulmustur ve

formda her sorunun alternatifi ile sondalar1 bulunmaktadir.

3.7.2. Goriisme Formunun Yenilenmesi ve Yapilan Degisiklikler

Temellendirilmis kuram yontemiyle yapilan arastirmalarda, daha oncesinde
diisiiniilmemis sorularin aragtirma siireci boyunca ortaya ¢ikmasi miimkiindiir. Ciinkii
veri toplama ile verilerin analizi ve kuram olusturma silireci es zamanli olarak
gerceklesmektedir. Aragtirmaci, aragtirmanin veri toplama siirecinde belli araliklarla
toplanan verilere bir agiklama getirmeye calismaktadir ve bu siiregte varsa eksik
yonlere egilmekte ya da aciklanan kategorinin dogrulanmasini saglayacak verileri
toplamaya devam etmektedir. Bu baglamda, bu dongiisel siire¢ veriler kuramsal
doyuma ulasilana kadar, yani yeni kuramsal 6geler ortaya ¢ikmayana kadar devam
etmistir. Katilimcilarin insan onuru ile ilgili goriisleri, hemsirelik bakiminda insan
onurunu i¢eren hemsirelik girisimlerine iligkin sorularin yer aldig1 yar1 yapilandirilmis
goriisme formu arastirma silirecinde kuramsal 6rneklemeye olanak saglayacak sekilde
gozden gecirilmistir ve revize edilmistir. Bu baglamda goriisme formundan, goriisme
siirecinde anlasilmayan sorular ¢ikarilmis ve yeni sorular eklenmistir. Yari
yapilandirilmis goériisgme formunda yapilan diizenlemeler Ek 4 ve Ek 5’de yer

almaktadir.
Gorlisme formunun olusturulma siireci;

. Gorligme sorularit hazirlanmadan once literatiir taramasi yapilarak

formda yer almasi gerektigi diisiiniilen sorular belirlenmis ve bu sorular listelenmistir.

. Alaninda uzaman olan iki uzmandan goriisleri alinarak sorularin

uygulanabilirligi test edilmistir.

. Gortisme sorularinda uzman Onerileri dogrultusunda gerekli goriilen

degisiklikler yapilmigstir.

. Goriisme formu sorulari, insan, onur, insan onuru ve hemsirelik
bakiminda insan onuru kavramlarmna iligkin bilgi, diisiince ve eylemleri ortaya

¢ikarmak amaciyla dokuz ag¢ik uglu sorudan olusacak seklinde hazirlanmustir.
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. Bazi goriismelerden sonra, temellendirilmis kuram yaklagimi geregi
goriisme sorularinda degisiklikler yapilmistir. Ancak formda degisiklik yapilmasinin
ardindan 6nceki katilimcilara tekrar ulasilma gereksinimi dogmamuistir ve eklenen ya
da degisen sorular onlara tekrar yoneltilmemistir. Bu siireg, veriler kuramsal doyuma

ulagincaya kadar stirmiistiir.

. Gortisme formunda yapilan degisiklikler, bireysel goriisme formunun

ilk hali Ek 3 ve son hali Ek 4’te sunulmustur.

3.8.  Veri Toplama Teknigi ve Siireci
3.8.1. Veri Toplama Teknigi

Arastirma verilerinin toplanmasinda, bireysel yiiz yiize goriisme teknigi

kullanilmastir.
Bireysel Yiiz Yiize Goriisme

Verilerin toplanmasinda bireysel yliz ylize goriismelerde derinlemesine
goriisme teknigi kullanilmistir. Derinlemesine goriisme teknigi, nitel arastirmalarda en
yaygin kullanilan veri toplama yoOntemlerinden biridir. Goriigme tekniginde
goriismeci, arastirmaya baslamadan once hazirladigi temel konu ve kavramlara sadik
kalarak hem 6nceden hazirlanmis oldugu sorular1 sorma hem de bu sorular ile ilgili
daha ayrintil1 bilgi almak amaciyla ek sorular sorabilme 6zgiirliigline sahiptir. Aynmi
zamanda goriismeci, goriisme esnasinda goriismenin akisinin gerekliligi olarak
sorularin ciimle yapisint ve sirasini degistirebilir, baz1 konular1 daha ayrintili
irdeleyebilir. Bu baglamda, goriismeler, arastirmacilar tarafindan olusturulmus olan
yart yapilandirilmis goriigme formu kullanilarak Mayis 2023- Subat 2024 tarihleri
arasinda toplam 20 katilime1 ile tamamlanmistir. Arastirmanin katilimcilarina yonelik

demografik ve kisisel bilgiler Tablo 2’de gosterilmektedir.

Bireysel yliz ylize goriigmelere baslanmadan once, amacl Ornekleme ve
kuramsal o6rnekleme siirecinde belirlenen katilimcilarla yiiz yiize goriisiilmiistiir ve
aragtirmanin konusu, amaci ve goriisme siiresi konusunda bilgilendirme yapilarak
s0zel onamlar1 alinmistir. S6zel onam alinmasinin ardindan katilimcilarin glinliik rutin
islerini etkilemeyecek sekilde ve is yogunluklarinin az oldugu, katilimcilar i¢in uygun

olan zaman ve mekanda goriismek iizere katilimcilardan randevu alinmistir.
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Arastirmada, katilimcilarla yapilan goriismeler yaklasik 45-90 dakika arasinda

sirmiistiir.

Goriismeler, bireysel yliz yiize gériismenin boliinmesini engelleyecek nitelikte,
sessiz ve sakin olmasi ve katilimcinin kendini rahat hissedebilecegi bir ortamin
secilmesi olduk¢a Onemlidir. Bu baglamda goriismeler akademisyen hemsirelerin
odasinda yada bulunduklar1 fakiiltenin toplanti odasinda; hemsireler ile yapilan
goriismelerde hemsirelerin ¢alistigi klinik birimde toplanti odasinda, sorumlu hemsire
odasinda ya da klinikte uygun olan bir odada gerceklestirilmistir. Gorlismeler
esnasinda odaya herhangi birisinin girmesi ya da telefon goriismeleri nedeniyle bazi
boliinmeler yasanmigtir. Boyle durumlar yasandiginda ses kayitlar1 durdurulmustur ve
goriismeye tekrar baglanildiginda en son ne hakkinda goriisiildiigii hakkinda bilgi

verilerek bireysel goriismelere devam edilmistir.

3.8.2. Veri Toplama Siireci

Verilerin  toplanma siireci asagida yer alan adimlar c¢ergevesinde

gerceklestirilmistir.

e Tez 6neri toplantis1 (07 Nisan 2023) sonrast [zmir Katip Celebi Universitesi
Saglik Bilimleri Enstitiisii’ne sunulan Tez Tanitim Formu Enstitii Yonetim
Kurulu Karar1 onayina sunulmustur.

e Tezin yiiriitiilebilmesi igin Izmir Katip Celebi Universitesi Sosyal
Arastirmalar Etik Kurul bagvurusu (10 Nisan 2023) gerceklestirilmistir.
Etik Kurul 11 Nisan 2023 tarihinde “Arastirmanin Yiriitilmesine
Uygundur” kararini (Karar no: 2023/09-01) vermistir (Ek 1).

e Calismanin yiiriitiilebilmesi igin arastirmanin evrenini olusturan Izmir
Katip Celebi Universitesi Atatiirk Egitim Arastirma Hastanesi’ne kurum 6n
izni i¢in 06 Temmuz 2023 tarihinde bagvurulmustur 26 Temmuz 2023
tarihinde arastirma 6n izni onaylanmaistir.

e Arastirma 6n izninin alinmasmin ardindan Il Saghk Miidiirliigii’ne izin
yazist igin belgeler 31 Temmuz 2023 tarihinde teslim edilmistir ve
arastirmanin Izmir Katip Celebi Universitesi Atatiirk Egitim Arastirma
Hastanesi’ne ylriitiilebilmesine 04 Agustos 2023 tarihinde onay alinmistir

(Ek 2).
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Calismanin yiiriitiilebilmesi i¢in aragtirmanin evrenini olusturan diger bir
kurum olan Ege Universitesi Hemsirelik Fakiiltesi’nden kurum izni 06
Temmuz 2023 tarihinde alinmistir (Ek 3).

Amagclh ornekleme yontemi ile belirlenmis olan katilimcilar arastirma
hakkinda bilgilendirilerek onamlari alinmistir. Gorlismeyi kabul eden
katilimcidan ilk olarak Birey Tanitim Formunu doldurmasi istenmistir.
Ardindan katilimciya yar1 yapilandirilmis goriisme formunda yer alan
sorular yoneltilmistir.

Gortigmelerin bilimsel ¢aligma prensiplerine uygun ve giliven verici bir
ortamda yiiz ylize ger¢eklestirilmesi saglanmistir ve iletisim kurallarina
(samimi iligki, yanina oturma vb.) dikkat edilmistir.

Gortismelere konu hakkinda bilgilendirme yapilarak baslanmistir ve ses
kaydi baglamadan once ses kayit cihaz1 kullanilacag bilgisi yinelenmistir.
Ardindan ses kaydi baglatilarak katilimcidan tekrar s6zlii onam alinarak ilk
gorlisme sorusu ile goriismeye baslanmustir.

Goriisme esnasinda alinan ses kayitlarinin  sadece arastirmacinin
dinleyecegi konusunda ve katilimcilar isterlerse kendilerine ait goriisme
metinlerinin iletilecegi konusunda giivence verilmistir.

Gortisme formunda yer alan sorular bireylere sorularak derinlemesine

goriisme saglanmustir.

Verilerin Kaydedilmesi

Bireysel goriismeler ses kayit cihazina kaydedilmistir. Goriismeye baglamadan

once ses kaydi alinacagi bilgisi verilmistir ve ses kaydin basladigi dakikada

katilimcilara tekrar arastirmaya katilip isteyip/istemedigi ve ses kayit cihazi

kullanimimi kabul edip/etmedigi sorulmustur ve bu esnada katilimcilarin sozlii

onamlar1 alinmistir. Tiim katilimeilar, ses kayit cihazinin kullanilmasina izin vermistir.

Verilerin Dokiimantasyonu

Bireysel goriismelerin ardindan, her bir goriismenin 24 saaat iginde

transkripsiyon islemlerine baslanmistir. Transkripsiyon asamasinda bir yapay zeka

yazilimi olan Whisper Al aracilifiyla veriler Microsoft Word dosyasina aktarilmastir.

Bu asamadan sonra, ses kayitlar1 tekrar dinlenerek 6zel anlam tasiyan ifadeleri ya da
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altta yatan bir anlam varsa bunlar1 kagirmamak amaciyla dokiimante edilen veriler
gbzden gecirilmis ve yazim hatalar1 diizeltilmistir, noktalama igaretlerini koyulmustur.
Transkripsiyon asamasinda kisiye Ozel igerik degistirilmemistir ve katilimcilarin
kullandig1 kelimeler kullanilarak konugsmanin ger¢ek yapisinin korunmasina dikkat
edilmigstir. Transkripsiyon islemi her bir gorligme icin ortalama iki giinde
tamamlanmigtir. Katilimcilarla yapilan tiim goriismeler sonucunda toplam 647 sayfalik
ham veri metni olusmustur. Transkripsiyon islemlerinin ardindan verilerin analizleri
gerceklestirilerek bir sonraki gériisme i¢in hazirliklar yapilmistir. Bu siireg, ii¢ bireysel

goriisme, verilerin transkripsiyonu ve analizi seklinde dongiisel olarak devam etmistir.
Memo (Kuramsal not) Yazim

Temellendirilmis kuram ¢alismalarinda verilerin toplanmasi, kodlanmasi,
yorumlanmasi ve analiz edilmesi i¢in arastirmacinin arastirma ortamina iliskin
fikirlerini, yansimalarini, i¢goriilerini ve diisiincelerini yazdigi analitik, kavramsal
veya kuramsal notlara memo adi verilmektedir. Bu temellendirilmis kuram
caligmalarinda oldukg¢a 6nemli bir asamadir (195). Kuramsal not yazmanin amaci,
kodlama siirecinin ve kod se¢imlerinin arastirmada nasil sekillendigini ve ayrica
verilerde ortaya ¢ikan oOriintiilerin, kategorilerin ve alt kategorilerin, temalarin ve
kavramlarin kurama dogru nasil ilerledigini gézlemlemektir (176,199). Bu baglamda
bu notlarin tutulmasi gériisme verileri ile kod ve kategorilerin olusturulmasi arasinda
kritik bir baglant1 kurulmasin1 saglamaktadir. Dolayisiyla kuramsal notlar arastirma
analizinin sonuglarini igeren yazili bir analiz kaydidir (186). Not yazmanin dort

ozelligi vardir (200);

1) ifade edilen fikirler, verileri kavramsal bir diizeye getirir
i) not yazma fikirlerin siralanmasini ve yeniden islenmesini kolaylagtirir
1i1) kuram1 yazmak i¢in bir kaynak gorevi goren bir not katalogu olusturur

1v) not katalogu, kurami1 olusturmak igin bir kaynak gérevi gormektedir.

Kuramsal not yazimi arastirmanin bagladigi andan itibaren tiim arastirma siireci
boyunca, aragtirmaci kodlar birlestirmeye veya ayirmaya karar verdiginde, kodlarin
hikayeyi nasil anlattigina veya belirli bir kodun uygulanabilecegi baglama iliskin
kavramsal notlar yazmak istediginde yazilabilmektedir (199). Bu nedenle not yazim
stireci sistematik, siirekli ve esnektir (201). Bununla birlikte Charmaz her bir kuramsal

notun gegcici, degistirilebilir, diizeltme ve revizyona agik olduguna vurgu yapmaktadir.
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(176). Kuramsal not yazimi aragtirmaciya, arastirmanin ilk asamasindan itibaren
kuramsal fikirlerin bir taslagini olusturup daha somut ve planl bir kuram gelistirme
siireci izlemesine ve bu siirecte takip edilen diisiince gelisimi siirecinin bir kaydinin

tutulmasina olanak tanimaktadir (176,181).
Kuramsal not yaziminin uygulanmast;

e Arastirma siiresi boyunca toplam ii¢ adet kuramsal not yazilmistir.

e Arastirma siiresince siirekli olarak yazilan kisa notlardan yararlanilmistir
ve bu da temellendirilmis kuram ¢aligmasina yon verilmistir.

e Kuramsal notlarda arastirmaya iligkin siiphe duyulan durumlar,
aragtirmacinin onyargilariyla ilgili notlar1 igermistir.

e Ug diizey kodlama sirasinda da olusan kodlardaki anlam, bir konuya ya da
olaya iliskin katilimcilar aras1 bakis ag¢ilartyla ilgili tutulmus olan kuramsal
notlar, temellendirilmis kuram stratejisi en uygun bicimde
gerceklestirilmistir.

e Olusturulmus olan tim odak kategoriler, toplanmis olan arastirma
verilerinin biitiinliigiinii yansitmalar1 bakimindan bir akis seklinde siirecin
dogas1 aciklanmaya calisilmistir.

e Alman tim kuramsal notlar, gelistirilen kurama uygunluk acisindan

kavramlarla ve verilerle karsilastirilarak incelenmistir.

3.9.  Arastirma Verilerinin Analizi

Temellendirilmis kuram yonteminin indiiktif dogasi, agik, esnek yapisindan
kaynakl1 olarak verilerin toplanmasi ve analizi es zamanli olarak devam etmektedir.
Temellendirilmis kuram arastirmasinda analiz siireci, verilerin toplanmasi ile birlikte
baslamaktadir ve toplanan her bir verinin analizi ile slire¢ devam etmektedir. Her bir
veri toplama asamasini veri analiz siireci takip etmektedir ve bu dongiisel siireg
eksiksiz bir kuramsal bilgi olusuncaya kadar devam etmektedir (170). Bu dogrultuda
bu aragtirmada, temellendirilmis kuramin bir bileseni olan az miktarda veri toplanir
toplanmaz verilerin analizine baslanmasi ilkesi dogrultusunda hareket edilmistir.
Verilerin analizinde, yapilandirmaci temellendirilmis kuram yaklasimi kodlama
yontemi ve siirekli karsilagtirmali analiz teknigi kullanilmistir. Veri analizi

asamasinda, verilerin siirekli karsilastirilmasinin yapilmasina ve kodlamalarin sira ile
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yapilmasina dikkat edilmistir. Arastirma verilerinin analizine yonelik bilgiler agagida

verilmektedir.

3.9.1. Yapilandirmacit Temellendirilmis Kuram Yaklasimi Kodlama
Yontemleri

Ilk/Acik Kodlama: Kodlamanin ilk adimi, temel kavramsal kategorileri
tanimlamaya yonelik kararlara tasimaktadir. Arastirmaci bu asamada verileri verilerle
karsilastirarak, katilimeilarin neyi sorunlu olarak gordiiklerini 6grenmekte ve bunlar
analitik olarak ele almaya baslamaktadir. Charmaz ilk kodlama sirasinda su sorularin

sorulmasini 6nermektedir:

e Bu veriler ile neyi arastirtyoruz?

e Bu veriler neyi ileri siiriiyor? Dile getiriyor? Soylenmeyen ya da ifade
edilmeyen bir alan var m1?

e Veriler kimin bakis agisindan?

e Bu veri hangi spesifik teori kategorisini gosteriyor?

e Bu spesifik veri hangi teorik kategoriye isaret ediyor? (176,181,193).

Ik kodlama verilere yakindan bagli kalmay: igermektedir ve kodlama
yapilirken verilerde fark edilebilen her tiirlii teorik olasilik ele alinmaktadir. Verileri
onceden var olan kategorilere yerlestirmek yerine her bir veri boliimiindeki eylemler
goriilmeye calisilmalidir. Bu noktada eylemi yansitan kelimelerle kodlama yapilmasi
gerekmektedir ve miimkiin oldugu &lgiide veriler eylemler olarak kodlanmalidir. 1k

kodlar gecici, karsilastirmali ve verilere dayalidir.
[lk/ag1k kodlamanin uygulanmasi;

e Derinlemesine goriismeler ile elde edilen veriler parcalara ayrilmus,
karsilastirilmis ve kategorize edilmistir.

e Her bir veri pargasi isimlendirilmistir.

e Kavramlar bulunmustur ve bu kavramlarin ozellikleri ve boyutlari
belirlenmistir.

e llk/acik kodlama gerceklestirilirken, siirekli karsilastirma teknigi
kullanilarak verilerin benzerlikleri ve farkliliklar1 bulunmaya ¢aligilmistir

ve bunlara kavramsal etiketlemeler yapilmistir.
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e Katilimcilarin yanitlart kelime kelime, satir satir incelenerek, kendilerine
soru olarak yoneltilen kelimelere/kavramlara yaptiklar1 yiiklemeler temsil
ettikleri anlam birimlerine kodlanmuistur.

e Bu asamada olusturulan kodlarin adlari, katilimcilarin kendi ifadelerinden

olusturulmustur.

Odakh Kodlama: Kodlamanin ikinci asamasi olan odakli kodlama, ilk/agik
kodlamanin ardindan ortaya ¢ikan kategorilerin birbiri ile baglantisinin kuruldugu
asamadir. Odakli kodlama, biiyiik miktarda veriyi elemek icin en 6nemli ve sik
kullanilan &nceki kodlar1 kullanmak anlamina gelmektedir. Ilk satir satir kodlamadan
sonra, verilerin daha biiylik boliimlerini sentezlemek ve acgiklamak igin odakl
kodlamaya baglanabilmektedir. Odakli kodlama ile olusturulan kodlar kelime kelime,
satir satir ve olay bazinda kodlamadan daha yonlendirici, se¢ici ve kavramsaldir.
Odakli kodlama, ilk kodlamadan daha yiiksek bir soyutlama seviyesinde
yapilmaktadir. Burada, daha fazla analitik giice sahip olanlar1 segmek veya bir ¢ok ilk
kodu yakalayan yeni bir kod belirlemek i¢in ilk kodlar ile karsilastirma yapilmaktadir.
Odakli kodlama asamasi, devam eden arastirmay1 yonlendirmektedir (176,179,196).
Charmaz (2006, 2014), odak kodlama sirasinda asagida yer alan sorularin sorulmasi

gerektigine vurgu yapmaktadir.

e Bu kodlardan hangisi, verileri en iy1 sekilde agikliyor?
e Kodlar arasinda yapilan karsilastirmalar neye isaret ediyor?
e Odak kodlar, verilerdeki bosluklari ortaya ¢ikartyor mu?

¢ Bu kodlar ne tiir teorik kategorilere isaret ediyor?" (176,179)

Odakli kodlamanin amaclarindan biri elde edilen kodlarin yeterliligini
belirlemektir. Odakli kodlama, verilerinizi kesin ve eksiksiz bir sekilde kategorize
etmek i¢in hangi baslangi¢c kodlarinin daha fazla analitik anlam ifade ettigine karar
vermeyi gerektirmektedir. Ancak odakli kodlama asamasina ge¢gmek tamamen
dogrusal bir siire¢ degildir. Baz1 katilimcilar veya olaylar, daha 6nceki ifadelerde veya
olaylarda oOrtiik olan seyleri agik hale getirecektir ve daha onceki verilerin yeniden
incelenmesini  gerektirebilecektir. Daha sonra oOnceki katilimcilara  geri
doniilebilmektedir ve gdzden kagmis veya baslangigta fark edilemeyecek kadar ortiik

veya ifade edilmemis konulart ortaya koyulabilmektedir (176,179).
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Odakli kodlamanin uygulanmast;

e Kategoriler homojen olarak olusturulmustur ve her bir 6ge uygun
kategorilerin i¢ine yerlestirilmistir.

e Kategorilerin iletisim ve mesajin tiimiini kapsamasi ve biitiinsellik
tagimasi saglanmastir.

o Kategoriler c¢eliski olusturmayacak ve ayirt edici olacak sekilde
olusturulmustur.

e Kategorilerin objektif oldugunu teyit edebilmek icin tez izleme
komitesinden ve alaninda uzman kisilerden goriis ve Oneriler alinmistir.

e Kategorilerin amaca uygun, anlamli ve arastirma hedeflerine gore

uyarlanmasi saglanmistir.

Kuramsal Kodlama: Kuramsal kodlama asamasi odak kodlamanin devami
niteliginde olup analizlerin soyutlama siirecinin son asamasidir. Bu asamada elde
edilen bulgular arasindaki baglantilar kurulup genellenebilir hipotezler ortaya
koyulmaya calisilmaktadir. Kuramsal kodlamada amag, elde edilen verilerin ve odakli
kodlarin kuramsallastirilmasina yardimci olmaktir. Bu baglamda kuramsal kodlar,
odakli kodlarin birbiriyle nasil iliskili oldugunu kavramsallastirmakta ve analitik
stirecleri kuramsal bilgilerin olusumuna dogru yonlendirebilmektedir. Kuramsal

kodlar asil kodlarin altini1 ¢izer ve aralarindaki iligkiyi gosterir (180) .
Siirekli Karsilastirma Yontemi

Temellendirilmis kuram yonteminde hangi veri birimi kodlanmaya baslanirsa
baslansin, analitik ayrimlar olusturmak i¢in siirekli karsilastirma olarak bilinen siireg
ile veriler analiz yontemi kullanilmaktadir (170,181). ilk olarak, benzerlikleri ve
farkliliklar1 bulmak i¢in veriler verilerle karsilastirilmaktadir. Ardindan olaylar diger
olaylarla ve olaylar kategorilerle karsilastirilir. Bu baglamda siirekli karsilastirma, yeni
kategoriler iireten ve liretilen kategorileri birbiri ile iligkilendiren tiimevarimsal bir veri
analiz yontemidir (181). Bu siire¢ arastirmaciya gostergeleri gostergelerle, kodlari
kodlarla ve kategorileri kategorilerle karsilastirma firsat1 sunmakta ve gerekli olmayan
bilgileri elimine etmesine ve kategoriler i¢cin saglam kanitlar1 olusturmasina olanak
tanimaktadir. Siirekli karsilagtirma analizinde amag¢ kavramlar1 veriler iginde
temellendirmektir. Eger kodlar bir siireg, eylem ya da inancla ilgili olarak goriisiilen
kisilerin sahip oldugundan farkli bir goriis tanimliyorsa, bu not edilmelidir. Burada
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gozlemler ve fikirler olduk¢a 6nemlidir. Katilimcilarin gozlem ve fikirleri verileri
yansitmiyorsa arastirmact kendi fikirlerinizi g6z ardi etmemelidir. Ciinki
arastirmacinin fikirleri heniiz tam olarak ortaya ¢ikmamis gizli anlamlara ve eylemlere

dayaniyor olabilmektedir (186).
Stirekli karsilastirmali analizde su sorular sorulur;

e Uzerinde ¢alisilan veriler nelerdir?
e Hangi kategoriler ya da alt kategoriler bu hadiseyi belirler?
e Verilerde ger¢ekten ne olmaktadir?

e Eylem sahnesindeki temel sosyal, psikolojik ya da yapisal siire¢ nedir?”

(170).
Stiirekli karsilastirma yonteminin uygulanmast;

e Verilerin analiz siirecinde goriismeler ve kodlar arasi siirekli karsilagtirma
yapilmistir.
e Gorlismeler devam ederken ayni zamanda transkripsiyon islemlerine ve

kodlarin olusturulmasina devam edilmistir.

3.10. Gegerlik ve Giivenirlik

Nitel arastirmalarda, arastirma sonuglarmin inandiricilignt bakimindan en
onemli Olciitler aragtirmanin gecerligi ve gilivenirligidir. Nitel arastirmalarda gegerlik
ve glivenirlik elde edilen verilerin hangi sartlarda olugtugunu belirtmek, objektif olarak
yansitmak ve yapilan arastirmanin tim gergekligi ortaya koyup koymadigim
gostermek icin oldukc¢a onemlidir. Nitel aragtirmada “gecerlik” bilimsel bulgularin
dogrulugu, “gilivenirlik” ise bilimsel bulgularin tekrarlanabilirligi ile ilgilidir ve nitel
aragtirmalarda gecerlik ve giivenirligi saglamak i¢in baz1 stratejiler kullanilmaktadir.
Bu stratejiler; arastirmanin gecerligi artirmak i¢in i¢ gecerlilik (inandiricilik-
credibility), dis gecerlilik (aktarilabilirlik-transferability); giivenirligini artirmak igin
dis giivenirlik (onaylanabilirlik-confirmability) ve i¢ giivenirlik (tutarlilik-

dependability)’dir. (202).

3.10.1. Gegerlik Stratejileri

I¢ gecerlik (Inandiricilik- Credibility): Arastirmada inandiriciligr saglamak

icin, arastirma siirecinin ve sonuglarinin acik, tutarli ve teyit edilebilir olmasi
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gerekmektedir.  Ayrica arastirmacinin, arastirmanin nesnelligine iligkin kanitlar
sunmasi olduk¢a 6nemlidir. I¢ gecerligin (inandiricilik) saglanmasi igin, uzun siireli
etkilesim, derin odakli veri toplama, uzman incelemesi ve katilimci onayini

onerilmektedir (203).
Bu aragtirmanin i¢ gecerligini saglamak i¢in asagidaki ¢alismalar yapilmstir;

e Veri toplama araglari, ulusal ve uluslararas1 literatiir kapsaminda
hazirlanmistir ve bdylece veri toplama araci ile literatiir arasinda tutarlik
saglanmistir.

e Arastirmanin veri toplama araclari amag, anlam ve kapsam agisindan
anlagilabilirlik ve uygunlugunu degerlendirmek i¢in amaciyla uzman
gorilisine sunulmustur ve uzaman goriigleri sonucunda veri toplama
formunda uzmanlarin 6nerileri dogrultusunda diizenlemeler yapilmaistir.

e Gorligsmeler katilimcilar ile yiiz ylize, baska bireylerin olmadig1 ortamda,
ses kayit cihazina sozlii onamlari almarak yapilmistir. Goriismeler
esnasinda katilimcilarin farkli goriis ve deneyimlerinden bahsetmelerine
izin verilmistir ve bu konuda smirlandiric1 davranilmamuistir.

e (Goriismelerden elde edilen veriler dokiimante edildikten sonra arastirmaci
tarafindan ses kaydi dinlenerek ve tekrar okunarak kontrol edilmistir.

e Bulgularda i¢ tutarlilifin saglanabilmesi i¢in kavramlar kavramlarla,
kategoriler kategorlerle karsilastirilarak anlamli bir biitiin olup olmadig:
incelenmistir.  Bu kodlama islemi danigsman tarafindan da kontrol

edilmistir.

Dis gecerlik (Aktarilabilirlik-Transferability): Arastirmanin dis gecerligi,
arastirmada izlenen yontem ve siireclerin agik ve ayrintili bir sekilde agiklanmasiyla
ya da bulgularin ne derecede var olan kuramsal yapiya uygun oldugunun
belirtilmesiyle olusturulabilmektedir. Dis gegerlikte dikkate alinmasi gerekli temel

oOlgiitler; ayrintili betimleme ve amagli 6rneklemedir (203).
Bu aragtirmanin dis gecerliligini saglamak icin asagidaki ¢caligmalar yapilmistir;

e Arastirmanin gere¢ ve yontem bdliimiinde, arastirmanin modeli, ¢calisma
grubu ve oOzellikleri, veri toplama araclarinin nasil gelistirildigi, hangi

siireclerin izlendigi hakkinda ayrintili bilgi verilmistir.
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e Arastirmanin ilk agsamasinda Ol¢iit 6rnekleme yonteminde kullanilmak
lizere aragtirmaya dahil edilme 6l¢iitleri belirlenmistir ve bu dogrultuda ilk
olarak ii¢ akademisyen hemsire ve ii¢ hemsire Sl¢iit drneklem ydntemi
kriterlerine gore belirlenmistir ve bu katilimecilar ile veri toplama agamasi
baglamustir.

e Arastirma grubu belirlenirken en genis c¢esitlilikte veri elde etme
hedeflendigi i¢in kuramsal 6rnekleme yontemi kullanilmistir.

e Veri toplama ve analiz asamalar1 detayli ve sirali bir sekilde agiklanmustir.

e Arastirma siirecleri alaninda uzman bir dgretim iiyesi (tez izlem komitesi
iyesi) tarafindan incelenmistir (es denetimci).

e Arastirmada bulgular1 alaninda uzman bir 6gretim {iyesi (tez izlem
komitesi) tarafindan teyit edilmistir ve Oneriler dogrultusunda gerekli
diizenlemeler yapilmistir.

e Bulgular ve kuramin Onermeleri baska arastirmalar ile karsilastirma

yapmaya olanak saglayacak diizeyde olarak tanimlanmustir.

3.10.2. Giivenirlik Stratejileri

I¢ giivenirlik (Onaylanabilirlik-Confirmability):  Arastirmanin  ig
giivenirligini artirmak i¢in bulgularin tamami yorum yapilmadan dogrudan verilir.
Onaylanabilirlik, calisma bulgularinin bir arastirmacinin 6nyargis: degil, katilimcilarin
goriisleri tarafindan ne dlciide sekillendirildigini ifade eder. Onaylanabilirlik, toplanan
verilerin tarafsizliginin ve nesnelliginin degerlendirilmesine yardimci olur; aragtirma
bulgularinin verilerle nasil desteklendigini sorgular. I¢ giivenirlik igin, tutarlilik
incelemesi yapilmasi onerilmektedir. Veri toplama aracinin gelistirilmesinde, verilerin
toplanmasinda, analiz c¢aligmalarinin nasil yapildigmin aktarilmasinda agiklayici

bilgilerin sunumunu igerir (203).

Bu aragtirmanin i¢ gilivenirligini saglamak i¢in asagidaki ¢aligmalar

yapilmistir;

e Veri toplama aract olan yar1 yapilandirilmig gériigme formu alan yazinla
desteklenerek hazirlanmistir ve gorlisme formu igin uzman goriisi
alimustr.

e Tekrarli sorular ve sonda sorulari ile arastirma konusu ile ilgili ayrintil
veriler toplanmaya ¢aligilmistir.
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Veri toplama asamasi, gere¢ ve yontem bdliimiinde detayli bir sekilde
acgiklanmustir.

Veri analizinde temellendirilmis kuram yontemi analiz basamaklari
uygulanmistir ve tutulan analitik notlarla analiz desteklenmistir.
Arastirmadan elde edilen bulgular yorumsuz alintilar verilerek
sunulmustur.

Bulgularin ve sonuglarin denetlenebilirligini saglamak i¢in veri arsivi

hazirlanmustir.

Dis giivenirlik (Tutarhlik-Dependability): Arastirmanmn dis giivenirligini

artirmak i¢in arastirmacinin tiim veri toplama araglarini, ham verilerini, analiz

asamasinda yaptig1 kodlamalar1 ve rapora temel olusturan algilari, notlari, yazilar1 ve

¢ikarimlar disaridan bir uzmanin incelemesine sunarak tutarlilik ve tekrar edilebilirlik

incelemesi yaptirilir. D1s gilivenilirlik, ¢calisma bulgularinin ne 6lgiide tutarli oldugunu

ve tekrarlanabilecegini ifade eder. Ayrica goriismede elde edilen veriler iizerinde

aragtirmact ve nitel arastirma konusunda deneyimli bir arastirmaci ayri ayri

kodlamalar yapar ve kodlamalar 3. bir kisi tarafindan yapilarak karsilastirip giivenirlik

orani (Kappa degerleri) hesaplanir. Boylelikle arastirmada degerlendiriciler arasinda

miikemmel bir uyum olup olmadigina ve kodlamanin giivenilir olduguna karar verilir

(203).

Aragtirma, temellendirilmis kuram yontemi ile gerceklestirilmistir.
Aragtirmanin giris ve gere¢-yontem boliimlerinde bu yontemden
yapilandirmact kuram anlayis1 ve arastirma ile Ortlisen Ozellikleri
agiklanmustir.

Bulgular boliimiinde arastirma katilimecilarinin = sosyo-demografik
ozelliklerine iligkin bilgilere yer verilmistir ve bdylece katilimcilara
yonelik tanimlayici bilgiler sunulmustur.

Veri toplama, analiz ve teori olusturma siireci arasinda giiglii ve mantikli
baglantilar gelistirmek ve Onyargilarin farkinda olunmasi ve bunlarin
analiz siirecini etkilememesi i¢in ti¢ adet memo (kuramsal not) yazilmistir.
Katilimcilarin anlatilarina ve metodolojik ilkelere miimkiin oldugunca

bagli kalinarak arastirma giivenligi saglanmaya ¢alisilmistir.

88



e Bu arastirmada igerik analizi, arastirmaci ve danigman arastirmaci
tarafindan gergeklestirilmistir ve tiimevarim yontemi kullanilarak kodlar
olusturulmustur.

e Nitel verilerin kappa analizi tablosu hazirlanmistir ve hazirlanmis olan kod
listesi hemsgirelik alanindan bir uzmana gonderilmistir.

e Kappa degeri 0,85 olarak hesaplanmis, kodlar arasinda 6nemli mitkemmel
bir uyum oldugu ve kodlama anahtarinin giivenli oldugu belirlenmistir.

e Arastirma sonuglari ilgili arastirmalar ile karsilastirilmistir ve alan yazin ile

desteklenerek bunlara tartisma boliimiinde yer verilmistir.

3.10.3. Arastirmacinin Rolii

Yapilandirmact  temellendirilmis kuram aragtirmacisi  bilginin  ortak
yaraticisidir. Aragtirmaci katilimceilarla bu bilgiyi olusturmaktadir. Yapilandirmaci
kuram arastirmalarinda, arastimact 6n yargilarindan arinmis sekilde siirecin disinda
gbzlemci olarak yer almamaktadir. Bunun aksine aragtirmaci 6n yargilarin1 géz ontinde
bulundurarak arastirma siirecinin tamamen iginde yer almaktadir (180). Bu baglamda,
yapilandirmaci yaklagimda arastirmact on yargilari tamamen reddedilmemektedir.
Bunun aksine literatiirde, arastirmacinin 6n yargilarmin farkina varmasi ve bu 6n
yargilarinin aragtirmayi, verilerin analizini ve bulgularin yorumlanmasini etkilemesine
izin verilmemesi gerektigi ifade edilmektedir. Charmaz, ayrica arastirmacilarin
onyargih fikirlerini verilere dayatmaktan kaginmak i¢in refleksif olmalar1 gerektigini
ileri siirmiistiir ve Charmaz’a gore not yazma refleksivitenin bir anahtaridir
(176,179,180). Arastirma siiresi boyunca arastirmaci, katilimcilarin ifadeleri ile
etkilesime girdikce konuya iligkin goriislerini kaydetmeye yonelik notlar yazmistir. Bu
notlar, kodlarin olusturulmasi siirecinde bu notlar dikkate alinarak odakli kodlarin
olugmasina rehberlik saglamistir. Bununla birlikte aragtirma siirecinde arastirmacinin
deneyimi oldukga degerlidir (186,197). Arastirmaci, arastirmanin tiim siireci boyunca
kendini degerlendirirken karsit goriisleri ve nesnelligi nasil yansittigina, onermelere
nasil ulastigina, sistematik prosediirlere nasil uyum sagladigina, esneklik, bilimsellik
ve yaraticilik arasindaki dengeyi nasil kurduguna ve arastirma konusunun kendi kisisel
ve sosyal Ozelliklerinden nasil etkilendigini belirlemeye calismistir. Arastirmaci,
arastirma siireci boyunca elde ettigi verileri ve kavramlar1 benzer alanlarda calisan
diger aragtirmacilarla test etmis ve onyargilarindan miimkiin oldugunca uzaklasmaya

caba gostermistir.
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Arastirmaci, elde ettigi bulgular1 ve sonuclari kendi dnyargilari ve bakis agilar
yerine, genellenebilirlik ve tekrarlanabilirlik ilkeleri dogrultusunda degil, goriismeler,
gozlemler, tutulan notlar, elde edilen veriler ve katilimcilarin yasam deneyimleri gibi
somut unsurlara dayandirmistir. Ayrica arastirmacinin rolii, temellendirilmis kuram
yontemi olarak bilinen arastirma yaklasimiyla sekillenmistir. Temellendirilmis kuram
yaklasimi, arastirmacinin arastirmaya bagli kalmasini saglayan ve bireysel yargilari en
aza indiren sistemli bir teknige sahiptir. Bu nedenle arastirmaci, tiim arastirma siireci
boyunca arastirmanin genel ilkelerine ve siireglerine titizlikle uymus ve nesnelligi

saglamak i¢in 6zellikle Gnem gostermistir.

Goriisme oncesinde samimi bir sohbet tarz1 tercih edilmis ve katilimcilara igten
bir yaklagim sunulmustur. Goriigme yapilan bireyler, ses kaydini kabul ederek
derinlemesine goriismeyi kabul etmislerdir. Bu, gilivenin olustugunu gosteren bir
isarettir. Gorlisme Oncesinde arastirmacinin beklentileri net bir sekilde ifade edilmistir.
Bu agik anlatimin, aragtirmaciya yonelik herhangi bir siiphe duygusunun olusmasini

engelleyebilecegi diistintilmiistiir.
3.11. Arastirma Sorulari

Arastirmada temel arastirma sorusu sudur;

e Hemgsirelik bakiminda insan onuru odakli 3. Diizey hemsirelik kurami

gelistirilebilir mi?

Temel arastirma sorusu baglaminda gelistirilen arastirma alt sorular1 da

sunlardir;

e Hemgsirelik bakiminda insan onuru odakli 3. Diizey hemsirelik kurami

hangi olgu, kavram ve siire¢lerden etkilenmektedir?

3.12. Arastirmanin Sayiltilar

Hemsirelik bakiminda insan onuru konusunda nitel veriye dayali model ortaya

koyulabilir

Arastirmada kullanilan veri toplama araglari, zengin veri elde etme amacina

ulagmak i¢in uygundur.
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3.13. Arastirma Takvimi

Aragtirma 10.04.2023 tarihinde tez onerisi olarak sunulmus ve Izmir Katip

Celebi Universitesi Saglik Bilimleri Enstitii'sii karariyla tez konusu olarak kabul

edilmistir. Arastirmada Mayis- Agustos tarihleri arasinda gerekli etik kurul izni ve

kurum izinleri alimmasi saglanmigtir. Arastirma verileri Ekim 2023 tarihinde

toplanmaya baslamistur ve Subat 2024 tarihinde verilerin toplanma siireci bitmistir.

Arastirma takvimi Sekil 1’de ayrintili olarak verilmektedir.

EYLOL EKiM KASIM OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZ AGUSTOS EYLOL EKim KASIM  ARALIK OCAK
2022 2022 2022 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2024

TEZE HAZIRLIK- LITERATUR TARAMA, KONU BELIRLEME VE TEZ ONERISI
HAZIRLIKLART

1ARA RAPOR

TEZ ONERI
SINAVE

2. ARA RAPOR

ETIK KURUL BASVURUSU VE KURUM iZINLERININ
ALINMASI

SUBAT MART MAYIS
2024 2024 CIELS e 2024

3. ARA RAPOR

VERi TOPLAMA VE ANALIZI

Sekil 1. Arastirma Takvimi Islem Basamaklari

3.14. KEtik izinler

TEZ YAZIM SUREC]

TEZ
SUNUMU

Arastirmanin gerceklestirilebilmesi icin izmir Katip Celebi Universitesi Sosyal

Arastirmalar Etik Kurulu’ndan etik kurul izni (Ek 1), Izmir Katip Celebi Universitesi

Atatiirk Egitim ve Arastirma Hastanesi ve Izmir Il Saglik Miidiirliigii onay1 (Ek 2),

Ege Universitesi Hemsirelik Fakiiltesi’nden (Ek 3) kurum izni alimmustir. Katilimcilara

aragtirmanin kapsami, amaci ve arastirma sirasinda ses kayit cihazi kullanilacag:

hakkinda bilgi verilmistir ve arastirmaya katilmay1 kabul eden kisilerden yazili ve

s0zIii onam alinmustir.
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4. BULGULAR

Arastirma bulgularinin yer aldigi bu boliimde, arastirma verilerinin analizi ile
elde edilen ilk (satir), odakli ve alt kodlamalar kapsaminda olusturulan kuramsal

kodlamalar kavramsal ¢ergevede ele alinmistir (Sekil 2).

Aragtirma bulgulart ilk olarak onur kavramina iliskin olusturulmus olan
“Onurun Tanimi1” kuramsal kodu ile ele alinmistir ve onur kavramina iliskin kavramsal
yapt sunulmustur. Bununla birlikte bu béliimde “Onurlu Olma”, “Onur Ihlali”
kuramsal kodlar1 ve bu kuramsal kodlar g¢ergevesinde odakli kodlamalara iliskin
verilere basliklar halinde yer verilmistir. Hemsirelik bakiminda insan onuru modelinin
temel yapilarinin sunulmasinin ardindan “Onurlu Bakim” kuramsal kodu kapsaminda
diger li¢ kuramsal kod ile bagdasim saglanarak bakima temel olusturabilecek “Onurlu
bakima yonlendiren faktorler”, “Onurlu bakima engel olan faktorler” ve “Onurlu
bakim eylemleri” basliklar1 temelinde kavramsal diizeyde agiklanmasi saglanmistir.
Bulgularin yazziminda kodlar altinda katilimer ifadeleri dogrudan alintilar seklinde

sunulmustur.

Onurun Tanim

Onurlu Olma

Onur

Onur Thlali

Onurlu Bakim

Sekil 2. Onur Kavramna fliskin Kuramsal Kodlar
4.1.  Onurun Tanim

Aragtirmada  katilimcilarin  onuru genis bir c¢ercevede tanimladigi

goriilmektedir. Katilimeilarin ifadeleri dogrultusunda onur, diisiinebilme yetisiyle hak
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edilen, deger yargisi, saygt duymak/saygi gormek, deger gormek, duygu olarak onur,
dogustan icte var olan olmak {izere alt1 baglikta tanimlanmistir. Bu boliimde onurun

tanimi1, odak kodlar ¢ergevesinde sunulacaktir (Sekil 3).

Diigiinme Yetisiyle
Hak Edilen

Deger Yargisi

Duygu Olarak Onur

Onurun Tanimm

Deger Gormek

Saygi Duymak/Saygi
Gormek

Dogustan I¢te Var
Olan

Sekil 3. Onurun Tanimi1 Kuramsal Kod Kapsamindaki Odakh Kodlamalar
4.1.1. Diisiinebilme Yetisiyle Hak Edilen

Arastirmada, insan kavrami bir¢ok katilimci tarafindan diisiinebilme yetisine
atif yapilarak tanimlanmistir. Katilimcilar, insanin diislinebilme yetisi olmasi
nedeniyle diger canlilardan ayrildigini ve bu nedenle de insan haklari, yagam hakki
gibi bir takim temel haklara sahip oldugunu ifade etmislerdir. Onur da bazi katilimcilar
tarafindan insanin diisiinme yetisine sahip olan canli bir varlik olmasi nedeniyle hak
ettigi sekilde yasamini siirdlirmesini ve 6zgiir olmay1 bireye tanimlayan temel bir insan
hakk: olarak ifade edilmistir. Bir katilimcinin insana ve onura dair paylasimi su

sekildedir:

“Yani herhangi bir mesela bir aligveris yaparken bile kendisine 1iyi
davranilmasi ya da iste birisininki ona deger vermesi, birisinin mesela hemsirelik
acisindan baktigimizda birisinin ona bakim verirken en yiiksek diizeyde bakim
vermesi, onun iste acisina, agrisina saygi duymasi. Yani hani bunlar aklima geliyor.
Onun insan olmasi dolayisiyla aslinda hani benim i¢in tabi insan apayri bir yerde ama

canlilarin hepsi bence en iyi sekilde bakilmaya ya da en iyi sekilde davranilmay1 hak
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ediyor. Yani onuru hak ediyor canli oldugu i¢in ama insan bu canlilarin igerisinde iste
konusan, kendini dile getiren ya da iste diislinceleri olan bir canlt oldugu i¢in bunu
hani daha fazla belki yapiyoruz ya da deger vermemiz gerekiyor. Baska? Nerden

gelebilirim diye diistiniiyorum.” (Katilimc1 6, Kadin)

Bir katilimer diigiinebilme yetisiyle onuru bagdastirmis ve onurun igsel bir

giidii oldugunu ifade etmistir:

“Insan onuru deyince yani ikisi birbiriyle bence birlesik bir kavram sonugcta
onur deyince tek basina anlam ifade etmeyip, insan olunca zaten onurlu bir kavram
olarak diislinliyorum. Yani caligsin c¢alismasin yani bir sekilde yani yeryiiziinde
yastyorsak, hepimizin diisiinebiliyorsak ki onuru hak ettigini diisiiniiyorum ve onur
olarak da i¢cimizde var olan bir i¢sel bir giidii gibi geliyor bana yani bu.” (Katilime1 2,

Kadin)

Ozgiirliik, esitlik, gizliligin saglanmas1, diirist davramilma, bir karara
katilabilme, yasama hakki, saygi duyulma hakki gibi temel insan haklarinin goz
onlinde bulundurulmasit ve insan oldugu i¢in sahip oldugu bu haklarin bireye
saglanarak, hak ettigi sekilde yasamini siirdiirmesini saglamasina vurgu yapan

katilimcinin onura dair paylasimi su sekildedir:

“Kisinin birey olarak hak ettigi. (...) Hak ettigi sekilde yasayabilmesi, hak
ettigi sekilde davranilabilmesi, hak ettigi saygiyr alabilmesi diyebilirim (...)”
(Katilimer 19, Kadin)

Ozgiirliik hakkina sahip olunmasi seklinde bir ifadeyle onurun temel haklardan
biri oldugunu ifade eden bir bagka katilimcinin ifadesinde, yine birey olarak goriinme

kavramina atif yapilarak onurun tanimi yapilmistir:

“(...) Haklarimizin korunmasi, birey olarak goériinmemiz, toplumda
ozgiirliiglimiiziin kisitlanmamasi. (...) Insan onuru deyince, yani 6zgiirliik hakkinin
sahip olmasi, birey olarak bu haklarindan dolay1 yerine getirmesi her seyini, kisiliginin

verdigi 6zgiirliigii kullanmak.” (Katilime1 7, Kadin)

Bir bagka katilimci da onuru, insanin temel yasam haklarina herkesin esit
olarak sahip olmasi gerektigini diisiindiigiinii ve onurun temel bir hak oldugunu

aktardigi ifadesi su sekildedir:
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“Insan onuru deyince... Su an aklimda sadece Filistin déniiyor mesela. insan
onuru deyince. Ben sunu gordiim. Birgok mesela, birgok konuda insan onuru savasgisi
olan bir¢ok arkadagimin mesela bu konuda durdugunu gordiim. Hep onu
diisiinliyorum. Ne durduruyor acaba onlari mesela bu konuyu da mesela konusmak
icin onlar1 ne durduruyor? Aklima o geliyor. Yani insan onuru A i¢in var B i¢in yok
mu? C i¢in var D i¢in yok mu insan onuru? Yani insan onuru deyince herkes her,
sadece insan oldugu i¢in, cani oldugu i¢in varliginin degeri oldugu i¢in ve her insanin
temel yasam haklarina, haklar1 konusunda esit ve sahip olmasi gerektigi icin bu haklara
bunu, yani her insan i¢in bu noktada durabiliyorsak evet insan onuruna inaniyoruz ya

da insan onuru ile ilgili bir sey biliyoruz diyebiliriz.” (Katilimer 11, Kadin)

Onuru insan olan her canlinin sahip olmay1 hak ettigini vurgulayan katilimei,
onurun herkesin hakki oldugunu ama bunu herkesin hissedemedigine dikkat

¢ekmektedir:

“(...) Yani cok kiymetli bir, herkesin sahip olmadigi bir yeti bence.
Kazanilabilir mi? Aslinda yanlis ifade ettim. Herkesin sahip olmadig1 degil, herkesin

sahip olmay1 hak ettigi ama herkese sunulmayan bir yeti.” (Katilimer 8, Kadin)

Bir katilimc1 onurun bir hak oldugunu kisisinin kendinin kesfetmesine baglh

oldugunu ifade etmistir:

“Kesinlikle her bir insan ¢ok kiymetli. Onemsenmeyi, iyi davranilmayi, yasam
hakkina, insan onuruna saygi duyulmayi hepimiz hak ediyoruz. Bunun farkinda
olunmasin1 da hak ediyoruz (...) Ama Once bunu bulabilmesi, bunu Once
kesfedebilmesi, bunun hakki oldugunu diisiinmesi, kavrayabilmesi ve buna sahip
cikabilmesi. Biraz emek gerektiriyor ¢iinkil hepimize hazir gelmiyor aslinda bu. Yani
hazir gelmiyor derken aslinda 6ziimiizde var ama bu O6ziimiizdekini yakalamak,
olgunlastirmak, bunu ifade edebilme belki yetenegini kazanmak (...)” (Katilimer 10,

Kadin).

4.1.2. Deger Yargisi

Arastirmada insani, ahlaki, etik, manevi degerleri olan ve bu degerler
cercevesinde yagsamini anlamlandiran canli olarak tanimlayan bazi katilimcilar onuru

da bu degerlerden biri olarak tanimlamislardir.
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Insanin degerlerinin yasami sekillendirecegini ifade eden katilimci insana ve

degerlere iligkin tanimina agagida yer verilmistir:

“Insan bir yolcudur bence. Icerisinde de se¢im sans1 olan, segenekleri olan bir
yolcu ve heybesinde de duygularini tasir. Duygularin diisiincelerini tasir, duygularini
tagir ve icerisinde de bu heybenin tasidigi heybesinin icerisinde de degerleri vardir. Ve
bu degerler insanin pusulasidir. Insan1 bdyle, bu sekilde tanimlayabilirim. Bir yolcu
olarak, bu o6zelliklere sahip olan bir yolcu olarak tanimlayabilirim (...) Yani insanin
degerleri insana gore degisir. Ama bu degerlerin anlami nedir? Aslinda, yasamin
anlamidir. Yani insan, bir yasam igerisinde anlami, aslinda bu yolculuk sirasinda

arayandir ve bu anlam da aslinda o degerleri igerir.” (Katilimer 13, Kadin)

Bu katilimcinin onuru bu deger yargilarindan biri olarak tanimladigi ve onurun
aslinda tiim degerlerin en iistiinde oldugunu, kapsayic1 bir rol oynadigina dair ifadesine

asagida yer verilmistir:

“Onur insanin siisiidiir. Yani hani bir giizel glinlerde bdyle yakamiza boyle ¢ok
sik bir bros takariz ya, o brostur aslinda onur. Isil 151l parlayan ve hani ben buradayim
aslinda oradadir ama ben buradayim demeye ihtiyaci da yoktur ayn1 zamanda onurun.
Yani hani ben bagirmaz mesela onur ya da aglamaz. Yani siikunetle orada vardir yani
bana kalirsa onur orada. Yani ben onurum, onurluyum yani o dyle bir sey degildir.
Yani o igerisinde bence hani onur tek bir deger goriinmekle birlikte aslinda, ben bu
degerlerin ayn1 zamanda duygularla da ¢ok iliskili oldugunu diigiiniiyorum. Yani her
bir degerinin insanin arkasinda bir duygunun sakli oldugunu da diisiiniiyorum. Ciinkii,
bu degerlerin yoksa her bir insanin ayn1 olmasi gerekirdi. Ama bunlar1 zaten kiymetli
yapan biricik olmalar1. Her bir insana gore de. Ama tabii onur bu degerlerin igerisinde
cok ayr1 bir noktadir bence. Ya hepsi farkli da yani ama hani onur siisii gibi artik yani
insanin. Oradaki bros gibi yani. Sanki biraz boyle hassas, degerli, kiymetli, kirilgan,

incelikli, naif.” (Katilimei 13, Kadin)

Degerlerin kisiden kisiye degisebilecegine, bu baglamda da onur taniminin da
kisinin degerlerine baglh olarak degisiklik gosterebilecegine dair ortak ifadeler yer
almaktadir. Buna dair bir katilimci, deger yargilarinin kisinin yasaminda bir bariyer

gorevi gordiigiinii ifade etmektedir:
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“Onur, kisinin kabul edemeyecegi, kendi deger kimlik yargisindan kabul
edemeyecegi seyleri sinirlandirdigi bir deger yargisidir, kisinin kendine 6zgii bir deger

yargisidir (...)” (Katilimei 12, Kadin)

Deger yargilarinin sadece kisinin kendi yasamini anlamlandirdigini ve o
degerlerin kendi yasaminda anlam buldugunu ifade eden katilimci onura dair

paylasimi:

“(...) Sadece benim bu yasamda, benim i¢in yagamimi anlamli kilan,
yasamimin anlamini igeren degerler, mesela merhamet var degerlerin igerisinde,
mesela kesif bir degerdir bence, kesfetme duygusu, merak bir degerdir. Onur bir
degerdir mesela. Erdem bir degerdir. Degerler bunlar. Ama bir¢ok deger de tabii var
ve insanin yasantisina bunlarin her birinin yon verdigini diisiinliyorum. Anlam

verdigini, kattigin1 diisiiniiyorum yani.” (Katilime1 13, Kadin)

Ahlaki degerleri dogrultunda herkesin kendi onur kavramini olusturdugunu
ifade eden bir katilimcinin ifadesine gére onur kavrami saygi duymak, kisisel haklarin

gbzetilmesi, yasalara uygun davranmak gibi genis bir ¢cer¢evede tanimlanmaistir:

“(...) Kisinin kendi ahlaki degerleri sonucunda olusturdugu bir kavram aslinda.
Herkesin algiladig1 onur kavrami bence daha farkli . Herkes kendi ahlaki degerleri
dogrultusunda olusturuyor bence onur kavramini. (...) Ama hani temel olarak ne
sayarsin dersen... Baskalarina saygi duymak, bagkalarinin haklarina saygi duymak.
Karsilikli aslinda yani ben bu haklara saygi duyuyorsam onlarin da bana saygi
duymasini bekliyorum aslinda. Saygili olmak... Aslinda daha ¢ok haklariin kisisel
ozglrliik ve haklariin ¢ignenmemesi... Ve kendi yiiksek yerlerim olarak niteledigim
iste... Yine etik kavramlar, bagkasinin haklarina saygi gostermek... Yasalara uygun
davranmak... Bunlarin hepsi aslinda herkes i¢in tabii ki farkli bir bakis agis1 ama benim

i¢cin onur kavramini olusturuyor agikcast. (...)” (Katilime1 18, Kadin).

4.1.3. Duygu Olarak Onur

Onuru bir duygu durumu olarak ifade eden katilimcilar bazilart bunu
asagilanma, ezilme, yok sayilma gibi olumsuz duygularin yasanmamis olmasi seklide
ifade ederken bazi katilimcilar ise gliven duygusu, gurur, takdir etme/gérme, kabul

gorme gibi duygular ile tanimlamiglardir.
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Yasami1 boyunca ihtiyaglarini ezilmeme, kiigiikk diistiriilme gibi olumsuz
duygularin yasanmamis olmasint onur olarak tanimlayan katilimcilardan birinin

ifadesi su sekildedir:

“Onur, bir bireyin bir insanin bagka biri tarafindan asagilanmadan var oldugu
yasam boyunca herhangi bir kii¢iik duruma ezilme durumuna diismeden karnini
doyurabildigi temel ihtiyaclarin1 rahatlikla giderebildigi diisiindiigiimiiz yani onur,

onurlu bir yasam hani siirdiigiinii diisiinebiliriz.” (Katilimc1 1, Kadin)

Gururlanma, takdir etme/gérme ve giiven duygusu gibi duygu durumlari ile

onuru tanimlayan katilimer ifadeleri asagida yer almaktadir:

“(...) Ya onur deyince gurur gibi bir sey canlaniyor hep kafamda. (...) sanki
yaptigimiz davranisin sonucu gururla sonuglaniyorsa sanki onurlu bir davranista
bulunmussun gibi gelebilir. Gururla esdeger gibi. Kendini takdir etmek, taktir gérmek

gibi geldi bir an dyle canlandi kafamda.” (Katilimc1 17, Kadin)

“Aslinda onur deyince eee ben acikcast dogruluk, diiriistliik ve bu yoldan
ayrilmamak diye diisiinliyorum baktigimiz zaman. Hani onurlu yasamak deriz bazen.
Bu kisiye de baktigimizda s6ziine giivenilir, eee giiven verici, giivenli, diiriist, saygili
ve saygideger insanlar olduguna hani hem insana hem diger varliklara hani olsun sayg1
duyan kisi olarak diisliniiyorum. Onur deyince de giivenilir olmak, dogruluk,

diiriistliik, giiven duygusu diye diisiiniiyorum.” (Katilimc1 5, Kadin)

Kisinin i¢ benliginde hissettigi duygu durumu olarak tanimlayan katilimci,

onurdan bahsedebilmenin 6n sart1 olarak karsilikli iliskiden bahsetmistir:

“Oncelikle insan onurundan bahsetmek igin bir toplumdan da bahsetmek lazim.
Ciinkii bir kisi tekil olarak insan onurundan bahsedemez ayni ahlak gibi. Ortada bir
toplumdan, birden fazla kisiden s6z etmek gerekir insan onurundan bahsetmek i¢in ve
kisinin karsidan etkilenerek kendi i¢ benliginde hissettigi duygu durumudur insan
onuru. Ayni sekilde... Tabii bu mesaji yollayan, ileten kisminda karsidakine empati

kurarak algilayabildigi bir duygu durumdur insan onuru.” (Katilimc1 20, Erkek)

4.1.4. Saygi Duymak/ Saygi Duyulmak

Arastirmada katilimcilar saygi olarak onuru igsel saygi, sayginlik, insana ve
diger varliklara saygi, kendine duydugu sevgi ve saygiyi ¢evresine yansitmak 6z saygi

ve varligina saygi olmak iizere cesitli sekillerde ifade etmislerdir. Bununla birlikte
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katilimcilardan bazilart onuru, tim yasam dongiisine saygi duyma olarak
tanimlamiglardir. Bu baglamda bir katilimci onuru, insanin mental olarak da belli bir
seviyede olmasimi gerektirdigine isaret ederek tiim yasama saygi duymasi olarak

tanimlamistir:

“(...) Onur ne demek biliyor musunuz aslinda? Yani insanin, sadece insana da
aslinda baglamamak lazim dediginiz gibi. Bence bir mental olarak da belli bir seviyede
olmasini gerektiriyor. Hani birazcik daha kadim olmay1 gerektiriyor. Yani insan onuru
demek ya da sadece onur demek. Bir takim hani hedonik yani ¢ok temel gereksinim
disinda da bir takim yasamlar1 saygi duymaya i¢inde barindiran iste empati. Yani
temin dedigim gibi bu. Aslinda o bitiinliik i¢inde varligini siirdiiren tiim yagamin
dongiisiine saygt duymak aslinda. Onur bu. Bu bir insanin i¢ine gegerli, bir canli i¢ine
gecerli, bir ¢igek igcinde gecerli, bir hayvana bakarken de gecerli. Ben onuru boyle

yorumluyorum.” (Katilimct 10, Kadin)

Yine bagka bir katilimc1 onuru, dis diinyadaki tiim canlilarin kendi yagamindaki

anlamina saygi duyma olarak tanimlamistir. Buna dair ifadesi su sekildedir:

“Onur, varligina saygi duymak. Bu bir bitki olur, hayvan olur, canli olur. Her
seyin varligina saygi duymak. Tiim bireylerin, tim canlilarin... Tiim canlilarin
varligina saygi duymak ve onun varliginin kendi anlammi da kesfetmek aslinda.
Varliginin kendi anlamini. Yani onun varligimin onun i¢in anlamini kesfetmek. Yani
su bitki burada duruyor. Yani benim bir esyam olarak da gorebilirim. Ama onun kendi
icinde gorev yapan, iste oksijen veren, kendi i¢inde ortami giizellestiren bir degerinin
oldugu bir kendi agisindan varliginin anlamini bilmek de onura igeriyor. Bir insan i¢in
de boyle. Yani saygi duymak disinda onun kattigi degeri de algilayabilmek.”
(Katilimer 11, Kadin)

Benlik saygist olarak onuru tanimlayan katilimcilardan biri benlik saygisini da
kendine yasamda bigtigi deger olarak gérmektedir ve bu benlik saygisinin diizeyinin

de bireyden bireye degisebilecegini diistinmektedir:

“Onur, kisinin ahlakiyla, toplumun ona yansittiklar1 ve kendi edindigi
karakteriyle olusan benlik saygisidir. Benlik saygisi kisinin aslinda kendine bigtigi
degerdir. Buna bagl olarak da belli bir esik vardir insan onuru ya da benlik saygisi
icin, bu esigin Ustiinde ve farklidir herkesin onur diizeyi, benlik saygi diizeyi.”

(Katilimer 20, Erkek)

99



Bireyin kendisine saygisinin yani sira karsisindaki bireylere de saygi duymasi
ve o sayglyl gormek istemesi olarak tanimlanan onur kavramina iligkin ifadelere

asagida yer verilmistir:

“(...) Baskalarina saygi duymak, bagkalarmin haklarima saygi duymak.
Karsiliklt aslinda yani ben bu haklara saygi duyuyorsam onlarin da bana saygi

duymasini bekliyorum aslinda. Saygili olmak (...)”(Katilimci 18, Kadin)

“Onur deyince yani insan oldugumu, insan olan kisinin duymasi gereken,
hissetmesi gereken ve hissettirmesi gereken karsi tarafa yani sayginlik diyebiliriz.

(...)” (Katilimei 2, Kadin)

4.1.5. Deger Gormek

Arastirmada katilimcilardan bazilari, c¢evresindekiler tarafindan degerli

kilinmay1 ve deger gérmeyi onur kavramini tanimlamada kullanmislardir.

Bir katilimer onur kavramu ile ilk aklina gelen seyin deger gormek oldugunu

dile getirmistir:

“Onur deyince ilk aklima gelen deger gormek diye yani benim aklima ilk bu
geliyor, deger gormek.(...) Deger géormek, az dnce de bahsettigimiz gibi insan onuru
deyince benim sahip oldugum haklar, bana verilmeli. Bu haklarin mekanizmasi
nereden ileri geliyorsa o mekanizma ile bana verilmeli. Yani ben onurlu bir vatandas
olarak yasamimi siirdiirebilmek i¢in bu haklardan mahrum olmamaliyim Grnegin.
Deger verilmeli, bu sosyal anlamda ise benim iistlendigim roller karsisinda bireylerden

deger gorebilmeliyim, kabul edilebilmeliyim. (...)” (Katilimc1 14, Kadin)

Onurun deger gormek ile hissedilebilecegini diisiinen bir katilimcinin ifadesi

su sekildedir:

“Yani sevginin belki ¢ok iy1 bir ila¢ oldugunu ve insanlarin 6zellikle Tiirkiye'de
ben suna inantyorum kadinlarin daha ¢ok gordiim kendini degersizlestirdiklerini ve
degerli kilinmas1 gerektigini. Eger degerli kilinirlarsa da daha onurlu hissedeceklerini

diisiiniiyorum.” (Katilime1 6, Kadin)

4.1.6. Dogustan I¢te Var Olan

Dogustan onurun varligia dair tanimlama yapan katilimcilar buna iligkin

olarak genellikle temel yapida var olduguna, igsel bir giidii olduguna, insan olmasi
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nedeniyle sahip olunduguna ve var olmusluk ile gelen seklindeki ifadeler ile

bildirmislerdir.

Bir katilimcr dogustan onuru, onurun Tanr tarafindan verildigine, insanin

icinde var oldugunu su sekilde ifade etmistir:

“Yani ben biraz inanan da bir insanim. Ciinkii Allah sunu sdyliiyor. Ben
diyor... tek hani benim karsima insan hakkiyla gelmeyin diyor. O zaman insan onuru
dogustan var bence. Oyle olmasaydi mesela ne diisiinebiliriz? Kiirtaj yapilan bir bebek.
Heniiz insan degil de diyebilirsin ama onun bence onuru var. Onun hiicrelerini
alabiliyor musun izinsiz? alamazsin, ailesinden. Mesela bugiin mesela savasta, savas
da demeyecegim yani Israil izinsiz organlarimi aliyor. Bu onuruna mesela saygisizlik
ya da daha bagka seyler yapiyor. Bence dogustan. Afrika'da bir kabile var. Ben hatta
bir sempozyumda onu sey yapmistim. Bir anne baba ¢ocuk yapmaya karar verdiginde
ormana gidiyorlar. Once o ¢ocugu hissediyorlar. Ondan sonra o g¢ocugun oldugunu
disiiniiyorlar. Bir sarki iiretiyorlar o ¢ocuk i¢in. Ondan sonra o sarki tiim kabileye
Ogretiyorlar. Sonra ¢ocuk doguyor ve ¢ocugun mesela kotii bir davranig yaptiginda
dislamiyorlar. Cemberi alip o sarkisini sdyleyip kendine gelmesini, kendini bulmasini
sagliyorlar. Yani bu mesela ilkel bir toplumlar1 ben mesela bir seyde tereddiit ettigimde
en ilkel cocuklara bakarim, hayvanlara bakarim nasil davraniyorlar. Ciinkii en ilkel
olana vardiginda bir seyle kirlenmemis olani bulursun. En 6zii bulursun. Bu ilkel
kabilenin davranigina baktiginda onurun evet dogustan var oldugunu goriirsiin.”

(Katilimer 11, Kadin)

Katilimcilar onurun dogustan olduguna iliskin yaptiklar1 tanimlamalarda

onurun Tanr1 tarafindan dogustan verildigini ifade etmislerdir:

“Yani aslinda hepimizin bence i¢inde var olan bir sey yani icgiidiisel, Allah
tarafindan verilmis hani fizyolojik nasil i¢imizdeki var olan ruhsal seyler varsa
metabolizmamizin ¢alismasini saglayacak bu da tam bence var olan bir sey (...)”

(Katilimer 2, Kadin)

Bunun yani sira katilimeilar insan onurunun dogustan getirilen bir yapinin

oldugunu ve giiciiniin de dogustan olmasi1 nedeniyle geldigine vurgu yapmistir:

“Onur insana atfedilmez bence. Onu dogustandir iste o yilizden zaten onurun
giicii de bu noktadadir. Yani o hani bagirmiyor mesela ben ben ben hani demeden bir

albenisi olmadan. O dogustan gelir zaten. Yani o sonradan insana atfedilen bir sey
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degildir. Yani tim bence zamanlardan, unvanlardan bagimsizdir onur. Ya da iste
giicten bagimsiz zaten. Onurun zaten asil giicii bu. Yani hani higbir seye, hicbir
noktada dayanaginin olmamasidir. Yani bir seye dayanmadan var olmasi belki de.”

(Katilimer 13, Kadin)

4.2.  Onurlu Olma

Arastirmada katilimcilarin onurlu olmay1 ¢esitli faktorlere bagli olarak

2 [13

aciklamislardir. Onurlu olma kuramsal kodu; “onurlu birey olma”, “onurlu olmaya
yonlendiren faktorler”, “onurlu olmanin giiglendirilmesi/desteklenmesi” ve “onursuz
birey kavramimin reddi” olmak iizere dort odak kod ile agiklanmistir (Sekil 4).
Arastirmada onurlu olmayi, onursuz eylemler/bireyler odaginda ifade eden

katilimcilar yer almistir. Bu baglamda katilimer ifadelerine bu dogrultuda asagida yer

verilmigtir.
I¢sel Farkindaliga Sahip Olma
Ozgiivenli Olma
Haklarin Bilincinde Olma
Onurlu Birey Olma ———  Ahlaki Deger Sahibi Olma
Toplumsal Kabul Gérme
Bilingli Tercihler Yapabilme
Ahlaki Davranis G6sterme
Temel Gereksinimlerin
Karsilanmig Olmasi
Onurlu Olmaya Aile Ogretileri
Y;::(et%;l;::n Kisisel Gelisim Siireci
Onurlu Olma Toplumsal Bakis Agilari
i Yasanilan Cevre
Onurlu Olmay1 Bi 1 Faktérl
Desteklenmesi/ ———— freyset a O{ °
Giiclendirilmesi Toplumsal Faktorler

Onursuz Birey
Olmasinin Reddi

Sekil 4. Onurlu Olma Kuramsal Kod Kapsamindaki Odakh ve Alt Kodlamalar
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4.2.1. Onurlu Birey Olma

Katilimcilar onurlu birey olay1 ¢cok genis yelpazede ele almislardir ve onurlu
bireyin sahip olmasi gereken oOzellikler ve eylemler iizerinden tanimlama yapan
katilimcilar onurlu bireyin 6zelliklerini ve davranig Orneklerini asagidaki sekilde

stralamastir:
. I¢sel Farkindaliga Sahip Olma
. Ozgiivenli Olma
. Haklarin Bilincinde Olma

. Ahlaki Deger Sahibi Olma

. Toplumsal Kabul Gérme
. Bilingli Tercihler Yapabilme
. Ahlaki Davranis Gosterme

Icsel Farkindahga Sahip Olma

Onurlu bireyin, i¢sel farkindalik sahibi olmasi gerektigi katilimeilar tarafindan
siklikla belirtilmistir. I¢sel farkindaligi olan bireylerin onurlu olmasina iliskin kendi
degerinin farkinda olma, bilingli karar verme, kendini kesfetmis olma seklinde ifadeler
kullanilmistir. Katilimcilardan biri onurlu olmada igsel farkindalik sahibi olmay1 su

sekilde ifade etmistir:

“(...) Bence bu birazcik kendini kesfetmek ve kendini kabul etmekle baglayan
stirec. Yani ilk once kendini tanirsin hayattan ne istedigini ne bekledigini ya bu
birazcik bireysel gelisim siireci gibi geliyor bana hani herkesin iyi ve kotii 6zellikleri
var. Kotiyii degistirip, gelistirip yani kotii 6zelliginden rahatsizsan degistirip
degistirmemek de senin elinde ama bu senin kétii 6zelligin 6zellikle ¢evreye, sana,
baskalarina zararli, hadi sen sadece etkileniyorsan onemli degil ama baskasinin
siirlarini etkiledigin zaman hani insan 6zglirliigii baskasinin 6zgiirliigline kadardir ya,

hani o sinirlar etkileniyorsa ve bunu degistirmiyorsa garip gibi.” (Katilimci 15, Kadin)

Katilimcilardan biri ise bireyin kendi 6ziinii ve kendi degerlerini bulmasini
yani yasaminin anlamini kesfedebilmesini kendi igsel farkindalig: ile olabilecegini

ifade etmistir:
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“(...) Ama bu iste insana yapilabilecek en biiyiik haksizlik degil mi? Yani
baskasinin dogrularini kabul etmek, baskalarinin yanliglarin1 kabul etmek. Yani insan
diisiinen bir varlik. O zaman iste insandan yani ve ayn1 zamanda da sunu da parantez
icinde s0ylemek lazim. Mesela insan hani hata yapan yani onun sozliikk anlaminda da
var hata yapan anlami1 yani. Insan bu yolda hata yapabilir anlamini bulurken ya da iste
deneyimleyebilir daha dogrusu. Fakat anlamin1 bulmazsa yasamin igerisinde o zaman
yasadim diyemez ki. Nasil yasadim der ki? Yani bir fil 6rnegin iste bir ormanin krali
gibi yasayamaz ya da ormanin krali hani aslan avei bir hayvan, ama iste kdsede bir ev
kedisi gibi yasayamaz ki. Yasasa bile i¢indeki o seyi bilir yani. Her insanin ¢iinkii
kendi i¢inde barindirdigy, itiva ettigi bir gii¢ var ve o hep yani durmaz onun sesi, sesini
kismaya c¢aligir insan, ama durmaz igten i¢e onunla konusan biri vardir. O da 6ziidiir
zaten onun. Evet insanin 6zii diir yani. Yani once insana aslinda yani insan huzursuz
olur. Igsel olarak hani ne olur dersen hani o sorunun basima donersek insan huzursuz
olur. igten ige bir sey vardir onunla aslinda. Ya da ona ulasmak isteyen bir ses var yani

igerde, igten ige. (...)” (Katilimer 13, Kadin)
Ozgiivenli Olma

“Yani bulundugu ortamda, bulundugu imkanlari, kendine ait yapabilecegi
giicleri sergileyebilen, iste birilerinin ¢ikarina, nasil diyeyim, kendi menfaatini
gozeterek ya da birilerinin ¢ikarin1 gozeterek degil de olmasi gerektigi gibi, yani
yapilmasi gereken sey neyse onu yapmasi, bunu yapabiliyor olmasi, saygin olmasi,
diiriist olmasi, dzgiiven igermesi gerekir yani onurlu bireyin. Ozgiiven olmasi
gerekiyor. (...) Daha ¢ok yani bizim kendi meslegimi diigiinerek diisiinmeye
caligtyorum bu tiir ifadeleri ama belki yanlis degerlendiriyorum onu da bilmiyorum.
Etrafimizdaki insanlarin bize karsi yaklagimlar: ve bizim onlara verdigimiz cevaplar
olabilir. Olumlu anlamda seylere maruz kalirsak iletisimde, diyaloglarda, yaptigimiz
islerin sonuglarinin degerlendirilmesi anlaminda bu doniitlerle belki olumlu
pekistirecler oluyor, giizel seyler ortaya cikiyor. Insan kendini daha onurlu, daha
giivenli ya da iste ne bileyim kendi ayaklari iizerine durabildigini diisiinen, 6zgliveni
yiiksek bireyler oluyor. Yani onur belki biraz da 6zgiivenle baglantil1 gibi geliyor bana
diislinlince. Yani bir insanin hani 6zgliveni varsa onuru da vardir ve bunu da

hissettiriyordur diye diisiiniiyorum.” (Katilimci 2, Kadin)

104



“(...) Kendisinde onur duygusu olan. Onur duygusu olan bir insan bir kere
adimlarindan emindir. Yani yapacagi seyde tereddiit, pigsmanlik, korku, kaygi

yasamadan davranigini yapabilir. (...) ” (Katilimer 11, Kadin)
Haklarin Bilincinde Olma

Onurlu birey hem kendi haklarinin bilincinde olur hem de karsisindaki
bireylerin haklarinin oldugunu kabul eder. Buna iliskin katilimcilardan biri farkindalik
sahibi olma ile kendi haklarinin ve diger bireylerin haklarinin farkinda olmay1 su

sekilde ifade etmislerdir:

“Farkindalig1 yiliksek bir birey olacagi icin karsi tarafin da haklarina,
Ozgurliiklerine saygi duyar. Kisinin sinirlarini bilir. Eee... Deger verir. Mesela bakim
verici, yani bakim verici oldugumuzu diislindiigiimiizde herkesin insan onuruna
yakisir bir bigimde bakim almasi i¢in ¢aba gosterir. Bazen ¢ilinkii kosullar buna
elverigli olmuyor ama o kosullar1 yaratabilir. Benim kendime saygim varsa, meslegime
saygim varsa, degil mi? Onurlu bir vatandagsam gerekeni yerine getirmek isterim
lay1giyla. O ylizden kars1 tarafi da bunu hissettirir, gozetir. Hak ve sorumluluklarini

gozetir karsi tarafin.” (Katilimcer 14, Kadin)

“Onurlu birey, bana gore onurlu birey, nasil diyeyim, sayilan biri olmasi lazim
bir toplumda, sevilen biri olmasi lazim, insanlarin haklarimi koruyan biri olmasi
gerekiyor, kendini, sadece kendi i¢in yasayan biri degil, baskalar i¢in de yasayan biri
olmast gerekiyor, yani 6n planda bireysellik var ama toplumu da diisiinen biri olmasi
gerekiyor, herkesin hakkini yani kendi haklarin i¢in kendi kisisel seyleri, ¢ikarlari i¢in

birilerinin ¢ikarlarini ¢ignememek gerekiyor.” (Katilimci 7, Kadin)

“Kendi degerlerine sahip ¢ikabilen her ne pahasina olursa olsun. Cevresel yani
cok kisilerden, kisilerden baska seylerden etkilenmeyerek kendi degerlerine sahip
cikabilen kisidir diyebilirim. Sadece kendi degerlerine saygi. Tabii ki sdyle kisisel
olarak diisiinliyorum dogru. Tabii ki baskalarina da saygi, bagkalarmin haklarim
gozeterek kendi degerlerine saygi gosteren diyeyim. Baskalarinin hakkini gozeterek

en onemlisi 0.” (Katilimc1 19, Kadin)

“(...) Yaptiklarin1 degerli goriir, hakki oldugunu diislinlir ve hakkini korur.
Hem kendi hakkini korur hem bagskalarinin hakkini korur. Nerede duracagin bilir,

sinirlarini bilir onur duygusu olan bir insan. Bagkasina zarar veremez onur duygusu
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olan bir insan. Clinkii bunun ne anlama geldigini bilir. Zarar verirse ne olacagini bilir.
Bagka? Kendi yasaminin degerli oldugunu bildigi kadar. Bagkalarinin yasaminin da
degerli oldugunu bilir. Sinirlar1 korur dedim ben. Evet. Bu kadar.” (Katilimci 11,

Kadin)

“Aslinda hani ben onurlu birey tarif edecek olsam, davranislarina bakarak
aslinda kisinin evet benim i¢in bu onurlu bir davranis ya da iste onurlu bir kisi diye o
sekilde ifade edebilirim o da ne olur? Bir durum ya da bir olay karsisinda yasalar,
ahlaki kurallar dogrultusunda hareket eden ve benim dogrularimla oOrtliisen
davraniglarda bulunan kisiyi aslinda onurlu kisiler olarak sdyleyebilirim. Yani iste
yalan sOylemeyen, hirsizlik yapmayan, baskalari hakkinda iste yalan yanlis
konusmayan, insan haklarina saygi gosteren, kisi aslinda benim i¢in hani onurlu bir
kisidir, onurlu davranislar sergiliyordu diye sdyleyebilirim. Yani hem maddi hem de
manevi anlamda iste kisinin haklarma sayg1 gosterenler bahsediyorum. Iste bunun
icerisine. Iste, hepimizin, iste vergilerimizi ddiiyoruz vesaire gibi hani bu tarz iste
dolandiricilik gibi eylemde dahil olmayan insanlar da bahsediyorum aslinda.”

(Katilimer 18, Kadin)

Onursuzluk tizerinden onurlu olmay1 tanimlayan bir katilimcinin ifadesine gore

de kendi haklarin bilincinde olmay1 tanimlamaktadir:

“(...) Ciinkli etrafimdaki insanlara bakiyorum mesela evet ben saygiyla
eslestirdim mesela onur kelimesini ama. Herkes herkese esit sayg1 gostermiyor ya da
mesela herkesin hakkini korumaya ¢alismiyor, hak ihlalleri yapiyor. Bu yiizden evet
onursuz birey de var. Ama bunu da tamamen sey diyemezsin, ya iste higbir ise
yaramuiyor, bana hicbir sekilde saygi duymuyor da degil. Kendini korumaya ¢alisirken
belki seni ihlal ediyordur o yilizden onursuz olarak nitelendirilebilir bence.” (Katilimci

16, Kadin)
Ahlaki Deger Sahibi Olma

Arastirmacilar tarafindan ahlaki deger sahibi olma merhametli, vicdanli olma,
bencil olmama, yalan sOylememe/ diiriist olma, bagkalarini yargilamama, hak
etmedigini kabul etmeme, ¢ikarlar i¢in degerlerinden vazgegmeme gibi ifadeler ile

dile getirilmistir.
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Katilimeilar ahlaki deger sahibi olmay1 daha ¢ok, onurlu bireyin diiriistliik ve

dogruluk gibi deger yargilarina sahip olduguna dair ifadeler kullanmiglardir:

“Yani bu birey... Diirlist olmali. Yalani miimkiin olduk¢a hayatina yalan
sokmamali. Yani sana kars1 yiiziine kars1 ne ise arkana dondiiglinde de yine ayn1 insan
olmasi lazim. Benim bir séziim vardir. Hayatta en énemli sey insan olmaktir. insan
olmak c¢ok zor bir seydir. Yani bu hayatta her sey olabilirsin. Profesor de olabilirsin,
cumhurbaskani da olabilirsin, belediye baskani da olabilirsin, her sey olabilirsin. Insan
istedikten sonra her sey olabilir. Calismasiyla, gayretiyle, imkanlar ¢iktig1 6l¢iide, o
yone evrile evrile olabilir. Ama insan olmak ¢ok zor bir seydir. Bu insani kimlikleri
icerisinde dirtistliik, deger yargilarin1 kaybetmemek. Bunlari eger yonetebiliyorsa

onurlu davranisini gosterebilir diye diisiinliyorum ben.” (Katilimer 12, Kadin)

Makam ve statiiden bagimsiz olarak dogru ve diiriist olabilen birey onurludur

diisiincesini ifade eden katilimecinin paylasimi su sekildedir:

“Diirtist ve dogru olmasina baglidir. Diiriist ve dogru olmasina. Dogru kararlar
vermesine, atti§1 adimlarin hani ayaklarini yere saglam basmasi ve dogru olmasidir.
Bir makam degildir bireyin dogru giivenilir olmasi. Makama degil, kisiye hani yaptigi
islere ve kisiye bakilir diye diislinliyorum hani baktigimiz zaman. Yine bakiyorum.

Evet, glivenilir, dogru, diirtist (...)” (Katilime1 5, Kadin)

Onursuzluk ile onuru olmay: tanimlayan katilimci, illegal yollarla bir yere
gelmeyen, kendisi oldugu icin hakkettigi unvana sahip olmanin onurlu birey

olunabilecegini su sekilde agiklamistir:

“(...) Benim i¢in derseniz mesela agik¢a soylemek gerekirse hani mesela bir
yere hak etmedigim bir unvana illegal yollarla gelmek. Bu artik benim hani bu benim
yapacagim sey degildi bu benim onurumun disindaydi kendimi sattim kaba bir tabirle.

Bu olurdu benim i¢in son noktam.” (Katilime1 1, Kadin)
Toplumsal Kabul Gorme

Toplumsal kabul gérme katilimcilar tarafindan toplum taratindan davraniglarin
kabul gbérmesi, toplumla uyum i¢inde yagsama, toplum yararina hareket etme ve toplum

tarafindan sayilma/sevilme olarak ifade edilmistir.

“(...) Topluma yararl bir birey olmasi da gerekiyor. Ben ¢ok dogruyum, ¢ok
diirtistiimdiir de yan gelip yatarim. Cok iyiyimdir ama hig¢bir seye faydam yoktur
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faydali olmasi topluma faydali olmasi. i1 bakiyorum. Hem kendim i¢in hem ¢evrem

icin faydali olacagim, dogru olacagim, diiriist olacagim.” (Katilimer 5, Kadin)

Bir katilimc1 metaforik bir yaklasim ile onuru birey olmay1 halk insan1 olmak

olarak nitelendirmistir:

“(...) Saygi cercevesi icerisinde, karsindaki insanin giivenli alanina direkt
girmeden yani onun alanina saygi cercevesi icerisinde, onunla birlik olup hareket
ederek, onu dinleyerek, onu anlayarak sanirim ¢ok boyle detayli gibi geliyor ama
kelimelere dokemiyorum iste kafamda canlandiriyorum o figiirii hatta boyle
goriintlisiine kadar bdyle. Her sey boyle diistiniiyorum (...)Bdyle tamamen iste halk
insan1 gibi boyle beyaz tenli, boyle parlak tenli, yumusak ses tonlu bdyle, bilmiyorum

bdyle halkin insan1 gibi. Daha bdyle géziimde canlaniyor.” (Katilime1 17, Kadin)
Bilingli Tercihler Yapabilme

Onurlu olmada bilingli tercihler yapabilmeyi katilimcilar, bireyin onurlu

olmasini giigten bagimsiz neyi tercih ettigiyle iliskili olarak agiklamislardir:

“Onursuzluk bence bu tercih aslinda biliyor musunuz? Yani bu neyi tercih
ettiginizle baglantili. Aslinda hani bu ying-yang 6gretisi gibi bizim isimizde iyi ve kotii
var. Ama siz hangisini tercih ediyorsunuz? Ben onu kendimle bazen muhasebesini
yaptyorum. Yani para kazanmak mi1 benim temel hedefim. Iste atiyorum yani para
kazanmak derken mesela bunun kolay veya zor yollar1 da olabilir. Ama sen hangi
yoldan gitmeyi tercih ediyorsun? Bunu ¢ok adice yontemlerde yapabilirsin. Ama hayir
ben dogru yoldan yapmak istiyorum. Bu bir tercih aslinda. Yani onurlu insan bence
dogru bildigi yerden, temin sdylediginiz 6gretiler ¢cercevesinde bir yasam iistiinden
bunu yapilandirmaya gidebilir. Anlatabiliyor muyum? Ama onursuz insan i¢in daha
kolay. Insanlari aldatabilir, zarar verebilir, birinin tepesine basip daha kolay
yiikselebilir gibi gibi. Yani iyiye ve kotliye bu anlamda hizmet etmek (...)” (Katilimct
10, Kadin)

“(...) Séyle, agmak gerekirse bu konuyu. Insan dogas1 geregi her zaman hayatta
kalmaya, kendisine art1 6zellikler edinmeye ¢alisan, yemek yemeye c¢alisan, iiremeye
calisan, bosaltim ihtiyaglarini gideren bir organizmadir. Ayni sekilde insan dogasi
geregi de kendisine bu kosullar1 sagladig1 zaman, etrafina da artik yapici ve iyi olmaya

baslar. Eger bir kisi bilingli olarak etrafina zarar veriyorsa, karsisindaki insanlara
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empati kuramiyorsa, karsisindaki insanlarin koétiiliglinii diigiiniiyorsa, bu kisi insan
onurundan yoksundur... Evet, kisi tamamen onurunu kaybetmistir ve yine bu konuyu
suna baglayabilirim. Onurunu kaybetmis kisinin etrafina olan hareketlerden
bahsetmistim. Bir de kendisine olan hareketlerden s6z etmek gerekirse, herhangi bir
utanma, kendisini 6z degerlendirmesini yapmama gibi davraniglar1 da olacaktir bu

insanin.” (Katilime1 20, Erkek)
Ahlaki Davranis Sergileme

Arastirmada katilicilara gore ahlaki davraniglar; davranislarin gevreye, diger
bireylere zarar vermemesi, verilen sozlerin sorumlulugunun alinmasi, karsi tarafin
mutlulugunu diigsiinme, karsidaki bireyin sinirlarina dikkat etme, yardimsever olma,

karsi tarafa iyilik ve saygi ile yaklagma seklindeki ifadeler ile dile getirilmistir.

“(...) Karsisindakine saygi duyar, sevgi gosterir. Kendi hayatina da aym
sekilde sayg1 ve sevgi gosterir. Onun disinda kimseyi yargilamaz herkes oldugu gibi

kabul eder onurlu bir insan.” (Katilimci 16, Kadin)

“(...) Galiba karsidaki sinirlar1 yani ya da karsisindaki insani bilerek, isteyerek
zarar vermeden hani korunmasa bile varligina saygi gosterip davraniglarini ona gore
belirleyen kisidir. Varligina saygi duymak... Yani herkes birbirinden farkli ve kimse
ayni olmak zorunda degil zaten neyse ki dyle. Ama biri var ve sende aym fikirde
olmayabilir yani yapabilecegin bir sey yok, o onun fikri. Hani sorgulamak belki sey
olarak sorgulayabilirsin hani benim gormedigim bir yerden gdriiyor mu diye
sorgulayabilirsin ama hani onu sinirlar1 gergevesinde sorgularsin iste ona bdyle bir
stirli soru sormak, iste neden bdyle yapiyorsun ama yani siyasi de olabilir, neden boyle
diistiniiyorsun, sundan m1 bundan m1 bana biraz sey gibi geliyor yani biraz saygi
duymamak gibi geliyor. O bir sinir ¢izmis ve sana o yani ¢izdigi sinir1 bilgilerle vermis
ekstra soru sormak hem onu zorla kogmak hem de kendi fikrini dayatmak gibi geliyor

(...)” (Katilimc1 15, Kadin)
4.2.2. Onurlu Olmaya Yonlendiren Faktorler

Temel Gereksinimlerin Karsilanmis Olmasi

Katilimcilardan bazilari, bireyi onurlu olmaya yonlendiren temel seyin temel
ihtiyaglarinin karsilanmis olmasi oldugu konusunda fikir birligi saglamislardir. Temel

ihtiyaclarin karsilanmasi durumunu da Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi ile agiklayan
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katilimcilar, en alt basamaktaki ihtiyaglarin karsilanmamasi ya da karsilanmasina
engel olan faktorlerin varliginda bireyin onurlu birey olmaya yonelemeyecegini hatta

onurunu diisiinemeyecegini ifade etmislerdir:

“Onur deyince saygin bir yasama sahip olabilmeliyim, yine onur deyince beseri
ihtiyaglarimin karsiligini biliyor olmasi lazim degil mi? En basta yani Maslow'un
hiyerarsisini diisiindiiglimiizde onurlu olabilmek ic¢in degil mi? Bence onurlu
olabilmek en iist mertebedeki degil mi? Kendini gergeklestirmede goriiyorum mesela
ben onurlu olabilmeyi. O yiizden beseri ihtiyaclardan baslayarak bu ihtiyaglarinin
karsilanabilmis olmasi gerekir (...) Mesela savaslar oluyor, soykirimlar oluyor ama
insanlar bunun i¢in bir direng gosteriyor, bir ¢aba sarf ediyor. Bu ¢aba mesela insanin

onurunu, varolusunu kaybetmemek icin yaptigi bir savas.” (Katilimcei 14, Kadin)

Insani kendini bulabildigi noktada onurlu olabilecegini ifade eden katilimct,
temel gereksinimlerini kargilayamayan bireyin 6nceliginin kendi i¢ diinyasina donerek
kendini bulmak degil de temel gereksinimlerini karsilamak olabilecegi seklinde
ifadesiyle onurlu birey olabilmede temel gereksinimleri karsilanmis olmasini

onceliklendirmistir:

“Burada ilk 6ncelikle insanin kendini bulabilmesi yani kendi i¢ diinyasina
donebilmesi i¢in ilk 6nce kendinin temel gereksinimlerinin karsilanmis olmasi
gerekiyor. (...). Ama tabii dedigim gibi toplumsal olaylarin da iste insan1 insan yapar
ve degerleriyle o noktada etkiledigini diislinliyorum. Tiim diinya olaylarimin,
yoksullugun, esitsizligin, adaletsizligin. Ciinkii bunlarin ¢evresinde insan ayni
zamanda var oluyor, var olmaya da calisiyor daha dogrusu (...) Orada bunlardan
bagimsiz hani insan1 diisiinemeyiz gibi geliyor bana. Yani oncelikler degisir. Kendi i¢
diinyamiz degil de onceliklerimiz dis diinyadaki olaylar (...) Ciinkii sOyle bir sey
oluyor iste, gene eger burada i¢sel temasimiz varsa kendimizle burada bir slizgecten
gecirip bir noktada sey yapabiliriz. Kendimize bir tik daha yaklasabiliriz. Ama burada
kendimizle temasimizda bu olaylar degisken olabilir. Simdi sdyle diisiine de biliriz
aslinda, mesela yoksullugun oldugu bir noktay1 diisiin. Maslow’un temel hiyerarsisi
degil mi? Ik basamag bir diisiinelim. Orada iste korkunun ve bir siirii seyin oldugunu
diistinelim. Esitsizligin, adaletsizligin oldugu bir sey diisiinelim yani. Orada insan,
oncelikle o bedensel insani koruma noktasinda da diisiinebiliriz.” (Katilimc1 13,

Kadin)
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Aile Ogretileri

Bireyin yasamda yer edinmeye bagladigi ilk andan itibaren kendi onur
kavraminin gekillendigi katilimcilar tarafindan dile getirilmistir. Bu baglamda bireyi
onurlu birey olmaya ydnlendiren en temel faktoriin aile olduguna dair fikir birligi
oldugu goriilmektedir. Ailesel ogretileri genis ¢ergevede ele alan katilimcilar bunu,
ailenin birbiri i¢indeki sevgi ve saygiy1 gérme, aileden gordiigii degerlere gore hareket
etme, ailenin dogru-yanlis kavramlarini benimseme, koklerden gdrdiigiinii yansitma

seklinde ifade etmislerdir.

“Yani ilk etapta aslinda cevreden gordiiklerimizi de kaydetmeye baslariz.
Ailenin icerisinden baglar. Iste annenin babanm birbirine saygili davranmas,
konusma, oradaki kibar davranislar, en ufak bir karincay1 bile belki incitmemek, bir
kediye, kopege ya da disaridaki bir seye olan davranis, iste etraftaki cicekler, onlarin
biiylimesi, bir aga¢ yetistirme, bunlarin hepsi aslinda 6zelligini bir sekilde annenin ya
da babanin vermis olduklariyla bunlar1 evin igerisinde de gorebilir.(...)” (Katilime1 4,

Kadin)

“Aslinda ailemizden ve de ¢evremizde yasadigimiz insanlardan gordiiglimiiz
degerlere gore biz de aslinda hareket ediyoruz. Yani onlardan gordiigimiiz dogrular
bizim dogrularimizla ortiisliyorsa evet. Ama mesela onlardan gordiigiimiiz davranislar
bizim igin farkl1 geliyorsa mesela yaptiklari seyi dogru bulmuyorsak... Iste o zaman da
o yanlislar da yine bizim aslinda kendi onurumuzu sekillendiriyor bence. Hem dogruyu
da goriiyorsun, yanlis1 da goriiyorsun. Evet bu dogru, bu yanlis1 da yine kendin karar
veriyorsun. Ama yasadigin ¢evre de bu karar vermek arasinda etkili oluyor aslinda.
Yani nasil anlatabilirim? Kendi ailemizden gordiiglimiiz degerleri aslinda biraz da

stirdiiriiyoruz diye diistiniiyorum. (...)” (Katilimc1 18, Kadin)

Bir katilimer aile kavraminin onurlu olmaya yonlendirme noktasinda 6nemli
bir faktor olmasinin yani sira kisinin kendi se¢imlerinin de onurlu birey olmada etkili

oldugunu dile getirmistir:

“Evet yani ¢iinkii kimsenin bence hani bir bebek cok istenilen, {izerinde
durulan bir bebek bile olsa herkes su an psikologlara diinya ile para dokiiyor ve herkes
bir yerde hata yapiyor ebeveynler ama sen o hatalarin iistiine gittikce onlar gelisiyor,
degisiyor ya da bir olaya iyi kotii tepki vermek senin elinde bakis agin biraz senin

elinde. Aile faktorii ¢ok dnemli ama insanlar hani bir aileden dogup biri ¢ok iyi biri
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cok kotli olan kisiler de var yani bu bazen senin se¢iminle alakali oldugunu
diisiiniiyorum aile faktorii kesinlikle cok dnemli ama senin de se¢imin ¢ok onemli.”

(Katilimer 15, Kadin)

Katilimcilardan biri ise ailesinden edinmis oldugu ve benimsedigi deger

yargilarinin da 6nemli oldugu su sekilde ifade edilmistir:

“(...) Mesela benim kendi onur ve onursuzluk kavramlarim vardir. Onursuzluk
olarak ben sunu igine koyabilirim. Bir kisinin arkasindan is ¢evirme, bu bana gore bir
onursuzluktur. Benim deger yargilarim dogrultusunda. Ciinkii ben ailemden boyle bir
sey gormedim. Cevremden boyle bir sey géormedim. Bu bir onursuzluktur. Ya da
kisinin yiiziine bakip iyi bir sekilde davranip arkasindan onun hakkinda yalan yanlis
bir takim seyler sdyleyebilme. Bu da bir onursuzluk davranislaridir. Onurlu davranig
kisinin soyledigi seylerle davranislarinin ortiiserek ayni sekilde davranmasi,
karsisindaki insanlara ayni sekilde davranmasi diye tanimlayabilirim. Tabii deger
yargilar1 boyutu icerisinde. Burada deger yargilar1 yine ¢ok 6nemlidir.” (Katilimer 12,

Kadin)

Bir katilimc1 onurun bireyde var olduguna ve bunun farkindaligi konusunda

ailenin destek olduguna dair paylasimi su sekildedir:

“(...) Yani en basta benim kii¢iik bir kizim var. En basta ebeveynidir. Onurlu
hissettiren demeyelim de bu onurun dogustan geldigi ve hak edildigini farkindaligini

arttirmak diyelim.” (Katilime1 7, Kadin)

Onurlu olmaya yo6nelik ailenin etkisini metaforik bir yaklasimla aciklayan bir

katilimcinin ifadesi su sekildedir:

“Ben insan onurunu bir seye benzetmek istesem bir aga¢ desem bilemedim.
Agacin yapraklar: var, dallar1 var, gorlinen bir yiizli var, goriinmeyen kokleri var.
Aslinda hani 11 bir biitiiniiz. Hani dogrularimizla, yanliglarimizla, her seyimize de
biitiiniiz. Ben koklerimden ne aldiysam, nasil besleniyorsam dyle parlayacagim diye
diisiiniiriim acike¢asi. Yetistirme tarzimizdan, egitimimizden, ¢alisma yasantimizdan,
arkadaslarimizdan 11 slirdiiglimiiz hayat aslinda bizi bir kimligimizi ortaya koyuyor.
O da goriiniir kiliyor bizi agikgast baktigimizda. O yiizden bir agaca benzetebilirim
diye diistindiim... Yani soyle bir sey insan onurunun geligsmesi i¢in 111 $0yle bir cocuk
dogdugu an itibaren egitilir. Hani onur ben bu yasta onurluyum dememle beni onurunu

kabul eder misin? Hayir. Benim yaptigim davraniglara bakarsin. Duyugsal alanda
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baktiklarinda. Bir ¢ocuk da gore gore biiyiir, beslenir. Aslinda ailesinden alir ilk
egitiminin ¢evresini gozler, ilerler, gocugun yaptig1 bir yanlhs hareketi 111 kotii olay1
desteklersek beslersek o onunla beslenir. Demek ki bu bdyle yapmaliyim der. Bu
dogrudur diye diisiiniir. Aslinda dogru yolu gostermek daha kiigiikliikten baslayip
beslemek gerekir ve ben agikcast agacin koklerinin o zaman daha kok salmaya
basladigini diigiinliyorum. Onurlu insanlarin da hani daha ¢ocuk yastan ailede baglayan
egitimin okulda devam ettigini dislniirim. Hani koklere aile egitimi ve ilkokul,

ortaokul egitimi gibi diisiinebiliriz aslinda.(...)” (Katilimc1 5, Kadin)

Bir katilimc kisisel gelisim siirecine deginerek, aileden gérmedigine kisisel

gelisim siireciyle de istenilen diizeyde ulagilamayacagina vurgu yapmistir:

“(...) Karsi kisiyi diislintirsek hani onun onuruna saygi duymak, deger vermek,
bu sekilde diisiindiiglimiizde o zaman cevresel faktorler de 6nemli. Yani kisilerin de
farkindaliklar1 6nemli. Mesela egitim diizeyi diisiik bir grupta yetisen bir ¢ocukla,
egitim diizeyi yliksek bir ailede yetisen ¢ocuk ayni olamaz. Ayni o onuru, degeri
hissedemez ya da mesela sosyo-ekonomik diizey de bence etkili olabilir. Cocugun
yetisme c¢agindan diisiindiiglimiizde daha hem egitimli ailede hem ekonomik
Ozgiirliigiini saglamis bir ailede yetisen cocukla diger cocuk belki sonra evet meslek
sahibi kendini gelistirerek bir level'a ulagabilir. Ama ailede gérmeyle, ailede o saygin
ortamda bilylimeyle ayni sonucu vermez. Yani ben o yiizden aile i¢inde bireylerin
yetistirilirken de saygi duyulmasini, yas kag olursa olsun, sevgi duyulmasinin, deger
verildiginin gosterilmesini 6nemsiyorum. Ciinkii bu eksik olursa birey ilerleyen

donemde bunu elde etmek icin ¢abalayabilir.” (Katilimci 14, Kadin)
Kisisel Gelisim Siireci

Katilimeilar tarafindan aile onurlu olmaya yonlendiren temel bir faktor olarak
ifade edilmesinin yan1 sira bireyin egitim dgretim yasaminin, bireyin kendi yagamina
ait sorumluluk almasinin ve is/meslek hayatinin da bireyi onurlu olmaya yonlendiren
katilimcilar tarafindan ifade edilen diger faktorler olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Buna

iligkin bir katilimcinin ifadesi su sekildedir:

“(...) Daha sonrasinda etkilesime girdigi komsusu, diger yasitlari, sonra da bir
okul hayat1 var tabii ki. Egitim, 6gretimin icerisinde aslinda bu bir nedir? Degerdir
degil mi? Insani degerdir. Pek ¢ok degerlerle ilgili kavramlarda ne yapilir?

Ogretilmeye de baslanir. Yani milli degerler oldugu gibi, insani degerler denilebilir
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belki, iste birtakim etik, ahlaki degerler, bunlardan da bahsedilir haliyle deger
kavraminin igerisinde bunlar da 6gretilmeye baslanir. Daha 6ncesinde nasil diyeyim
iste bir karincay1 ezen, hani oradan 6rnek verdigim icin sOyliiyorum, ya da siddetle
davranan bir ¢ocuk dogru olmadigini 6grendiginde bu davranisini degistirebilir elbette
ki. Arkadaslartyla iste dalga ge¢meler vesaire olabilir. Daha sonrasinda bunlari
degistirmek de miimkiindiir. Simdi egitim, Ogretimin icerisinde bu kavram

yerlestirmeye calisiliyor, 6gretilmeye gayret ediliyor. (...)” (Katilimci 4, Kadin)

“Ama bu egitimle de sekilleniyor zaman igerisinde. Mesela meslek etigi alaka
Ogreniyoruz. Onun sonrasinda mesela olaylara bakis agisindan sekilleniyor. Belki bu
egitimi almasaydik daha farkli bir onur kavrami da sekillendirebilirdik aslinda. Onu
da bilmiyorum tam olarak diisinmedim ama aldigimiz egitimin de bunu getirdigini

diisiiniiyorum.” (Katilimer 18, Kadin)
Toplumsal Bakis Agilari

Toplumun bireye karsi davranislar1 ve diisiinceleri bireyin kendini onurlu
olarak gdérmesini ve onurlu olmaya yonlendirmektedir. Ailesel dgretiler ile de bagh
olan toplumsal bakis a¢isinin onurlu olmaya yonlendirmesine iligkin katilimer ifadeleri

su sekildedir:

“Toplum da ayni1 sekilde etki eder. Clinkii kisi kendini gosterirse toplumda bu
kiside bir seyler oldugunu zaten fark ediyor. Onlar da ayni sekilde o kisiye yaklasiyor.
Yani benim mesela en sey kizimdan 6rnek verirsem. Biz onu o sekilde yetistiriyoruz
ve o sekilde yetistirdigimiz i¢in 6Zretmenleri de onu o sekilde goriiyorlar ve onlar da
o konuda destekliyor. Yani bu bence farkli bir cocuk olsa o sekilde desteklenmeyebilir.
Ciinkii aileden de o sekilde gelmiyor. Tamamen aileden zaten bu sekilde basliyor bu.
Ne kadar ¢ok cocuklar ezilirse, itelenirse, Gtelenirse onlar zaten toplumda daha
karakterleri basilmig insanlar olarak yetisiyor. O yiizden toplum da onu o sekilde
goriiyor yani. O sekilde devam ediyor bence. Belki okursa, kendini yetistirebilirse

farkli boyutlara tagmabiliyor (...)” (Katilimc1 7, Kadin)

“(...) Yetistigi toplum 6nemli. Soyle bir sey diislinelim yine. Benim yasadigim
cevrede 111 ¢ok diiriist, gok dogru goriinen bir birey hani ¢ok onurlu dedigimiz, bir alay
konusuysa o bireyi bu davranisi gizleme yoluna gider ya da ¢ok bdyle onurlu sey hani
cok farkli bir ortamda yetisen bir birey de yine daha dogru diiriist olan bir ortama

gittiginde o da onlara gibi olmaya ¢alisir. Yani etrafin tepkisi, davranisi, size verilen
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yaklasim yani nasil yaklastiklar1 bizim iiniversitelerimizde bile kurumdan kuruma,
kiiltiirden kiiltiire bizim davranislarimiz degisiyor. Yani 6gretilmis davranislart o
zaman donilismeye basliyor bu davraniglar. Yani 6grenilmis davranislar1 daha dogrusu.
Bizler yasamay1 6greniyoruz, rol yapmayi Ogreniyoruz. Kendimiz olmayi1 bazen
birakiyoruz. Aslinda birakmamamiz gerekir. Hani kendimiz gibi davranmamiz
gerekir. Ama bazen ¢evreye uyum saglamak i¢in hani kiiltiirel ¢cevreyle bagdastirdim
ben bunu. Bu toplum baskis1 dedigimiz seylerde bu da etkilenir. Yaraticiligimiz bile
orada etkileniyor. Clinkii toplum baskis1 ya da ¢evre baskisi ya da kiiltiirel degerlerin
clinkii aktarilmasi kisminda aldigimiz degerler cok onemli. Bu da degerler isin igine

giriyor muhtemelen.” (Katilimei 5, Kadin)

Toplumdan deger ve saygi gormede bunu elde etme ¢abasindan bahseden bir
katilimc1 onurlu olmaya yonlendirenin aslinda toplumun bireye dair bakis agisim

degistirme ¢abasi oldugu goriilmektedir:

“(...)Hani biling altinda evet bir saygi duyulma, deger gérme istegi var. Ama
bu ¢evreyle de cok dogrudan baglantili oldugu i¢in insan bence bunu elde etmeye de
calistyor gibi, insanoglu bana elde etmeye de ¢alisiyor gibi geliyor. Saygi duyulayim,
deger goOreyim, kararlara katilabileyim diye diisiindiiglimiizde insan onurunu,
haklarim1 zaten haklarimizi savunabilmek i¢in bir farkindaligimizin olmasi lazim.

Yani hep sonradan kazanilan faktorlerle bu onuru elde ediyoruz.” (Katilimci 14,

Kadin)
Yasanilan Cevre

Arastirmada katilimcilar tarafindan ¢evrenin etkisi, bireyin onurlu olmaya
yonelmesinde yasanilan ¢evrenin ozellikleri ve kiiltiirel farkliliklar ekseninde ifade

edilmistir:

“(...) Cocukluk ¢aginda ogretilerek ilerliyoruz ve o yiizden biitiin dogrular
birbiriyle uyumlu degil. Benim ailemin dogrulari, arkadagimin ailesinin dogrular
farkli. Bu da tamamen degistirmese de bence sekillendiriyor. Yani onur duygusunun
ve onurlu davranisin yorumlanmasint sekillendiriyor, bence... Mesela bizim
tilkemizde daha dogu kesimde, dogru mu diisiiniiyorum bilmiyorum ama kadinlar daha
geri planda ve mesela bence gereginden fazla baskilanmalar1 daha ¢ok saygi olarak
yorumlaniyor. Ve bu o cografyada onurlu bir davranis olarak lanse ediliyor. Ben

mesela bunu dogru bulmuyorum. Tam tersi daha ¢ok kars1 tarafin bencil davranisi olup
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mesela o cografyada kadinlarin baskilanip aslinda degersizlestirilmesini onurlu
davranis olarak yorumlaniyor. Yani o cografyada da degistirilmesini onurlu davranig

olarak ogretildigini diistinliyorum.” (Katilime1 8, Kadin)

“(...) Hani bir hamur yapiyorsunuz ama hamurun igerisinde biz her zaman
kekin igerisindeki karbonati, yumurtay1, unu ayri géremeyiz. Cilinkii onu biitiin aslinda.
Biz kek yedigimizde onun igerisinde neyin fazla oldugunu ¢ok tartamayabiliriz.
Hissederiz ama biz aslinda kekle temas ederiz. Yani kek, insan gibi diisiin. Ama
mutlaka farkli birlesenler var. Oziimiizde iyiyiz. Ben ona inaniyorum. Hak ediyor.
Herkes bunu hak ediyor. Ama dedigim gibi ¢ok fazla etken var. Yani kiiltiir buna
hizmet ediyor. lyi ya da kétii. Aileniz, cografyamiz, yedigimiz ictigimiz bile aslinda
artik biliyorsun bunun da seyi ¢ikti, cetelesi. Bunlar bile hizmet ediyor. Yani biz

aslinda bunlarin bir kozmopolitiyiz ve degisiyor yani.” (Katilimc1 10, Kadin)

4.2.3. Onurlu Olmanin Desteklenmesi/ Gii¢lendirilmesi

Katilimeilar bireylerin onur duygusunun giiglendirilmesinin bireysel ve

toplumsal faktorlere bagli oldugunu dile getirmislerdir.
Bireysel Faktorler

Onur algisinin giiclendirilmesinde bireysel faktorlerin 6nemli olduguna dikkat
ceken katilimeilar bunu bireyin 6ziinii kesfetmesi, liretken olmasi, deger yargilarinin
farkinda olmasi, 6zsaygisini artirma isteginin olmasi, basarabilecegine olan inanci ve

kendini gergeklestirmesi olarak ifade etmislerdir.

Bir katilimei, bireyin 6zdegerinin farkinda olmasi ile onur duygusunu

giiclendirebilecegini su sekilde ifade etmistir:

“Yani kisinin 6zdegerinin farkinda olmast. Iginde tabii ki onura da hizmet eden
bir sey aslinda. Siz ¢iinkii bunu ne kadar algilayip, kabul edip, sindirebildiginiz 6l¢iide
bunun farkinda oluyorsunuz. Ama dedigim gibi herkes bunu hak ediyor. Hem kendisi
almak anlammda hem de karsisma sunmak anlaminda. Ozdegerin olmasi,
olgunlasmasi belki onura bence iyi anlamda katki saglayan bir sey... Mesela giizel
paylasimlar buna katki saglayabilir. Yani giizel 6gretiler. Ondan sonrasinda bunlarin

aktarilmasi, paylasilmasi. (...)” (Katilimer 10, Kadin)
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Baska bir katilimei, hayatta bire sey liretmek ve yasama daha iyi bir seyler
sunabilme ¢abasini da onur duygusunu giiglendirme anlaminda yapilabilecek bireysel

faktorler arasinda sunmustur:

“Bence bir sey liretmek giiclendirebilir bir sey liretmek bu sey gibi olabilir hani
en basiti bitki yetistirmek ya da bir hobi elde etmek yani bir seyi var edebilmek ya da
tamir etmek en basiti. Ciinkli hani eski halinden bir seyi daha iyi hale getirmek,
gelistirmek onur duygusunu gii¢lendirebilir ¢iinkii kendini de o noktada daha iyi bir
sey yapabildigini goriiyorsun ve insan bu sekilde motive olabilir. Kendini

gerceklestirme gibi diistinebiliriz.” (Katilimer 15, Kadin)

Bireyin basarilari ile onurlu bir birey olacagina vurgu yapan katilimcinin

ifadesi su sekildedir:

“Bence basari. Yani simdi her insanin hedefleri var ve bu hedefler
dogrultusunda calisiyor ve bu hedeflere ulastik¢a hani birazcik egosu tatmin oluyor,
ne bileyim kendisiyle gurur duyuyor ve bu etrafindakileri gururlandirdigini
onurlandirdigini diislintiyor. Bence evet arttirilabilir (...) Mesela sdyle yiiksek lisansa
basladigim zaman bir yere kadar her sey ¢ok giizeldi. Istedigim gibi ilerliyordu her
sey, 1s hayatinda da istedigim gibi gidiyordu daha sonra bir pandemi dénemi ve
duraklama donemi girdi ve ben bunu bagaramayacagimi diisiindiim yapamayacagimi
diistindiim demek ki yeterli degilim algisina sahip oldum, ondan sonra birazcik o kisim
asag1 cekildi daha sonra bunu basarip mezun olduktan sonra evet ben bunu
yapabiliyormusum dedim ve hani ailemin de benden bu yonde bir beklentisi vardi.
Onlar1 gururlandirdigimi gordiikce evet dedim ben bunu yapabiliyormusum ve geri
geldi. Kendime olan saygim da artmis oldu bdyle olunca o ylizden evet arttigini

diisiiniiyorum.” (Katilimcer 16, Kadin)

Yine bireysel basarinin sonucunda gordiigli sayginligi da bireyin kendi onur
duygusunu giiclendirebilecegine dair paylasimda bulunan bir katilimcinin ifadesi su

sekildedir:

“(...) onur duygusunu gii¢clendirmek de miimkiindiir. Ornek vermek gerekirse,
kisinin yetigkinlige erisene kadar ge¢irdigi donemde, gecirdigi siiregler, kiginin insan
onurunu ya da benlik saygisini arttirabilir, iginde hissettigi ya da azaltabilir. Bunu daha
acmak gerekirse, kazandig1 basarilar, ¢evresi tarafindan gordiigii sayginlik, giicli

olma, bu gii¢liiliigii de su sekilde detaylandirabilirim, maddi olarak, bilgi olarak,
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network olarak kisinin giiclii olmasi, toplum goziinde daha iyi bir yer edinecegi igin

yine benlik saygisin arttirir.” (Katilimer 20, Erkek)

Onurun giiglendirilmesinde ya da pekistirilmesinde aslinda bireyin varliginin
kabul edilmesinin 6nemli oldugunu dile getirilmistir. Bu varligin kabulii bireyin
onurlanmasinda ya da bu algisinin giiclenmesinde kilit bir noktadir. Arastirmada
onurlu birey olmanin tanimi da goéz Oniine alindiginda aslinda onurlu birey olarak
varlig1 kabul edilmis bireyden bahsedildigi goriilmektedir. Buna dair katilimcinin

ifadesine asagida yer verilmistir:

“(...) Varligin1 kabul etmek. Birinin ruhsal veya bedensel varligini kabul etmek
yani.... Varligini nasil kabul ederiz? Mesela bir ortama girdiginde, bir insan geldiginde
mesela ben nasil kabul ettigimi gosteriyorum. Mesela bir 6grenci de gelse, bir isle
ilgileniyorsam, isimi birakiyorum. Ben 6nce ayaga kalkiyorum. Onu bir karsiliyorum
yani. Ortama biri girmis mi, girmemis mi, var mi1 yok mu? Mesela 10 dakika ben igsime
baksam orada, 0yle boynu biiyiilk dursa. Yani bu kabul etmemek varligini. Birinin
varligini kabul etmek gerekir (...) Onuru giiclendiren, takdir edilmek. Takdir edilmeyi

herkes ister. Onun se¢imlerine sayg1.” (Katilimei 11, Kadin)

Katilimcilardan biri kendini onurlu bir birey olarak algilamayan bireylerin onur
algisini desteklemenin her zaman miimkiin olmadigini dile getirmistir. Bu bireylere
disaridan miidahale edilmesinin anlik olarak bu onuru hissedebilmesine ya da o an igin

kendini onurlu olarak algilayabilmesine neden olacag ifade edilmistir:

“(...) Bubana sey gibi geliyor gecici hani tamponize bir sey evet onu o an belki

kurtarabilir ama anlik hani bu siirekli olmaz gegici.” (Katilimer 15, Kadin)

Bireyin onurlu davranig gostermesinde/onur algisini giiclendirmesinde once

bireyin kendi mutlulugunu, i¢ huzurunu saglamasi gerektigini vurgulanmaktadir:

“(...) Ya sanirim bizim mutlu olmamiz lazim en fazla bunu yapabiliriz. Biz
mutlu olduk¢a zaten o onurlu davranislara sanirim daha kolay ulasacagiz. Once
kendimizi gelistirmemiz lazim ya da yetistirmemiz lazim, bilemedim. Once kendimiz
saglikli olmaliy1z, sonra saglikli davranmaya dogru gidebiliriz yani (...) kisinin
kendisinde bitiyor. Buna ne kadar inanirsan ne kadar yapmak istersen o kadar yaparsin
zaten. Bu sey gibi mesela psikiyatrist hastaya yon veriyor diyor ki iste glinde su kadar
kendini sevdigini sana s0ylemeni istiyorum. Ama sen onu zaten o kadar sdylemezsen

ya da bunun i¢in ¢abalamazsan ya da bunu tekrarli hareketler haline getirmezsen bunu

118



yapamazsin, basaramazsin bu konuda. O insanin da onursuz oldugunu biliyorsan bunu
da kendisi istemiyorsa eger sen zaten kendisi bir adim atmak istiyorsa evet
atfedebiliyorsun ya da o yola girmesini saglayabilirsin. Ama kendisi istemiyorsa
kesinlikle ona yardimin dokunmaz. Sadece onur meselesinde degil. Herhangi bir
meselede zaten kargindaki insana hicbir sekilde o istemiyorsa yardimer olamazsin.

Once onu istemesi lazim. (...)” (Katilimci 17, Kadin)
Toplumsal Faktorler

Toplum onur algina yon verdigi gibi onur duygusunu da giiclendiren bir faktor
olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bu baglamda arastirmada, bireyi yaptiklari ile
onurlandirma, bireye sevgi gosterme, hak ettigi degeri verme, basarisinin takdiri gibi

toplumsal faktorler ile onur algisinin giiclenecegi ifade edilmistir:

“(...) Clinkii yani hep liretmeye giriyor belki konu ama bir insan bir seyler
tiretebiliyorsa yani yaptigi seyden de haz duyuyorsa, karsiligini hem maddi hem
manevi alabiliyorsa onuru da desteklendigini diisliniiyorum. Yani bu ¢evresel dedigim
faktorler aslinda iste yapiyorsan, liretiyorsan, c¢alisiyorsan karsi taraftan iste sozlii
olabilir, fiziksel olabilir, maddesel bir doniit olabilir. Bunlarla pekistirecler varsa

etrafinda kisi kendini daha onurlu hissedebilir. (...)” (Katilimer 2, Kadin)

“Yani sevginin belki ¢ok 1y1 bir ila¢ oldugunu ve insanlarin 6zellikle Tiirkiye'de
ben suna inantyorum kadinlarin daha ¢ok gdrdiim kendini degersizlestirdiklerini ve
degerli kilinmasi gerektigini. Eger degerli kilinirlarsa da daha onurlu hissedeceklerini
diisiinliyorum. Ve bizde yine yani kendi camiamda da goériiyorum akademik camiada
olsun hemsirelik camiasinda da olsun biz ¢ok kolay insanlar1 kirabiliyoruz. En kiigiik
seyde bile lizebiliyoruz. Yani ¢ok basit bir sey. Yani bunu, .... bunu buraya alabilir

misin demek var. Bunu buraya al, bunu boyle yap (...)” (Katilimc1 6, Kadin)

Basarisizligin yani sira basarinin toplum tarafindan takdir edilmesine dikkat

¢eken bir katilimeinin ifadesi su sekildedir:

“Genellikle toplumda hep basarisizliklar géz dniine alinir. Iste sen basarisizsin.
Ya da mesela ¢cocuklarinizin basarisizliklarda bile. Aa sen bu notu almigsin bak Ayse,
Ayse ne ald1? Bak sunu aldi. Hani hep basarisizliklart goz oniine garpilir. Aslinda
davranis degisikligi istiyorsak bireyde basarisizligin yaninda basarili yaptigi seyler de
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sOylenmeli ki o davraniglar giizel yaptigt olumlu yaptigit davranislar

pekisebilsin.”(Katilime1 12, Kadin)

Bunun yani sira bazi katilimcilar bireyin onurlu olmasini ¢evrenin bireye

yaklasimi ile gliclenebilecegini ifade etmislerdir:

“(...) insan her zaman etkilesim igerisinde olan bir varliktir. Karsisindaki
insanlardan alacagi olumlu geri doniisler aldigi bu olumlu geri doniisiin konusu
dahilinde her zaman motive eder insani. Eger ki ¢evresinden onurlu olduguna dair,
diiriist, vicdanli, iyi bir insan, ahlakli bir insan olduguna dair geri doniisler alirsa kisi
buna bagl olarak kendi iginde hissettigi onur diizeyinde ve benlik saygisinda artig
olacagini diisiinliyorum. Yine benzer ve zit bir sekilde 6rnek vermek gerekirse kisinin
cevresinden alacagi olumsuz geri doniisler, bu geri doniislerin konusu da ahlaki olarak,
etik olarak, sayginlik olarak olumsuz geri doniisler almas1 da kisinin benlik saygisinda

diisiislere sebep olabilecegini diisiiniiyorum.” (Katilimei 20, Erkek)

4.2.4. Onursuz Birey Olmasinin Reddi

Katilimeilar onurun dogustan olduguna atif yapmakla birlikte onursuz birey
kavramini reddetmektedirler. Katilimcilarin©~ buna  ydnelik ifadeleri
degerlendirildiginde hemen hemen hepsi onursuz bireyin Ozelliklerini tanimlamig
olmalarina ragmen aslinda ifadelerinde onursuz bireyin olmayacagina dair vurgu
yapmuglardir. Bu durum onursuz bireyi tanimlamasimin yapilmasini olanakl
kilmamistir ve verilerin kodlanmasinin onursuz birey olmasinin reddi sekilde

yapilacagina karar vermede yardimci olmustur (Tablo 3).

Katilimeilarin ¢ogu her bireyin onurlu bir birey olmaya dair 6zelliklere sahip
olduguna ve onurlu birey olmanin gostergesi olan tutum benliklerinde
barindirdiklarina ve eylemlerini digsal faktorler nedeniyle gostermediklerine ya da
kendi deger yargilarinda o eylemlerin dogruluguna inandiklarini ifade etmislerdir.

Buna iliskin katilimcilarin ifadeleri su sekildedir:

“Ya hani sey olarak bence de hani mesela bu bir araba seyde 1s1klarda sey satan
su satan ¢ocuga para vermek iyi kotii olarak degisebilir ama yani bir insan1 6ldiirmek
bence kotii bir sey ama sey de diyebiliriz mesela o kisi bir siirli cinayet islemistir bir
stirli ¢ocuklart taciz etmistir ve bunun 6lmesi daha iyi olmus goziiyle de bakabiliriz

hani bu zaten bireysel olarak zararli biriydi ve onu dldiiren kisi iyilik de yapmais olabilir
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evet yani onursuz yapar mi soru isareti. Bunun farkli bakis agilari var.” (Katilimer 15,

Kadin)

“(...) Onursuz bireyin de bir onuru vardir kendince. O da kendi bireysel
degerlerinde onu o sekilde yasamak istiyordur. Biz yargiliyoruz sadece onu.
Tercihlerini, se¢imlerini biz yargiliyoruz. Hani 111 $dyle bir sey ben dogruyum, sen
yanligsin diyoruz aslinda. Boyle dedigimiz zaman, onursuz dedigimiz zaman. Ama
onun ne yasadigini kiiltiirel gevresini 111 kdklerinden nasil bir egitim geldigini 111 yasam
kosullarin1 bilmiyoruz. O nedenle onursuz diyemeyiz bence. Her bireyin bir onuru
vardir. Her bireyin bir onuru goreli bir kavramdir ama vardir diye diigiiniiyorum.”

(Katilimer 5, Kadin)

Tablo 3. Onurunu Kaybeden Bireye Yonelik Hatirlatict Not

ONURUNU KAYBEDEN BIREY, ONURUNU UNUTAN BIREY VEYA
ONURSUZ BIREY OLMA-MEMO- 07.11.2023

Katilimeilardan biri (Katilimer 5, Kadin, Ogretim Uyesi) ile yapilan gdriismenin
analizi sirasinda su dikkatimi c¢ekmistir. Katilimc1 ile konugsma esnasindaki
sOylediklerinin tizerine bir bireyin onursuz olup olamayacagina dair “sizce onursuz
birey olmasi miimkiin mii?” seklinde bir soru yoneltilmistir. Buna cevap olarak
katilime1 “Onursuz bireyin de bir onuru vardir kendince. O da kendi bireysel
degerlerinde onu o sekilde yasamak istiyordur. Biz yargiliyoruz sadece onu.
Tercihlerini, se¢imlerini biz yargiliyoruz.” seklinde cevap vermistir. Bunun {izerine
diistindiigiimde diger katilimcilardan da buna benzer yanitlarin olduguna aslinda
onurun dogustan geldigine atif yaparak onursuz bireyin olamayacagini kapali bir
sekilde ifade etmislerdir. Bu durumu “onurunun varligini unutmak (Katilimei 13)”,
“onuru ikinci plana atmak (Katilimer 7) ”, “onurunun farkinda olmamak (Katilimci
9)” gibi ifadeler kullanarak dile getirmislerdir. Bunlar ile diiriist olmayan, yalan
sOyleyen, ahlaki degerleri olmayan, topluma yararli olmayan vb. sekilde tanimlanan
onursuz birey tanimlar ¢eliskili gibi goriinse de aslinda onurun dogustanligina atif
yapilarak her bireyin onurunun var oldugu kabul edilmistir. Bu nedenle buradan
“onursuz birey” yerine “onursuz birey olmasmin reddi” odakli kodu
olusturulmugstur. Diger katilimcilara da onurun dogustan m1 geldigi sonradan mi1
edinildigi sorgulanmis ayni1 zamanda onur bireyi tanimlamalar1 istenmistir.

Bazi katilimcilar onuru bireylerin degerlerinin ortlismemesi ve tamamen karsi
tarafin bireyi onursuz olarak algilamasi ile alakali bir durum oldugunu ifade

etmislerdir:
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“Onursuz birey kesinlikle yoktur. O kendi degerleri dogrultusunda o da o
sekilde davraniyordur. Karsidakiyle birlikte yani karsidakinin degerlerine ters diistiigii
noktada dyle goriliir sadece. (...) baskasi tarafindan yani ¢ikarlari ters diistiigii zaman
Oyle goriilebilir. Baskasi tarafindan kabul edilemediginde. Onun degerleri kabul
gormediginde boyle diisiinebilir. Ama yoktur. Ciinkii herkesin kendi degerleri,
kendine $Oyle diyeyim, yani kisi tabii ki bir insan diisiinen bir varlik. Kendine dogru
gelen seyleri tabii ki yapar. Elbette genel geger dogrulari olabilir ama o yiizden yoktur
diyebilirim. (...)” (Katilimei 19, Kadin)

“(...) Olmaz yani. Ya bence aslinda onurlu olmak ya da olmamak kisinin
kendisiyle alakali ama biraz da bizim karsi tarafa yiikledigimiz bir sey diye
diisiiniiyorum. O ylizden hi¢ kimse i¢in tamamen onursuz ya da ¢ok onurlu bir insan
diyemeyiz. Yani bu bizim verebilecegimiz bir karar degil bence. Kisi kendisiyle
alakali oldugunu diisiiniiyorum. Yani bir yere kadar kendisiyle alakali ama hani artik
Oyle ¢ok ultra devasa bir sey yapmasi, bir kotii davranista bulunmasi lazim ki benim

ona bdyle bir yafta yapabilmem lazim. (...)” (Katilimc1 16, Kadin)

Bir katilimer ise onursuz birey kavramini kabul etmeyerek aslinda onursuz
olarak nitelendirmenin miimkiin olmadigint ve bireylerin onurlarinin oldugunu

unutmasi seklinde bu durumu ifade etmistir.

“(...) Onurunu unutan birey var bence. Evet onurlu oldugunu unutan birey var.
Yoksa herkes onurlu bence. Dogustan, ama onurlu oldugunu unutanlar var. Yani
doniip dolasip clinkii kendini anlam arayisina hani benim ¢ergevemden bakiyorum
ben. Yani kendi anlami arayisi, kendi seyi, onursuz birey bence yoktur. Onursuz birey

yoktur. (...)” (Katilimc1 13, Kadin)

Onur duygusunun yitirilmeyecegine vurgu yapan bir katilimer bunu onur

duygusunun bozulmasi olarak ifade etmistir:

“(...) Onur duygusunu tamamen yitirmez aslinda bana gore onur duygusu
zedelenmistir kisi dogru tepkileri veremiyordur. Bir ruh sagligi bozulmus hasta gibi
yani onur duygusu bozulmustur. Ya kendi yaralanmistir, bir sekilde bozulmustur diye
diisiiniiyorum. Onur duygusu bozulmus bir insan kural tanimaz bir kere, sinir tanimaz.
Ya pasif olabilir ya yikici olabilir. Ya tam kendini ezdirir ya bagkalarini ezebilir onur
duygusu bozulmusg bir insan. Degersizlik duygusu c¢ok derindir. Degersiz hisseder

kendini, anlamsizlik hisseder. Yasamdan anlam bulma konusunda anlamsizlik
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duygusu gelisir. Baska? Onurunu yitirmis bir insan. Uretkenligini yitirir en dnemlisi.
Kapasitesini kullanamaz, se¢imlerinde korkulu veya kaygilidir. Segimlerini,
yaptiklarini oldugu gibi sergileyemez, kaygilidir. Birilerinden ya onay almak ister ya
da korkar hani ben bunu dersem, bunu yaparsam bana nasil tepki gosterirler diye.
Bagka? Benlik saygisi olmaz, benlik imaj1 bozuktur, kendilik imaji bozuktur yani.
Baska? Kendi yaptiklarin1 degerli gormez, kendi kendini de degersizlestirir yani igsel

bir damgalama da gelisir.” (Katilimci 11, Kadin)

4.3.  Onur ihlali

Arastirmanin kuramsal kodlarindan biri olan onur ihlali yok sayma, mahrum
birakma, kisisel alana miidahale, gii¢c kullanma, paternalist davraniglar, bedensel ve
ruhsal biitiinliige miidahale, degersizlestirme, eksik iletisim, kararlarda yetkinligin

reddi olmak iizere toplam alt1 odakli kod ¢ergevesinde ele alinacaktir (Sekil 5).

Bununla birlikte katilimcilar tarafindan onur ihlali; onurun kirilmasi, asagi
cekilmesi, zedelenmesi gibi farkl sekillerde ifade edilmistir. Burada ilk {i¢ katilime1
ile gériigme sonrasinda katilimcilarin aslinda ayni eylemleri ifade ederek bu durumu
ifade ettikleri goriilmiistiir. Bu baglamda analizlerin ilk asamsinda bu konuda bir
hatirlatici not yazilmistir (Tablo 4). Bu baglamda katilimcilar ile yapilacak bir sonraki
goriismelerde onurun olumsuz yondeki eylemlerle ihlal edilebilir, asag1 ¢ekilebilir,
zedelenebilir ya da kirilabilir bir sey mi oldugu sorgulanmistir. Katilimclar bunu en

genel ifade ile ihlal edilebilir olarak degerlendirmistir.

Tablo 4. Onur Ihlaline Yonelik Hatirlatic:1 Not

ONUR {HLAL EDILEBIiLIiR Mi?, KIRILABILIR Mi?, ASAGI
CEKILEBILIR Mi? YOKSA ZEDELENEBILIR Mi?

Bu memo, ilk 6 hemsire ve hemsire akademisyen ile goriismenin ardindan
olusturulmus. Hemsireler biri (Katilimci 1) onurun kirilabilir oldugundan, diger iki
katilime1 (Katilimer 2, 3) onurun zedelenebilir oldugundan, bir katilime1 (Katilimet
4,5) ise onurun ihlal edilebileceginden, bir baska katilimeci (Katilime1 6) onurun
asag1 c¢ekilebileceginden bahsetmistir. Bunun iizerine sunu diisiindiim onur eger
zedelenebilir, kirilabilir, asag1 ¢ekilebilir bir sey ise onur bireyin i¢inde var olan bir
seydir. Bunun lizerine literatiirde ilgili kelimeler arastirilarak onur kirici, zedeleyici
ve ihlaline karsilik gelen eylemler ve sOylemler degerlendirilerek onurun ihlal
edilebilir oldugu sonucuna varilmistir. Daha sonraki katilimcilara onur ihlal
edilebilir mi sorusu eklenerek bu soru yonetilmistir.
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Bireyi Yok
Sayma

Fikirleri Yok

Yok Sayma Sayma

Duygular1 Yok
Sayma

] Eksik
Iletisim/Bilgilen
dirme
Mahrum Birakma

Gereksinimden

Mahrum
. Kisisel Alana Birakma
Onur Ihlali Miidehale
Gii¢ Kullanma
Paternalist
Davramslar

Bedensel ve Ruhsal
Biitiinliige
Miidehale

Degersizlestirme

Sekil 5. Onur Ihlali Kuramsal Kod Kapsamindaki Odakh ve Alt Kodlamalar
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4.3.1. Yok Sayma

Bireyi Yok Sayma

Arastirmada bireyin yok sayilmasi, bireyi 6nemsememek, gormezden gelmek,
mesleki varligini kabul etmemek, kiiltiirel 6gretilerini ve/veya birey i¢in anlamli olan

degerlerini géz ardi1 etmek seklinde katilimcilar tarafindan ifade edilmistir.

Onur ihlalinin toplumsal olaylarla bagladigin1 ve bu onur ihlalinin insanin
varligina tahammiil edilemedigi noktada ortaya ¢iktigin1 ifade eden katilimci onur

ihlalini insanlik sugu olarak gérmektedir:

“(...) Ailelere gore hani onur, iste gene degerlerle geciyor. Yani o alti
dolduracak onurun, o temel kavramlarini, o temelini olusturacak degerler ve o
degerlerin tanimlari, o ¢cok 6nemli bence. Yani ben saygi dedigimde, benim icin
saygimin tanimi su su suysa, duygu saygi dediginde, onun tanimi ne? Bunlar da
karsilikli bilmemiz gerekiyor ve ortak payda iste dedigim noktada bulusmamiz
gerekiyor. Bunlarin degerlerinin arkasi, altinda da duygular var. Bir {ilkenin mesela
tilke olarak baktigimizda, amigdalas1 var mesela, kara kutusu var. Yani orada tilkenin
olaylar1 var ve o hani o olaylara atfedilen degerler ve duygular var. O duygular iste
degerlerini olusturuyor ve iste o genel bir semsiye de o cografyayr tamimliyor, o aileyi
tanimlryor. Iste o tammlarin ve o degerlerin, ihlal edilmesi, evet onur ihlali oluyor.
Yoksa onur gergekten de hani var ve kendi basina da zaten giiclii. Yani sey olabiliyor,
hani tehdit altinda kalabilir, ondan sonra ihlal ediliyor olabilir ama asla ve asla yok
edilemez. (...) Yani toplumsal olaylardan baglayip bu ihlaller yani en minik birey ya
zaten en kiiglik seyle basliyor. Yani ben senin sinirin1 ihlal ettigim zaman sana iste o
semsiye o ylizden biiyiik bir gemsiye yani onur. Senin sinirini ihlal ettigim zaman, sana
saygl duymadigim, senin varligina tahammiil edemedigim zaman ya da sana iste
adaletli davranmadigim zaman. Simdi birey, karsilikli bireysel olarak bu sekilde
basliyor. Ama toplumsal diizeyde de sana gore kararlar alindigi zaman, senin
istedigine gore bu, sen farkli yerler, mecralar da olabilirsin. Iste 0 zaman toplu bir

insanlik sucgu gibi insan onuru ihlal ediliyor.” (Katilime1 13, Kadin)

Varligimi kabul etmemeyi kimliksizlestirme olarak ifade eden bir katilimci,

bireyi nesnelestirmenin onur ihlali olduguna dair ifadesi su sekildedir:

“(...) Onunla mesela varligin1 kabul etmiyorsan goz temas: kurmazsin.

Gormek de istemezsin. Gormezsin yani varligini kabul etmedigini.(...) Goz temasi
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kurmazsin. Onun fikirlerini degersizlestirirsin, kisiyi kimliksizlestirirsin. Mesela
hastanedeyse oda numarasi yaparsin, yatak numaras: yaparsin (...) ” (Katilime1 11,

Kadin)

Bireyin degerlerinin, onurunun yani varliginin yok sayilmasini onur ihlali

olarak tanimlayan bagka bir katilimei:

“(...) Bir kisiye gelebilecek en biiyiik kotiiliik, ceza ya da neyse iste olumuz en
onemli duygu onu yok saymak, onu 6nemsememek, degersiz gormektir. Yani onu, ona
hissettirmektir daha dogrusu. O sekilde varliginin, degerlerinin, yani onurunun hige

sayilmasi diyebilirim. (...)” (Katilime1 19, Kadin)

Bir katilimer insanlara eziyet etme, savas gibi olumsuz toplumsal olaylarin

insanin varligin1 yok etmek i¢in yapildigini ifade etmistir:

“Iste savaslar, soykirimlar oluyor, insanlara eziyetler yapiliyor. Bunlar hep hep
ihlal. Insan onurunu yerle bir etmek i¢in ya da o toplulugun onurunu yerle bir etmek
icin yapilan seyler. Degil mi? Varligint yok etmek i¢in yapilan seyler. O yiizden
zedelenebilir. Yaptigimiz olumsuz davranislarla, degil mi? Olumsuz davranislarla,
yaptigimiz saygisizlikla. Bunlar ¢ok, zedelenebilir diye diistintiyorum.” (Katilimci 14,

Kadin)

Mesleki anlamda varliginin yok sayilmasini dile getiren katilimcinin dalga

geeme gibi olumsuz bir duruma maruz kalmasini su sekilde ifade etmistir:

“(...)Bir ogrenci benimle dalga gegcti, hani bana saygisizlik yapti, ben ¢ok
sinirlendim. Hani bu evet beni hani onu diisiindiiglimiizde acaba onurum zedelendi mi
boyle saygisizlik yapti diye diisiindiim. Evet o an i¢in ¢ok sinirlendim. Ama hani
baktigimizda bu ¢ok kiiciik bir 6rnek. Ama tabii ki toplumumuzda yapilan seyleri
diisiiniince zedeleyecek ¢ok davraniglar sunan insanlar var. Ciinkii toplum artik ¢ok
bencil, hani 6nce kendini diisiinliyor. Bir insana hak ettigi onur duygusunu
yasatabilmek i¢in kendini tabii ki diisiinecek ama g¢evresini de g¢evresini yasadigi
toplumu, kiiltiiriinii, inancin1 da gézetmesi lazim. Bu nedenle 6nemli. Mesela o 68renci
benim oradaki hoca olarak benim varlifimi saymadi mesela. Saysaydi da dalga
gecemezdi, saymadi. Mesela bu giizel bir davranis degil bence. Mesela o ylizden sey
mesela bu tlir olumsuz davraniglar diye ornekler verebiliriz. Hani biri dalga ge¢gmek,
bunlardan biri gibi olabilir sosyal yasamda diye diisiindiigiimiizde. K&tii s6z soylemek,

hakaret etmek. Degil mi? Bunlar insan onurunu kirici seyler.” (Katilimer 14, Kadin)
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Fikirleri Yok Sayma

Katilimeilarin ifadelerinden bireysel yagsamlarinda, aile iligkilerinde, meslek
yasamlarinda karar verici olmak, kendi hayatlar ile ilgili kararlar1 kendileri vermek
veya ortak kararlarda da fikir beyan etmek istedikleri goriilmektedir. Ilgili konularda
fikirlerinin 6nemsenmesini ve s6z sahibi olabilmeyi isteyen katilimcilar kendilerine
aksi yonde davranildiginda bunu onurlarini kirict ve zedeleyici eylem olarak
diistinmektedir. Bu baglamda bu onur ihlalleri, bireyin fikirlerinin yok sayilmasi, karar
siirecinde bireyselligin reddi ve kendini ifade etmesine olanak tanimama seklinde

katilimcilar tarafindan ifade edilmistir.

Baskasinin kendisi yerine karar verici olmasindan yasayacagi rahatsizlig ifade

eden katilimcinin ifadesi su sekildedir:

“(...) Benim haklarim ihlal ederlerse tabii ki kendimi iyi hissetmem yani. Ya
da benim yerime karar verici bir pozisyondur, benim karar vermem yerine baskasi
benim yerime karar veriyorsa bu yine bana yapilan saygisizlik oldugu icin olabilir.”

(Katilimer 14, Kadin)

Is yasaminda, aile yasaminda ortak karar verilmesini dnemseyen bir katilimci,
kararlarda fikir beyan etmis olursa onur duygusunun giiclenecegini bunun onun i¢in
anlaminin varliginin kabulii ve aksi yonde hareket edilmesinin de onur ihlali olacagini

ifade etmistir:

“(...) Ornegin calistiginiz bir kurumda bizim diisiincelerimize énem verilmesi,
hani tabi ki her zaman her sey karsilanmayabiliyor ama en azindan danigilmasi, ortak
bir diisiinceye dnem verilmesi, her bireye sorulmasi, 1111 ya da ev ortaminda bir sey
alinacaginda ev hanesinde yasayan biitlin bireylerin alinacak iriine ortak karar
vermesi. Bu gibi seyler onuruna saygi duyuldugu anlaminda yani onurunu yiicelttigi,
sen de varsin bu hayatta, bir bireysin, ya da bir is, ig yerinde hi¢bir soru sorulmadan
kisinin igine son verilmesi ya da iste baska bir yere yerinin degistirilmesi ya da direkt
onun adina bir karar alinmasi bu da onun onurunu ihlal edici bir davranis olabilir.”

(Katilimer 1, Kadin)

Meslek gruplar1 arasinda yasanan ayrimci yaklagimlarin ve bir grubunun
fikirlerinin kabul gérmeyisini onurunun zedelenmesi olarak goren katilimcinin ifadesi

su sekildedir:
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“(...) Hemsirelik grubunun ¢ok farkli. Tabii bu tiir ayiraglar bizleri biraz
baskilayan, biraz da bizim onurumuzu bence zedeleyen seyler. Yani kendimizi ifade
etmemizi de engelleyen seyler. Toplantilarda da ayn sekilde s6z sahibi olan hekimse,
hekimin fikri 6nemsenip, hemsirelerin fikrinin énemsenmeyisi. Bunlar da mesleki

anlamda bizim onurumuzu zedeleyen seyler.” (Katilime1 2, Kadin)

Hastalarinin kendi bedenleri hakkinda karar verici olmamasi, fikirlerinin

dikkate alinmamasini onur zedeleyici bir durum olarak goren katilimcinin ifadesi su

sekildedir:

“(...) Bazen stent ile agilabilecek durumlar oluyor, 6zellikle koroner arter
hastalart. Bu tiir seylerde de olabilecek opsiyonel durumlari degerlendirmesi
gerektigini, bir anda bir kisinin karartyla degil kendi karar vermesi gerektigini
konusuyoruz mesela. Bunlar da 6nemli seyler bence onuru agisindan. Ciinkii o bireyin
o bedeniyle ilgili bir sey. Mesela gegen giin bir geng erkek hastamiz geldi. Yakinlari
israrla bir an Once yatmasi gerektigi konusunda konugmam i¢in beni uyarmaya
calistyorlar. (...) Istemedi hasta ve stentleme ydntemiyle de denenebilir mi? Bunlar
sorguladiginda hasta, yakinlari israrla yatiralim bir an 6nce ameliyat olsun. Onlar onun
sagligindan endiseleniyorlar, 6lmemesi i¢in, yasamasi i¢in. Ama hastanin da orada
mesela beden imaj1 6nemli. O diyor ki ben 6leceksem bu sekilde dleyim. Bu da bence
onurunu zedeleyici bir sey. Orada onunla o sekilde konusmak. illa yatmalisin. Onun
fikrini yok sayarak tibbi anlamda gereken miidahaleyi yapmaya ¢aligmak.” (Katilimci
2, Kadin)

Duygular Yok Saymak

“(...) Onun yasadig1 her neyse mesela ruhsal hastalik, bedensel hastalik,
lizlintli, sikinti, nese. Nese de olabilir. Bunu kabul etmiyorsak bu da onur kirar kars1
tarafta. Mesela ¢ocuk sevinerek gelir. Anne ben 80 aldim. Niye 100 almadin? Sinifta
kag kisi 100 ald1? dediginde. Mesela onu sevincin, belki o ¢ocuk sevinerek geldi. Sinif

ortalamasinin ¢ok istiinde bir not ald1. Onur kirar.” (Katilimer 11, Kadin)

“Bence kendimle ilgili konusursam belli basli deger yargilarim var ve bu deger
yargilarimdan tamamen vazgegmem gerekiyor... Mesela ben ¢ok fedakar bir insanim
etrafindaki herkes i¢in hi¢ diistinmeden bir siirli seye yapabilirim ama dyle bir noktaya
gelirsin ki bir sey yasarsin ya degmiyor neden ben bunu yapiyorum ki deyip en

yakinimdaki insana bile vurdum duymaz davranirsam, evet bu benim deger
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yargilarima terstir ve asagi ¢eker, artik onur duygumu kaybettim diyebilirim o noktaya
gelebilirim (...) Kayitsiz kalirsam ve bunu bile isteye yaparsam aslinda yani fark
etmeden olan bir durum degil de ben bilerek tamamen bu konuda kayitsiz kalirsam
yani ne yasiyorsan yasa ben seninle, durumunla ilgilenmiyorum ya da senin acin,
kaybin ya da sevincin, mutlulugun benim umurumda degil diyorsam bdyle bir sey

gecerli.” (Katilimer 16, Kadin)

“Sevkini kirmak bile onurunu kirar aslinda sen bunu yapamazsin, sen bunu
edemezsin. Bu bile aslinda karsindaki insanin onuruna, gururuna zarar verip, herkesin
icinde rencide etmek mesela onu, 6zgilivenini kirmak, onun duygularini anlamamak.
Onun kadar... belki de hassaslagtirmak, bir empati kurmamak. Onu zaten direkt
karakter bakimindan artik sey yapiyorsun torpiilityorsun, nétrlestiriyorsun ve o da artik

bdyle onurdan yoksun bir sekilde yoluna devam ediyor.” (Katilimci 17, Kadin)

4.3.2. Mahrum Birakma

Eksik Iletisim/Bilgilendirme

Bireylerin bilgi edinme hakkini gérmezden gelme, yetersiz bilgilendirme
yapma ve bilgi konusunda diiriist davranmama hem bireysel yasamda hem de bakimda

onur ihlali olarak nitelendirilmektedir:

“(...) Daha ¢ok bilgilendirme ile bir aradayiz burada. Hastanin hastaliginin
seyri hakkinda olabilir. Bazen hastaya yakinlar1 mesela hastaliginin seyrinde 6rnegin
attyorum, yatan bir hastamiz olmustur mesela kanser tanis1 var ama hastaya
aciklamamiglar kanser oldugunu etkilenecegini diislindiikleri i¢in. Bence bu da bir
onur zedeleyici bir sey. Yani ben bir hasta olarak belki yanlis empati kurdum
bilmiyorum ama bilmeye hakki oldugunu diisiiniiyorum. Olumsuz yonde etkilenecek
ve kanserinin ilerleyecegini diisiindiikleri i¢in gizlemeye tercih ediyor refakatcileri.
Hekim ve psikolog esliginde bunun temini saglanarak hastaya agiklanmali mesela.
Gene bilgilendirmeye ¢ikiyor belki is ama hastaliginin ne oldugunu seyrinin nasil
gidecegi hakkinda bilgi vermek. Bence bu da vermemis olmamiz onurumuzu

zedeleyecek bir sey.” (Katilimer 2, Kadin)

Eksik iletisim ya da yetersiz bilgilendirme sonucunda hasta ve hasta

yakinlarinin kendilerini insan yerine konulmadiklarini diistindiiklerini ifade eden
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katilimei bilgilendirme yoluyla bu iletisimsel olumsuzluklarin ¢6ziilebilecegine vurgu

yapmaktadir:

“Hastalarin ya da insanlarin. Ve kapida beklerken bile neyi bekledigini
bilmeden saatlerce bekliyor. Iceride ona bilgi verecek biri bile yok aslinda. Ama orada
saatlerce bekledikten sonra zaten orada hissediyor. Orada insanlar insan yerine
konulmadiklarini diisiiniiyorlar. Ama aslinda zaten igeride ona bilgi verecek biri de
yok. Yani iste isleyisi de bilmiyor belki. Siireci degilse belki 6yle bir beklentiye de
girmeyecek. Aslinda ¢ok bilmedikleri i¢in bence onu hissediyorlar. Her siirecte ilgili

bilgilendirilmesi gerekiyor aslinda hastanin, yakinlarmin.” (Katilimer 18, Kadin)

Mesleki anlamda da ast-iist iligkilerinde iletisime kapali olmanin katilimcinin

onurunu ihlal edici bir durum olarak gordiigii asagidaki ifadeden ¢ikarilmaktadir:

“(...) Bence buradan baslayalim, yonetici meslek olarak diislinlirsem yani
yoneticinden haksiz, haklar1 olmadan senin haksiz yere bagirmalari, ¢cagirmalar1 ve
seni hi¢ dinlememeleri, bu tabii ki kisisel olarak da ayni sekilde, bireysel iki kisiyle
konusurken de bireysel iki kisiyle konusurken de seni dinlemeden yani yargida

bulunmasit... (...)” (Katilimer 7, Kadin)

“(...) iste hastanin tansiyonuna bakarken hi¢ yiiziine bakmamak sadece
tansiyonunu 6l¢iip ¢ikmak ya da uzat kolunu kan alacagim. O kani ne i¢in alacagimizi
ya da ne amacla alacagimizi hicbir sekilde bilgi vermeden hasta ile hicbir diyalog
kurmadan sadece hastaya islemimizi yapip yanindan ayrilmak bu da onun ayni1 sekilde

onurunu zedeleyecegi bir davranis olarak diisiiniilebilir.” (Katilimei 1, Kadin)
Gereksinimden Mahrum Birakma

Katilimeilar bireyin gereksinimlerini kargilanmamis olmasinin aslinda bir onur
ihlali olabilecegini baslarina saglanan imkanlari ona sunmama, bireysel ihtiyaclarin
karsilanmamasi, ihtiyaglar karsilamada isteksizlik sekilde ifade etmislerdir. Bunun
yani sira gereksinimlerini kendi degerleri ile ortiismemesi nedeniyle o bireylerin
gereksinimlerine duyarlilik gdstermemenin onur ihlali olabilecegine dair tereddiit

yasamaktadirlar:

“Silahli bir catisma yasanmisti, bir adam esini vurmustu. O adama biz yogun
bakimda baktik. Bir buguk iki aya yakin bir siire. Ve ister istemez kendimizi o vefat

eden kadmin yerine koydugumuz i¢in adamin sadece rutin bakimlarin1 yapip bir sey
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istediginde de duymazdan geldik ya da goniilsiiz bir sekilde yaptik. Ciinkii sey diye
diistindiik hani sen bunu hak etmiyorsun. Dogrulugu yanlishig tartigilir. O konuda bir

sey sOyleyemem ama evet bu hasta i¢in boyle bir sey yasandi.” (Katilimcei 16, Kadin)

Yani nasil, benim diislincem tabii ki bu da var oldugunu diisiiniiyorsan negatif
duygular, negatif geri bildirimler, olumsuz ciimleler, hakaret i¢eren sozciikler ya da
tavirlar. Ya da iste emegimizin, hizmetimizin higbir sekilde karsiligin1 alamamamaiz.
Fazla uzun siire galisip dinlenme olanaklar1 saglayamayisimiz. Izin istedigimizde
izinlerimizin olmayis1. Farkli is gruplarinda kolayliklar saglanirken ya da imkanlar
verilirken bizlere bu imkanlarin, bu giizelliklerin, bu kolayliklarin saglanmamasi.”

(Katilimet 2, Kadin)

Bir kisi hastanin yasamasi i¢in gerekli olan tibbi miidahalenin yapilmiyor
olmasini bu canlandirma gereksiniminden mahrum birakilmay1 su sekilde ifade

etmistir:

“(...) Hastalar geliyor ve yagh ise iste bunun evdekiler nasil bakacak, oraya
bilmem ne, buraya vesaire falan filan miidahale edebilir aslinda. Ama kapiy1
kapatiyorlarmig, sagda solda oturuyorlar hasta sedyenin {iizerinde. Miidahale
etmiyorlar ama miidahale ediyormus gibi sesler ¢ikartiyorlar. Iste hastaya sunu
yapalim ondan sonra pat pat pat bilmem ne sunu uyguladik bilmem ne yaptik falan
filan sanki Oyleymis gibi yapip sonra da kapiyr agtiklarinda hastanmizi kaybettik
maalesef seklinde. Yani orada o yargiy1 veriyor. (...) yasli hastalar geldiginde gorenler
var ve vicdanen de rahatsiz olanlar var. Yani bir kere hani denk gelmis ama bdyle

yaptigini bilseler de kimse gidip sikayet edememis.” (Katilimci 4, Kadin)

4.3.3. Kisisel Alana Miidahale

Arastirmada baskalarinin  kisisel alanlarina miidahaleyi katilimcilar
bagkalarinin se¢cim ve tercihlerine olanak tanimama, sinirlar1 ihlal etmek, birine izni
olmadan dokunmak, 6zgiirliigiinii kisitlamak gibi ifadeler ile agiklamiglardir. Buna

dair katilimer ifadeleri asagida yer almaktadir:

“Alanina girildiginde, secimlerini miidahale edildiginde, biitiinliigiine
miidahale edildiginde, ona ait esyalar esyalarina dahi miidahale edildiginde bir insanin
onur kirilabilir. Tarzina miidahale edildiginde, davranislarina miidahale edildiginde,
baska? Urettiklerine. Degil mi? Urettiklerine de miidahale edildiginde insanin onuru

kirilabilir. Yani degersizlestirildiginde. (...) Ciinkii bagkasinin alanina girmis oluyor.
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Biraz 6nce sdylemistim. Alanina girmekte bir onurla ilgili yikici bir durumdur diye.
Baskasinin alanina girmis oluyor. Mesela bir aile kendi gortisleri farklidir. Mesela
benim kizim okumasin diyor. Komsularin da kizi okumasin diye ¢aba gosteriyor
olabilir. Yanlis bir sey yapiyordur. Ama komsularinin da o zaman o ¢ocugun da
alanina girmis oluyor. Onun se¢imlerine, onun tercihlerine de olanak saglanmamis

oluyor.” (Katilimcr 11, Kadin)

“Yani toplumsal olaylardan baslayip bu ihlaller yani en minik birey ya zaten
en kiiciik seyle basliyor. Yani ben senin sinirini ihlal ettigim zaman sana iste o semsiye
o0 yiizden biiyiik bir semsiye yani onur. Senin sinirini ihlal ettigim zaman, sana saygi
duymadigim, senin varligina tahammiil edemedigim zaman ya da sana iste adaletli
davranmadigim zaman. Simdi birey, karsilikli bireysel olarak bu sekilde basliyor. Ama
toplumsal diizeyde de sana gore kararlar alindig1 zaman, senin istedigine gore bu, sen
farkl1 yerler, mecralar da olabilirsin. Iste o zaman toplu bir insanlik sugu gibi insan

onuru ihlal ediliyor.” (Katilimer 13, Kadin)

Bireyin izni olmadan ona temas etmeyi sinur ihlali olarak goren katilimecinin

ifadesi su sekildedir:

“(...) Cocuk birine dokunma mevzusu hani evet zorunlu bir girisimse tabii ki
de mecburen dokunuyorsun ama bu bende mesela sey hissi yaratiyor. Onun sinirina
giriyor ve merhaba gelecekte travma gibi ya da iste birine dokunurken sadece hani
fiziksel olarak sey dikkat etme ve izin alma ya da birine bir soru sorarken onu
kirabilecek ya da 6zel alani olan iste maddi durumu olabilir, iliski durumu olabilir,
nerede yasadigi olabilir. Yani birinin sana verdigi bilgilerden ekstra soru sormak bence
siirlarina ihlal gibi. Sey de diyebiliriz yani birinin sana ilettigi bilgiler, sinirlar gibi.”

(Katilimer 15, Kadin)

4.3.4. Gii¢ Kullanma

Katilimcilar tarafindan gii¢ kullanma farkli sekillerde ele alimistir.
Katilimeilar tarafindan siklikla kullanilan giic kullanma fiziksel anlamda gligten
bagimsiz mesleki giic, statiisel gii¢c ve ya yonetimsel gii¢ gibi unsurlar1 icermekte olup

giicii olumsuz yonde eylemle sonuglandirma onur ihlali olarak goriilmektedir:

“(...) Daha mesela kisisel hirslari giiclii olan birisi yonetici oldu diyelim ki.

Elinde gii¢ var. Seninle ilgili kararlar1 alabilme. Ne demistik onura? Kendi kararlarinm
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alabilme demistik degil mi? Seninle ilgili kararlar alabilme giicii var. I¢sel giicii olan
bir sey gercekligi degerlendiren bir insan ne yapar? Seninle ilgili bir karar alirken
duygu seninle ilgili soyle bir karar aliyoruz. Bu seni nasil etkiler? Senin i¢in bunu daha
iyl nasil yapalim diye gelir sonra. Ama o sOyledigim icsel giicii eksik olan, kendi
giicliyle ilgili sikintilar1 olan mesela, kompleksi olan, kendini daha 6n plana atmak
isteyen orada gdrevinin onuru bak gorevinin de onuru vardir. O gdrevin onurunu
diistinmeyi kendini yontmak istemiyor olabilir. Senin {izerinde gii¢ tasarrufu yapabilir.
Mesela seni istemedigin ve sana uygun olmayan bir seyi seni gorevlendirir veya
seninle ilgili karar alir. Ve burada gii¢, daha gii¢ sahibi, kendi gii¢ kazanir bununla.
Ciinkii orada seni kirar. Seni onun altinda birakarak senin kararlarini, simdi insanin
kararina miidahale etmek demek onun giiciinii ele almak demek. Aslinda bu da iste o.
Giiciinii ele almak da bir onur kirict davranis. Baskasinin giiciinii el koymak istemek

mesela.” (Katilime1 11, Kadin)

“(...) Yani hani onur kirict davranislar, daha biitiin olarak diisiiniiyorum.
Mesela ihlal dedigim zaman, yani soyle diislin, siniftayim iste dgrencilerle ders
anlatryorum. Benden daha biiytik bir hocam gelip, iste sen bu sinifta ders anlatamazsin,
bu smif benim deyip, biitiin 6grencilerimle birlikte mesela beni disartya ¢ikarabilir.
Orada benim hakkimi ihlal etmis oluyor aslinda. Boylelikle mesela o 6grencilerin
gdzlimiin 6niinde de hani, boyle bir davranista bulunmus oluyor. Aslinda herhangi bir
seyle alakam var m1? Yok. Hani orada aslinda onun, orada aslinda onun kirilmasi
gereken kisi ben degilim.(...) Ama boyle boyle ufak tefek ihlallerle seni sinirlarin

zorlayarak, iste daha kirilgan hale getiriyorlar bence. (...)” (Katilimci 18, Kadin)

4.3.5. Paternalist Davramslar

Katilimcilar onur ihlali olarak gordiikleri paternalist davranislart mutsuz
hissettirme, asagilama, hor gérme, rencide etme, 6zgiivenini zedeleme, kiiglimseme,
dalga ge¢gme, dnemsememe, toplum ic¢inde kii¢lik diisiirtilme gibi ifadeler kullanarak

dile getirmislerdir.

Bireyin kisisel 6zelliklerine olumsuz yonde bir miidahalenin bireyin onurunu

zedeleyecegini ifade eden katilimcinin ifadesi su sekildedir:

“Yani en kisisel oOzelliklerine saldirida  bulunuldugunda olabilir.

Kii¢iimsendiginde olabilir. Boyle maddi ya da sahip olan seylerde de en fazla bence
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bir insanin kisisel Ozelliklerine saldirida bulunuldugunda onur zedelenebilir.(...)”

(Katilimer 19, Kadin)

Kendi dogrularinin dayatilmasinin bireyin kendi dogrularinin goz ardi edilmesi
ve bu noktada bireye soézel olarak olumsuz sdylemlerde bulunulmasina dair bir

katilimcinin ifadesi su sekildedir:

“Kendi dogrularint dayatma birincisi. Yani kendisi de dogru kabul ettigi seyi
benim de dogru kabul etmemizi bekliyorlar. Ve ben bunu kabul etmedigim zaman
mesela kars1 taraftan istenmeyen tepkiler aliyorum. Iste ne olabilir? Sézel olarak. Iste
laf s6yleme. Bu biraz daha ileriye gidiyorsa iste asagilamaya kadar gidebiliyor. Ne
olabilir bagka? Yapmaman gereken isleri sana yaptirmaya ¢alismak. Yine baska bir
iste hani sen madem ki benim dogrularimi kabul etmiyorsun o zaman bu dogrulari sana
kabul ettirmenin yolu iste sen bunlar1 kabul edene kadar sana iste ¢esitli sekillerde
bunu kabul ettirmeye calisiyorlar. Boyle bir de iste senin de bir noktada kirildigin
zamanlar oluyor iste. O noktada iste ya kendi dogrularinla devam ediyorsun ya da iste

onlarin dogrularin bir sekilde kabul ediyorsun.” (Katilimci 18, Kadin)

Bireyin 6nem verdigi seylere hakaret boyutuna ulasan s6zel eylemlere dair bir
katilimc1 onurun zedeleyecegini ve hakarete ulasan sdylemlerin onur ihlali oldugunu

su sekilde ifade etmistir:

“(...) Benim sevdigim, asla laf gelmesini isteyemeyecegim, benim sevdigim
durumlar var. Bunlar ailevi degerlerim, milli degerlerim ve sevdigim insanlari iizecek
herhangi bir konu dahi olabilir bunlarin i¢cinde ve daha da agmak gerekirse direkt
olarak kiifiir ve hakaret benim ciddi anlamda insan onurumu diisiirdiigiinii,
zedeledigini diisliniiyorum. (...) Ki su 6rnegi de verebilirim, mesela ben ve karsimdaki
varken sadece yani iki kisiyken, karsimin bana bu hassas oldugu noktalarda kiifiir
etmesinden dolay1 zedelenen onurum Ornek veriyorum bes birimken, toplum
icerisindeyken yine ayni sekilde bir insanin bana kiifiir etmesi ve onurumun
zedelenmesi on puana ¢ikacaktir. Ciinkii tek basimayken bu durumu biraz daha
yonetebilecegimi diisiiniiyorum ama daha da c¢ok insan benim onurumun
zedelendigine sahit oldugu zaman daha ¢ok moral olarak hasar alacak.” (Katilimei 20,
Erkek)
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4.3.6. Bedensel ve Ruhsal Biitiinliige Miidahale

Arastirmada katilimcilar tarafindan bedensel ve ruhsal biitiinliige dis etmenler
tarafindan olumsuz yonde miidahale edilmesi, bireyin kisilik 6zellikleri hakkinda
yorum yapilmasi, fiziksel siddete maruz birakilmasi, birey i¢in degerli olan seylerin

yok sayilmasi olarak ifade edilmistir:

“Biitiinliigline miidahale hem ruhsal biitiinliige olabilir hem bedensel
biitlinliigiine miidahale olabilir. Mesela birisi bir seye inaniyor. Bu tas olur, toprak olur,
Allah olur, neyse yani. Ya da bir davaya da inantyor olabilir. Mesela o inandig1 seye
kars1 saygisizlik etmek mesela. (...) Mesela ona ait bir seyi, mahremiyetini
korumayarak mesela. Ona ait bir seyi, ondan izinsiz konugmak mesela. Onur kirict bir
sey. Ozelini konusmak. Secimleriyle veya davramislariyla alay etmek onur kirici. Onun
yararina olmayan bir seyi sadece dedikodu veya konusma malzemesi yapmak yine

onur kiric1.” (Katilimer 11, Kadin)

Bireyin kisilik o6zelligine hakkinda konusulmasini duygusal biitiinliige

miidahale olarak géren katilimcinin ifadesi su sekildedir:

“Yani evet iste sen ne kadar yaramaz bu ¢cocuksun, bence bu direkt hani onur
thlali gibi ona duygusal olarak zarar veriyorsun ve yani degildir belki nereden

biliyoruz.” (Katilime1 15, Kadin)
Bedensel biitiinliigiine miidehaleyi bir katilimci su sekilde ifade etmistir:

“Yani sadece sozel olarak hastalara kotii muamele edenler... psikiyatri
hastanelerinde iste siddete varan boyutlarda hastaya kotii muameleye rastladim. (...).
Dedigim gibi psikiyatri kliniklerinde daha cok iste fiziksel kuvvet uygulayarak

hastalara yapilan durdurma girisimleri.” (Katilimer 18, Kadin)
4.3.7. Degersizlestirme

Arastirmada katilimcilar bireyi, yaptiklarini, emeginin degersizlestirilmesini
onur zedelenmesi, kirilmasi buna dair yapilan eylemleri deonur ihlali olarak

degerlendirmektedirler:

“(...) Ya da yaptig1 isleri 11 bagkast yapmis gibi gdstermek. Bizim toplumuzda
cok vardir hani. Birisi isi yapar yapar ama otekisi de giizel boyle prezentasyonunu
yapar gecer ona gore. Sanki biitiin isi ben yapmisim da sen de Gyle higcbir sey
yapmamissin gibi Konu mankeni gibi durmussun gibi davranir. O zaman ne olur? Ben
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cok basariliyim evet, sen degersizsin, sen bir sey yapmiyorsun. Aslinda bilinmez ki
iste calisan mutfagin hani senin de hani yigidin hakkini yine vermek lazim. Senin de
hak ettigin bir yeri vermek lazim ki o isi birlikte yaptik. O ekip bilincini, biz bilincini
onu da yiiceltmek lazim ki kendine giiveni gelsin. Yoksa onur duygusu tamamen

kaybolacagini diistinmiiyorum. Sadece degersizlestirebiliriz.” (Katilimc1 5, Kadin)

Arastirmada katilimcr bir durum sonucunda kendisini ifade etmelerine izin
verilmemis olmasini, dinlenilmemis olmayi, kendisine bagirilmasini onur zedeleyici
olarak gordiigiinii ve bunlarin sonucunda da kendini degersiz hissettigini su sekilde

aciklamistir:

“Yani bunlar1 yapan da biziz, insanlar. Yani bunu da mesela unutmam.
Gergekten o zaman degersiz, yani higbir sey yaramadigimi, yaptiklarimin bos
oldugunu. Ama ben birileri i¢in yapmiyorum o var bende. Gergekten birileri i¢in yani
bir goérevim varsa o gorevimi her sekilde sonuna kadar elinde ne imkanim varsa
yapabiliyorsam o yilizden yapiyorum. Ondan sonra belli bir siire sonra dedim ki ben
zaten onlar icin bir sey yapmiyorum. Buradaki ekipleri, ekipteki arkadaslarim igin
yapryorum, klinik i¢in yaptyorum. (...) Tabii beni dinlememesi, yiiksek sesle
konusmasi, bagirmast o zaman onurumu zedeliyor yani. Onun i¢in hi¢bir sekilde

degerli degilsin. Degersizlik.” (Katilimct 7, Kadin)

4.4. Onurlu Bakim

Onurlu bakim kuramsal kodu onurlu bakima yonelme, onurlu bakim eylemleri,
onurlu bakim engelleri ve onurlu bakim sonuglar1 olmak {izere toplam dort alt kodda

acgiklanmustir (Sekil 6).
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Insana Bakim Verdigini
Bilme

Empati Yapma
Haklarin Kabulii
Mesleki Duyarlilik

Onurlu Bakima Yo6nelme

Ihtiyaclara Duyarli Olma

Kararlara ve Segimlere
Saygi

Mahremiyeti Koruma

Kiiltiirel ve Spiritiiel
Ogzelliklerin Kabulii

( , nur lu Bakl"l Eyl l
Ilul‘lu Baklm emieri

Bilgilenme/Bilgilendirilme
Ihtiyaci1 Giderme

Esitligi Adaletle Saglanma

Maddesel Yaklasmama

Bilgi Giivenligini Saglama

Zararlara Kars1 Koruyucu
Davranma

Varolusunu
Onurlu Bakim Engelleri Sorgulamaullarig

Profesyonel Kimligin Reddi

Bakim ve Tedaviye Uyum
Onurlu Bakim Sonucu

Mesleki Doyum

Sekil 6. Onurlu Bakim Kuramsal Kod Kapsamindaki Odakh ve Alt Kodlamalar
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4.4.1. Onurlu Bakima Yonelme

Katilimcilarin farkindaligi ile ortaya ¢ikan faktorler, bu farkindaligi eyleme
gecme boyutunda yansitmaktadir. Bu baglik, katilimcilarin fark ettikleri durum ya da
olaya olan duygu, diislince ve eylemlerinde etkili olan faktorleri igermektedir. Kisiyi
onurlu bakima yonlendiren faktorler; insana bakim verdigini bilme, empati yapma,
hakki oldugunu bilme ve mesleki gerekliliklerin farkinda olma gergevesinde ele

alinmustir.
Insana Bakim Verdigini Bilme

Katilimcilar, hastaneye bagvuran bireylerin bakim ihtiyaglarinin farkindadirlar.
Hastanin bir birey oldugunun farkinda olmay1 farkli sekillerde ele alan katilimcilar
bireyin savunmasizligina duyarli olmanin, yasamin son anina kadar bireyin onuruna
hizmet edici davranmanin, bireyin yasamina dokundugunun farkinda olmanin, bakim

aninda hastay1 hasta olarak degil de bir birey olarak gormeye vurgu yapmaktadirlar.

Katilimeilardan biri bakimda profesyonel yaklagimda sempatiyi kullandigini
ve kendi hayatiyla 6zdesim yaparak bu 6zdesim ¢ercevesinde bakim eylemlerini bu

dogrultuda planlanmasi gerektigine inanmaktadir:

“(...)Yani sonugta ben karsimdaki bireyi bir biitiin olarak degerlendirdigimde
kendimi diisiindiigiimde evet her zaman profesyonel yaklasmaya ¢aligmisimdir. Ama
111 bazen empati, sempatiye kacgsa da baktigim zaman insanlara karsimdaki bireylere
yaklagimim onun da bir insan oldugunu, bir birey oldugunu, bir anne oldugunu, bir es,
bir baba ya da bir evlat oldugunu diisiinerek hareket etmek gerekiyor.” (Katilimer 5,
Kadin)

Katilimeilardan biri  kendisinin hasta oldugunda Onceligin hastalikla
ilgilenilmesinden ziyade kendisiyle ilgilenilmesini bekledigini ve bu baglamda da
karsisindaki bireyin hasta olarak degil birey olarak varliginin kabul edilmesinin ve bu
dogrultuda bakiminda bireyin varliginin kabul edilmesiyle yonlendirilecek bir siireg

oldugunu diisiinmektedir:

“(...) o kisiye oncelikle bir birey olarak deger verdigini hissettirmesi gerekiyor.
Saglikli ¢alisaninin hastaligindan, tedavisinden Once onun bir birey olarak var
oldugunu. Yine yok saymaya gelecegim. Yani onun bir birey olarak oncelikle var

oldugunu gostermesi lazzim. Ondan sonra gorevini bence yerine getirmesi lazim.
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Sadece bazen boyle hastalikla ilgilenilebiliyor, hastalikla ilgili konusuluyor. Ama
kisinin bir birey oldugu unutuluyor. Hepsi bunlarm birbiriyle baglantili. Onemli olan

birey olarak gérmek. (...)” ( Katilimc1 19, Kadin)

Hastaligin sadece semptomlardan ibaret oldugunu ve bu siirecin hastanin insan
oldugunu degistirmedigine vurgu yapan bir katilimci, bakimda bunun

desteklenmesinin gerekliligini ifade etmistir:

“(...) Bakimimiz1 sunarken ictenlikle, merhametle, anlayisla, sabirla, sefkat
duygusuyla sunmak. Onu evet yani sen insansin, seni goriiyorum. Gormek.
Yapabildigimiz hani evet ben senin varligini gériiyorum. Nasilsa hani onuru tehdit
eden, seni gormezden geliyorum demekse bana gore de ben seni goriiyorum. Ve sunu
da bakim verirken desteklemek gerekiyor. Senin sadece kolun hasta, senin sadece
kalbin hasta ama sen bir bireysin. Bunu insana gozlerin i¢ine bakarak bu mesaji
vermek gerekiyor. Zaten o zaman balik tutmay1 da 6gretiyorsun aslinda hastaya (...)”

( Katilimer 13, Kadin)

Insana dokunmadan alabilecegi doyuma, paylasilan duygulara odaklanan ayni
katilimer karsilikla duygu paylasiminin insana bakim vermekten ileri geldigini ifade

etmektedir:

“(...) Ama tamam da bu calisma kosullar icerisinde doyum alabilmek i¢in,
¢linkil insana dokundugun anda insandan gelen o hani duygular var ya gegisler; iste
mutlu olma, tesekkiir duygusu, minnet duygusu. Bizim simdi sefkat, merhamet
verdigimizde, verdigimizde aldigimiz duygular da var. Simdi bu duygular insan1 o
kadar canli tutuyor ki. Ciinkii merhameti, sefkati, sevgiyi verdiginde kars1 taraf sana
onurunu da paylasiyor. Senin yani seninle kendi onurunu da paylasiyor, kendi
merhametini de paylasiyor. Sana da hangi duygular veriyor? Siikran duygusunu
veriyor, evet gozlerinin i¢ine bakip, evet yani sizin varliginiz ¢ok kiymetli. Bu duygu

o kadar giizel bir duygu ki (...)” ( Katilimer 13, Kadin)

Hemgsirelik bakiminin amacinin insan olmasina deginen bir katilimci, onurlu
eylemlerle aslinda kendi onuru da koruyabilecegine olan inanciyla onurlu bakima

yoneldigini ifade etmistir:

“(...) Clinkii soyle, evet bir insana bakim veriyoruz cilinkii bizim bir
makinelerle ya da cihazlarla degil insan hedefi olan bir i ortamindayiz ¢ilinkii biz de

bir insaniz. Insan olarak bir insanin bakim verdigimizi, hizmet verdigimizi diisiiniirsek
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kars1 tarafin onurunu korumak kendi onurumuzu korumak demektir (...)” ( Katilimci

1, Kadin)
Empati Yapma

Katilimcilar1  onurlu bakima yonlendiren temel duygunun ana olan
duyarhiliktan kaynakli m1 yoksa bireylerin o durum ya da olayla ilgili olarak empati
yapmast mi diye diisiiniildiiglinde, aslinda katilimcilarin ifadelerinde duyguya olan
duyarlilik baglaminda bazi eylemlerde bulunduguna vurgu yapilmasinin yani sira
orada ki temel duygunun “kendimi onun yerine koyuyorum” gibi ifadeler kullanilarak
empati yapmanin onurlu bakim eylemlerine yonlendirdigi fikri ortaya ¢ikmistir. Bu

baglamda empati yapma odak kodu olusturulmustur (Tablo 5).

Tablo 5. Onurlu Bakim Eylemine Yonelik Hatirlatic1 Not

ONURLU BAKIM EYLEMINDE YONLENDIREN DUYGULARA KARSI
DUYARLILIK MI EMPATI YAPMAK MI?

Katilimcilardan biri (Katilimer 7, Kadin, Klinik sorumlu hemsiresi, 15 yildir
caligmaktadir) gorliisme esnasinda bir sey dikkatimi c¢ekti. Tiim goriismelerimde
katilimcilara sorulan bir soru var: “Hemsirelik bakiminda insan size gore nedir?
seklinde. Bu soruya her katilimci ayni dolulukta cevap vermemektedir, sozliik
anlamina deginmektedir ya da insan nedir sorusuyla ilgili verdigi cevap oldugunu
ifade etmektedir. Diger yandan hemsirelik bakimindaki insani yasamisliklariyla
tanimlayan, katilimcida uyandirdig: hislerle anlatan katilimcilar da yer almaktadir.
Arastirmact olarak bu yasanmighiklarin, hislerin insan onuru boyutuyla
ilgileniyorum ve kodlarimi her anlamda, onurla ilgili olmasa dahi olusturuyorum.
Bu katilimcinin ifadelerinden hemsirelik bakiminda gereksinimi olan bireyin
duygularina duyarli olunmasi gerektigi bireyin “empati yapma” alt kodu
olusturulmugstur ve bireyi onurlu bakima yonlendiren temel sebebin empati yapma
olduguna dikkat cekilmistir. Ornegin katilimcilar bireyi insan olarak gordiikleri,
duygusal ve fiziksel ihtiyaclarini fark ettikleri i¢in veya kendini ihtiyaci olaninin
yerine koyduklar1 i¢in onun duygularini anlayabildikleri i¢in “kendime nasil
davranilmasini istiyorsam Oyle davranirim” diisiincesini kabul ettikleri i¢in onurlu
bakima yoneldiklerini ifade etmislerdir.

Katilimeilar tarafindan ifade edilen empati durumlari; bireyin/hastanin i¢inde
bulundugu durumu diistinme, bireyi kendi/yakinlari/ailesi yerine koyma, ayni

durumda kendisinin olabilecegini diistinme, kendisine yapilmasini istemedigi
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davraniglart bagkasina yapmama, bagkasinin onurunu korumanin kendi onurunu

koruma olacagi seklinde gruplandirilmigtir.

Katilimcilardan biri bakimi altinda olan hastanin derdini dinlemenin, istedigi
tepkileri veremese bile duygusal anlamda yalniz olmadigini hissettirmenin
Oonemliligine vurgu yaparak aslinda aile yakinlarmmin da orada yatan bir birey

olabilecegi diisiincesiyle bakiminda bireyi tiim yonleriyle ele aldigini ifade etmektedir:

“(...) Yani sey gibi diislinliyorum birazcik profesyonel degil belki ama orada
yatan kisi benim bir yakinim da olabilir. Hani nasil bir bakim almasini istiyorsam
aynen o sekilde yaklasiyorum aslinda. Yani sadece tedavi ya da fiziksel ihtiyaglarina
odaklanmiyorum &yle sOyleyeyim sana. Bir yerde eger anlasabiliyorsam duygusal

ihtiyaglarina da odaklanmaya ¢alistyorum (...)” ( Katilime1 16, Kadin)

Ayni katilimer tarafindan bireyin kendisinde bulunan utanma duygusunun
kbakim alan birey i¢in de dnemli olabilecegi diisiincesiyle bakiminda mahremiyete

onem verdigine vurgu yapmistir:

“(...) Soyle sey diisiiniiyorsun ister istemez. Ya ben de burada yatiyor
olabilirim. Bir kadin olarak bana bakim veren insanlarin kadin olmasini istiyorum.
Ciinkii bir utanma duygun var. O da utanmiyor olabilir diye diisliniiyorsun. Bunu

diistiniiyorsun aslinda (...)” ( Katilimc1 16, Kadin)

Doéngiisel bir baga atif yaparak durumu ifade eden bir katilimer bakim
eylemlerine yon verenin aslinda kendine yapilmasini istedigini karsisindakine sunma

olarak nitelendirmektedir:

“(...) Karsi1 tarafin onurunu korumak kendi onurumuzu korumak demektir.
Yani bu toplum olarak hani eee bu bir zincirin ucudur. Biz eee karsilikli empati
yaparak eee bireyin degerlerini nem vererek hareket edecegiz ki ayn1 sekilde o zincir
yuvarlanarak ucu gene bize dokunacaktir. It hani en basta dedigim gibi kendime nasil
davranmasini istiyorsam baskasina da dyle davranmaliyim. Hani mantigimizi olmal

(...)” (Katilimer 1, Kadin)

Katilimeilardan biri bakiminda herkes tarafindan kabul edilmis olan empati

odakli sergiledigi bakim yaklagimini su sekilde ifade etmistir:

“(...) Hemsirelik mesleginde insan en degerli varlik bence. Yani mesela bakim

verirken diye diislindiigiimde ben gercekten, hani bu hepimizin kliselesmis lafi belki
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dilimizde ama, o hastaya bakim verirken kendime ya da sevdiklerimden birine bakim

veriyormus gibi hani bakim veririm (...)” (Katilime1 6, Kadin)

Hastanin ihtiyaglarini karsilamaya olan duyarliligin aslinda yakinini kendini
hasta yerine koyma ile kazanilabilecegini ancak bu bilingte olmayan saglik

calisanlarinin da ¢ok olduguna atif yapan katilimcinin ifadesi asagidaki gibidir:

“(...) Insan bedenine o bakimimi gergekten kendi yakinma yapiyormus gibi
yapmasi lazim. Yatak banyosunu diizenli yaptirmasi lazim, sa¢ bakimini yapmasi
lazim, iki saatte bir ¢evirmelerini yapmasi lazim. Ama gel gor ki bunu yapmayan o
kadar ¢ok fazla insan var ki ¢ilinkii onun bilingsizligini benimseyen, maalesef biz
saglikeilarin da psikolojisi saglikli olmayan o kadar ¢ok insan var ki (...)” (Katilime1

17, Kadin)
Hakki Oldugunu Bilme

Katilimeilar, bakim alan bireyin sadece insan olmasindan dolay1 onurlu bakimi
hakkettigini ve saglik profesyonellerinin eylemlerinde/soylemelerinde paternalist
yaklasimdan uzak durulmasi gerektigini ifade etmektedir. Yan1 sira hastanin/bireyin
yasam ve yagsama saygl hakkinin, bilme/bilgilendirilme hakkinin, esit ve hakkaniyetli
saglik bakimi alma hakkinin oldugunu bilmenin de bakimda onuru 6n planda tutmaya

yonlendiren ifadeler olarak ele alinmaktadir.

Hemsirelik bakimi i¢in uygun kosullarin olusturulmasi, bireye paternalist
davraniglardan uzak durularak ve degerliligine vurgu yapilarak bu bakimin
gergeklestirilmesini bir katilimcr tarafindan, hastanin sadece birey oldugu icin hak

ettigi seyler olarak goriilmektedir:

“(...) Yani onlan giilimsemek bile bence ona verdigimiz degeri gosterir.
Davranigimiz yani bir sert davranmak var, bir yumusak bir sekilde davranmak.
Yaptigimiz tedavilerin, bakimlarin uygun kosullarda yapilmasi, kullanilan mesela
malzemelere, onlara bile yani ben 6nemserim. Onlar da onur igin 6nemli bir sey. Onlar

da onun birey oldugu i¢in hak ettigi seyler (...)” (Katilime1 7, Kadin)

Yasam hakki ve yasamina saygi duyulma hakki geregi bakim eylemlerini bu

sekilde planlayan ve uygulayan bir katilimecinin ifadesine asagida yer verilmistir:

“(...) Oyiizden insan dedigimizde, dedigim gibi ¢cok yasl bir birey de olabilir

bir bebek de olabilir ne olursa olsun yasamay1 hak eden bir birey oldugunu 6ncelikle
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kabul etmemiz gerekiyor. Insan ne olursa olsun yasamda var olmasi gereken iste
mesela ne yaptyoruz hastaya mahremiyet kurallarina dikkat ederek invaziv girisim ya
da herhangi bir girisim yapiyoruz. Bu da ne demek o kisinin onuruna saygi duyarak o
ylzden hani insan demek yasamayi1 hak eden, saygi duyulmayi1 hak eden, kisinin
Ozerkligine yani onun kisisel alanina girilmeden ona bakim vermeyi ya da isteklerine
saygt duyarak hani hastalarin nasil hekim segme hakki var ya da iste hemsire segme
hakk1 var diyoruz hani o kisinin de isteklerini géz oniine alarak bakim vermeyi (...)”

(Katilimer 1, Kadin)

Tiim bireylerin esit diizeyle hemsirelik bakim eylemlerinden yararlanma ve bu
eylemler hakkinda da bilgilenme hakki bulunmaktadir. Onurlu bakim eylemleri
arasinda yer alan bilgilendirilme ve saglik bakimina esit erisim hakkini bir katilime1

su sekilde ifade etmistir:

“(...) Biitiin hemsirelik hizmetlerinden aslinda biitiin hastalarin ayn1 sekilde
yararlanma hakkinda oldugunu diisiiniiyorum. Herkese ayni kalitede hizmet verilmesi
gerektigini diislinliyorum. (....) Genelde biz hastalarla ¢ok iletisim kurmuyoruz. Yani
bir gelisimle bulunacagimiz zaman ya da bir uygulama yapacagimiz zaman ne
yaptigimizi agiklamiyoruz. Hastanin ne tanist oldugunu bir hastaya sdyleniyoruz ¢cogu
zaman. Hasta bir sey 6grenmek icin ¢irpimiyor aslinda ama biz de bilgilendirilmis
onurlarla hep athiyoruz aslinda. Hep aragtirmalarda kaliyor. Aslinda klinikte ki
hastaligin da kendisine yapilan ilagla ilgili bilgilendirilme hakki var. Kendi tedavisiyle
ilgili bilgilenme hakki var. Bunlarin hep atliyoruz aslinda (...)” (Katilimer 18, Kadin)

Tedavi ve bakim alma hakkinin oldugunu bilmeyi esitlik ilkesiyle ifade eden

katilimcinin ifadesi su sekildedir:

“Aslinda burada 6rnek vermek istiyorum. 9 Eyliil hastanesinde calisirken
terorist oldugu bildigi bir kisi yaralanarak hastanenin acil servisine gelmisti. Sonra
oradaki hemsire arkadasla, siipervizordiim ben, onunla konusma firsatimiz olmustu.
Yani adi terérist ve askerimizi, polisimizi 6ldiirmiis. Catigma sirasinda zaten yarali bir
sekilde gelmis ve ekibin ona miidahale ederken ki ¢eligkilerin yasandig1 duygu. Yani
terdrist deyip birakalim 6lsiin. Ik duygunun aslinda bu oldugu ama orada bir saglik
calisanisin ettigin bir yemin var karsindaki bir insan. Iste onu da insan onuruna yakisir
bir sekilde tedavi alma hakki var, bakim alma hakki var. Yani orada sen hakim degilsin

ya da bir sey degilsin, onun cezasini verecek. O an saglikla ilgili bakimini yaparsin.
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Eger yasami devam ederse gereken hukuk sistemi de cezasini verir. Yani o an
oradakilere dligmiiyor bunun cezasini vermek gibi. Ama ilk duygu ister istemez bakim
vermemek isteme yoniinde. Ama tabii ki de profesyonel bir kimlik olarak bu duygudan
styrilip CPR'in1 da yapiyorlar, miidahalesini de ediyorlar seklinde. Boyle bir konugsma
olmustu hep bu 6rnekte gelir aklima.” (Katilimci 4, Kadin)

Mesleki Duyarhhk/Mesleki Gerekliliklerin Farkinda Olma

Mesleki duyarliliga sahip olma bireyi, mesleki gereklilikleri yerine getirmeye
yonlendirmektedir. Mesleki gereklilikleri yerine getirmek aslinda onur odakli bakim
ile es deger olarak goriilebilmektedir. Bu baglamda mesleki duyarliliga atif yapan
katilimcilar bunu mesleki farkindaliga sahip olma, mesleki sinirlart bilme, bakimda
profesyonelligi koruma, bakima alan bireyin kendini aslinda kendini bakim verene
teslim ettiginin farkinda olma seklinde ifade ederek insani, insana yardim etmeyi ve
meslegini severek bakim eylemlerini bu dogrultuda yonetmenin gerekliligini dile

getirmiglerdir.

Hemsirelik felsefesinin temelinde insanin oldugu ve bu felsefeyle gelisen
hemsirelik bakiminin odaklandigr konunun da insanin onuru oldugunu diisiinen
katilimcinin ifadesine gére hemsirelik bakiminda bu felsefeyle hareket etmek bakim
verene gilivenilir bir yol sunmaktadir. Bakim eylemlerini giivenli bir sekilde

yonlendirdigini dair ifadesi su sekildedir:

“(...)Ya orada tabii hemsirelik bakimi dedigimiz i¢in bence daha profesyonel
kodlar giriyor artik. Zaten meslegimizde olan iste etik kodlardan baglarsak ya da iste
bizim hemsirelik bakiminda, hemsirelik felsefecilerinin gelistirdigi kuramlarla hani
diistinsek dahi insan onurundan ya da o insani tanimlardan farkli bir sey yok. Tiim
kuramlar zaten hani baktiginda bu temellerin {izerinde, insan ve onuru temeli iizerinde.
Hemsirelik bakimi da bu noktada bu felsefesiyle birlikte gelistirilmis. Mesela bu ¢ok
giivenli bir yol geliyor bana hemsirelik bakiminda, felsefeyle yiiriinen bir yol. Ciinkii
insan onurunun da bu noktada degerler bazinda, bu bilime acilmasi gerekiyor
hemsirelik bakiminin. Dolayisiyla da insana evet o etik hani degerlerden bahsettik ya
da mesleki artik gorev, yetki ve sorumluluklar noktasinda, evet biz bu temelle

gitmeliyiz diyebilmeliyiz. Temelde insan onurunu var. (...)” (Katilimci 13, Kadin)
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Kendi deger yargilari ile uyusmayan eylemlerde bulunan bireye bakim
vermeme dogrultusunda bir diisiince yargisinda oldugu halde mesleki gereklilikler

dogrultusunda o bireye bakim sunmak durumunda kalmayi ifade eden katilimci:

“Enteresan bir meslegimiz var ya ger¢ekten. Simdi bakiyorum hala ayn1 seyi
diisiiniiyorum. Bence ben o insana bakmamaliyim. Ama sonra da diyorsun ki ben
profesyonel bir meslek yapiyorum ve bu meslege baslarken ne olursa olsun karsimda
bir insan var ve ben onun sagligimi korumak adma her tiirlii bakimini, tedavisini
yapacagim diye bir soz veriyorsun. Ondan sonra karsina bdyle biri ¢ikiyor, bunu

yapmak istemiyorsun ama buna mecbur kaliyorsun (...)” (Katilimci 16, Kadin)

Meslegini ve insanlar1 sevdigi i¢in insanlarin kendini iyi hissedecekleri sekilde

bakima yoneldigini ifade eden bir katilimcinin ifadesi su sekildedir:

“(...) Ben agikcasi isimi ¢ok seviyorum. Ama biraz sey, duygusal ve sosyal bir
insan oldugum i¢in. Ben insanlar1 seviyorum. Insanlarin beni sevmesini de seviyorum.
Bunu istiyorum, artyorum bu duyguyu hayatimda. O yiizden onlara her zaman sicak
bir karsilama, sicak bir giin yasatmaya calistyorum. Geri doniisiinii genelde sOyle
aliyorum. Cok bdyle bir pik andan bahsedemem ama genelde beni seven hastalarim
oluyor. Ve ah iste yine giizel kizzim gelmis, ah gece diyordum ingallah sen de burada
olursun falan gibi. Ozellikle beni bekleyen ve beni arayan, beni buldugunda,
gordiigiinde de mutlu olan veya benim 6rnek veriyorum yillik izinde oldugum bir
hafta. Gelip beni sormus oldugunu duysam dahi bu beni ¢ok mutlu ediyor (...)”

(Katilimer 3, Kadin)

Mesleki gereklilige vurgu yapan diger bir katilimcinin ifadesine gore her
bireyin onurlu bakim almaya hakk1 vardir. Bu baglamda bireyin/hastanin onurlu bakim
almaya hakki oldugunu bilmeye ve bunun bilincinde de mesleki gereklilik

dogrultusunda onurlu bakima yoneldigini dile getirmektedir:

“(...) Dedigim gibi her insanin onurlu bir sekilde bakim almaya hakk: var.
Insan oldugu igin, yaratandan otiirii biz meslegimiz geregi sen bu isi yapiyorsan bunu
da bu senin mesleginin geregi oldugu icin bunu da yapacaksin ve dikkat edeceksin

(...)” (Katilimci 6, Kadin)

Mesleki giice teslimiyet duygusundan bahseden bir katilimer bu teslimiyetin
farkinda olarak mesleki gereklilikleri yerine getirilmesine odaklanan katilimcinin

insan tanimi agagidaki gibidir:
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“Kendi kimligi ve biitiinligii olan bir insan var. Kendi rolleri olan bir insan var.
Bizim karsimiza geldiginde biitlin o gii¢ duygusuna styrilmis geliyor. Biitiin o rolleri,
meslegi var, toplumda bir yeri var. Ama gelip sana teslim oluyor orada, o noktada.
Oradaki insan biraz daha telkine, yonlendirmeye daha agik, miidahaleye daha agik,
daha sana teslim olmus bir insan. Ciinkii senin sonugta giiclinii, ne giiciinii? Mesleki
giiclinii kabul ederek gelen bir insan. Burada kendi sinirlar1 ve giiclinden bir miktarini
sana teslim ediyor. Senin onun adina kararlar alabilmene izin veriyor. Senin onun igin
bir alanina girip miidahale etmene izin veriyor. Ciinkii bunu senin ondan daha iyi
bildigini kabul ederek gelmis bir insan var. Yani senin mesleki giicline teslim olmus,
senin mesleki giiclinii kabul etmis bir insan var karsinda. Senin bu giicii hasta yararina

onun teslimiyetine cevap verecek duyarlilikta kullanman gerekiyor (...)” (Katilime1

11, Kadin)

4.4.2. Onurlu Bakim Eylemleri

Bu bdliimde onurlu bakima yoénelmeye etki eden faktorler dogrultusunda
onurlu bakim eylemlerine yer verilmistir. Onurlu bakim eylemleri odak kodu
ithtiyaclara duyarli olma, kararlara ve segimlere saygi, bedensel biitiinliigii koruma,
kiiltiirel ve spiritiiel 6zelliklerin kabulii, etkilesimli iletisim, bilgilenme/bilgilendirilme
ithtiyacini giderme, esitligi adaletle saglanma, maddesel yaklasmama, bilgi giivenligini

saglama, zararlara kars1 koruyucu davranma alt kodlar1 ¢ercevesinde ele alinacaktir.
ihtiyag:lara Duyarh Olma

Bireyin/ hastanin bakim aninda bireysel gereksinimlerin farkinda olma,
gereksinimlerini karsilamada istekli olma ve sorunlarina ¢6ziim bulma cabasi fiziksel
anlamda gereksinimleri i¢in kullanilan ifadeler dogrultusunda olusturulmustur. Bunun
yani1 sira katilimeilarin ifadelerinden yola ¢ikarak bireyin fiziksel ihtiyaglarinda ziyade
duygusal ihtiyaclarina odaklanildigi dikkat cekmektedir. Katilimcilar bireyin duygusal

ithtiyaclarini karsilamanin da bakimin bir pargasi oldugunu ifade etmislerdir.

Hastanin/bireyin fiziksel anlamdaki ihtiyag¢larina duyarli olunmasi gerektigin,
bakimda bireyin temel ihtiyaglarinin géz ardi edilmesinin sonucunda hastada olumsuz

etki yapacagina dair bir ifadede bulunan katilimcinin ifadesi su sekildedir:

“(...) yatak yarasi olmayan bir hastanin yatak yarasi olarak hastaneden ayrilisi

yapiliyorsa bu hemsirenin ihmalkarligidir. Bu hemsirenin onurdan belki yoksun
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davranigi, isten kagmasi, insan bedenine saygi gostermemesi, tamamen kendini
diisiinmesi. Bazen sey diye disiiniiyorum, c¢ok kilolu hastalar var, yukariya
cekemiyoruz, saga sola dondiiremiyoruz, saga sola dondiirsek bile arkasina
koydugumuz yastiklar hemen kilosundan dolay1 sonebiliyor vs. Evet ama o zaman,
eleman sayimiz eksik oluyor. Ben tabii ki de sartlarin zor oldugunun farkindayim.
Ancak yogun bakim denildi mi, acil ve ameliyathane gibi durumlar denildi mi birazcik

daha hemsirenin ekstra dikkat etmesi gerekiyor (...)” (Katilime1 17, Kadin)

Bireyin yasam sonu bakiminda ifade edilen duygusal yondeki ihtiyaclarinin

kargilanmasina dair 6rnek ifadelere asagida yer verilmistir:

“(...) Bir hastamiz artik terminal donemde cocuklarini gostermek istiyoruz.
Zaten hani donantinleri iki saate belki bir saate indirmis durumdayiz. Yok yani sansi.
Bir arkadas boyle gizlice hastaneye cocuk sokmakta yasak gecenin bir yarisi gidip
mesela ¢ocuklarin asagidan alip yanina getirmeye calisttk. Hani meslege karsi
profesyonellige sigmayan bir davranis. Evet. Insani yéniimiizde var. Evet. Buradan
baktiginizda da yapilmasi gerekiyor gibi. Yani bana gore ya da bize gore, simdi
beraber ¢alistigimiz arkadasimizla bize gore de ya gorsiin ¢gocuklarini bir kere hani.

Yazik hani. Zaten son istekleri (...)” (Katilimci 5, Kadin)

“(...) Mide CA tanis1 almis geng bir taniydi. Son donem, terminal donemde,
medleri var, dordiincli evreydi zaten. Artik satiirasyonlar1 falan diisiiyor. Yani
miidahalelere ragmen zaten sey yapmiyordu. (...) Ama bir tiirlii canin1 veremiyordu.
Sabaha kadar saat bes oldu. Yani bana o an onun bir beklenmisligi vardi. Dokuz
yasinda bir oglu. Orada mesela iste yakinlar1 falan var ve sonra dedim ki birini
gercekten bekliyor veremiyor canini. Kadmin sadece gozlerinden bdyle durup bir
sekilde gozlerinden yaslar dokiilecek, dokiilemiyor. Ac¢ik, bilinci kapali ama gozler
acik sekildeydi. Ondan sonra ben dedim ki ya oglunun bir seyi var m1 sizde? Yani
onun kokusunu duyabilecegi falan. Hemsire Hanim su an hi¢bir sey yok. Bekledigi bir
sey var m1? Belki de ogluydu dedim. Dayis1 fotografini ¢ikartti. Mesela ben onun
fotografin1 gégsiine koydum. On bes dakika sonra hastay1 kaybettik. Yani bu benim
mesela insan oldugumu hemsirelik mesleginde de o en biiyiikk seyimdi mesela.
Unutmuyorum. O hastanin yliziinii bile unutmuyorum ve ona gergekten deger
vermistim. Meslektasim olmasindan ¢ok hani bir anne olmasiydi (...)” (Katilimer 7,

Kadin)
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Hemsirelik bakiminda, bireyin sadece fiziksel ihtiyaclarinin giderilmene
odaklanilmamas1 duygusal ihtiyaglarinin da ele alinmasi gerektigini ve bunu da

karsilikl1 etkilesim ile saglanabilecegini ifade etmistir:

“Duygusal anlamda ki diger ihtiyaglarinda da yani bizde en ¢ok karsilasilan
evde bagka bir cocugu daha var, onu 6zliiyor ve ister istemez, bizde riskli gebe olarak
yatsa da diger ¢ocugunu da diisiiniiyor. Belki bir konugmak, birinin onu dinlemesi, bir
rahatlatma ihtiyaci da olabiliyor. O yiizden sadece fiziksel bir ila¢ uygulama ya da
tedavi degil, duygusal anlamda da yani o karsilikli iliski, iletisim, etkilesim her biri

onem kazanmis durumda.” (Katilimci 4, Kadin)

Yine baska bir katilimci da benzer sekilde hastanin/bireyin fiziksel temel
gereksinimlerinden ziyada duygusal yondeki gereksinimlerinin karsilanmasi
yonilindeki talebini karsilamanin sonucunda bireyin rahatlamis olmasindan

bahsetmistir:

“(...) Geng bir hastamiz vardi, trafik kazasi gecirmisti. Entlibeydi, ekstube
ettik. Daha sonra devamli seyi istiyordu, yakinlariyla gériismeyi istiyordu. Iste
onlardan yiyecek icecek beklentisi vardi. Ama en basitinden hani sey, annemi gérmek
istiyorum sadece. Bir sekilde birazcik da kurallarin digina ¢ikarak, agikgasi gok da geng
bir cocuktu 19 yasinda, ailesini igeri aldik. Onunla konustu ve daha sonra abla ¢ok
tesekkiir ederim, gergekten ¢ok mutlu oldum, hani baska bir sey istemiyorum sizden
yanitin1 aldiktan sonra hani onu mutlu ettigimi hissettim dyle sdyleyeyim. Birazcik

daha rahat etti en azindan (...)” (Katilime1 16, Kadin)
Kararlara ve Secimlere Saygi

Bireyin kendi bedeni ve tedavi plani ile ilgili konularda se¢im yapma hakkinin
oldugunda buna saygi duyulmasi olduk¢a 6nemlidir. Katilimcilardan biri bu konu ile

ilgili olarak su ifadeyi kullanmistir:

“(...) Bazen stent ile agilabilecek durumlar oluyor, 6zellikle koroner arter
hastalari. Bu tiir seylerde de olabilecek opsiyonel durumlar1 degerlendirmesi
gerektigini, bir anda bir kisinin karariyla degil kendi karar vermesi gerektigini
konusuyoruz mesela. Bunlar da 6nemli seyler bence onuru agisindan. Ciinkii o bireyin

o bedeniyle ilgili bir sey.” (Katilimc1 2, Kadin)

Bireyin otonomisine vurgu yapan katilimcilardan birinin ifadesine gore:
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“(...) Tamamen tedaviyi kabul etmeyen hastalar var ama konusmak gerekiyor.
Onun nasil olacagini anlatmak gerekiyor. Ajitasyonun sebebini 6grenmek gerekiyor.
Mesela yogun bakimdan hastalarimiz geliyor burada. Deliryum tablosu ile geliyor
gergekten. Tamam fiziksel tespit diye bir sey var. Fiziksel tespiti yapmak bile bana
onlarin birey olmasi hakkini ¢cignemis gibi geliyor. Bu yasal bir sey diye veriliyor. 24
saatte bir tespitin girilmesi oraya yasal. Ama resmen bir koyun, hayvan gibi

bagliyormusuz gibi geliyor insanlari.” (Katilimc1 7, Kadin)

Katilimcilardan biri ise hastalarin damgalanmamasi konusunda duyarlilik
gostererek hastalarin segimlerine/isteklerine saygi gosterdigini su sekilde ifade

etmistir:

“(...) Yani her insan dis goriiniisiinii o kadar 6nemsemiyor ama dnemseyenler
de bence olusturuyor. Ornek veriyorum geng kadmlar oluyor ve gercekten dis
goriiniisiime ben de dnem veriyorum. istedikleri sekilde gériinmemek onlar1 yaralryor.
Toplumda onlara bakildiginda hasta olduklarin diisiiniilmesi onlar1 {iziiyor. Bir
hastam sey demisti mesela kol i¢imden degil de el iistiinden acabilir misin?
Morardiginda kol i¢lerimin morlugu insanlarin hani ¢ok agik sdyleyecegim uyusturucu
bagimlisiymis gibi beni diisiinmelerine sebep oluyor. Bundan ¢ok korkuyorum
demisti. Ozellikle el {istii kol dis1 falan galisiyorduk onda. Yani biraz kendilerini

gormek istedikleri yerde tutmaya calistyoruz onlari diyeyim (...)” (Katilimce1 2, Kadin)
Mahremiyeti Koruma

Arastirmada katilimcilar tarafindan onurlu bakim eylemlerinin en basinda
aslinda mahremiyetin korunmasi, mahremiyete saygi, bedensel biitlinliigiin
korunmasi, bireyden izin alarak bedenine dokunma, bedensel gizliligini koruma
seklinde ifadelerle mahremiyet konusu dile getirilmistir. Katilimcilardan bazilarinin

ifadesi su sekildedir.

“ (...) Simdi orada yatan hastalar higbir giysi olmadan yatiyorlar ve ister
istemez altlar1 kirlenebiliyor, iste perine bakimi yapmak zorunda kaliyorsun ve bir
mahremiyet istiyor, etraftan goériinmemek istiyor. En basitinden bir perde ¢ekebilirsin.

(...) Mahremiyet istiyor ve sen onu sagliyorsun.” (Katilimei 16, Kadin)

“(...) Bazen biz hani bayan diyoruz mesela yaninda bayan var. Onun yaninda

iste ne bileyim 6zel bolgesini temizlememiz ya da pozisyon vermemiz, iistiinii
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degistirmemiz. Yanindaki belki bayanlar rahatsiz olmayacagini diisiiniiyoruz ama her
birey farklidir sonucta. Herkesin rahatsizliklari ya da mutlu oldugu durumlar farkli
olacagi i¢in ahlak duygusu ya da utanma duygusu. O yiizden bu tiir seylerin 6nem arz
ettigini  dlsliniiyorum. Mahremiyet anlaminda da sadece hastaya bakim

uygulayacaksak bizim olmamiz gerektigini (...)” (Katilime1 2, Kadin)

Bir katilime1 mahremiyetin bireyin sadece agik yerinin kapatilmasinin yani sira
enerji alanin da korunmasi seklinde bu konuyu ifade etmistir. Bakim eylemlerinde
mahremiyetin korunmasinin temelini de bireyden bedenine dokunma, islem uygulama

konusunda izin alinmasina vurgu yapmistir:

“Mahremiyet sadece insanin agik olan bir yerinin kapatilmasi degil, onun her
insanin kendi bir enerji alan1 vardir. O enerji alaninin igerisine de girilmemesi lazim.
Kisi eger o alanin igerisine sokmak istemiyorsa saygt duyulup disarida kalinmalidir.
Mesela hastayla goriismeden Once, Once izin alinip iste atiyorum atesini dlgmeye
gidiyoruz mesela. Iste su sebepten dolay1 viicudunuzda herhangi bir enfeksiyon gelisip
gelismedigini ya da durumunuzu takip etmem ig¢in atesinizi dlgmem lazim. Simdi size
dereceyi koyacagim. Buna izin veriyor musunuz? seklinde izin isteyip o sekilde
alanina girmek lazim. Eger bu tarz kisiden izin istenmeden, paldir kiildiir herhangi bir

girisim yapildig: takdirde bu onun mahremiyet ihlalidir (...)” (Katilimer 12, Kadin)
Kiiltiirel ve Spiritiiel Ozelliklerin Kabulii

Bireyler dogdugu andan itibaren geldigi yapilar, aile iliskileri, kiiltiir gibi
birgok faktorle hayatin1 sekillendirmektedir. Bireyin kiiltiirel ozellikleri bireyin
dogrularini/yanliglarini, diinyay: algilayislarini yani hayatini anlamlandirmasini ve bu
anlamlar dogrultusunda eylemlerde bulunmasini etkilemektedir. Kiiltiirel 6zellikler
toplumdan topluma degisiklik gostermektedir ve bu da bireyin tercihlerine biiyiik
oranda yon vermektedir. Bu baglamda hemsirelerin bu kiiltiirel 6zelliklerini dikkate
alarak bakim eylemlerini diizenlemesi katilimcilar tarafindan vurgulanan bir konu
olmustur. Katilimcilardan biri, bireylerin kiiltiirel 6zelliklerini bakim uygulamalarinda

g0z ard1 edilmemesinin gerekliligini su sekilde ifade etmistir:

“(...) Kiiltiir, inang, 6rnegin birey varligini yaptig1 davraniglarla da kabul
ettirebilir. Davraniglarimizi kiiltiirimiiz, inan¢larimiz, inandigimiz degerler etkiliyor.
Bu nedenle onlara saygi duyulmasini da bekleriz. Hani bu insan onurunu korumada da

onemli. Inanglarina mesela biz bakim verici olarak kisinin bir inanc1 var. Onu yerine
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getirmesi i¢in ortam saglamamiz 6nemli, onyargili olmamamiz 6nemli. Bunlar bir
biitiin. Biz az 6nce mesela fizyopisikososyal dedik ayni zamanda da tabii ki manevi
biitlinliigii de var. Manevi boyutu da var bireyin. Onu da gérmezden gelemeyiz
bakimda. Kiiltiir de, kiiltiir yememizden, igmemizden, kilik kiyafetimizden, oturup
kalkmamizdan her seyimizden etkiliyor ki biz mesela hemsire olarak klinikte
baktigimizda saglik bakim davranislarini etkiliyor, uygulamalarini etkiliyor degil mi?”

(Katilimer 14, Kadin)

Spiritiiel 6zelliklerin kabuliiniin, bakim uygulamalarinda sirasindaki dnemine

vurgu yapan bir katilimc1 bunu iki farkli 6rnek ile ifade etmistir:

“(...) Onun disinda mesela beni etkileyen bir olay olmustu. Bir sey vardi yatan
hastanin yakinlari, disarida kapida ¢ok kalabalik bir grup vardi. Onun baginin altina
bir dualar, bir siirli seyler koymamizi istiyorlardi bizden. Simdi hani hastane, ben
koyarim, baska bir arkadasim atabilir. O yiizden hani onlar1 da kirmadan, bunu da
anlatarak koyabilecegimi sdyledim. Belli bir saate koydum, sonra geri verdim. Ciinkii
onun garantisini de veremem onlara. Yani hani insanlarin o inanglarina da saygi

duyarak bunlar1 yapmaya ¢aligmistim.” (Katilime1 6, Kadin)

“(...) Yine mesela seyh oldugu icin sakallarinin kesilmemesini istemislerdi.
Ciinkii orada bakim verecegiz. Ama kesilmesi gerekiyor c¢ilinkii entiibe bir hasta
sikintili. (...) Bir kismin1 kestik, tamamini kesmedik. Bakimimiz1 verdik, temizledik.
Bu da mesela yine insan onuru. Onun i¢in ¢gok 6nemli bir sey sakallarinin kesilmemesi

(...)” (Katilime1 6, Kadin)

Etkilesimli Tletisim

Arastirmada birgok katilimcr bakim uygulamalarinda iletisimin Gnemine
deginmistir ve bu konuyu genis bir ¢cerceveden ele almiglardir. Bakim alan bireylerin
bakim uygulamalarinda kendisinin dinlenilmesine ihtiya¢ duydugunu katilimcilar,
etkin dinlenilme, hastaya kendini ifade etmesi i¢in zaman ayirma, sdzel oldugu kadar

sOzsiiz iletisiminde farkinda olma, olumlu iletisimi pekistirme ve saglikli iletisime

maruz kalma seklinde ifade etmislerdir.

Bir katilimcr hastanin kendisini ifade etmesine olanak tanimanin yani bireyin
dinlenilmesinin onun fiziksel iyilik halini de etkiledigini, bakimin etkinligini ve

bireyin motivasyonunu artirdigini ifade etmistir:
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“(...) Hastalar gergekten oncelikle tamam fiziksel olarak saglik problemleri
var. Iste ben mesela konstipe hastalarla ¢alistyordum. Iste konstipasyon problemi var
ama ondan once kendinin dinlenmesini ¢ok daha énemsiyor ve istiyor. Ve dinlendigi
zaman o0 kadar mutlu bir sekilde o kapidan disartya ¢ikiyor ki hastaligini neredeyse
hani o fiziksel hastaliginin yaris1 gidiyor. Ve iyilesmis bir sekilde evine dogru gidiyor.
Sonra gelmek icin bir motivasyonu oluyor. Ben mesela bir hastayla 6 hafta boyunca
calistyordum. Dedigim gibi iste benim elimi evine gotiirmek istiyor. Ya da iste hani
beni gdrmedigi zaman hani {iziilityor. Hani bu bendeki tiim meslektaslarima hani bunu
ogretmeye ¢alistim. Benim kullandigim yontemi. Ama hastay1 dinlemenin, onun nasil
diyeyim sikayetini dnemsediginin farkinda oldugunun, onu ¢dzmek i¢in ona neler
yapabileceginin hani 6neri demek istemiyorum da secimler sunup kendi sec¢imi
yapmast i¢in onu dinlemek ¢ok énemli. Yani dinlendigi zaman ¢ok mutlu oluyor (...)”

(Katilimer 6, Kadin)

Hastanin dinlenilmesi, hastanin hayati ile ilgili bilinenden daha fazlasinin
bilinmesine olanak tanimaktadir bununla birlikte hasta-hemsire arasindaki giiven,
mutluluk ve degerlilik duygularinin beslendigini ifade eden katilimcinin ifadesi su

sekildedir:

“(...) Mesela dinlememiz lazim. Cok fazla anlatacak seyleri var hastalarin bize.
Ama biz dinlemeye hi¢ tahammiiliimiiz yok. Acil servisten igeri girdiginden beri
hastalar her seyi anlatiyor ama biz hep sadece benim soruma cevap ver kismindayiz
genel olarak. Iste zaman yonetimini yapmayi biz kendi odak noktalarimizi segmemiz
gerekiyor seklinde yorumluyoruz. Hastalar da mutsuz hissediyor, giivensiz hissediyor,
degersiz hissediyor. Boyle bilinmeyen anksiyetenin i¢inde siirekli bir gerginlik her
seye yanstyor. (...) Ben hastay1 tedavi ederken bir nasilsiniz dedigimde zaten hasta o
an bir¢ok sey sOylityor benimle paylasiyor. Gegerken selam verdigimde yine bir seyler
paylasiyor. Evet destekleyebildigim alanlar var, destekleyemedigim alanlar var ama

dinlemek i¢in zaman yaratmaya ¢alistyorum.” (Katilimer 8, Kadin)

Iletisimin 6nemine vurgu yapan bir diger katilimci iletisimin tedaviden bile

onemli oldugunu diistinmektedir:

“(...) Ornegin, ben onu dikkate aldigimi gosteren ¢ok giizel bir davranis bu,
sabah kalktigimizda iste vizit yapiyoruz. Giinaydin demek, nasilsiniz demek, geceniz

nasil gecti demek benim onun onuruna saygi duydugumu gosteren deger verdigimi
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gosterir. Bunlart hep O6grencilere de anlatiyorum, ¢ok onemli. Sizin vereceginiz

tedaviden bence ¢ok daha dnemli (...)” (Katilimct 14, Kadin)

Bunlarin yani sira iletisim kurulamayan bilinci kapali hastalardaki iletisim

engeli bakim uygulamalar1 esnasinda endise yaratmaktadir:

“(...) Simdi belki ¢alistigim bir servis olsa daha farkli olur. Iletisim
kurabildigim, o daha farkli bir sey. Ama bilinci kapali hastalar oldugunuzda daha farkl
bir duygu oluyor. Ve dedigim gibi o yogunlukla bazi seyleri, atlayabilmekten korktum
acikcasi. Hani duyabilecegini, hissedebilecegini, atlamaktan korktum. Elimden
geldigince de yapmadim bdyle bir sey. Ama 6nemli bir konuydu benim i¢in. Bilinci
kapali hastayla ¢alismak yani hemsire olarak bu noktada ¢ok énemli. Bunu boyle nasil
diyebilirim? Yani kaybetme ihtimali oluyor insanin bu seyini. Insan onurunu belki,
insan onurunu ihlal edebilecegimi diisiinmiis olabilirim. Yani korktum agikcas1 ondan.
O da iletisim olmamasindan dolay1 belki de. (...) Yani her seyin basi zaten iletigim.
Bir insan1 onurlu hissettirmek, hissettirmemek de bence iletisimle meydana geliyor.
Yani iletisimi nasil kurdugunuz o kisiyi hissettirdigimiz, onurla hissettirip
hissettirmedigimizi gorebiliriz. Tabii ki davraniglarimiz. Ama bu da bir iletisim. O

nedenle iletisim 6nemli (...)” (Katilimer 19, Kadin)
Bilgilenme/Bilgilendirilme Thtiyacim Giderme

Arastirmada bireyin bilgi ihtiyacini ifade eden katilimeilar bununla ilgili olarak
bilinci kapali hastayla iletisim kurma, hastalik-tedaviye iligkin bilgi ihtiyacini
karsilama, uygulamalarda bilgilendirilmis onami temel alma, bilgilenmeyi saglama

seklinde ifadeler kullanmislardir.

Hastanin hastanede yattig1 siire boyunca kendisi, hastalig1 ve prognozu ile ilgili
kafasinda bir ¢ok soru oldugunu ve bununla ilgili cevaplari bulmadiklar1 siirece de
giiven ortaminin olusmayacagini ifade eden katilimci, tedavi ve bakim uygulamalari

sirasinda bilgilendirmenin 6nemini su sekilde ifade etmistir:

“(...) hastadan kan alacagim odaya girdim, {i¢ kisilik oda. Hepsi iste hemsire
hanim bir seyler soracagim. Tek nobet tutuyordum. Simdi isim var, birazdan
gelecegim dedim. Gergekten de birazdan gittim. Evet dedim sorularinizi alayim.
Oncelikle sasirdilar. Gergekten geri geldigim icin. Hepsini de sorularmi cevapladim.

Kimisinin hastaligiyla ilgili digerinin neden kan alindigi ile ilgili. Ciinkii ¢ok sik kan
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altyorduk hastadan. Beta HCG takip yapiyorduk. Onun onunla ilgili endiseleri vardi.
Hepsini bilgilendirerek ¢iktim. Hani sonradan oldu ama hepsinin kafasindaki soru
isaretlerini giderdim. Bilgilendirme 6nemli kesinlikle. Ben ¢ok hani eee evet belki bir
iki dakika yerine bes dakika konusmamiz gerekiyor hastayla ama konusmadan sonra
hastamin kafasindaki soru isaretleri gittiginde aldigim, neden burada yattigini ¢iinkii
bir hastanede yatiyor bilmedigi bir ortam bana ne yapilacak? En biiyiik soru isareti bu.
Bana ne yapilacak? Hasta da bunu gidermemiz gerekiyor ki hasta da ona gore bize

giivensin.” (Katilimer 1, Kadin)

Hastanin kendi yasamu ile ilgili 6zerk karar vermesinde yine bilgilendirmenin

Onemini vurgulayan bir katilimcinin ifadesi asagidaki gibidir:

“(...) Olabilecek iki agiklamay1 bir yaptim. Sonucta her tiirlii hastanin her an
her seyle karsilasabilecegini, benim de aymi sekilde bir dakika sonra yasayip
yasamayacagimin garantisi olmadigini, sadece hastanin var olan bir durumunun tespit
edildigini. Artik bilinen bir gergegi var, bilinen bir rahatsizli§i var. Buna gore
davranmas1 gerektigi. Ve su an yeni bir karar alindig1 i¢in, su an cerrahi karar alind.
Hastamiz da bunu bilmedigi i¢in sok etkisinde su an. Eve gidin, dinlensin, kendini
yormasin. O karart kendisi versin. Size liitfen bu konuda destek olun diye. Hem
ailesine hem kendisine, ti¢li bir aradaydilar zaten...Yatiracagiz ama diyor biz niye
yatacagiz bilgileri yoktu. Ameliyat hakkinda bilgi verdim. Ameliyat olmazsa anjiyo
ile agilabilecegini ama anjiyo ile neden acilmayip ameliyat dnerebileceklerini. Geng
hasta olmasindan dolay1 stentleme yapilirsa damar yapisi sikinti olacak. Tekrar
ameliyat gelecekte problem olabilecek. O yiizden seni daha uzun vadede, daha
konforlu bir yasam sunabilmek adina ameliyat diisiiniilmiiste olabilir. Damar yapin
uygun olmaya da bilir. O ylizden bir goriis daha alabilirsin bence. Cok kafani da
karistirma dedim...ameliyat olmaya da karar verirsem 7/24 biz buradayiz zaten diye.

Oyle rahatlatmaya ¢alistim kendimce.” (Katilimer 2, Kadin)

Katilimcilardan biri bilgilendirme yapilmadiginda yani hastanin bilgi ihtiyaci
karsilanmadiginda hastalarin  kendilerinin yok sayildigint digiindtigiinii  ifade

etmektedir:

“(...) Hastalara aciklama yapilmas1 gerektigini diisliniiyorum. Bu da mesela

onurlarin1 ¢ok kirtyor. Insan yerine konulmamak seklinde ifade ediyorlar ya. Hastalara
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bir agiklama yapilmadig1 i¢in de insanlara bir agiklama yapilmadigi i¢in onlar da

kendilerini k&tii hissediyorlar mesela o noktada.” (Katilimcer 18, Kadin)
Esitligi Adaletle Saglama

Herkese almasi gereken bakimi verme, ihtiyaclar dogrultusunda bakimi
paylastirma, bakimi dagitirken esitlik ilkesini benimseme seklindeki katilimer ifadeleri
hemsirelik bakiminin esitlik ve adalet ilkeleri temeline dayandigini desteklemektedir.

Bazi katilimcilarin bu konudaki diisiinceleri asagidaki gibidir:

“Bir tanesinde hirsiz hani vardi. Genel odada yatiyor. Eve hirsizlik yapmaya
girmis. Iu tabii biz de hoslasmiyoruz bazen agikgasi. Bizim de tepkimiz var. Biz de
insaniz, bizim de duygularimiz var. Ama 1 yaklasimimizda, onun bakiminda,
tedavisinde 11 sey yapmadik hani. Degisiklik yapmiyoruz ama kiziyor muyuz?

Kiziyoruz.” (Katilimei 5, Kadin)

“(...) Ciinkii sonugta insan. Insanla ugrasan bir meslegiz. Her insan A grubunda
ayr1 B grubunda ayr1 bir sekilde davranmamak lazim. Ayni sekilde davranmak lazim.
Yani sosyoekonomik statiisiinden tut da her tiirlii anlamda ayni esit bir sekilde
davranmak ve esit yaklasmak gerekiyor. (...) kesinlikle, bu onurun korunmasinin
temelinde var her insana esit davranmak var. (...) Yani ayrim yapmadan bilgi, tecriibe,
deneyimleriyle kisilere esit, objektif bir bakim sunmali diye anliyorum. Yani fark,
ayrim gostermeden. Zaten bizim andimizda da bu yazar. Yani dil, din, irk ayrimi

gostermeden bakim verebilme.” (Katilime1 12, Kadin)

Esitlik kavraminda 6grencilere de soyliiyorum; herkese esit diizeyde hizmet
veriyoruz ama kiminin daha ¢ok ihtiyaci var o hizmete. O zaman adaletli bir hizmet
sunumu oluyor. Riskli olana, ihtiyaci olana daha ¢ok dnceligimizi vermemiz ve hizmet
gbtiirmemiz gerekiyor. Ciinkii biz ona gore mesela hastalar1 siniflandiriyoruz aslinda
dyle degil mi? Triajda bile dyle degil mi? Onun gibi diisiinelim. Thtiyac1 olana daha
fazla hizmet gotiirme noktasinda 6nemli. Ama ben evet asilama yapacagim bebeklere.
Onlar ¢ok kirsal da gidemeyecegim oraya gitme gibi bir durumum olamaz. Ama arag
geregle diger meslektaslarina destekleyip ben oraya o bebekleri asiya

gotiirebilmeliyim (...)” (Katilimc1 14, Kadin)

“(...) Hastaya ben zaten gerekli olan vakti ve gerekli olan bakimlarini yaptigim

siirece bagka hastaya gereginden biraz daha fazla yapmam diger hastalarin insan
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onurunu zedeledigini diisinmem. Ciinkii hastalara vermem gereken bakim siireci ya
da ¢esitliligini benim mesleki bilgi ve birikimim bana sdyler ve mesleki deneyim ve
birikimime dayali olarak da bir hastaya daha fazla bakim verme ihtiyact duymam. O

hastanin ger¢gekten de buna ihtiyaci oldugu i¢indir.” (Katilimci 20, Erkek)
Maddesel Yaklasmama

Hastalarin bedenlerini ¢esitli biyolojik, psikolojik, sosyal, kiiltiirel ve manevi
yonleriyle bir biitiin oldugunu kabul etmek ve onlara biitiinsel bir yaklagim sergilemek
olduk¢a Onemlidir. Hastalara yatak numarasi ya da bu, su vb. zamir ifadeleri
kullanmak hastalarin nesnelestirilmesine ve hastalarin etiketlenmesine neden
olabilmektedir. Bununla birlikte arastirmada katilimcilar bakim eylemlerinde
hastanin/bireyin kimliksizlestirilmemesi, cihaz/makine olarak gérmeme, is olarak

gormeme seklinde bu durumu ifade etmislerdir.

Hastanede hastanin varligini kabul etmenin bireyi oda numarasi, yatak

numarasi yapilmamasi ile miimkiin olacagina dair bir ifade su sekildedir:

“(...) Onunla mesela varligim1 kabul etmiyorsan goz temas: kurmazsin.
Gormek de istemezsin. GOrmezsin yani varligini kabul etmedigini. Mesela kiiciik
bebekler bile annesinin gdziine bakar ve kendi varligim1 dyle hisseder. G6z temasi
kurmazsin. Onun fikirlerini degersizlestirirsin, kisiyl kimliksizlestirirsin. Bu
karsindaki bireyin onur duygusunu asagi ¢ekmek i¢in yapilan eylemlerdir. Mesela
hastanedeyse oda numarasi yaparsin, yatak numarasi yaparsin. Varligini kabul etmek

boyle (...)” (Katilimer 1, Kadin)

Bununla birlikte bagka bir katilimc1 bakim aninda sempati yapmaktan

uzaklagmak i¢in eylemleri esnasinda hastay1 robot olarak gordiigiinii ifade etmistir.

“(...) Ben materyalist bakiyorum, fiziksel ve duygusal sagligin1 iyilestirmeye
calistirdigimiz sey gibi yaratik gibi, hani canli hatta yaratik biraz koétii oldu. (...) Clinki
yani normalde daha ben sey diye bakiyordum biraz empatiden sempatiye ¢ok hizl
yasayan bir insanim o yiizden hemsirelik yaparken ya da iste kritik bir hasta
gordiiglimde her zaman kendimi orada degilmis gibi hayal ederim ve onun bir robot
oldugunu benim de bir iste tekniker ya da miihendis oldugumu diisiiniirim. Bunun

simdi ne kadar dogru oldugunu diisliniiyorum.” (Katilimci 15, Kadin)
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Katilimeilardan biri ise ¢aligma kosullari nedeniyle bakim verdigi hastalarin
birey oldugunu goz ardi etmekten, onlara materyalist yaklagsmaktan korktugunu ifade

etmistir:

“Oncelikle bunun bir materyal degil de bir insan, ¢iinkii biz bir is, bir meslek
yaptiyoruz. Tabii ki onun getirdigi sey de onu bir materyal olarak gérmemek bence en
onemlisi. Ozellikle ben kendim yogun bakim iinitesinde c¢alistim. Oradan
deneyimlerim neticesinde, evet, tempoya kapiliyoruz, yogunluk, baski, isin olmasi,
bitmesi, yani bir siirli sey var. Bazen sanki bdyle, o kaygiya ¢ok kapildigim oldu.
Ozellikle meslegin basinda. Acaba bazi seyleri atlayacak miyim? Hani insan oldugunu
unutacak miyim? Diye bdyle ¢ok kaygim oldu. Her giin ¢iktigimda onu diistindiim.
Ben acaba sunu yaparken unuttum mu? (...) Dedigim gibi en ¢ok korkum materyal
olarak hissetmeyeyim, insan oldugunu her zaman hatirlayabildigim oldu. Yani dyle de
oldu ama her giin bunu kendimde sorguladim. Basta korktum acik¢asi. Ama sonra
anladim ki bilmiyorum artik tecriibeyle mi, yasin ilerlemesiyle mi dyle degilmis. Evet,
unutmuyoruz onu. Unutmamamiz gerekiyor insan oldugunu. Ama bu bende bir korku

yaratt1 bastan.” (Katilimc1 19, Kadin)
Bilgi Giivenligini Saglama

Hastalarin bir¢ok yonden giiven ihtiyact duyduklarini ifade eden katilimcilar
siklikla bilgi gilivenliginin saglanmasinin hasta-hemsire arasindaki etkilesimin daha
etkili olacagmi ifade etmislerdir. Hastalarin/bireylerin kendilerine ait bilgilerin diger
kisilerin yaninda paylagilmamasinin ya da konusulmasinin hemsireye karsi
giivensizlige neden olabilecegini ve bununda bakimi olumsuz yonde etkileyecegini

dile getirmislerdir. Buna iliskin iki katilimcinin ifadesi su sekildedir:

“Cok ekstrem olaylar ve durumlar mesela yasadik. Ne kadar kotii olursa olsun
o insan1 mesela o yasadiklar1 seyleri, ilgisi olmayan insanlarla paylagmamamiz
gerekiyor. Cok ¢ok kotii olabiliyor mesela kabul edilemez seylere bile sahit oldugumuz
olsa bile bunu yapan kotii, suglu goziiken taraf da olabiliyor, digeri masum tarafi
olabiliyor. Ne olursa olsun onu mesela is dis1 kisilerle mesela konugsmamamiz

gerekiyor.” (Katilime1 11, Kadin)

“(...) Bir de bilgi anlaminda bir mahremiyet vardir hani baktigimizda.
Ozellikle etik duyarlilik agisindan bakarsak zaten m sey bir sey gizlemek istersin,

ailene sdylemek istemezsin. Benimle paylasirsin, ben sana 111 yol gosteririm ama ailene
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bunu anlatma. Yine giiven burada devreye de giriyor. Insan onuruyla hani
bagdastirabilir miyiz bilemedim ama hani hem bu anlamda hasta bilgilerini hani
gizlilik, gizlilik diyeyim o zaman. Hani gizlilik diyorduk sanirim. Mahremiyet, gizlilik

bunlar ¢ok 6nemli diye diisiinliyorum hemsirelik bakiminda (...)” (Katilimc1 5, Kadin)
Zararlara Kars1 Koruyucu Davranma

Arastirmada, bireyi travmalardan koruma, zarar gérmesine engel olma ve
bunun i¢in ¢abalama, birey icin risklerin farkinda olma, birey i¢in endise duyma, hasta
yararini diisiinme, bakim ve tedavide ihlallerden kag¢inma, bireyin iyilik halini
stirdiirmeye istekli olma hemsirelik uygulamalari esnasinda bakim alan bireyi
zararlardan korumaya iliskin kullanilmis ifadeler arasinda yer almaktadir.
Katilimcilarin ifadeleri hastay1 fiziksel zararlardan koruma iizerinde yogunlagmistir.
Bununla birlikte, katilimcilardan biri fiziksel zararinda 6tesinde bireyin onurunun

korunmasinin, ona onurlu bakim sunulmasinin 6nemini su sekilde ifade etmistir:

“(...) Tedaviden bile bazen 6nemli bir sey. Yani sen onu cok giizel bir
operasyonla ameliyat edilmistir. Yarasini 1iyilestirmigsindir ama onurunu

korumadiginda baska bir yara agarsin.(...)” (Katilimer 11, Kadin)

Bakim ve tedavi aninda hastanin zarar gérmesini 6nlemenin, bakimin en temel
ilkeleri arasinda yer aldigin1 ve bakim esnasinda bu ilke cer¢evesinde hareket edilmesi

gerektigini dile getiren katilime1 bu durumu soyle ifade etmistir:

“(...) Hani biraz 6nce hani 6rnegini de verdigim gibi yani hastaya bakim
verirken ona saygi duymak, agrisi, acisini hafifletmeye calismak ya da iste bakimi
verirken ona zarar vermemek en 6nemli ilkelerden bir tanesi. Ben onu tedavi edecegim
ve bakim yapacagim derken zarar vermeme ilkesini en 6nemli ilkelerden bir tanesi.
Ben zarar verirsem zaten tedavi ve bakimin higbir anlami kalmaz. Bunlara hani dikkat
etmek ve mesela bakimda en {ist seviyede benim hemsire olarak meslegimde

verebilecegim en 1yi bakimi vermek (...)” (Katilimer 15, Kadin)

Ayrica bir katilimci, dinin getirdigi bir takim o6gretilerin dayatildigi ya da
bireyin 6zerkliginin goz ardi edildigi noktada onu zararlardan koruma c¢abasini su

sekilde ifade etmistir:

“(...) bizim bir hastamiz var, 39 yasindaydi ve 4. sezaryen operasyonunu

gecirecekti. Aslinda bu hastanin gegirmis oldugu 4 sezaryen ve daha sonrasini
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gecirmesinde batina siirekli operasyon yapildiginda anne sagligini tehlikeye atan bir
durum. Yas1 35"l gectigi i¢in tiiplerin baglanmas1 yapilabilecek bir islem. Bu bilgiyi
alma hakki var. (...) Aslinda kadin yapilabilecegini, ki bunun i¢in de es imzasi
gerekiyor, disarida da hem esim hem de esimin annesi babasinin oldugunu soyledi.
Yani hani onlar dedi istemez, esimin ailesi istemez dedi. Isterseniz biz bir goriiselim
dedik kendilerine, esine seslendik. Ondan sonrasinda da iste esi yani babasinin
vesairenin aslinda bunun giinah oldugundan bahsettigini soyledi. (...) Yani burada
artik onu sagligini tehlikeye sokuyor ise o nedenle yapilacak olan islemin aslinda dinen
de giinah sayilmadigyla ilgili birtakim agiklamalar. Iste esi boyle seyler soyledi. iste
babamlar hayir der falan filan gibi. (...) O giin siireci boyle yonettikten sonra hem
esimden hem kadindan imza aldik ve sezaryene girdiginde tiip ligasyonu da yapilarak
¢ikmis oldu. Simdi kadinin bdyle bir hakki var. Ama kendisi 6zgiir degil. Kendi
kararlarini alamiyor. Evet esim imzasinin gerekli oldugu bir noktada aileye biiyiiklerin
de kararlarin1 etkili olduklarini da gérmiis durumdayiz. Yani biz var oldugumuz o kisa
stire icerisinde elimizden ne kadar geliyorsa bu yardimi gostermeye calistik. Yine
bagkalarinda da belki yapmaya gayret ettik ama hepsinde de olumlu sonuca da
varamadik seklinde de olabilir. Yani burada da iste onun bu bakimi almis olmasi, bu
miidahaleye verdikleri kararla beraber hayatinin diger noktalarinda baska bir saglik
sorunu yasamasi. Ciinkii yeniden gebe kalirsa aldirmak giinah oldugu i¢in onu da yine
doguracak. Evet. Yani ve belki baska bir dogumda hayatin1 kaybedecek. Simdi biz
bunlar1 biliyorken hani anne hayatini kurtarmak adina bu girisimlerin yapilmasi
gerektigini diisiindiigiimiiz i¢in boyle yardimlarda bulunmaya gayret ettik diyelim ki.”

(Katilimer 4, Kadin)

4.4.3. Onurlu Bakimi1 Engelleyen Faktorler

Onurlu bakima yonlendiren etmenler ile birlikte onurlu bakim eylemlerine
deginilmistir. Bu boliimde bireylerin onurlu bakim eylemlerine yonelememesinin
ontlindeki engeller ele alimacaktir. Onurlu bakimi engelleyen faktorler odak kodu,
katilimcr ifadelerinin analizi sonucunda varolusunu sorgulama ve profesyonel

kimligin reddi alt kodlar1 ¢ergevesinde ele alinmustir.
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Varolusunu Sorgulama

Katilimeilar tarafindan mobbing, agir calisma saatleri, is yiikii fazlaligi, bireyi
biitiin olarak gérmede zaman baskisi, tikenmislik ve maddi tatmin duygusunun

olmamasi onurlu bakimin 6niindeki temel faktorler olarak ifade edilmistir.

Bir katilimeci, meslektaglarmin tiikenmislige sigarak bireye hak ettigi

davranisi gostermeyi ihmal etmesinin dogru olmadigini ifade etmistir:

“(...) Yani bu davranis1 normal gorebilmek i¢in evet belki ogretilerin etkisi
vardir. Mesleki olarak tiikenmiglik de etkiliyordur. Ama 6gretiler bence biraz daha
agir. Yani tiikenmislik biraz daha bahane gibi. Ciinkii sadece bizim meslegimiz hep
ayn1 seye maruz kalmiyor. Biitiin meslekler bir siireklilik icerisinde ve herkes kendi
meslegini siirekli yapmaya devam ediyor. Yani evet biitiin mesleklerde tiikenmislik
var ama hani bunun yollarini aramak da bence bizim sorumlulugumuz. Bunun disariya
yansitmanin, baskalarma yiiklemenin ya da o hastanin hak ettigi davranisi ondan

calarak ¢oziim olamay1z biz kendi tiikenmisligimize.” (Katilimci 8, Kadin)

Bir katilimer is yogunlugunun {izerinde yarattigt zaman baskisi nedeniyle
hastalar1 dinleyemediklerini ve dinleyemedikleri i¢in de sorunlarina ¢éziim bulmaya

yonelemediklerini ifade etmistir:

“Stresle bas etme yontemlerini anlatmak ve bunlar1 uygulamasini saglamak.
Tedavilerini diizgiin olarak almasini ve kendini daha iyi hissetmesini saglamak bile
onun daha onurunu yiikselten... Ama her zaman miimkiin degil. Ciinkii mesela benim
burada 11 tane hastam var ve bunlarin sadece tedavisini hazirlayip, vitallerini girip,
sisteme kaydedip, evrak isleriyle ugrasmak bile benim 4 saatimi aliyor. 4 saat sabah,
4 saat aksam bu aktif olarak ara ve gece tedavilerini saymiyorum bile. Giiniin zaten,
10-11 saatini aktif bir sekilde gecirdiginde sen de bir yorgunluga sebep oluyorsun.(...)
Yani, cevap vermeyi birak, dinlemeyi birak, orada tersleyebiliyorsun. Ciinkii, diyorsun
su an acil miidahaledeyiz yani sorulacak soru su an degil vesaire. Yani, miimkiin
olmuyor. Bu da iyilestirmeyle olur. Su an icin degil sadece teoriyi sdyliilyoruz. Tabii
insanlar1 dinlememiz lazim, onlara yol géstermemiz lazim. Ciinkii saglikta bilinci, en
bilingli bireyler bizleriz. Cok fazla yanlis bilinen bilgi var, takip edilmeyen seyler var.
(...) Yaonlar1 yonlendirmek uzun lafin kisasi, onlar1 dinlemekten gegiyor. Onlar1 daha
saglikli, ciinkii saglik demek viicudundaki enfeksiyonu gidermek demek degil

maalesef. Onlar1 dinlemek ve problemlerine ¢6ziim bulmak da saglikli hale getirmek
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oluyor ama bu da personel sayisini arttirarak olur su an. Su an sadece tedavi yapip

geciyoruz. Baska bir sey yapmiyoruz yani.” (Katilimer 17, Kadin)

Katilimcilardan biri bakim aninda onurun korunmasinin oniindeki engelleri su

sekilde ifade etmistir:

“Iki seyi sdyleyebilirim. Hem bilingsiz olmalar1 hem isin yogunlugu. Yani tabii
ki hem goniil ister daha iyi sartlarda daha az hastaya daha ¢ok hemsire diiserek
caligmak sartlari. Ama mimkiin olmadigi zaman is yogunluguna da kendinizi
kaptirabiliyorsunuz bu tip seylerde. Iste bu yogunlugun onurunun goz ardi
edebilecegini diistindiim ki oluyor da bence. Yani en temel seylerden biri de 0. Ama
yine de kisinin tabii ki yine ona gelecegim hemsire olarak. Hemsirenin yine kendi
degerleriyle de ilgili bir sey bu. Yani kendi degerleriyle onu fark edebiliyor.
Yogunlugu tabii ki. Tabii ki yogunluk bu korkuyu duyabilmesi bile kendi degerleriyle
alakali diyebilirim. Belki herkes bdyle diisiinmeyebilir, bdyle hissetmeyebilir (...)”
(Katilimer 19, Kadin)

Profesyonel Kimligin Reddi

Arastirmada katilimcilar, degisim yaratamayacagina olan inang, profesyonel
kimlik disindaki canim, sen vb. ifadelerin kullanilmasinin hemsirelerin
motivasyonlarini olumsuz yonde etkiledigini ve bu nedenle de hastalarin bakim
eylemlerinde onlara giiler yiizlii yaklasmakta zorlandiklarini ve iyi gelmeye kasi

isteksizliklerini ifade etmislerdir. Bu baglamda bir katilimcinin ifadesi su sekildedir:

“Hasta bir seyleri anlatiyor. Hemsire arkadas da agiklayip bilgi vermeye
calisiyor. Refakatgisi ayagina basarak diirtiip “Tamam tamam sus sus sen sey yapma
falan, yeter artik aciklama git git, bu ¢ok konusur” falan, boyle tavirlar. Bunu yapan
da baktiginda giyiminden ongérdiigiimiiz sosyo-kiiltiirel diizeyinin iyi bir birey
olabilecegi ve bunu yapmamasi gereken bir kisi olarak diisiiniip hemsire arkadagim da
litfen ne yapiyorsunuz siz? Dikkat eder misiniz? falan diye uyarip sonra hasta ile
iletisimini bitirip, egitim veriyormus yogun bakimdan ¢iktiktan sonra herhalde. (...) O
arada da hasta yakin1 geldi “Ben ¢ok konusuyor, sizi sey yapacak diye o yiizden geldim
kizim falan dedi”. “Liitfen hanimefendi kizim demeyin ben bir hemsireyim burada”
dedi. “Hemsire Hanim der misiniz liitfen” dedi. “Ben orada gérevimi yapiyorum, sizin
yaptiginiz sizce hos muydu?” dedi. “Ya ben iste bilemedim” dedi. (...) “Ben kendimi

kotii hissettim” dedi. (...) Boyle olunca beden olarak bedensel hareketleriyle hos
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olmayan bir tavir sergileyince morali bozuldu mesela arkadasimin, biitiin giin surat
asild1 yani. Diger hasta hasta yakinlarina ilgilenip daha giiler yiizlii olabilecekken sirf

bu yasadig1 olumsuz sey negatif etkiledi yani.” (Katilimc1 2, Kadin)

Profesyonel kimligin goz ardi edildigini ifade eden bir diger katilimci, bu
durum sonucunda yasadigi duygulart ve diger hastalarin bakiminda yasadigi

motivasyon kaybini su sekilde ifade etmistir:

“Bdyle telefonda konusurlarken iste babasi dedi ki hani taburculugunu, tedavi
ret verip ¢ikmak istiyoruz falan. Annesi dedi ki hani canim doktoru ¢agir biz tedavi et
verip ¢ikmak istiyoruz. Dedim ki “hani 6ncelikle hemsire hanimi kullaniyoruz hani
idare de bu sekilde oneriyor, hemsirelik hizmetlerimiz de bu sekilde 6neriyor.”. Sonra
bdyle birden bagirmaya basladi “Ben burada canimin derdindeyim sen, ben iste erkek
olsam neyse ama ben bayanim, iste benim ¢ocugum ne durumda.” bu sekilde
bagirmaya basladi. Ben de insanlarin bana bagirmasina ¢ok aliskin ve sey degilim.
Beni biraz tetikliyor ve kendimi ¢ok kotii hissediyorum yani duygusal olarak ¢ok
¢okiiyorum, diger hastalara bakarken motivasyon olarak ¢ok ¢okmiis oluyorum. Bu

durumdayken hastalara nasil iyi yaklasabilirim ki (...)” (Katilime1 15, Kadin)

Hasta onurunun g6z ardi edildigi noktada onurun korunmasina yonelik
savunuculuk roliinii yerine getirmede hemsire olarak degisim yaratamayacagina olan
inancini ve kendi degerini koruma ile hastay1 koruma arasinda ikilemde kaldigini ifade

eden katilime1 bu durumu su sekilde ifade etmistir:

“(...) Bu sonugta orada hemsire de bir insan ya. Simdi orada o hastaya o
muamele yapiliyor. Hemsire onu savundugu zaman, aynt muamele ertesi giin o
hemsireye yapilacak. Yani o hastanin gordiigii muameleden karsisinda bir muamele
gormeyecek orada yani. Bir sey degistiremeyecegi icin kabullenme. Yani bu
Ogrenilmis ¢aresizlik oluyor. Ben sana sdyleyeyim. Bunu bir siire sonra dgreniyorsun.
Yani bir seyi degistiremeyecegini hissettigin zaman miidahale edemiyorsun. Yani ben
bunu burada yaptigim zaman da zaten ben bir seyi degistiremeyecegim orada. Iste o
zaman o noktada kendi seyinde, onun da kiriliyor aslinda. Kendi savundugun degerleri
orada ifade edildigi i¢in ben bunu yapmaliydim yapmadim diye kendine de kiziyorsun
aslinda. Bir siire sonra o senden gidebilir mi diye bir daha. Daha ¢ok kirilganlagiyorsun

bir noktada. Tamamen aslinda sey yani miithis bir ikilem yani orada hastanin hakki
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var ama senin kendi hakkin da var. Senin kendi iste konugun da var. Onunla onurlu

kiriyorlar. Bir siire sonra seninkini de kiracaklar (...)” (Katilimc1 18, Kadin)

4.4.4. Onurlu Bakim Sonucu

Arastirmada katilimeilar tarafindan ifade edilen onurlu bakim sonuglart hem

mesleki doyuma iliskin hem de hastanin tedavi ve bakim siirecine iligkin olmustur.
Bakim ve Tedavi Siirecine Uyum

Katilimcilar  tarafindan  onurlu  bakim eylemlerinin  bakim aninda
kullanilmasinin bireylerin iyilik halini ve hastalarin motivasyonunu artirdig1 ve buna
bagli olarak da bakim ve tedavide uyumda artma ile sonuglandigina dair paylasimlarda
bulunmuslardir. Bunun yan1 sira hemsire-hasta arasindaki gii¢ iligkisinin dengelenerek
giiven iligkisinin pekismesi de buna katki saglayan diger bir unsur olarak ifade

edilmistir.

Katilimcilardan biri hasta ile iletisim kurmanin 6nemi iizerinden onurlu bakima
atif yapmustir. Iletisim kurmanm, bireye insan oldugunu hatirlatmak anlamina

geldigini vurgulayarak bunun da hasta lizerindeki etkisini su sekilde ifade etmistir:

“Oncelikle psikolojik olarak bir siirii olumlu etkisi olur bence. Bu da
dolayistyla o kisinin stresini azaltabilir. Stresin azalmasi hastast olma sonuglarina
neden olur. Ciinkii psikolojik olarak o stres ¢cok dnemli bir faktdr. Hem iyilesme
stirecinde hem hastaligin yonetiminde. Burada o stresi azaltacak en 6nemli seylerden
biri de kisinin yani en basitinden bir doktora gidecekken bile ya da bir saglik
kurulusuna giderken bile kisiler stres olabiliyor. Hastaliklar1 nedeniyle olabiliyor ya
da karsisindakinin tavirlarindan, davraniglarindan dolay:r bile olabiliyor. Bunun
ortadan kalkmasi gerekiyor. Zaten hastalik yeterince stres olusturan bir kavram. Bir de
lizerine kisi gorecegi muamelenin stresinde yasam almasi gerekiyor bence. Oyle
oldugu zaman hem kisi kendini daha iyi hisseder, hem kendini daha iyi ifade eder.
Kendini daha 1yi ifade eder. Kendini daha iyi ifade ettik¢e sorunlar boyle daha kolay
belki ¢oziiliir. Yani daha olumlu hasta sonuclar1 olur diye diisiiniiyorum.” (Katilimci

19, Kadin)

Onurlu bakimi giiven, mahremiyet, gizlilikle bagdastiran bir katilimci1 onurlu

bakim eylemlerinin sonuglarini su sekilde ifade etmistir:
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“Bu senin 111 boyle oldugu zaman da bize giivendigi zaman tedavisine uyum
artacaktir. Tyilesmek igin istekli olacaktir, ¢aba gdsterecektir, verilen tedaviyi ya da
verilen 11 diger bakimlar1 kabul edecektir. Hani bu anlamda o da ¢aba sarf edecegi igin
bence hem hastanede kalis siiresini azaltacaktir. Hem de bize meslege 111 bakis agisi

bence daha olumlu olacaktir diye diisliniiyorum.” (Katilimei 5, Kadin)

Bakim uygulamalarinin bireye 6zgli oldugunu vurgulayan katilimci bireye
onurlu bakim saglamanin sonucunda ona hem fiziksel hem de psikolojik a¢idan iyi

edecegine olan inancini ifade etmistir:

“Yani iste hasta bakimi igerisinde insan onuruna yakisir bir sekilde
hemsgirelerin davranmasi gerekir. Bu anlamda ne dedik iste mahremiyetlerine
efendime sodyleyeyim saygi gostermek, bu yonde davranmak. Ondan sonra giiven
ortami olusturmak. Karsilikli saygi, sevgi cergevesinde bu isleri yiiriitmek. Hasta
haklarinin, insan haklarinin farkinda olarak davranmak. Cok kitabi bir seyler oldu
bdyle. Bunlarla beraber zaten nasil diyeyim hemsirelik bakimi bireye 6zgiidiir ve
biitiinlesik bir bakimdir aslinda bu. Hem fiziksel hem psikolojik agidan her seyiyle iyi
etme gayretidir. Bu yonde ¢aba gosterdigimizde tabii ki daha mutlu, daha iyileserek,

daha saglikli olarak hastalarimizi taburcu edebiliriz.” (Katilimci 4, Kadin)
Mesleki Doyum

Onurlu bakim eylemlerinin sonuglarindan biri olarak ifade edilen mesleki
doyum, duygu paylasiminin kendinde uyandirdigi giizel hisler, hastanin iyilesmis
olmasindan duyulan mutluluk, birinin hayatina dokundugunu fark etme olmak {izere

cesitli sekillerde ifade edilmistir.

Bakim aninda yasanan duygu paylasiminin aslinda mesleki doyumda ne kadar

onemli oldugunu dile getiren katilimcinin ifadesi su sekildedir:

“(...) Ama tamam da bu calisma kosullar igerisinde doyum alabilmek ig¢in,
¢linkii insana dokundugun anda insandan gelen o hani duygular var ya gegisler; iste
mutlu olma, tesekkiir duygusu, minnet duygusu. Bizim simdi sefkat, merhamet
verdigimizde, verdigimizde aldigimiz duygular da var. Simdi bu duygular insan1 o
kadar canli tutuyor ki. Cilinkii merhameti, sefkati, sevgiyi verdiginde kars: taraf sana
onurunu da paylasiyor. Senin yani seninle kendi onurunu da paylasiyor, kendi

merhametini de paylasiyor. Sana da hangi duygular1 veriyor? Siikran duygusunu
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veriyor, evet gozlerinin i¢ine bakip, evet yani sizin varliginiz ¢ok kiymetli. Bu duygu
o kadar giizel bir duygu ki. O zaman hemsire de diyor ki evet benim varligim burada
cok kiymetli. Ben burada kiymetliyim. Iste karsilikli onurumuzu besledigimiz bir
nokta. Yani bazen de iste hani konustuk ya bu kadar para veriliyor ve ben bu kadar
bakim yaparim dedigin anda kendi topuguna sikarsin. Yani bu duygular insan1 o zor
zamanlarda ayakta tutan, dayanikliligini arttiran duygular. Bu duygularin higbirini
parayla satin alamiyoruz bak. Yani ATM'de iste bu duygular1 alayim beni iste bes bin
lira almanin karsilig1 denilecek duygular degil. Ama ben oraya gideceksem ve ben hani

0 isi yapiyor isem bu duygulari iicretsiz alabilirim.” (Katilimc1 13, Kadin)

Bir katilime1 ve saglik sisteminde birey olduklari i¢in, yani insan olduklari i¢in
onurlu bakimi hakkettiklerini ifade etmistir. Her hastanin hastaligin1 bilmesi,
hastaliginin siirecini bilmesini onurluyla alakali olarak degerlendirmektedir. Palyatif
bakim kliniginden az sayida hastay1 taburcu edebildiklerini dile getiren katilimci
taburcu olan hastalarin kendilerini ziyaret etmelerinden yasadigi mutlulugu su sekilde

ifade etmistir:

“(...) Bir seyler, basardigimiz1 hissediyorum ben. Yani hemsirelik anlaminda
da mesleki anlamda da doyum aldigimi hissediyorum. Bir¢ok seyde mesela ben
nobetlerde de takip alirken bile hastalarla konusmasini severim. Yani onlardan, onlara
giilmesini hep bdyle mesela 15. yilima giriyorum. Sesimi asla yiikseltmem. Ne olursa
olsun. Belki iceride arkadasima yiikseltirim hastaya yakinindan dolay1 falan ama o
hastaya yiikseltmem. Onu da bir sekilde zaten kisi hastaligiyla ugrasiyor. Beklenmedik
bir siirii sey oluyor hayatinda. Bize o tepkileri gostermesi gayet normal zaten. O
yilizden yiikseltmemeye c¢alisirim yani. Onlarla konusmak, sohbet etmek bile bana ¢cok

iyi geliyor. (...)” (Katilime1 7, Kadin)

Arastirmada yer alan katilimcilardan biri onurlu bakim eylemlerinden biri
olarak gordiigii hastay1 dinleme, etkili iletisimin 6nemine vurgu yaparak mesleki

doyumunu ifade etmistir:

“(...) Belki bir konugmak, birinin onu dinlemesi, bir rahatlatma ihtiyaci da
olabiliyor. O yiizden sadece fiziksel bir ila¢ uygulama ya da tedavi degil, duygusal
anlamda da yani o karsilikli iliski, iletisim, etkilesim her biri 6nem kazanmis durumda.
Iste hani bir elini bile tutmamiz sag ol evladim demesi, burada karsilikl1 da tabii bir

doyum var. Akademisyenlige gectigimde de yani burada ogrencilerim onlarin
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basarilar1 belki bir doyumken, hastanede neydi diye diisiindiigiimde en ¢ok da hastalar
ve iyileserek taburcu olmalari. Bir Allah razi olsun kizim demeleri mesela mesleki

doyumu en ¢ok saglayan seyler arasinda da yer aliyordu.” (Katilimci 4, Kadin)

4.5. Verilere Temellendirilmis Kuramsal Model: Hemsirelik
Bakiminda insan Onuru

Bu arastirmada katilimcilar, diisiinebilme yetisiyle hak edilen, duygu, deger
gormek, deger yargisi, icte var olan seklindeki ifade ettikleri onur kavrami, saygi
cergevesinde sekillenmesiyle ortaya ¢ikan tanimlar olarak degerlendirilmistir. Bireyin
onurlu olmasi bir ¢ok faktdre bagli olarak gelismektedir. Bunlarin en basinda bireyin
onur kavramini bilmesi yer almaktadir. Onur kavramin bilen birey aslinda onurunun
farkinda varmis, onu hisseden ve hakki oldugunu diisiinebilen bireydir. Bununla
birlikte duygularimin ve gereksinimlerinin farkinda olunmasi ve buna saygi
gosterilmesi bireyin Ozgiivenli olmasina katkida bulunmaktadir ve onurlu birey
Ozglivenli bir bireydir. Ayni zamanda deger gormek bireyin toplumsal bakis agilariyla
baglantili olarak ortaya ¢ikmaktadir. Yani bireyi onurlu olmaya yonlendiren aslinda
deger gormenin temeli olusturan sey, toplumun bireyi nasil gordiigii ve bireye nasil
davrandig1 ile iligkilidir. Toplum tarafindan kabul gdren bireyler, katilimcilar
tarafindan onurlu birey olarak tabir edilmistir. Ayrica onurun bir hak oldugunu bilen
birey eger bu haklarinin bilincinde olup o bilingte ahlaki normlara uygun davranirsa
onurlu birey olarak degerlendirilmektedir. Tiim bunlarin yani sira aile ogretileri ve
bireyin kisisel gelisim siireci onurun olugsmasinda ve gelismesinde en Onemli
faktorlerden biri olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Aile ogretileri ile onur dogustan
varligini hisseden, 6grenen birey ya da bunu kisisel gelisim siireci ile bunu fark eden

birey yine onurlu birey olarak goériilmektedir.

Hemsirelik bakimi 6zelinde diistiniildiigiinde, onuru tanimlayan birey onurunu
kesfetmis olan bireydir. Onurunu kesfeden birey de insana bakim verdiginin farkinda
olmasi, empati yapabilmesi, hastanin tiim haklarin1 kabul ederek mesleki duyarlilikla
onurlu bakima yonelmektedir. Bu baglamda onurlu bakim eylemlerini bu onciiller
dogrultusunda sekillendirmektedir. Onurlu bakim eylemleri ise tiim hastalara esitligi
adaletle saglama, maddesel yaklagsmaktan ka¢inma, tiim ihtiyaglarma duyarlilik
gosterme, etkilesimli iletisim kurma, kiiltiirel ve spiritiiel 6zelliklerini bakim aninda
kabul etme, karalara katilma, bilgilenme, mahremiyetinin korunma hakkimi dikkate

alarak her zaman hastaya koruyucu davranma olarak degerlendirilmistir.
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Tim bunlarin yani sira bazi faktorler de onurlu bakim eylemlerinin
sergilenmesinde biiylik bir engel olusturmaktadir. Bu faktorler ise hemsirelerin
varoluslarini sorgulamasi ve profesyonel kimliklerinin reddedilmesidir. Bu ¢calismada,
onurlu bakim engellerinin onur ihlalini de beraberinde getirdigi ortaya koyulmustur.
Onur ihlalleri ise meslek hayati, sosyal yasam ve bakim ani1 olmak tizere {i¢ baglamda
ortaya ¢ikmaktadir. Onurlu bakim eylemlerindeki engeller bireyin bakim aninda yok
sayilmasi, duygularinin yok sayilmasi, eksik iletisim, paternalist davranislar
sergileme, bedensel ve ruhsal biitiinliige miidahale ve mahrum birakma gibi farkl
sekillerde onur ihlaline neden olmaktadir. Bununla birlikte sosyal yasamda ortaya
¢ikan onur ihlallerinden biri yine yok saymadir. Bireyin yasamdaki varligin1 géz ardi
etmekle baglayan bu ihlaller bireye karst giic kullanma ve bireyi/ yaptiklarim
degersizlestirme boyutlarinda kendini gostermektedir. Calismamizda son olarak
meslek yasaminda da bu onur ihlalleri ile karsilagilmasinin miimkiin oldugu
goriilmektedir. Burada da bireyin fikirlerinin yok sayilmasi boyutunda bireyi goz ardi
etme s6z konusudur. Ayn1 zamanda paternalist davranislar ve mesleki giiciin olumsuz
yonde kullanilmasi ve bazi olanaklardan/gereksinimlerden mahrum birakilmasina ve

bu boyutlarda da insan onurunun ihlal edilmesine neden olmaktadir.

Tim bunlar dogrultusunda, verilere temellendirilmis kuramsal model olan
“Hemsgirelik Bakiminda insan Onuru Modeli” dogrultusunda onurlu olma ve onurlu
bakim eylemleri, onur es merkezinde birbiri ile ayn1 yonde hareket etmektedir.
Bununla birlikte tiim kavram, faktor ve siiregler arasinda gecirgen yani birbirini
etkileyen baglar s6z konusudur. Ancak bu faktorler ve siirecler arasinda onurlu bakimi
kesintiye ugratmasi nedeniyle bir engel teskil eden baglar stireklidir yani gecirgen bir
yapiya sahip degildir. Bu durum da onur ihlali ¢arki arasinda bir gecis unsuru
olusturmaktadir. Yine onur ihlali ¢carkindaki kavramlar, faktorler ve siirecler arasinda
da gecirgen bir yapinin olmasi da meslek hayati, sosyal yasanti ve bakim ani
baglamlarindaki ihlallerinin birbirini etkiledigini ifade etmektedir. Onur ihlalleri
carkinin merkezinin, onurdan bagimsiz olmasi onur ¢arki ile birbirine zit yonde

hareket etmesine neden olmaktadir (Sekil 7).
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iHLALI

Sekil 7. Verilere Temellendirilmis Kuramsal Model: Hemsirelik Bakiminda insan Onuru
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5. TARTISMA

99 ¢

Bu boliimde hemsire ve hemsire akademisyenlerin “onurun tanimi”, “onurlu olma
ve onurlu olmaya yonlendiren faktorler”, “onur ihlali olarak goriilen durum ve
eylemler” ve “onurlu bakim eylemleri, onurlu bakima yonlendiren ve engelleyen

faktorler” bagliklarinda tartigilmisgtir.

5.1.  Onuru Tanimi

Literatiir incelendiginde onurun temel anlamina iliskin net bir tanim
bulunmamaktadir. Literatiirde yer alan ¢alismalar incelendiginde onurun kavramsal
olarak netliginin olmadigina, muglakligina atif yapilmaktadir ve genellikle karmasik,

belirsiz ve ¢ok yonlii olarak tanimlanmistir (4,44,55,74).

Teoloji, felsefe, hukuk, siyaset teorisi, sosyoloji, tip ve hemsirelik gibi ¢ok
cesitli disiplinlerde devam eden onur iizerine ¢aligsmalar ¢esitli ve zengin olup, onurun
kalici bir bilyiilenmenin teorik ve pratik bir kavrami olduguna isaret etmektedir. Saglik
ve insan haklarindaki temel rollerine ek olarak onur, ayni zamanda anayasa
hukukunda, sosyal adalette ve yoksul ve baski1 altindaki insanlarin yasamlarina iliskin
etnografik anlatimlarda da belirgin bir sekilde yer almaktadir (11,43,75,98,101). Her
yerde bulunmasina ragmen veya belki de bu nedenle, haysiyet fikri belirsiz ve geliskili
oldugu icin elestirilmektedir. Aslinda hemsirelik alaninda onurun taniminin net bir

sekilde sunulmasi, onurun temel 6zelliklerinin taninmasini saglayacaktir.

Insan onuru meselesi, insan olmanin ne oldugu sorusundan kesinlikle
ayrilamaz. Insan onuru kavraminin insan degeri fikriyle yakindan iliskili olmasi
nedeniyle bu insanin onuruyla ilgilenmek, insana ait olan deger veya Onemle
ilgilenmektir diisiincesiyle yakindan ilgilidir. Bu baglamda diisiiniildiiglinde insanin
onuruyla ilgilenmek zaten insanin dogasina, insanin ne olduguna dair bir anlayis
onceden varsaymaktir (83). Bu baglamda insan diisiinebilen, haklari olan, sosyal
iliskiler kurabilen, degerlere sahip, varlifiyla sayiy1 hak eden bir canlidir.
Caligmamizda elde edilen bulgularadan biri olan onurun diisiinebilme yetisiyle hak
edildigine dair tanimlama aslinda insanin bu tanimiyla uyumlu olup, onurun
dogustanligina atif yapmaktadir. Bununla birlikte farkli tarih donemlerinde ve farkli
etik geleneklerde onur konusunda her zaman farkli goriisler bulunsa da genellikle

onura sahip olmanin bir insanin "en yiice i¢sel degere" sahip oldugu ve bu nedenle
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"ahlaki diislinceyi hak ettigi" seklinde kabul edildigi konusunda fikir birligi vardir.
Konfiigytiscii etikte de ahlaki potansiyel insan onurunun temelidir. Her insan dogustan
ahlaki potansiyele sahiptir ve dolayisiyla insan onuruna sahiptir. Li (2022)’nin
aktardig1r tlizere Mencius’a gore, herkes gokylizii tarafindan "dort kalp" ile
donatilmistir, "herkesin empati kuran bir kalbi, utang duyan bir kalbi, saygi duyan bir
kalbi ve onaylayan/kinayan bir kalbi vardir" (10). Bu dort baslik ahlaki potansiyelin
temelini olusturmaktadir. Fiziksel 6zellikler gibi, ahlaki kurallar1 anlama ve uygulama
potansiyeli, insan tiirliniin i¢sel dogal bir 6zelligidir. Dolayistyla Konfii¢yiis¢ii tanima
gore, insan onuruna sahip olma insan tiiriiniin bir 6zelligidir. (10). Bu ¢ergeveden
incelendiginde, bu calismada ortaya ¢ikmis olan onurun dogustan igte var olan tanimi
ile bagdasmaktadir. Insanin onurunu ve degerini ayni anlam olarak ele alan
Kucguradi’nin onur tanimi su sekildedir; insan onuru/degeri, insanin bu degerinin
farkindaligina isaret etmektedir. Bu da insani, yapisal olanaklarini gerceklestirebilecek
sekilde muameleye layik kilan bu degerdir. Bu baglamda insan onuru/degeri, insanin
nesnel degerinin 6znel kargiligidir (204). Yine Kant tarafindan onur, kazanmadigimiz
ve kaybedemeyecegimiz dogustan gelen bir deger veya statii olarak tanimlamistir.
(88). Kant’in onur tanim ile ¢aligsma bulgular1 degerlendirildiginde hem onurun deger
anlamina hem de dogustan icte var olan tanimlamasiyla uyumlu oldugu goriilmektedir.
Mencius’un ahlaki potansiyeli baglatict olarak gordiigii ve ahlaki potansiyelin
temellerinde biri de saygidir. Saygi, insan onuruyla ilgili olabilecek her tiirlii etik
eylemi ele almaktadir. Onur kendini; saygi, baskalarina saygi ve temel inanglar ve
haklar konusundaki saygiyr gosteren davraniglar yoluyla iligkide goriiniir hale
gelebilir. Onurun saygi anlami; kendine saygi, baskalarina saygi ve yasamlara saygi
gibi farkli eylemlerle karakterize olarak sunulmustur. Kant onuru 'hi¢bir esdeger kabul
etmeyen' 'kosulsuz ve kiyaslanamaz bir deger' olarak adlandirmaktadir. insan onuru,
aklin kosulsuz bir buyrugu olan 'ahlak yasasmin' herkesin saygi duymasi gereken
mutlak bir sayginliga ve otoriteye sahip oldugu 6n tezine dayanmaktadir (6,7,88).
Burada insanin akla sahip olmas1 onurun diisiinebilme yetisiyle kazanilabilecek bir hak
olduguna isaret etmektedir. Bununla birlikte onurun diigiinebilme yetisiyle getirmis
oldugu hak anlam1 bagimsizligi, 6zgiirliigii (se¢im), karar almayi, karar verebilmeyi

ve hak ve ihtiyaglarin kabul edilmesini saglamaktadir.

Bununla birlikte literatiirdeki tanimlar degerlendirildiginde; onurun deger

yargisi, deger gormek ve duygu tanimina deginilmedigi goriilmektedir. Onurun deger
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yargisi tanimi bu ¢alismada dogruluk, merhamet, vicdan ve diiriistliik gibi ahlaki, etik
ve manevi degerlerle agiklanmistir. Deger yargisi bir felsefe terimi olarak bir
degerlendirmeyi igeren, varlikla degil degerle ilgili yargi olarak tanimlanmaktadir.
Ayrica duygu olarak tanimlanan onur, olumsuz duygularin yasanmamis olmasiyla
aciklanmaktadir. Bu da insanin yasamda kiiciik diisiiriilme, ezilme, asagilanma
durumuna maruz kalmadan yasamini siirdiirmesi anlamina gelmektedir. Bu eylemlerin
kisisi iligkide olunan bireylerdir. Bu baglamda diisiiniildiigiinde de aslinda onurun bu

tanimlar1 baskalarinin géziinden kendini degerlendirmeyle ortaya ¢ikmaktadir.

5.2.  Onurlu Olma, Onurlu Olmaya Yoénlendiren Faktorler, Onurlu
Olmayi Destekleyen/Gii¢lendiren Faktorler

Arastirmada onurlu olma, onurlu birey olma, bireyin onurlu olmaya
yonlendiren faktorler ve onurlu olmay1 destekleyen/gili¢lendiren faktorler olmak tizere

ti¢ baslikta kavramsallastiriimistir.

Insanm kim ve ne oldugu yalnizca bagimsiz varliklar olarak varoluslariyla
belirlenmemektedir. Bunun yerine yagamlarinin sekillendigi digerlerinin varhiiyla ve
yasamlarin i¢inde sekillendigi daha genis diinyayla i¢ ice gecmektedir. Bu baglamda
insanin kim ve ne oldugu bdylece birbiriyle karsilikli olarak i¢ ige gegen bir bilgidir.
Bu bilgi ise benlik bilgisi, digerlerinin bilgisi ve diinyanin bilgisidir. Davidson'in
iddiasina gore bunlardan higbiri digerleri olmadan miimkiin degildir. Ornegin kisinin
kendi tutumlari, duygular1 vb. hakkindaki bilgisi, bagkalarinin ve diinyanin bilgisi ile
birbirine baglidir (10). Bu noktada insanin iliskisel bir varlik oldugunu séylemek
yanlis olmayacaktir. Ciinkii eger insan gercekten de iligkisel bir varliksa, o zaman
insan onuru da benzer sekilde iligkisel bir karaktere sahip olacaktir. Bunun anlami, her
seyden Once, insan onurunun burada s6z konusu olan iligkinin {i¢ boyutu boyunca
ortaya c¢ikacagidir: insanin kendisiyle ilgili olarak sahip oldugu deger duygusu
acisindan elde edilen bir onur duygusu, baskalartyla ilgili olarak sahip oldugu bir onur
duygusu ve dolayisiyla kendisiyle ve digerleriyle ilgili olarak daha genis diinyanin
deger duygusu vardir. Insan onurunun burada “iliski” terimleriyle ifade edilmesi, s6z
konusu onurun kendi i¢inde hi¢bir seye ait olmadig1 anlamina gelmemeli, aksine onur
her zaman ve sadece daha genis bir iliski yapisi iginde ortaya ¢ikmaktadir (83). Bu
baglamda diisiiniildiiglinde, bu c¢alisma bulgularindan insani onurlu birey olmaya
yonlendiren ve onuru giiclendiren/destekleyen faktorleri onurun iligkisel boyut ile

aciklamak miimkiin hale gelmektedir. Arastirmada bireyi onurlu olmaya yonlendiren
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faktorler; aile 6gretileri, kisisel gelisim siireci, yasanilan ¢evre, toplumsal bakis agilari,
temel gereksinimlerin karsilanmis olmasi olarak kavramsallastirilmistir. Birey
dogdugu andan itibaren 6grenim siirecinin ailede baslamaktadir. Aile ile karsilikli
iliskiler araciligiyla dogru yanlisin 6grenilmesi, deger ve kiiltiirel normlarin paylagimi
gerceklesmektedir. Bununla birlikte bireyin kisisel gelisim siireci kavraminin i¢inde
yer alan ig/meslek hayati, bireyin yasamina ait sorumluluk almasi, egitim hayat1 da
yine karsilikli iligkilerin olusturdugu olagan siireglerdir. Bireyin tiim bu siireglerde
kendine, karsisindakine ve diinyaya dair farkindalik sahibi olarak hareket etmesi
onurun iliskiselligini kabul etmesi anlamina gelmektedir ve bu da onurun bu iliskisel
boyutta ortaya ¢iktigini farkina varmasi ile miimkiindiir. Bununla birlikte ¢evresel
kosullar, cografi konum gibi faktorler de bireyi onurlu olamaya yonlendirmektedir.
Ayrica toplumun da bireye bakis acis1 iligkisel boyutta bireyi onurlu olmaya
yonlendirmektedir. Bunun anlami eger toplum bireye kendisiyle ilgili olarak sahip
oldugu deger duygusunu fark etmesine yardimeci olursa birey onurlu olmaya
yonelecektir. Bireyin kendisiyle ilgili olarak sahip oldugu onur duygusunu fark
etmesinin saglanmasi da ancak bireyin yaptiklarinin takdir edilmesi, yaptiklarinin
desteklenmesi, onun degerli oldugunun ve sevildiginin dile getirilmesi, bireye hak

ettig1 degerin verilmesi yoluyla olmaktadir.

Literatiir incelendiginde; bir kisinin onura sahip olmasi i¢in, asagidaki

ozelliklerin bireyde mevcut olmasi gerektigi yer almaktadir.

e Kendi i¢inde onura sahip olma, kendine ve digerlerine deger verme, kendine

inanma (205).

e Bir kisinin yetenekli ve kabiliyetli hissettigi bir durumda olmasi (206).
e Insanlar, ahlaki ve felsefi olarak bir ahlaki ideal olarak onura sahip olabilir

veya konugma, giyim, dil ve eylemler yoluyla onuru ifade edebilirler (42).

e Bagimsizlik ve se¢im ozgiirliigii, bu 6zellikler olmadan insanlar 6zerklikten

yoksun olabilir ve kontrol diginda hissedebilirler (207).

Konu ile ilgili literatiir degerlendirildiginde onurlu birey olmanin taniminin net
bir sekilde yapilmadigr goriilmektedir. Bu calismada onurlu birey olma; igsel
farkindaliga sahip olma, 6zgiivenli olma, haklarin bilincinde olma, ahlaki deger sahibi
olma, toplumsal kabul gérme, bilingli tercihler yapabilme, canliya duyarli olma, ahlaki
davranig gosterme ile karakterize edilmistir. Daha genis cerceveden

degerlendirildiginde onurlu birey; diriist, 6z saygisi olan, farkindalik sahibi,
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otonomisini kullanarak bilingli karar veren bireylerdir. Bununla birlikte, onurlu
bireyin aslinda kendi i¢ diinyasina yakinlasarak degerlerini kesfetmis olmasi
beklenmektedir. Haklarinin farkinda olmasi bu haklar1 almak i¢in ¢abalamasi ayni
zamanda diger insanlarin da bu haklara sahip oldugunun bilincinde olarak onlarin da
haklarma saygi duymasi ve simr ihlali yapmamasi gerekmektedir. insani tiim
boyutlariyla kabul etmesi, kendi deger yargilariyla uyusmayan eylemlerde de bireyin
bu eylemlerinin arkasinda neyin oldugunu yani onu bu eyleme yonlendiren deger
yargilarin1 kabullenmesi bireyi onurlu kilmaktadir. Her durumda empati yapabilmesi,
insanlara karst merhametli olmasi, sozlerinin sorumlulugunu almasi, etik kararlar

almasi ve dogru davranmasi da onurlu birey olmanin 6zellikleri olarak ele alinmistir.

Bu caligmanin sonuglar1 dogrultusunda katilimcilar onursuz birey olma
kavramini reddetmektedirler. Bu duruma kars1 kabul edilen genel diisiince “onursuz
insanin bile onuru oldugu”dur. Bu baglamda onur, baskalarinin kisinin onurunu inkar
ettigi veya asagiladigi durumlarda bile korunabilir, ¢iinkii kisinin kendi onuru veya
degeri yalnizca baska herhangi bir kisinin veya grubun kisiyle ilgili olarak ne
diistindiigiine, yargiladigina veya yaptigina bagli degildir. Kisinin kendi i¢inde ve
bagkalarmin onuruna iliskin kendi duygusu aracilifiyla koruyabilecegi onur,
baskalarinin empoze etmeye c¢alisabilecegi onursuzluga kars1 ¢ikmaktadir. Aslinda,
hi¢bir insanin onurunu tamamen kaybettiginin miimkiin degildir. Kaybedilen sey,
kisinin kendi onurunu tanima veya ifade etme ya da bagkalarinin onurunu tanima
kapasitesidir. Bu baglamda, burada ileri siirdiigiim iligkisel insan anlayis1 goz oniine
alindiginda, bir baskasinin onuruna yonelik herhangi bir saldir1 ayn1 zamanda kisinin
kendi onurunun da azalmasi anlamina gelmektedir. Bir insana onursuz muamelesi
yapmak, potansiyel olarak her insanin onurunu, hatta kendi onurunu bile inkar etmek

anlamina gelmektedir (83).

5.3.  Onur ihlali Olarak Gériilen Durum ve Eylemler

Her insan etkilesimi, onurlu bir karsilasma olma potansiyelini tagimaktadir.
Bu, onurun 6n plana ¢iktig1, ihlal edilebildigi ya da gii¢lendirebildigi bir etkilesimdir.
Bu tir karsilagmalar bireyleri ve iligkileri icermektedir. Onurlu karsilagmalar,
bireylerin belirli geleneksel davranis kaliplarinin oldugu belirli ortamlarda, kamusal
veya Ozel sosyal ve fiziksel ortamlarda gerceklesmektedir. Bu ¢alismada,
katilimcilarin tanimladigi onurlu karsilagmalar hastaneler, sosyal ortamlar ve bakim

ortami gibi yerlerde ortaya ¢ikmistir. Bireyler ve onlarin karsilagsmalar1 gibi bu
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ortamlar daha genis bir sosyal diizenin i¢ine yerlestirilmistir. Bir etkilesimin onur
boyutu bireylerin konumlari, bireyler arasindaki iligkinin ozellikleri, ortamin
ozellikleri, karsilasmanin yer aldigi daha genis toplumsal diizenin o6zellikleri gibi
cesitli kosullarla iligkilidir (208). Onurlu bir karsilasmada bireyler, birbirlerinin
fiziksel ve sosyal belirteglerini (yas, kiyafet) okumayi, etkilesimin altinda yatan
gidisat1 isaret eden jestler yapmay1 (goz temasi, glilimseme) igeren dongiisel bir
etkilesime girmektedirler. S6z veya eylemle olusturulan sosyal siirecler araciligiyla bu
isaretleri ve jestleri yorumlamak ve ardindan bunlara yanit vermek gerekmektedir.
Onur ihlali de bu tiir sosyal siire¢lerin yanitsiz kalmasina bagli ortaya ¢ikmaktadir.
Onurlu karsilagmalarin, bir birey savunmasiz bir konumda oldugunda (6rnegin hasta,
fakir, caresiz vb.) ve diger birey ortak esglidiimlemeden uzak bir konumunda
oldugunda ihlalle sonu¢lanma olasiligt daha yiiksek goriinmektedir. Bireyler
arasindaki iligki asimetri oldugunda yani bir birey digerinden daha fazla giice, yetkiye,
bilgiye, zenginlige veya kuvvete sahip olmasi durumunda ihlal daha yaygindir. Zorlu
kosullarla karakterize edilen ortamlarin, onurun ihlal edilmesi olasilig1 da daha
yiiksektir (208,209). Bireyin onurunu ihlal etmek, birinin kendisini saglikli hissetme

ve refah1 deneyimleme firsatini elinden almasi anlamina gelmektedir (30).

Her bir onur ihlali incelendiginde ise katilimcilar onur ihlallerini, onur kirici,
azaltici, diigiiriicli eylemler veya duygular olarak tanimlamiglardir. Caligma sonucunda
katilimcilar tarafindan onur ihlali olarak degerlendirdikleri eylemler ve duygular;
bireyi, fikirleri, duygular1 yok sayma, eksik iletisim ve bilgilendirme,
gereksinimlerden mahrum birakma, kisisel alana miidahale, gii¢c kullanma, paternalist
davraniglar, bedensel ve ruhsal biitiinliige miidahale, degersizlestirmedir. Yok sayma,
bir bireyi gormezden gelmek fiili ile karsidaki bireyin kendini degersiz hissetmesine
neden olmaktadir. Bu yok sayma farkli eylemlerle ortaya ¢ikabilmektedir. Katilimeilar
bireyi bir biitlin olarak varligini1 kabul etmemek anlaminda ifade ettikleri yok saymay1
literatlirde bireyi thmal etme, gormezden gelme, varligini kabul etmeme olarak ifade

edildigi goriillmektedir (27,208).

Bakim ortaminda onur ihlali olarak degerlendirilen yok saymay1 tanimlamada
Jacobson (2009) “insanliktan g¢ikarma” terimini kullanmistir. Bilimsel literatiirde
“insanliktan ¢ikarma” terimi, bir kisinin veya bir grup kisinin insanliginin kismen veya
tamamen inkar edilmesi anlamina gelmektedir (208). Bu, hiimanist bir felsefeye

dayanan, bireye refakat bi¢imi olusturma fikrinin aksine, “teknik ve biyolojik
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meselelerin insani ve siibjektif olanin 6niine gegmesi” anlamina gelmektedir (210).
Insanliktan ¢ikarma, yani bir hastay1 kabul etmeme, ona mahremiyetini veya bakimin
baska bir yoniinii ihlal eden bir nesne gibi davranma ve hasta bakiminin diger olumsuz
yonlerinin giinliik uygulamalarda hastanin onurunu zedeledigi ortaya c¢ikmustir.
Mahremiyetin korunmasi, onurlu bakimm en Onemli unsurlarindan biri olsa da
calismamizda mahremiyetin korunmayisint katilimcilar hastanin bedensel ve ruhsal
biitlinliigiinlin korunmamasi1 olarak ifade etmislerdir ve bunu onur ihlali olarak

degerlendirmisledir.

Stoecker (2011), onura yonelik "olumsuz yaklagimin", onurun temel
niteliklerini anlamanin daha etkili bir yolu oldugunu iddia etmektedir. Asagilama,
kiigiik diistiriilme ve bireyi yok saymanin , insan onurunun yeterli bir sekilde
anlasilmasi i¢in {i¢ 6nemli baslangi¢ noktasi oldugu sonucuna varmistir (211). Buna
ek olarak Jacobson (2009), “insan refahini artirmaya yonelik stratejilerin gelistirilecegi
ampirik temeli” saglayan, onur kirict unsurlart da iceren bir onur smiflandirmasi
gelistirmistir (208). Jacobson (2009), kabalik, asagilama, zorbalik, sliphe, izinsiz giris
yoluyla beden ihlali gibi kisilerarasi olumsuz unsurlari iceren onuru ihlal eden sosyal

stiregleri ifade etmistir (208).

Bununla birlikte bir ¢aligmada hemsirelerin deneyimleri, 6zerkligin ihlali,
bilimsel ve mesleki yeteneklerin goz ardi edilmesi ve bakim/hemsirelik degerinin
reddi gibi onur ihlali boyutlarini ortaya ¢ikarmstir. (212). Ayn1 zamanda hemsirelerin
kararlara katilimi bir 6zerklik boyutu olarak degil, mesleki yeteneklerine saygi
gostermenin bir yolu olarak goriilmektedir (213). Hemsirelerin fikirlerinin yok
sayllmas1 yani Ozerklik ihlaline atif yapan bu calisma sonuglarinin yami sira, bu
aragtirmada onurlu karsilasmalarin ortaya ¢ikmig oldugu hastaneler, sosyal ortamlar
ve bakim ortami gibi tiim ortamlarda fikirlerin degersizlestirilmesi, kararlara katilimin
reddedilmesi fikirlerin yok sayilmasi olarak degerlendirilmistir. Yalden ve
McCormack tarafindan onur “kendi kendine hakim olmak ve ozerklik” olarak
tanimlanmistir. Bir kisi kararlar aliyor ve kendini kontrol edebiliyorsa ancak o sekilde
onur var olabilmektedir (214). Buradan da yola ¢ikarak, bireylerin kendileri olarak her
alanda var olabilmeleri i¢in kararlara katilimina izin verilesi onur ihlalinin Oniine

gecmede temel faktorlerden biri olarak goriilebilmektedir.

Jacobson'un teorisinde klinik baglam, kisinin kirilganligini artirdigi ve bu

ortamin hastalar ile personel arasinda bir gii¢ dengesizligi olusturdugu, bu da onurun
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ihlaline neden olabilecegi agik¢a vurgulanmistir (208). Bununla birlikte bu ¢alismada
bakim ortaminin yani sira saglik profesyonelleri arasinda yani is yagaminda ve sosyal
yasamda da bu gii¢ dengesizliklerinin varligina isaret edilmistir ve bu durum da onur
ihlali olarak ifade edilmistir. Yonetimsel alanda da giicii olanin, bireyi asagilama ve
kiiglimseme gibi paternalist sdylemler ve eylemlerle bu giiciinii kullandigina ve

onurlarinin bu baglamda zedelendigini ifade etmislerdir.

Paternalist sOylemler ve eylemler, hastalarin, hemsirelerin hatta tiim bu
sifatlardan bagimsiz bir sekilde temelde bireylerin inanglarina aykiri davranmaya
zorlama, onlar1 istenmeyen hissettirme, onlarla alay etme veya fiziksel veya psikolojik
baski yapma, ihtiyaglarini kargilamalarini engelleme gibi davraniglarint igermektedir

(27,31,208).

Bilgilendirme/bilgi ihtiyacini giderme etkilesimli iletisim olarak onurlu
kargilagmalardaki eylemlerde ele alinmistir. Bununla birlikte literatiirde hasta ve aileye
yetersiz bilgi verilmesinin onlarinin onur duygularini olumsuz etkiledigi goriilmiistiir.
Hastalar ve aile yakinlari, saglik personelinin kendilerine farkli tedavi yontemleri,
hastalarin tibbi durumu ve laboratuvar test sonuclar1 hakkinda net ve eksiksiz bilgi
vermesini beklemektedir (27,31). Arastirmanin sonuglarina gére hastalar, doktor ve
hemsirelerin kendilerini dogru bilgilendirmemelerini, onurlarina yonelik bir tehdit
olarak gérmektedir. Bununla birlikte ¢aligmada bilgilendirme konusunda literatiirden
farkli olarak ele alinan diger bir konu da hemsirelerin 6zellikle onlar hakkinda karar

alinirken yeterli bilgilendirilmediklerini ifade etmis olmalaridir.
5.4. Onurlu Bakima Yonelme, Onurlu Bakim Eylemleri ve Engelleri

Arastirmada katilimcilarin ifadelerine gore onur odakli bakim saglamasina
saglayan faktorler “onurlu bakima ydnelme” olarak kavramsallastiriimistir. Onurlu
bakima yonelme ile birlikte katilimcilar onurlu bakim eylemlerini bakimin odak
noktasina yerlestirerek bakim uygulamalarint bu dogrultuda ydnetmektedirler.
“Onurlu bakim eylemleri” olarak kavramsallastirilan bu eylemler bakimin temelini
olusturmaktadir. Bununla birlikte baz1 durumlarda katilimcilar bakim aninda onurun
g6z ard1 edilebildigini, unutulabildigini ifade etmislerdir. Bu durum ise “onurlu bakim
engelleri” olarak kavramsallastirilmistir. Tartismanin bu bdliimiinde onurlu bakim

kavrami bu ii¢ kavramsal baslik ile tartisilmistir.
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Onurlu bakim s6z konusu oldugunda bunun Onciillerini incelemek, bu
kavramla iligkili altta yatan kosullara iliskin degerli bilgiler saglamaktadir. Walker ve
Avant'e gore Onciiller kavramin ger¢eklesmesinden once gelen olaylar veya
faktorlerdir. Dolayisiyla bir 6nciil ayni kavramin tanimlayici 6zelligi de olamaz (215).
Literatiirde hemsirelikte onurlu bakimin dnciilleri kolaylastiricilar ve tehditler olmak
iki kategoride degerlendirilmistir. Kavramin kolaylastiricilarina hemsirelerin bakis
acisindan bircok calisma da ele almistir. Bu calismalarda yer alan kolaylastirici
onciiller; demografik 6zellikler, hastanin/saglik hizmeti verenlerin kisisel 6zellikleri,
hasta/personelin dini tutum ve inanglari, gelenekleri ve tercihleri, cinsiyet duyarliligi
ve cinsel ayrimeilik, finansal kaynaklar, yonetim yapisi ve insan kaynaklarinin kalitesi,
kisitlayict kurallar, bakim saglama sekli ve kisiler arasi etkilesimler, hemsire meslek
etigi ilkelerine uymak, cevre kosullar1 ve fiziksel alan seklinde karsimiza ¢ikmaktadir
(74). Ayrica hasta bakiminda onur, hemsirelerin ahlaki sorumlulugu ile gelismektedir
(26). Bununla birlikte onurlu bakimi saglayan faktorlerin, hastayr benzersiz bir kisi
olarak algilama, hastalarin tercihlerini dikkate alma, gizliliklerine ve 6zerkliklerine
saygi gdsterme oldugunu belirtilmektedir (133). Iranli hemsirelerin kanser hastalarina
bakim verme konusundaki bakis agisina gore, onurun hastalarin degerlerine dikkat
edilmesi, onlarin onurlarmi korumaya odaklanan bakim saglanmasi, onlara saygi
duyulmasi ve empati gosterilmesiyle sekillendigi goriilmektedir (216). Yaslhlara
bakim veren hemsirelere gore, onurlu bakim onciilleri, saygi gdstermek, yaslilari insan
olarak kabul etmek ve gizliliklerine ve ozerkliklerine saygi gostermek olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (217). Martin-Ferreres ve arkadaslarinin (2019) bulgularina
gore, hemsirelerin tutum ve davraniglari, saygi, gizlilik, mahremiyet ve iletisim

acisindan onurlu bakim saglamak i¢in 6nemlidir (35).

Bununla birlikte bu ¢alismada oOnciiller onurlu bakima yonelme ve onurlu
bakim engelleri olmak iizere iki grupta ele alinmistir. Arastirmada katilimcilarin ifade
ettikleri dogrultusunda onurlu bakima yonelme; varligin1 kabul etme/insana bakim
verdigini bilme, empati yapma, haklarin kabulli, mesleki duyarlilik ile
gerceklesmektedir. Shahriari ve arkadaglarina (2013) gore, hastalarin bakimda
onurunu korumak, hemsirelige insan odakli bir tutumla yaklasmak, etik bakim
saglamak ve hastalar1 insan olarak gérmek anlamina gelmektedir (13). Hemsirelerin
hastalarin onurunu, onlar1 essiz insanlar olarak gorerek koruduklart fikri ile yakindan

iligkili olarak goriilmektedir. (218). Calismamizda ortaya konmus olan bakim alanin
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insan oldugunu bilmenin, bireyin yasamina dokundugunun farkinda olmanin, bakimda
hastay1 hasta degil birey olarak gérme hemsireyi onurlu bakima yonlendiren onciil
olarak bulunmustur. Bu baglamda bu durum, hemsirelerin bakim alan bireyi insan
olarak gérmesi nedeniyle onun varligini kabul ederek bakim eylemlerini bu dogrultuda
planlamas1 anlamina gelmektedir. Bununla birlikte hemsireyi onurlu bakima
yonlendiren diger bir Onciil ise hemsirelerin empati yapma yetenegidir. Bu onciiliin
temelinde, “kendine nasil davranilmasini istiyorsa hastaya o sekilde davranma”
diisiincesi yer almaktadir. Empati, hemsirelerin hastanin iyiligi konusunda biiyiik bir
ilgi gelistirmesini saglamaktadir (9). Haklarin kabulii bu ¢caligmada hemsireleri onurlu
bakima yonlendiren diger Onciiller olarak belirlenmistir. Onurlu bakimi tiim hastalarin
sadece insan olmasindan dolay1 hak ettigini ifade eden katilimcilar, bireylerin bakim
alma hakki, yasam hakki, kararlara katilma hakk1 ve bilgi edinme hakki gibi haklarinin
oldugunu bildikleri i¢in onurlu bakima yoneldiklerini ifade etmislerdir. Ayrica
hemsireleri onurlu bakim vermeye yonlendiren son onciil ise mesleki duyarliliklaridir.
Duyarlilik, bagkalarinin duygularini hizli bir sekilde fark etmeyi igermektedir (219).
Mesleki duyarliliga sahip olmayi da insanlar1 ve meslegi sevme ile bagdastiran
katilimcilar, hastalara ve meslege karsi olan bu ilginin/sevginin onlar1 onurlu bakim

saglamaya motive ettigini ifade etmislerdir.

Onurlu bakim tehditleri olarak degerlendirilen Onciiller ise orgiitsel ortam,
kirtlganlik, bilgi eksikligi ve damgalanmadir (33,220). Bu ¢alismada onurlu bakim
engelleri Onciilleri ise varolusunu sorgulama ve profesyonel kimligin reddi olarak
degerlendirilmistir. Hemsirelik bakimi sirasinda hastalarin higbir ihtiyacinin hafife
alinmamas1 gerekmektedir. Sabirsizlik, yogun is yiikii, agir ¢alisma saatleri, maddi
yetersizlik ve hastalarin bilgi ihtiyaglarinin c¢esitliligi gibi sorunlar katilimcilar
tarafindan onurlu bakimin 6niindeki engel olarak degerlendirilmistir. Bu durum da
hemsireler ile hastalar arasinda etkilesimsiz iletisimin olugmasina neden olmaktadir.
lletisim eksikligi ya da iletisimin etkin bir sekilde siirdiiriilmemesi bireyin
ihtiyaclarmin fark edilmesine engel olurken, bireyin bakimda gz ardi edilmesine
neden olabilmektedir (27). Kisi-¢evre uyumu teorisine gore, ¢alisanlarin ihtiyaglari ile
cevreden gelen yanitlar arasindaki uyumun varligin1 anlamak, olumlu is davraniglarini
artirtr (221). Bununla birlikte hemsirenin kurumsal isteki roliiniin taninmasi, takdir
edilmesi ve kabul edilmesi, bir insanin temel ihtiyaglarindan biridir ve kisisel ve

mesleki gelisim igin bir gerekliliktir. Hemsirelerin roliiniin degerini tanimak,
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destekleyici faktorlerden biridir ve saglikli is ortamlarinda bir standarttir.
Hemsire/hemsirelik degerinin inkari, deneyimi ve bakimin tedavinin golgesinde
birakilmasi, tibbi tedavinin degerlendirilmesini ve hemsirelik bakiminin degerinin géz
ardi edilmesini gostermektedir (212). Bununla birlikte iyi bir isbirligi i¢in ilk adim,
digerlerinin rollerini anlamak ve saygi gostermektir, ancak “profesyonel kimligin
reddi” kavrami, hemsirelerin baskalarinin goéziinde kendilerine degerli bir imaj
bulamadiklarini gostermektedir. Hemsireler islerini ve kendilerini esit degerde
gordiikleri icin hemsirenin ve onun roliiniin degerini g6z ardi1 etmenin aslinda kendi
degerlerinin g6z ardi edildigini diisiinmelerine neden olabilmektedir. Bu durumda

hemsireleri onurlu bakim saglamadan uzaklagtirmaktadir (222).

Walker ve Avant’e gore ampirik referanslar, varoluslart veya
mevcudiyetleriyle kavramin kendisinin ortaya ¢ikisini gésteren gergek fenomenlerin
smiflar1 veya kategorileridir. Cogu durumda tanimlayici nitelikler ve ampirik
referanslar ayni olmaktadir. Onurlu bakim gibi soyut kavramsal yapiya sahip olan
kavramlarin varliginda ampirik referanslara bagvurulabilmektedir. Ampirik referanslar
kavramin tamamiyla degil, dogrudan tanimlayici niteliklerle ilgilidir (215). Onurlu
bakim kavramina iligkin literatiirde yer alan ampirik referanslar incelendiginde
bunlarin; hastaya degerli bir insan olarak muamele etme, mahremiyetine saygi
gdsterme, otonomisine saygl gosterme, bilgilerinin gizliligine saygi gosterme, saygili
iletisim prensiplerini gézlemleme, uygunsuz dil kullanmama, pozitif bir zihinsel imaj
sahibi olma, hastaya kars1 fedakarlik ve sefkat duygularina sahip olma, insan esitligine
saygl gosterme, hastanin ruhsal veya dini inanglarini gézlemleme, hasta haklarin
gbzetme, hastaya yeterli egitim verme, sosyal destek bulunmasi oldugu goriilmiistiir
(33,74,220). Bununla birlikte bu c¢alismada ortaya konmus olan onurlu bakim
eylemlerini ampirik referanslar kategorisinde degerlendirmek miimkiindiir. Bu
calismada, katilimcilarin ifadelerinden elde edilmis olan ampirik referanslar;
ihtiyaclara duyarli olma, kararlara ve se¢imlere saygi, mahremiyeti koruma, kiiltiirel
ve spiritiiel oOzelliklerin kabulii, etkilesimli iletisim, bilgilenme/bilgilendirilme
ithtiyacini giderme, esitligi adaletle saglanma, maddesel yaklasmama, bilgi giivenligini

saglama, zararlara kars1 koruyucu davranma seklindedir.

Hemsirelerin gérme cesaretine sahip olmasi ve hastanin hikayesini anlatmasina
izin vermesi, hastaya yakinlagmanin ve hastanin giivenini kazanmanin 6n sartidir.

Dinlemek, hemsirenin verilenin Otesine ge¢cmeye cesaret ettigine ve hasta ciddiye
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alindiginda birbirlerine olan giivenin artmasi anlamima gelmektedir. Ayn1 zamanda
bakim verdikleri hastaya karsi anlayisli olma cesaretine sahip olmalidirlar. Grme
istegi, bagkalarinin disindaki bir seye degil, i¢indekine dikkat etmeyi gerektirmektedir.
Digerini gérmek, savunmasiz olunan ve hemsire ve hastanin birbirinin insafina kaldig1
yoniindeki kisilerarasi etkiyi ifade etmektedir. Gérmek ve dinlemek, hemsirelerin
hastanin giivenini, bagka kimseyle paylasmadiklar1 giiveni kazanmasini saglayacak bir
atmosfer yaratmanin ve hastaya yakinlasmanin en dogal yoludur (26,126). Giivenin
birbirine karsi bliylidiigii ve hemsirenin hasta hakkinda bilinenin 6tesine ge¢gmeye
cesaret ettigi zaman dinlemenin gergeklestigi anlamina gelmektedir. Gormeye istek,
digerindeki igte ne olduguna dikkat etmeyi gerektirir, dislarindakine degil. Digerini
gormek, birbirimize karsi savunmasiz ve birbirimize bagh oldugumuz etkiye isaret
etmektedir. Onurlu bakimin temelini olusturan dinlemek ve gérmek bir¢cok ampirik
referansin da agiklayicist niteligindedir. Ciinkii bakim aninda hastayr dinlemek ve
onun varhgmi kabul etmek bireyin ihtiyaclarini anlamak, onlarin saglik ve refahini
desteklemek i¢in vazgegilmez bir ilkedir (126,223). Bununla birlikte iletisim
sonucunda elde edilsin veya edilmesin hastaya ait yazili/sozIii tiim bilgiler gizli bilgi
olarak kabul edilmelidir . Hasta gizliligini korumak, onurlu bakimin bir diger 6nemli
yonidiir (31). Bu eylem calismada bilgi giivenligi olarak ele alinmistir. Ayrica
hastalarin mahremiyetlerini koruma, etik bir eylem olarak hemsirelik bakiminda
ortaya ¢ikmaktadir. Hasta mahremiyetini koruma, hemsirelerin hastanede kaldiklar
siire boyunca hastalarin viicutlarini uygun sekilde ortmesini gerektirmektedir. Bu da
kisisel alanlarinin bir parcasi olarak hastalarin viicutlarina saygiyla davranilmasi

anlamina gelmektedir (9,74,126).

Hastaya verilen bakimin, hastaya tiim boyutlariyla bir insan olarak saygi
duyuldugunda ve kendi kiiltliriiniin benzersiz ve 6zerk bir 6znesi oldugu kabul
edildiginde anlamli oldugu bir gergektir (9). Hastanin kiiltiirel ve spiritiiel
ozelliklerinin kabul edilerek bakimlarim1i bu dogrultuda planlanmasi bakimin
bireysellestirilmesi agisindan oldukg¢a 6nemlidir. Ciinkii hastalarin kiiltiirel degerleri
ya da spiritiiel 6zellikleri bireyden bireye degisebilmektedir. Burada bireyin kendini
0zne olarak degerli gérmesinin ya da hemsire tarafindan bunun gosterilmesinin bir
yolu bu 6zelliklerin kabul edilmesidir. Bu 6zellikleri bilmenin bir yolu da hastalarin
tedavi planlar1 ve prosediirleriyle ilgili kendilerinin fikirlerine bagvurulmasidir.

Hastalarin fikirlerine basvurulmasi, hastaya segenekler sunulmasi ve bu konudaki
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kararlarin alinmasina katilmalarina izin verilmesi hastaya bakim ve tedavide ayni
zamanda bagimsizlik ve Ozerklik kazandirmaktadir. Tedavi ve bakim planlar
hakkinda yeterince bilgilendirilmeyen, bilgi ihtiyaclar1 karsilanmayan hastalarin bunu
onurlarina saygisizlik olarak algilamalar1 miimkiindiir. Ayn1 zamanda hastaya
tercihlerin sunulmasi ve se¢gme hakki verilmesi de hastalarin o6zerkliklerini

kullanmalarina olanak taninarak onurlarinin artmasina olanak tanimaktadir (31).

Birey olarak kabul etmek hastalarin bedenlerini ¢esitli biyolojik, psikolojik,
sosyal, kiiltiirel ve manevi yonleriyle bir biitiin oldugunu kabul etmek anlamina
gelmektedir. Hastalara biitiinsel bir yaklasim sergilemek olduk¢a 6nemlidir. Hastalara
yatak numarast ya da bu, su vb. zamir ifadeleri kullanmak hastalarin
nesnelestirilmesine ve hastalarin etiketlenmesine onlara maddesel yaklagsmaya neden
olabilmektedir (27). Maddesel yaklasimdan uzak durmak, hastay1 biitiin olarak gérmek

onurlu bakimin temelini olusturmaktadir.

Sellman (2005), insana zararin bir¢ok kaynaktan gelebilecegini ve higbir
zaman zarar gorme ihtimalinden tamamen kurtulamayacagini ifade etmektedir. Ancak
herkesin paylastig1 siradan insan savunmasizligmin yani sira hasta bireyler daha
oncede ifade edildigi ilizere daha savunmasiz haldedirler. Bu nedenle zararlardan
korunmaya daha fazla ihtiya¢ duymaktadirlar (224). Tiim onurlu bakim eylemlerinin
temelini aslinda hastaya zarar vermeme eylemleri olusturmaktadir. Saglik hizmetlerine
basvuran savunmasiz hastalar kendi ihtiyag¢larini karsilayamadiklari i¢in hemsirelerin
1yl niyetine gilivenmek zorunda kalmaktadirlar. Hastalarin savunmasiz kalmasi
hemsire-hasta iligkilerindeki gii¢ dengesizliklerinin ortaya ¢ikmasina neden
olmaktadir. Bu durumda da hastalar kendilerinin zarar gormemesi i¢in hemsirelerin iyi
niyetine giivenmelerini gerektirmektedir. Dolayisiyla hemsirelik uygulamasi

sorumluluk, duyarlilik ve giivenilirlik gerektiren ahlaki bir boyut icermektedir (225).

Tiim bu bakim anindaki onurlu bakima iliskin literatiir degerlendirildiginde,
hastanede yatan hastalarin bakis agisindan, onurun korunmasini saglayan bazi
faktorlerin hastanin gizliligine saygi duymak, bakim verenlerle etkili iletisim kurmak,
insan dogasina ve refakatcilerin haklarina saygi gostermek, hasta merkezli bakim
saglamak, uygun hemsire-hasta iletisimi, yatis ve taburculuk sonrasi hastalarin
ihtiyaglarma dikkat etmek oldugunu gostermistir (135,226,227). Baska bir ¢alismada
hastalarin bakis acisindan, hastalik bilgisinin korunmasi ve hastalarin ihtiyaglarina

cevap verilmesinin onurlarini artirmaya yardimct oldugu ortaya konulmustur (228).
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Norveg'te yapilan bir ¢alismada, hastalik hakkinda uygun bilgi almanin onuru
korumaya yardimci olacagini gostermistir (229). Diger bir ¢alismada, kisilerarasi
iliskilerde yetkinligin onurun gelisimine katki sagladigi faktorler arasinda yer aldigi
gosterilmistir (226). Bakim saglarken hastalarin onurunun korunmasi ve artirilmasini
etkileyen en 6nemli faktorlerin demografik 6zellikler, ¢evresel kosullar, hastalarin dini
tercihleri ve inanclari, hemsirelerin davraniglari ve hastane kurallart oldugu

bulunmustur (229).

Bir kavramin onciillerini ve sonuglarini belirlemek, kavramin varligindan 6nce
gelen veya katkida bulunan faktorleri ve ondan kaynaklanan sonuglarin veya etkilerin
anlasilmasina yardimci olmaktadir. Bu arastirmada onurlu bakim kavraminin sonuglari
mesleki doyum ile bakim ve tedavi siirecine uyum olarak ortaya konulmustur.
Hemsirelik bakimi, hastanin ihtiyac¢ ve istekleri ile hemsirenin bu ihtiyaglar1 karsilama
konusunda benimsedigi sorumluluk ve yeterlilikten olugsmaktadir. Ancak hasta, bakim
siirecinde sadece pasif bir ortak degildir. Iyi bir hemsirelik bakimi, uygun sekilde
saglandig1 ve alindiginda var olmaktadir. Hemsirelik bakimi geri bildirimi ve bakim
ithtiyaclarmin gercekten karsilandiginin dogrulanmasini gerektirmektedir. Bu nedenle
karsiliklilik, hemsirelik bakiminin 6nemli bir pargasidir. Hastalar, kendilerine
bakilmasina izin vererek ve bakima uygun sekilde yanit vererek, 6rnegin siikranlarini
ifade ederek veya hosnutsuzluklarin1 ifade ederek hemsirelerine saygi
gostermektedirler. Bu nedenle Tronto (2020) "bakim alma"y1 bakim siirecinde, yanit
verme tutumuyla baglantili temel bir boyut olarak degerlendirmektedir (230). Tiim
bunlar dogrultusunda bunlarin hepsi mesleki doyumun temel sebebi olarak
goriilmektedir. Bununla birlikte onur merkezli bakimin sonuclari, hastalarin
Ozsaygisinin iyilestirilmesini, yasamin amacinin ve anlaminin derinlestirilmesini,
yasam kalitelerinin korunmasini ve iyilestirilmesini, hastalarin ve hemsirelerin

etkilesimli iligkileri araciligiyla ¢ok yonlii sikintilardan rahatlama saglamalidir (33).
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6. SONUC VE ONERILER

6.1. Sonug¢

Hemsirelik bakiminda insan onuru kavraminin olusturulmasi, teorik ¢ercevede

iligkili ozelliklerinin ortaya koyulmasi amaciyla gerceklestirilen bu arastirmada

sonuglar dort baslik altinda gruplandirilarak verilmistir:

1.
2.

Onurun tanimi ve ozellikleri

Onurlu olmanin tanimi, onurlu birey olmanin 6zellikleri, onurlu birey olmaya
yonlendiren, onurlu olmay1 pekistiren/giiglendiren faktorler

Onur ihlali olarak degerlendirilen eylem ve tutumlar

Onurlu bakima yonelmede etkili olan faktorler, onurlu bakim eylemleri, onurlu

bakima engel olan etmenler, onurlu bakimin hemsire ve hasta ile ilgili sonuglari

Bu dogrultuda arastirmanin sonuglar asagida belirtildigi gibidir:

1.

Onurun tanimi kapsaminda;

Hemsire ve hemsire akademisyenler onuru; diisiinme yetisiyle hak edilen,
deger yargisi, duygu, deger gormek, saygi duymak/saygi gormek, dogustan igte
var olan sey olarak tanimlamiglardir.

Onurlu olma kapsaminda;

Katilimcilarin ifadeleri dogrultusunda onurlu olma; onurlu birey olma, onurlu
olmaya yonlendiren faktorler, onurlu olmay:r destekleyen/giiclendiren
faktorler, onursuz birey olmasinin reddi olmak iizere dort baslikta
kavramsallastirilmistir.

2.a. Onurlu bireyin 6zellikleri; igsel farkindaliga sahip, 6zgiivenli, hem kendi
haklarinin hem de baskalarinin haklarin bilincinde olan, ahlaki deger sahibi,
toplumsal yonden kabul gormiis, bilingli tercihler yapabilen, canliya duyarli,
ahlaki davranig gosterebilen olarak siralanmistir.

2.b. Onurlu birey olmaya yonlendiren faktorlerin; temel gereksinimlerin
karsilanmis olmasi, aile Ogretileri, kisisel gelisim siireci, toplumsal bakis
acilar1 ve yasanilan ¢evrenin oldugu ifade edilmistir.

2.C. Bireyin onurunun giiclenmesinde ya da pekistirilmesinde; bireysel ve

toplumsal faktorlerin etken oldugu bildirilmistir.
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2.d. Onursuz birey olmanin reddi katilimcilar tarafindan, onursuz birey yoktur
sadece birey onurunun oldugunu unutur, onurunun farkinda olmayabilir, onuru
onceligi olmayabilir ya da onurunu goz ardi edebilir seklinde ifade edilmistir.
Bununla birlikte onursuz birey olarak nitelendirilen bireyin de bir onurunun
var oldugu, onursuzlugun sadece karsisindakinin deger yargilari ya da algilar
ile uyusmazlik bireyin eylemlerinin veya 6zelliklerinin o sekilde yorumlandigi
da vurgulanmustir.
3. Onur ihlali olarak degerlendirilen eylem ve tutumlar;

e Hemsire ve hemsire akademisyenler onur ihlalini, onurun kirtlmasi, onurun
asag1 ¢ekilmesi ve onurun zedelenmesi seklinde ifade etmislerdir. Onurun
kirilmasina veya zedelenmesine yol agan durumlarin hemen hemen hepsi
onur ihlali eylemlerini olugturmaktadir.

e Katilimcilar tarafindan onur ihlalleri sosyal yasantida, meslek hayatinda,
yonetimsel boyutta ve bakim aninda olmak tizere farkli boyutlarda ifade
edilmistir.

e Onur ihlali olarak goriilen durumlar; yok sayma, mahrum birakma, kisisel
alana miidahale, gii¢ kullanma, paternalist davranislar, bedensel ve ruhsal
biitiinliige miidahale, degersizlestirme, eksik iletisim, kararlarda yetkinligin
reddi olarak dile getirilmistir.

e Yok sayma; bireyi, fikirleri ve duygular1 yok sayma olarak farkli noktalarda
ele alinmistir. Bireyi ve fikirleri yok sayma ihlallerin ortaya ¢iktigi tiim
baglamlarda ele alinmistir. Duygular1 yok sayma daha ¢ok bakim anindaki
baglamda ifade edilmistir.

e Mahrum birakma; gereksinimlerden ve bilgiden mahrum birakma seklinde
iki farkli baslikta degerlendirilmistir ve gereksinimlerden mahrum birakma
siklikla bakim aninda; bilgiden mahrum birakilma durumu ise meslek
yasaminda, yonetimsel ve bakim aninda olmak {izere hemen hemen tiim
baglamlarda karsilagilabilmektedir.

e Kisisel alana miidahale ile siklikla bakim aninda karsilagilabilmektedir.

e Gii¢ kullanmaya ise yoOnetimsel anlamdaki giiclinii kullanma siklikla
bahsedilen bir baglik olmustur. Yonetimsel giiciin bagkalarina baski yapma,
asagilama ve kiigiimseme gibi olumsuz durumlara maruz birakacak sekilde

kullanilmasi onur ihlali olarak goriilmektedir.

184



e Paternalist davraniglar daha ¢ok sosyal yasantida, meslek yasaminda ve
bakim aninda karsilagilan olumsuz bir durumdur. Bu davraniglarin igerigini
bireyi asagilama, kii¢lik diisiirme, ezme ve kiigliimseme gibi olumsuz tutum
ve davranis 6rnekleri olusturmaktadir.

e Bedensel ve ruhsal biitiinliige miidahale, bakim aninda ortaya ¢ikan ihlaller
olarak ortaya konmustur. Katilimcilar bireylerin bedensel biitiinliigiinii goz
ard1 etmenin yani sira ruhsal biitiinliigiine dikkat etmemenin de insan1 bir
biitiin olarak gérmemenin ihlalle sonuglandigini ifade etmislerdir.

e Degersizlestirme, bireylerin  yaptiklarin1  ve  irettiklerini  degerli
gérmemenin de sosyal baglamda bir onur ihlali oldugu sonucuna varilmistir.

o Eksik iletisim, bireylere kendileri ile ilgili konularda yeterli, tam ve diiriist
iletisimin kurulmamasi ve ayni zamanda kendileri hakkindaki konular
hakkinda bilgi verilmeyerek iletisimden kaginma davranisinin ihlal ile
sonuclandig: ifade etmislerdir.

e Kararlarda yetkinligin reddi daha ¢ok profesyonel kimliklerin reddi yani
hemsirelik yani meslegi yasantisinda kendilerine yapilmis olumsuz
eylemlerin ve sOylemlerin bir onur ihlali olarak degerlendirilmistir. Burada
s0z konusu olan durum aslinda mesleki kimliklerin yok sayilmasindan
duyulan rahatsizliktir.

4. Onurlu bakim ile ilgili sonuglar; onurlu bakima ydnelme, onurlu bakim
davraniglari, onurlu bakim engelleri ve onurlu bakim sonuglar1 olmak iizere
dort baslikta degerlendirilmistir.

4.a. Bireyi onurlu bakima yonlendiren faktorler onurlu bakim onciilleri olarak
degerlendirilmistir. Ciinkii onciiller, kavramin ger¢eklesmesinden dnce gelen
olaylar veya faktorlerdir. Onurlu bakima ydnlendiren yani onurlu bakim
onciilleri, insana bakim verdigini bilme, empati yapma, haklarin kabuli,
mesleki duyarliliga sahip olmadir.

e Bakim alan bireyin teslimiyet duygusunun farkinda olunmasi ve bakim

alanin insan oldugunun bilincinde olmak
e Bireyin bakim ve tedavi alma, yasam, bilgi edinme, diirlist davranilma,

esitlik gibi haklarinin oldugunu bilmek
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Bakim vereninin yani hemsirenin kendisini hastanin yerine koyarak
“kendime veya yakinlarima nasil davranilmasini istiyorsam bakim alan
bireye dyle davranmaliyim” diisiincesine sahip olmak

Insan1 ve meslegi severek, meslegin kutsalliginin ve gerekliliklerinin
bilincinde olarak meslege karsi duyarliliga sahip olmak bireyi onurlu
bakim eylemlerini kullanmasi/gostermesi konusunda yonlendirici

olmaktadir.

4.b. Calisma sonucunda ortaya ¢ikmig onurlu bakim eylemleri; ihtiyaglara

duyarli olma, kararlara ve segimlere saygi, mahremiyeti koruma, kiiltiirel ve

spiritiiel Ozelliklerin kabulii, etkilesimli iletisim, bilgilenme/bilgilendirilme

ihtiyacin1 giderme, esitligi adaletle saglanma, maddesel yaklagsmama, bilgi

giivenligini saglama, zararlara kars1 koruyucu davranmadir.

Bakim alan bireyin her tiirlii ihtiyacin1 goz oniinde bulundurmak ve
ihtiyaclariin farkinda olmak

Bakim alan bireyin kendi tedavi ve bakimi ile ilgili tiim kararlarda
secenekler sunularak karar verici olmasini saglamak

Bakim alan bireyin utanma duygusunun farkinda olmak ve bedenin
gizliligini korumanin temelinde bakim aninda sadece hasta- hemsire
birlikteligini saglamanin oldugunu bilmek

Bakim alan bireyin kiiltiirlinlin ve spiritiiel 6zelliklerinin gz Oniine
alinmasi, kiiltiirel getirileri olan gelenek ve goreneklerinin gz ardi
edilmeden bakim eylemlerinde bulunulmasi bireyin bu kiiltiirel
degerlerinin dnemsenmesi, kendi i¢inde yasadigi toplumun bir pargasi
olarak goriilmesi

Bireyle iletisimde aktif iletisim tekniklerini (gdziine bakmak, ayni
hizada olmak, ses tonunu konuya uygun ayarlamak vb.) kullanmak ve
bireyi dinlemek

Yapilan her uygulama hakkinda bakim alan bireyi bilgilendirme, olas1
riskleri bilmesine izin verme, bilgi ihtiyacina dogru ve diiriist bir
sekilde yanit vermek

Her bireye esit bir sekilde yaklasim saglamak, bakim eylemlerinde de
bunun temelinde dagitic1 adaleti saglamak, ihtiyaci olana (bilgi, ilgi,

temel gereksinimler, bakim vb.) ihtiyaci oldugu kadarin1 vermek
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e Bireyi organizma, makine, bir obje ya da is olarak gérmeyerek, insana

bakim verdigini bilmek eylem ve sdylemlerini bu sekilde planlamak

e Bireye ait her tiirlii kisisel bilginin gizli tutulmasi, {igiinct kisiler ile

bireyin izni olmadan bilgilerini paylasmamak

e Bakim alan bireyi her tiirlii fiziksel ve duygusal zararlardan korumak,

bireye bakimda once zarar vermeme ilkesini 6nceliklendirmek onurlu

bakim eylemlerini yansitmaktadir.

4.c. Katilmecilar onurlu bakim engellerini hemsire olarak varolusunu

sorgulama ve profesyonel kimligin reddi olarak ifade etmislerdir.

4.d. Katilimcilar onurlu bakim eylem sonuglarini hem mesleki hem de

bakim alan birey tizerinden ifade etmislerdir.

Onurlu bakim eylemleri sonucunda bakim alan bireyin bakim
uygulamalarina katilimini artirarak bakim ve tedaviye uyumun
artt1g1, iyilesmenin hizlandigy, tekrar hastaneye yatislarin azaldigi
Onurlu bakim eylemlerinden biri olan etkin iletisim kurarak kendini
ifade edebilmenin hazz1 ile hastaneye tekrar bagvurularda
cekinmedikleri, kendileri hakkinda daha fazla bilgi vererek bakim
ve tedaviyi kolaylastirdigt

Kendilerini degerli hissetmeleri ve saygi duyuldugunu gérmenin bir
sonucu olarak da daha pozitif bir tavir gosterdikleri sonucunda
varilmstir.

Mesleki boyutta, birinin yasamina dokunmanin verdigi mutlulugu
karsilikli olarak paylasmanin mesleki anlamda doyum saglama, is
motivasyonunu artirma, isini severek yapmaya tesvik etme olarak

tanimlanmustir.

Oneriler

Bu boéliimde, arastirmadan elde edilen sonuglar kapsaminda hemsirelik

insan onuru kavrami konusunun teorik ve uygulama boyutuyla

eklenebilecegine,

hemsirelerin ve hemsirelik 6grencilerinin  bakim anindaki

eylemlerini onurlu bakim onciilleri ve eylemleri dogrultusunda planlayabilecegine ve

ilgili konuda yapilacak olan aragtirmalara yonelik oneriler yer almaktadir.
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Bir o6nceki boliimde yer alan sonuglarin elde edildigi arastirmamizda
hemsirelik egitiminde hem lisans hem de lisansiistii hemsirelik etigi kapsaminda yer
alan derslerde insan onuru kavraminin kavramsal bazda ve kuramsal temelde ele
alinmas1 gerekliligi ortaya ¢ikmistir. Yani sira insan onuru kavraminin hemsirelik
ogrencilerinde igsellestirilmesine yonelik Ogretim yoOntemlerine yer verilmesinin
onemli oldugu disiiniilmektedir. Bu baglamda hemsirelik 6grencilerinin ve
hemsirelerin aragtirmanin 6rneklemini olusturacagi insan onurunun kavramsal ¢atigina
yonelik calismalarin yapilmasinin 6nemliligi ortaya konulmustur. Hemsirelerin bakim
eylemlerinin merkezinde insan olmasindan kaynakli insan onurunun da hemsirelik
bakiminin temel ekseninde yer alan temel bir kavram olmasi nedeniyle insan onuruna
ait algilarimin, farkindaliklarinin ve 6zellikle bakim eylemindeki insan onuruna
yonelik davranig bi¢cimlerinin bu kavram dogrultusunda sekillendirmede dnemli bir
kistas oldugu disiiniilmektedir. Bakim eylemine insan onuru kavraminin nasil
temellendirecegine yonelik calismalar yapilmasi, gelistirilen kuramin bu baglamda
hemsirelik bakimina entegre edilmesi, 6zellikle hemsirelik bakiminda onurlu bakimi
olumsuz yonde etkileyen eylemlerin ortadan kaldirilmasina yonelik nasil hemsirelikte
biligsel farkindalik ve etik duyarliligin gelistirilecegine yonelik egitim programlarinin
diizenlenmesi Onerilmektedir. Ayrica tiim bunlar dogrultusunda bu arastirma
sonucunda ortaya konulmus olan ilgili modelin uygulamaya aktariminda temel teorik
egitimle beraber modelin hemsirelik bakimina entegrasyonunun saglanmasinin bakim

sonuclarina etkisinin degerlendirilmesi 6nerilmektedir.
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Ek 3: Arastirmanin Universite Kurum Izni

e
EGE UNIVERSITESI REKTORLUGU
Hukuk Misavirligi
Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma ve Yaym Etigi Kurulu

Sayr :E-85553214-600-1342654 06.07.2023
Konu :Aragtirma lzni (Duygu YILDIRIM)

[ZMIR KATIP CELEBI UNIVERSITESI REK TORLUGUNE
(Saglik Bilimleri Enstitiisii)

llgi : 03.05.2023 tarihli ve E-48741973-302.08.01-2300044107 sayili yaziniz.

flgi yaziniz ile "... Saghk Bilimleri Enstitisi Hemsirelik Anabilim Dali Hemsirelik Esaslart
doktora programi ogrencisi Duygu YILDIRIM'in, Prof. Dr. Esra AKIN damigsmanliginda "Hemsirelik
Bakiminda Insan Onuru: Temellendirilmis Bir Kuram Calismasi™ konulu tez ¢alismasi kapsaminda
Universitemiz Hemsirelik Fakiiltesinde arastirma yapabilmesi igin gerekli iznin verilmesi hususu"
belirtilmis idi.

Anilan yazi ve ekleri Universitemiz Hemsirelik Fakiiltesi Dekanliginca incelenmis olup konu ile
ilgili olarak amlan Dekanligimizdan alinan cevabi yazida; "..."lzmir Katip Celebi Universitesi Saglik
Bilimleri Enstitiisii Hemsirelik Anabilim Dali Hemgirelik Esaslar1 doktora programi dgrencisi Duygu
YILDIRIM'n, Prof Dr. Esra AKIN damismanlignda "Hemgirelik Bakimmda Insan Onuru:
Temellendirilmis Bir Kuram Caligmasi” konulu tez ¢alismasini Fakiltemizde yiiriitebilmesi
Dekanligimiz tarafindan uygun goériilmiistiir." denilmistir.

Bilgilerinize arz ederim.

Prof. Dr. Mehmet ERSAN

Kurul Baskani
Bu belge. giivenli clektronik imza ile imzalanmigtir.
Belge Dogrulama Kodu :BSE971RD7C Belge Takip Adresi : https://www turkive. gov tr/cge-universitesi-cbys
Adres:Ege Universitesi Rektorhigi Hukuk Miisavirligi Genglik Cad. No:12 35040 Bomova/Tzmir Bilgi i¢in: Revhan ERDEM g
Telefon:+90 (232) 311 21 62 Faks:+90 (232) 311 21 69 Unvani: Birim Evrak Sorumlusu  §
c-Postazhukukisli@mail cge.cdu.tr Web:www.cge.cdu.tr Tel No: 4313 &

Kep Adresi:egeuniversitesizegeuniversitesi-hs03 kep.tr



Ek 4: Bireysel Goriisme Formu - i1k Hali

Birinci Boliim

Tarih: I
Yasiniz:

Mesleginiz:

a) Ogretim elemani
Anabilim Daliniz:

b) Hemysire
Calistiginiz Klinik:
Cinsiyetiniz:

a) Kadin

b) Erkek

Suan Hemgsire Olarak Gorev Yaptigimiz Klinik: ................cooo..
Kurumda Calistiginiz Pozisyon: ............cooiiiiiiiiiiiiiiiiieanen,

Bu Pozisyonda Toplam Calisma Siireniz: ..............cooovieiiiiinn...

Ikinci Boliim: Yar1 Yapilandirilmis Goriisme Formu
Hemsirelik Bakiminda insan Onuru: Temellendirilmis Bir Kuram Cahsmasi
Sayin Katilimci,

Yiiz ylize yapilacak olan goriismeye baslamadan once size konu hakkinda bilgi
verilecektir. Insan onuru, insanin sadece insan olmasi sebebiyle degerli ve saygiya
layik olmasini icermektedir. Hemsirelik bakiminda insan onuru, bakim alan birey i¢in
en dogru eylemi “nasil daha 1yi ve etik, hakkaniyetli gergeklestirebilirim” bilgisine
dayanmaktadir.

Bu aragtirmada insan onuru kavramini hemsirelik bakimi odagina yerlestirmede,
bireyi anlama, gereksinimlerini algilama, hasta i¢cin daha iyisini uygulamada insan
onuru ile ilgili sizlere sorular sorulacaktir. Verdiginiz cevaplar, kimliginiz gizli
tutularak ses kayit cihazi ile kaydedilecek ve arastirma sonuglarinin ortaya koyulmasi
icin analiz edilecektir.



Ek 4: (DEVAM)

Goriisme Sorulari

1. Insan nedir?

a. Insan nedir?

2. Insan onuru nedir?

a. Onur deyince ne anliyorsunuz?

b. Insan onuru deyince ne anliyorsunuz?

C. Sizce bir bireyin onur duygusunu destekleyen/giiclendiren seyler var midir?

Eger varsa sizce bunlar nedir?

d. Sizce bir bireyin onur duygusunu zayiflatan bir seyler var midir? Eger varsa
sizce bunlar nedir?

e. Sizce onur duygusu olan bir birey hangi 6zellikleri tagir?
f. Sizce onur duygusunu yitirmis bir birey hangi 6zellikleri tagir?
g. Insanlarin onurunu etkileyen durumlar var midir? Eger varsa, sizce bu

durumlar nelerdir?

h. Artik onur duygunuzun kalmadigini hissetmeniz icin sizce hayatinizda ne
olmasi gerekirdi?

3. Hemsirelik mesleginde “insan kavrami” size ne ifade ediyor?
4. Hemsirelik bakiminda insan onuru nedir?
a. Hemsirelik bakiminda insan onuru deyince akliniza ilk gelen seyler nelerdir?

Sizde ¢agirisim yaptig1 konu nedir?

b. Hastalarin insan onurunun korunmasi sizce hemsirelik bakimi i¢in onemli
midir? Ni¢in 6nemli/6nemsiz oldugunu diisiiniiyorsunuz?

C. Sizce hastaya hemsirelik bakimi sunarken insan onurunu korumak miimkiin
miidiir? Eger miimkiin oldugunu diisiinliyorsaniz bu bakim hangi hemsirelik
girisimlerini icermelidir? Bu konu ile ilgili diisiincelerinizi agiklar misiniz?

Sondaj sorulari

. Hemsirelik bakiminda sizce insan onurunun korunmasi gerekli mi, neyi
anlatiyor, goriisleriniz nedir?

. Hasta bakiminda dikkat ettiginiz konularda hangi faktorler etkilidir? /Bunlar
nelerdir/ Neden dikkat edersiniz?



Ek 5: Bireysel Goriisme Formu - Son Hali

Birinci Bolim

Tarih: )
Yasiniz:

Cinsiyetiniz:

a) Kadin
b) Erkek

Mesleginiz:

a) Ogretim eleman1

Anabilim Daliniz:

b) Hemsire

Calistiginiz Klinik:
Suan Hemgsire Olarak Gorev Yaptigimiz Klinik: ................cooo..
Kurumda Calistigimiz Pozisyon: ............ccooeviiiiiiiiiiiiiiiieanne.

Bu Pozisyonda Toplam Calisma Siireniz: ..............ccooiiiiiiin.n

ikinci Boliim: Yar1 Yapilandirilmis Goriisme Formu
Hemsirelik Bakiminda insan Onuru: Temellendirilmis Bir Kuram Cahsmasi

Saymn Katilimet,

Yiiz yiize yapilacak olan goriigmeye baslamadan once size konu hakkinda bilgi
verilecektir. Insan onuru, insanin sadece insan olmas1 sebebiyle degerli ve saygiya
layik olmasini icermektedir. Hemsirelik bakiminda insan onuru, bakim alan birey i¢in
en dogru eylemi “nasil daha iyi ve etik, hakkaniyetli gerceklestirebilirim” bilgisine

dayanmaktadir.



Ek 5: (DEVAM)

Bu aragtirmada insan onuru kavramini hemsirelik bakimi odagina yerlestirmede,
bireyi anlama, gereksinimlerini algilama, hasta i¢cin daha iyisini uygulamada insan
onuru ile ilgili sizlere sorular sorulacaktir. Verdiginiz cevaplar, kimliginiz gizli
tutularak ses kayit cihazi ile kaydedilecek ve aragtirma sonuglarinin ortaya koyulmasi
icin analiz edilecektir.

Goriisme Sorulari

1. insan nedir?
a. Insan nedir?
2. insan onuru nedir?
Onur deyince ne anliyorsunuz?
b. Insan onuru deyince ne anliyorsunuz?
c. Sizce bir bireyin onur duygusunu destekleyen/giiclendiren seyler var
midir? Eger varsa sizce bunlar nedir?
d. Sizce bir bireyin onur duygusunu zayiflatan bir seyler var midir? Eger
varsa sizce bunlar nedir?
e. Sizce onur duygusu olan bir birey hangi 6zellikleri tagir?
f. Sizce onur duygusunu yitirmis bir birey hangi 6zellikleri tagir?
g. Insanlarm onurunu etkileyen durumlar var midir? Eger varsa, sizce bu
durumlar nelerdir?
h. Artik onur duygunuzun kalmadigini hissetmeniz i¢in sizce hayatinizda

ne olmasi gerekirdi?
3. Onurlu insan kimdir?

a. Size gore bir insana onurlu diyebilmek i¢in belli 6zelliklere sahip olmasi
gerekiyor mu?
b. Onursuz insan olmas1 miimkiin mii? Eger miimkiinse bu insan hangi

ozellikleri tasir veya tasimaz?
Sondaj sorusu: Bu insanlarin ozelliklerini biraz a¢abilir misiniz?
4. Insan onuru sizce ihlal edilebilir mi?

a. Size gore insanin onuru kiralabilir bir sey mi?



Ek 5: (DEVAM)

b. Size gore insanin onuru incinebilir bir sey mi?

c. Size gore insanin onuru zedelenebilir bir sey mi?

Sondaj sorusu: Size bu konuda ne diistintiyorsunuz? Size bunu hissettiren duygu

nedir?

5. Hemsirelik mesleginde “insan kavrami1” size ne ifade ediyor?

6. Hemsirelik bakiminda insan onuru nedir?

a. Hemgirelik bakiminda insan onuru deyince akliniza ilk gelen seyler
nelerdir? Sizde ¢agirisim yaptigi konu nedir?

b. Hastalarin insan onurunun korunmasi sizce hemsirelik bakimi i¢in
onemli midir? Nigin 6nemli/6nemsiz oldugunu diigiiniiyorsunuz?

C. Sizce hastaya hemsirelik bakim1 sunarken insan onurunu korumak
miimkiin miidiir? Eger miimkiin oldugunu diistinliyorsaniz bu bakim
hangi hemsirelik girisimlerini igermelidir? Bu konu ile ilgili
diisiincelerinizi agiklar misiniz?

d. Hemsirelik bakimi verirken, bireylerle etkin iletisim kurmanin 6énemli
oldugunu diisiiniiyor musunuz? Eger etkin iletisim kurmanin énemli
oldugunu diisiiniiyorsaniz bu iletisimde dikkat edilmesi gereken temel

faktorler nelerdir?
Sondaj sorulari:

o Hemgirelik bakiminda sizce insan onurunun korunmast gerekli mi, neyi
anlatiyor, goriisleriniz nedir?

e Hasta bakiminda dikkat ettiginiz konularda hangi faktorler etkilidir?
/Bunlar nelerdir/ Neden dikkat edersiniz?

Ortaya ¢ikarilmasi gereken goriisler

o Katilime1 onurun insanin iginde olan, dogustan gelen bir sey oldugunu
diisiiniiyorsa bunu gelistirmesi miimkiin mii

e Onurun gelismesini ya da giiclenmesine etki eden faktorler neler?



Ek 5: (DEVAM)

e Onursuz insanin 6zelliklerini tanimlayanlarin, ayn1 zamanda onursuz
birey olmasini neden reddetmektedirler?

e Onurun ihlalinin temelinde neler var?

e Hemsireleri onurlu bakim eylemlerine yonelten temel faktorler neler?

e Hemsirelik bakiminda hastanin onurunu korumaya yonlendiren
duygular nelerdir?

e Hemsireleri hastalarin duygularina duyarl olmak m1 yoksa empati
yapmak mi1 onurlu bakima yoneltir?

e Onurlu bakim eylemlerinin yansimalar1 hangi boyutlarda olur?

Hastanin prognozu mu, prefesyonellik mi?
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